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  التقديم العام
 

عة الثالثة من الوزارات النموذجية المعنية برك؈ق ضمن الدف التجارة (مɺمة التجارة)تندرج وزارة 

الۘܣ تقتغۜܣ المرور من التصرف المبۚܣ عڴʄ الوسائل إڲʄ منظومة التصرف ࢭʏ الم؈قانية حسب الأɸداف، 

فق و إلٕڈا  و المɺام الموكولة مɺمة التجارةإعادة ɸيɢلة م؈قانية  وࢭɸ ʏذا الإطار تمالتصرف المبۚܣ عڴʄ النتائج، 

برامج  ثلاثوفق ،  2017خلال سنة مج فرعية ترجم السياسات القطاعية الراجعة لɺا بالنظر برامج و برا

:ʏا و مشمولاٮڈا كما يڴɺعر عن الاسراتيجيات العامة لمجال تدخلȖ عملياتية  
  

  التجارة الداخلية: 1الرنامج عدد  
 التجارة اݍݵارجية : 2الرنامج عدد  
 نية و الاقتصاد اللاماديالتجارة الالكرو: 3الرنامج عدد  

 
الۘܣ تلعب الɺياكل المنضوʈة تحتھ دور مسدي خدمات لفائدة  ،القيادة و المساندةإضافة إڲʄ برنامج 

  مسؤوڲʏ الرامج العملياتية.

المتعلق  2018أفرʈل  16المؤرخ ࢭʏ  14 وتفاعلا مع مقتضيات مɴشور السيد رئʋس اݍݰɢومة عدد

فإن مɺمة التجارة قامت  2019درة عڴʄ الأداء للسياسات العمومية لسنة و إطار الق 2019م؈قانية  بإعداد

 بما يتوافق مع الالقامات و التقديرات الۘܣ تضمٔڈا المشروع 2017بإعداد التقرʈر السنوي للأداء لسنة 

) ɸدفا و أربعون 18و ثمانية عشر (  ) برامج فرعية 6و الذي يتݏݵص ࢭʏ ستة ( 2017السنوي للأداء لسنة 

 ) مؤشرا لقʋس الأداء, موزعة ب؈ن الرامج. 40(

 2017تقديم عام لأهم جوانب نشاط الوزارة خلال سنة   .1
 :هيكلة برامج الوزارة 
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   2017أهم انجازات الوزارة خلال سنة : 

عڴʄ تنفيذ السياسات القطاعية  2017خلال سنة التجارة وزارة  عملترغم المناخ الاقتصادي المتغ؈ر، 

 و              بالتجارة الداخلية ، التجارة اݍݵارجية، التجارة الالكرونيةوالمتعلقة أساسا لنظر الراجعة لɺا با

  الاقتصاد اللامادي،

 ʄا بالنظر خاصة عڴɺياكل الراجعة لɺودات الوزارة والɺذا الإطار فقد تركزت مجɸ ʏوࢭ  : 

 :ࡩʏ مجال التجارة الداخلية

  ʄد السوق مواصلة العمل عڴʈم المواد اݍݰساسة خاصة خلال ب بصفة منتظمةتأم؈ن تزوɸأ

 .المواسم الاسْڈلاكية الكرى 

 ج المخزونات التعديلية من المواد اݍݰساسةʈن وتروʈعة تكوȊاݍݰليب، البيض، ݍݰوم  متا )

الدواجن، البطاطا)  لتغطية اݍݰاجيات الإضافية خلال فرات ذروة الاسْڈلاك و خلال فرة فجوة 

لتورʈد Ȋعض المنتوجات لتعديل السوق،مع اسناد امتيازات جبائية  الانتاج وضبط برنامج

 ،...)اݍݰمراءݰوم ݏلا -البصل -للموردين ( البطاطا

كما أمن الديوان التوɲسۜܣ للتجارة خلال السنة تزوʈد السوق بصفة منتظمة بمادة السكر و 

 أشɺر. 3القɺوة و الشاي و الأرز مع مسك مخزون اسراتيڋʏ لاسْڈلاك 

 م ʏتطور الأسعار من خلالسڥ ʏز الوفرة و تدعيم القدرة  تواصل للتحكم ࡩʈعزȖع العرض وʉتنو

التنافسية, إضافة إڲʄ مواصلة تجميد أسعار المواد المؤطرة ( سياسة الدعم) , دراسة مطالب 

المصادقة ومراجعة أسعار Ȋعض المنتوجات واݍݵدمات المستȞناة من نظام حرʈة الأسعار( حديد 

 خيول) كما تم تحديد 4منت الأبيض, الأدوʈة الموردة و المنتجة محليا,السيارات ذات البناء,الاس

 ݍݵدمات نقل البضائع ݍݰساب الغ؈ر، Ȗعرʈفات دنيا و قصوى 

كما تم عقد جلسات عمل مع ممثڴʏ المساحات الكرى ࢭʏ إطار متاȊعة توصيات جلسة العمل 

ɺود للضغط عڴʄ الأسعار ,٭ڈدف التحكم ࢭʏ ݍݰٓڈم عڴʄ القيام بمج 2017أوت  9الوزارʈة بتارʈخ 

تطور أسعار المنتوجات و المواد اݍݰرة و ترشيدɸا و احتواء ɲسبة التܸݵم ࢭʏ حدود معقولة 

  تتماءۜܢ و القدرة الشرائية للمسْڈلك.

 قطاعات مختلفة ورفع  8من خلال فتح  التصدي للممارسات المخلة بالمنافسة ʏ2أبحاث ࢭ 

 ة.دعاوي أمام مجلس المنافس

  از المراقبة الاقتصاديةتكثيفɺنظيم حملات قطاعية و مشركة و حملات  عمل جȘوذلك ب
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استȞنائية و مكثفة عڴʄ المستوى الاقليܣ و المحڴʏ  , وقد تم ترك؈ق اݍجɺود  عڴʄ مستوى البيع 

                  بالتفصيل و اݍجملة و عڴʄ الطرقات , إڲʄ جانب مراقبة مسالك التوزʉع ,مراقبة الانتاج 

و المخازن بالتعاون مع بقية الɺياكل الوزارʈة الأخرى مع اݍݰرص عڴʄ تحديد الأولوʈات وتنوʉع 

 التدخلات،

  ومي المتعلقɢي للوكالة الوطنية للمرولوجيا ومراجعة الأمر اݍݰɲر الإطار القانوʈتحديث وتطو

ʈة المتعلقة بالتاكسۜܣ ،و استصدار القرارات اݍݵصوصية ذات الأولو  2001بوحدات القʋس لسنة 

ة عڴʄ مر, الرادار, أدوات الوزن , اݍݵزانات الثابتة , صɺارʈج نقل المحروقات , الرقابة المرولوجي

 .المواد المعبأة

 

  ࡩʏ مجال التجارة اݍݵارجية:

  إعداد الاسراتيجية الوطنية للتصدير : اعتماد إجراءات عاجلة لدفع التصدير وإحداث برنامج

 ،ير أولوʈة مطلقة " لتجسيم كل فرص التصدير المتاحةخصوطۜܣ " التصد

  خʈ2017أكتوبر  26تنظيم ندوة حول " دفع التصدير " بتار، 

 ومي ارصدإɢ2017 لسنة 1367عدد  الأمر اݍݰ  ʏسمر  25المؤرخ ࢭʇالمتعلق بإحداث  2017د

 ،المجلس الأعڴʄ للتصدير وضبط مشمولاتھ وتركيȎتھ وطرق Ȗسي؈ره

 ات خاص بالتجارة اݍݵارجيةإعداد دليل إجراء، 

  ميناء ʏات ࢭʈعة دخول وخروج اݍݰاوȊية لاعتماد البوابة الذكية لمتاȎتوقيع عقد مع شركة اجن

 ،رادس 

  لʈمجمع م۶ܣ بقيمة جملية تقدر بـ 12مؤسسة مصدرة للأسواق اݍݵارجية و  99تمو                  

 ،من صندوق تصدير +   دينار توɲسۜܣ 000 992 2

  سۜܣ من صندوق   245 118 27اتفاقية لدعم المؤسسات بقيمة جملية تقدر بـ  267توقيعɲدينار تو

 ، تصدير +

  د و دعمʈادفة لتحس؈ن وضعية الم؈قان التجاري وذلك برشيد التورɺتنفيذ جملة من الإجراءات ال

ور البنك التصدير من خلال : إعداد قائمة للمواد ذات الأولوʈة بالɴسبة للتورʈد و تضمئڈا بمɴش

الزام الموردين التوɲسي؈ن بوثيقة التصرʈح  ، 2017أكتوبر  27المركزي للوسطاء المقبول؈ن بتارʈخ 

فرض اجبارʈة الاستظɺار بوثيقة شɺادة  ،الديواɲي بالبلد المصدر عند عملية الȘسرʈح الديواɲي 
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                   ل بيع حر ࢭʏ البلدان المصنعة لɢافة موردي منتجات مواد التجميل و لعب الأطفا

  ،المستلزمات المدرسيةو 

 عة و الݏجان الفنيȊأشغال اجتماعات الݏجان العليا المشركة وݍجان المتا ʏة مع الاعداد والمشاركة ࢭ

 البلدان الشقيقة والصديقة،

  المفاوضات مع اݍجانب الاوروبي بخصوص اتفاق التبادل اݍݰر المعمق والشامل  ʏالمشاركة ࢭ

ALECA د ʄشأ الاورومتوسطية لعدد من المنتوجات عڴɴيل قواعد المɺسȖ عم الصادرات من خلال

 ، الصناعية وخاصة مٔڈا الملاȊس: تم Ȋعث الالية الاورومتوسطية لȘسɺيل التجارة

  يل التجارة     وɺسȘمنتدى الشراكة رفيع المستوى لصناع القرار و القطاع اݍݵاص ل ʏالمشاركة ࢭ

 ،ة مع دول غرب افرʈقياالاسȘثمار من اجل التنمي

   ساʋومɢس مع مجموعة الɲأول اجتماع رسܣ لتو ʏالمشاركة ࢭCOMESA بصفْڈا عضو ملاحظ، 

  س والمجموعة الاقتصاديةɲة ب؈ن توʈر الإطار المنظم للعلاقات التجارʈلتطو ʏتكثيف المساڤ

لطرف؈ن خلال ): إبرام مذكرة تفاɸم ࢭʏ المجال الاقتصادي ب؈ن اCEDEAOلبلدان غرب إفرʈقيا (

بتوɲس والموافقة المبدئية عڴʄ منح توɲس صفة عضو ملاحظ لدى ɸذا التجمع  2017شɺر نوفمر 

 الاقتصادي الإقليܣ، 

  شأن مناقشة مشروع اتفاقية التبادل اݍݰر مع مجموعة الماركسور وذلكȊ التفاوض ʏالانطلاق ࢭ

 ،بȘنظيم الاجتماع المشرك الأول برازʈليا

  المدى التعاون مع عدد ʄعڴ ʏمن المنظمات الإقليمية والدولية لوضع أطر للتعاون الإسراتيڋ

 ، المتوسط

 يل التجارةɺسȖ تنفيذ إجراءات اتفاق المنظمة العالمية للتجارة حول، 

 سيةɲتنظيم الملتقى الأول لغرف التجارة و الصناعة التو،  

  المرحلة الثانية من تنفيذ برنامج تدعيم قدرات غرف التجارة والصناعة و الاستعداد ʏللشروع ࢭ

 ،ɸذا الرنامج بتموʈل من اݍجانب الأمرɢʈي

  سȊسيج و الملاɴتنفيذ برنامج تدعيم القدرة التنافسية للسلسلة القيمية لقطاع ال(COM-

TEXHA)  القطاع 37لفائدة ʏسية ناشطة ࢭɲمؤسسة تو، 

  

  : ࡩʏ مجال التجارة الالكرونية
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 رونيةدفع التصدير عر التجارة الالك

  إطار التجارة الالكرونية ب؈ن المؤسسة والمسْڈلك ʏسية ࢭɲمواصلة مشروع دعم الصادرات التو

B2C  عة الاتفاقية المرمة ب؈ن الديوان الوطۚܣ للريدȊاعداد و ابرام ومتا ʄوذلك بالإشراف عڴ

طرود من تɢلفة ال  %50ومركز الٔڈوض بالصادرات لدعم المؤسسات المصدرة عڴʄ اݍݵط بɴسبة 

 من م؈قانية صندوق تنمية الصادرات،الريدية الموجɺة لݏݵارج 

  ةʈمواصلة مشروع تنمية صادرات المؤسسات الصغرى والمتوسطة عر المنصات التجار

 23الافراضية الذي يقع إنجازه بالتعاون مع مركز التجارة الدولية بجنيف من خلال تɢوʈن 

جارʈة الافراضية عɺد لɺم مɺمة مساندة و مرافقة مسȘشار ࢭʏ مجال التصدير عر المنصات الت

مؤسسة مصدرة أو لɺا قابلية للتصدير للقيام Ȋعمليات التصدير عر مختلف المنصات  200

 الافراضية الدولية المنخرطة ٭ڈا،

  ʏإطار إنجاز المشروع النموذڊ ʏيل التصدير المندرجة ࢭɺسȘأعمال الݏجنة الوطنية ل ʏالمشاركة ࢭ

Easy Export   يل عمليات التجارɺسȖ ʄة بالتعاون الفۚܣ مع الإتحاد العالܣ للريد والذي ٱڈدف إڲ

الدولية وتʋس؈ر إجراءات التصدير بالاعتماد عڴʄ الشبكة الريدية وترك؈ق منظومة Ȗسمح 

ح لɺم Ȗسوʈق لݏݰرفي؈ن وأܵݰاب المؤسسات الصغرى والمتوسطة بإيجاد الآليات الۘܣ تȘي

 ،منتجاٮڈم إڲʄ اݍݵارج

  سيق مع الأطراف المعنية بالتجارة اݍݵارجية قصد إعداد نص تطبيقي (مقرر) يتضمنɴالت

الإجراءات العملية لتمك؈ن المؤسسات المختصّة ࢭʏ تصدير المنتجات عر الطرق لإلكرونية من 

 الانتفاع بالنظام اݍݵاص وإحداث ݍجنة لتوڲʏ مɺمة دراسة مطالب الانتفاع ٭ڈذا النظام.

 أعمال التجارة الالكرونيةتحس؈ن مناخ 

  مجال التجارة ʏن ࢭʈوɢإستكمال إجراءات ختم الصفقة اݍݵاصة بمشروع "المساندة الفنية والت

  ،)01/2014الالكرونية" الممول ࢭʏ إطار ɸبة من اݍݰɢومة الإيطالية (طلب العروض الدوڲʏ عدد 

 س" (طلب إعلان طلب عروض قصد انجاز دراسة حول "واقع و آفاق التجارة الالكɲتو ʏرونية ࢭ

  ،) و إستكمال المرحلة الأوڲʄ من طلب العروض03/2017إبداء إɸتمام عدد 

 سيق معɴة الإلكرونية من خلال التʈي والمبادلات التجارɲعة مؤشرات عمليات الدفع الإلكروȊمتا 

العمل كل من الديوان الوطۚܣ للريد وشركة نقديات توɲس والۘܣ تمّ إدراجɺا ضمن أشغال فرʈق 

 ،المɢلّف بمؤشرات الإقتصاد الرقܣ التاȊع للمجلس الوطۚܣ للإحصاء

  مواصلة إنجاز مشروع علامة الثقة لمواقع التجارة الإلكرونيةLabel de Confiance  الذي يقع
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إنجازه بالتعاون مع الغرفة النقابية الوطنية للتجارة الإلكرونية والبيع عن Ȋعد المنظوʈة تحت 

ɲسۜܣ للصناعة والتجارة والصناعات التقليدية، والذي ٱڈدف إڲʄ ترك؈ق آلية لإسناد الإتحاد التو 

علامة ثقة مرئية لمواقع التجارة الإلكرونية والۘܣ Ȗستجيب لعدد من المعاي؈ر قصد تحس؈ن جودة 

مواقع التجارة الإلكرونية واݍݵدمات المسداة وبالتاڲʏ توف؈ر ضمانات من دورɸا دعم ثقة 

 ،ʄ اݍݵطالمسْڈلك عڴ

 الوزارة للاستفسار حول التجارة الإلكرونية ʄع الوافدين عڴʉإرشاد وتوجيھ أܵݰاب المشار، 

 ة لمراقبة مواقع التجارة الإلكرونية تضمّ ممثل؈ن عن إدارة تنمʈية دراسة مقرح إحداث خلية مركز

ݍجودة وحماية وإدارة ا الاقتصادية الابحاثالتجارة الإلكرونية والإقتصاد اللامادي وإدارة 

 ʄة للتجارة وذلك قصد مراقبة التجاوزات المرتكبة عڴʈوɺالمسْڈلك ونقاط إتصال بالإدارات اݍج

مواقع الواب التجارʈة والتصدي للممارسات غ؈ر المشروعة والسɺر عڴʄ سلامة وشفافية 

 ، المعاملات التجارʈة الالكرونية مع توف؈ر أك؆ر حماية للمسْڈلك التوɲسۜܣ عڴʄ اݍݵط

 تنقيح د ʏشاط الݏجنة الوطنية الفنية للتجارة الإلكرونية من خلال النظر ࢭɲ راسة مقرح تفعيل

المتعلّق بإحداث ݍجنة وزارʈة للتجارة  1999دʇسمر  21المؤرخ ࢭʏ  1999لسنة  2807الأمر عدد 

 ،الالكرونية وإسناد رئاسة الݏجنة الوطنية الفنية للتجارة الإلكرونية لوزارة التجارة

 اݍجوانب المعلقة بالتج ʏمختلف الأعمال المتعلقة بمراجعة الأطر القانونية خاصة ࢭ ʏارة المشاركة ࢭ

الالكرونية عڴʄ اݍݵط (قانون طرق البيع والإشɺار التجاري، قانون تجارة التوزʉع، المجلة 

  ،الرقمية،...)

  مجال التجارة الالكرونية لفائدة مجموعة ʏت؈ن ࢭʋنʈوɢمن إطارات الوزارةتأم؈ن دورت؈ن ت، 

 ة والقيام بمداخلاتʈوɺرات الوطنية واݍجɸالتظا ʏحول موضوع التجارة الإلكرونية  المشاركة ࢭ

والدفع الإلكروɲي ٭ڈدف مزʈد ɲشر ثقافة التجارة التصدير عڴʄ اݍݵط  الȘسوʈق الالكروɲيو 

 ،الإلكرونية ࢭʏ توɲس

 انية إعداد برنامج عمل للمساندة الفنɢإم ʏمجال التجارة الالكرونية يتضمّن النظر ࢭ ʏية ࢭ

 خاصة تطوʈر الإطار القانوɲي المنظّم لممارسة ɲشاط التجارة الالكرونية ࢭʏ توɲس وذلك ࢭʏ إطار

  . CLDPالتعاون الفۚܣ التوɲسۜܣ الأمرɢʈي وخاصة برنامج تطوʈر القانون التجاري 

  2017تنفيذ ميزانية الوزارة لسنة   .2
 

دينار بʋنما بلغت  ألف 600 999 561 1 ،2017 خلال سنة )مɺمة التجارةرة (وزارة التجا بلغت نفقات
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ʏه  ، أي بفارق سلۗܣ قدر  دينار ألف000 804 670 1   تقديرات الاعتمادات المرصودة بقانون المالية الأصڴ
  .%  99.5   ، وتɢون بذلك ɲسبة الانجاز ࢭʏ حدود ألف  دينار  8304400

  :زʉع و تنفيذ م؈قانية الوزارة حسب طبيعة النفقة و حسب الرامجو تب؈ن اݍجداول الموالية تو 
  
 

  مقارنة بالتقديرات 2017تنفيذ م؈قانية الوزارة لسنة جدول 

  )فعدعتمادات الالتوزʉع حسب طبيعة النفقة (إ
  : دينار  الوحدة

  طبيعة النفقة
  تقديرات

ʏق.م.الأصڴ  
2017  

  تقديرات
ʏق.م. تكميڴ  

 2017  

  إنجازات
2017  

  
  رق الفا

ɲسبة 
  الانجاز

 %99.8   -504 482 2  496 728 556 1 000 211 559 1 000 211 659 1  التصرف نفقات

 %108.2 211 671 2 211 365 35 000 694 32 000 694 32  التأج؈ر العمومي

 %113.6  439 863 439 233 7 000 370 6 000 370 6  وسائل المصاݍݳ

 %99.6  155 171 60-  845 129 514 1 000 147 520 1 000 147 620 1   التدخل العمومي

 %45.5 896 321 6-  104 271 5 000 593 11 000 593 11  نفقات التنمية

 %23.9 343 190 2-  657 689 000 880 2 000 880 2  الاسȘثمارات المباشرة

 %37.7  343 140 1-  657 689 000 830 1 000 830 1  عڴʄ الموارد العامة للم؈قانية

 %0 000 050 1-  0 000 050 1 000 050 1  لقروض اݍݵارجية الموظفةعڴʄ موارد ا

 %55.8 553 631 3-  447 581 4 000 213 8 000 713 8  التموʈل العمومي

 %99.6 553 18-  447 581 4 000 600 4 000 100 5  عڴʄ الموارد العامة للم؈قانية

 %0  3613000-  0 000 613 3 000 613 3  عڴʄ موارد القروض اݍݵارجية الموظفة

 %0   0 0 0  صناديق اݍݵزʈنة

 %99.5  -8304400  1 561 999 600 1 570 304 000 1 670 804 000  المجموع
  

الموارد الذاّتیة للمؤسسات اعتباردون  *  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

 :1عدد  سم بیانير
 

   2017مقارنة بین تقدیرات وإنجازات میزانیة سنة 
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 التوزیع حسب طبیعة النفقة (إع الدفع)
  

  
  

  ةئیالتدخل العمومي بالرسم البیاني قصد إعطائھ أكثر مقرو إدراجلم یتم 

  2عدد  جدول 
  مقارنة بالتقديرات  2017تنفيذ م؈قانية الوزارة لسنة  

  الرامج (إع الدفع) التوزʉع حسب 
  دینار الوحدة:

 الرامج 
  2017تقديرات

ʏق.م.الأصڴ  
 )1(  

  2017تقديرات
ʏق.م.التكميڴ  

 )1(  

   2017 إنجازات
)2( 

 2017الإنجازات مقارنة بالتّقديرات
  المبلغ

)2 (- )1( 
 % ɲسبة الإنجاز

)2/( )1( 

 %99.7 -690 877 4 310 761 519 1 000 639 524 1 000 639 624 1 *1الرنامج عدد 

 %99.7 -690 877 4 310 761 519 1 000 639 524 1 000 639 624 1  الدعمباحȘساب قيمة 

 24201000  الدعمة دون احȘساب قيم
 

24201000 25579109 1378109 106% 

 %91.7 -366 146 3 634 762 34 000 909 37 000 409 38 *2الرنامج عدد 

 %116.4 597 37 597 266 000 229 000 229 *3الرنامج عدد 

 %95.8 941 317- 059 209 7 000 527 7 000 527 7  *4الرنامج عدد 

 %99.5  400 304 8 - 600 999 561 1 000 304 570 1 000 804 670 1 المجموع العام

  عتبار الموارد الذاّتیة للمؤسساتدون إ *

  التجارة الداخلية) 1*(
 ) التجارة اݍݵارجية 2(
 ) التجارة الالكرونية و الاقتصاد اللامادي3(
 ) القيادة و المساندة4(

  
 :2عدد  رسم بیاني

  2017یة مقارنة بین تقدیرات و انجازات میزان
  التوزیع حسب البرامج  (إ.ع الدفع)   
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 لتدخل اتساب قیمة دون اح تم اعتماد تقدیرات و انجازات برنامج التزوید و الدعم و مراقبة السوق و الاستثمار التجاري

 لبیاني قصد إعطائھ أكثر مقروئیةالعمومي  في الرسم ا
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  المحور الثاني: 
  

  ارةتقديم برامج الوز 
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 برنامـج

 "التجارة  الداخلية"
 

 رئیس البرنامج:
بتداءالسید محمد العیفة المدیر العام للمنافسة و الأبحاث الاقتصادیة تولى مھامھ ا  

  2015ماي  19من  
لسید عبد القادر الطیمومي المدیر العام للمنافسة و الأبحاث الاقتصادیة بالنیابة تولى مھامھ ا

  2017 جوان 1ابتداء من 
مھامھ ابتداء من  الاقتصادیة تولىللمنافسة و الأبحاث  المدیر العام رجبمحمد شكري السید 

  2017نوفمبر  7
 

 لتقدیــــــم العــــام للبرنامج:ا -1
  

  :البرامج الفرعیة*ھیكلة 
 

     

 
  
   التزوید و الدعم و مراقبة السوق: التزوید و الدعم و مراقبة السوق11البرنامج الفرعي عدد البرنامج الفرعي عدد :  

  
                      الأبحاث الاقتصادية ، إدارة التجارة الداخلية ، إدارة اݍجودةالإدارة العامة للمنافسة و  -

للتجارة، مجلس المنافسة،  و حماية المسْڈلك، وحدة Ȗعوʈض المواد الأساسية ، الإدارات اݍجɺوʈة

المعɺد الوطۚܣ للاسْڈلاك، شركة الݏݰوم، الديوان التوɲسۜܣ للتجارة، للشركة التوɲسية لأسواق 

 جملة، شركة معرض نابل،الوكالة الوطنية للمرولوجيا. اݍ
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   الاستثمار التجاري: الاستثمار التجاري22البرنامج الفرعي عدد البرنامج الفرعي عدد :  
 إدارة اݍݰرف و اݍݵدمات،  -

   وحدة التصرف حسب الأɸداف لتأɸيل مسالك توزʉع منتوجات الفلاحة و الصيد البحري، -

 وحدة الإحاطة بالمسȘثمرʈن. -

  
  أھداف البرنامجأھم *

ݯجم الإعتمادات المخصصة لھ من جɺة وطبيعة  باعتبارتجارة الداخلية خصوصية يكȘسۜܣ برنامج ال

برنامج  ، إذ ʇشمل ر عڴʄ القدرة الشرائية للمواطنالمباش اɲعɢاسɺاالأɸداف المرسومة بھ من حيث 

  السɺر عڴʄ تحقيق الاɸداف التالية : بصورة عامةالتجارة الداخلية 

  ࡩʏ الأسعار وȖعزʈر حماية المسْڈلك يـ : ضمان الس؈ر التنافسۜܣ للأسواق والتحكم -

 ،د البلاد من المواد اݍݰساسة وضمان الوفرة وإستقرار الأسعارʈام تزوɢإح  

  ادات للموادʈتحف؈ق الإنتاج الوطۚܣ وترشيد مستوى الز ʄإعتماد سياسة أسعار ترتكز عڴ

 المؤطرة مع تحيئڈا لملائمْڈا مع الواقع،

 توى نفقاتھ وتوجٕڈھ نحو مستحقيھ،مواصلة سياسة الدعم مع ترشيد مس 

  ر مناخ الأعمال ودعم الشراكة ب؈ن القطاعʈالسوق من خلال تطو ʏتحف؈ق المنافسة ࢭ

  العام والقطاع اݍݵاص،

 ،ام التصدي للممارسات المخلة بالمنافسةɢإح  

 ،ر منظومة حماية المسْڈلكʈتطو 

  ة واݍݰدʈب والتجارة الموازʈمجا٭ڈة الْڈر ʏمة ࢭɸمواصلة المسا ʄاساٮڈا عڴɢعɲمن إ

  الإقتصاد الوطۚܣ، 

 : دفع النمو وتطوʈر الɴسيج التجاري  وذلك من خلال توف؈ر الأرضية الملائمة للإسȘثمار عر  -

  ʏعة الأسعار ࢭȊعص؈ر شبكة أسواق اݍجملة وترك؈ق منظومة معلوماتية لمتاȖر وʈتطو

  أسواق اݍجملة،

  ة الكرى والمتوسطةʈر شيكة المساحات التجارʈبمختلف المناطق،تطو  

  القطاع ʏسمية الأصلية ࢭȘر نظام العقود تحت الʈد توف؈ر الظروف الملائمة لتطوʈمز

  التجاري وࢭʏ اݍݵدمات الموجɺة للمسْڈلك،

  مواكبة التطورات وتحس؈ن أدا٬ڈا ʄضمان مصاݍݳ التجارة الصغرى ومساعدٮڈا عڴ
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 خاصة من خلال Ȗسɺيل النفاذ للتموʈلات. 

  ت الإستراتیجیة الخاصة بالبرنامج:ت الإستراتیجیة الخاصة بالبرنامج:تقدیم عام للإنجازاتقدیم عام للإنجازا  --22
  

يتعلق برنامج التجارة الداخلية بصورة عامة بȘنظيم السوق من حيث تكرʉس آليات ناجعة لضمان 

عم انتظامية القوʈد ومراقبة شفافية المعاملات التجارʈة واحرام الأسعار والɺوامش المحددة  وترشيد الد

صدي لمختلف الممارسات التقييدية أو الۘܣ لɺا مساس وتكثيف الرقابة للتوتوجٕڈھ نحو مستحقيھ ،

حماية المسْڈلك إڲʄ جانب إعادة تأɸيل المسالك وتنظيم Ȋعض و باݍجودة والسلامة و بالمنافسة ࢭʏ السوق 

 الأɲشطة التجارʈة.
  

  ::: التزوید و الدعم و مراقبة السوق: التزوید و الدعم و مراقبة السوق11البرنامج الفرعي عدد البرنامج الفرعي عدد فیما یتعلق بفیما یتعلق ب  --11--22
  

 د الس انتظامية ضمانʈسبة للمواسم تزوɴر  الاسْڈلاكيةوق خاصة بالɺعيد  رمضان،الكرى (ش

 ) بالتعوʈل أساسا عڴʄ الإنتاج الوطۚܣ.الأضڍʄ، الموسم الصيفي

   يعاب فوائض الإنتاج خلالȘمنظومات الإنتاج لإس ʏسيق مع مختلف المتدخل؈ن ࢭɴفرات   الت

مليون  44,8   اݍݰليب و  من   لرمليون  55,3التعديڴʏ (تخزʈن  الذروة وذلك عر آليات اݍݵزن 

 ʏألف طن  18,162طن من ݍݰوم الديك الرومي و 1553ݍݰم الدجاج و طن من 1879بيضة وحواڲ

  من البطاطا)، إضافة إڲʄ تفعيل آليات التصدير والتحوʈل.

 و ما أفغۜܢ ࢭɸا السوق، وɸدɺشȖ عة اليومية لمواكبة مختلف التحولات الۘܣȊي والمتاɲالعمل الميدا ʏ

ٔڈاية إڲʄ تحقيق نتائج ɸامة عڴʄ مستوى تزوʈد السوق والتحكم ࢭʏ التقديرات عڴʄ مستوى ال

 المخزونات.

  مواصلة ʄز القدرة التنافسية إضافة إڲʈعزȖع العرض وʉتطور الأسعار من خلال تنو ʏالتحكم ࢭ

تجميد أسعار المواد المؤطرة والمدعمة  وتحي؈ن ومراجعة أسعار Ȋعض المنتوجات واݍݵدمات 

 المستȞناة من نظام حرʈة الأسعار،

  ة الأخرى مع تحديدʈياكل الوزارɺاز المراقبة الاقتصادية بالتعاون مع بقية الɺتكثيف عمل ج

 44633فرʈق و رفع  22096زʈارة وȖܦݵ؈ر   330883الأولوʈات وتنوʉع التدخلات  ( تم القيام بـ 

ك التوزʉع ( انتاج، جملة، تفصيل  مخالفة ࢭʏ اليوم موزعة ب؈ن مختلف مسال 149مخالفة بمعدل 

 وطرقات ) .
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  المستوى الاقليܣ ʄنائية عڴȞمواصلة تنظيم اݍݰملات القطاعية المشركة واݍݰملات الاست

واݍجɺوي وقد تم الرك؈ق عڴʄ مسالك البيع بالتفصيل واݍجملة والطرقات إضافة إڲʄ مراقبة 

ʈياكل الوزارɺالنتائج التاليةالانتاج ومخازن التريد بالتعاون مع ال ʄة الأخرى  وقد افضت إڲ   : 

o  ة ) 73حملة إقليمية،  92حملات وطنية،  6حملة مراقبة (  171القيام بـʈوɺحملة ج 

o  ارة /  92527مخالفة (  6671رفعʈق )  1393زʈفر 

  نة المدعمة خلال سنةʈ2017بلغت كميات الفر  ʏحدود   6,6حواڲ ʏم ق مقابل تقديرات أولية ࢭ

ز ، وترجع ɸذه الزʈادة بالأساس إڲʄ الإحداثيات اݍجديدة من المخاب % 1,53أي بزʈادة بـ م ق  6,5

ة الۘܣ يتم تروʈجɺا ࢭʏ فرات ذروة الاسْڈلاك عڴʄ غرار العود الاستȞنائيةبالإضافة إڲʄ الكميات 

  وشɺر رمضان ومواسم الإنتاج الفلاڌʏ الكرى. المدرسية

  ي فقد بلغȖت النباʈسبة للزɴعنوان سنة  الاسْڈلاكݯجم  أما بالȊ2017 ʏ655,164 حواڲ 

ألف طن وʈرجع الفارق بالأساس إڲʄ نجاعة منظومة  165ألف طن مقابل تقديرات اولية ࢭʏ حدود 

 الالقام، حيث يتم 2014منذ سنة  اعتمادɸااݍݰصص ࢭʏ توزʉع الزʈت النباȖي عڴʄ المعلب؈ن الۘܣ تم 

شɺرʈة المخولة لɢل وحدة Ȗعليب مع الأخذ Ȋع؈ن بروʈج الزʈت النباȖي ࢭʏ حدود اݍݰصص ال

وعند  الاسْڈلاكألاف طن تروج عڴʄ المعلب؈ن ࢭʏ فرات ذروة  5ࢭʏ حدود  Ȗعديليةلكمية  الاعتبار

  اݍݰاجة.

  : الاستثمار التجاري:: الاستثمار التجاري:22فیما یتعلق بالبرنامج الفرعي عدد فیما یتعلق بالبرنامج الفرعي عدد   --22--22
 

 2017حة والصيد البحري خلال سنة شɺد القسط الثاɲي من برنامج تأɸيل مسالك توزʉع منتوجات الفلا 

  :انجاز Ȋعض العناصر التالية

o  رʈئة ووزʋر الشؤون المحلية والبʈر الصناعة والتجارة ووزʈاستصدار قرار مشرك  من وز

 ʏالمتعلق بإحداث سوق  2017جوان  09الفلاحة والموارد المائية والصيد البحري مؤرخ ࢭ

اشية إڲʄ جانب الموافقة عڴʄ تموʈل الدراسات إنتاج بالوسط لݏݵضر والغلال ومنتجات الم

التقنية للمشروع من قبل ممول اجنۗܣ كما تولت وحدة التصرف حسب الأɸداف تقديم 

 المساعدة الفنية لݏجɺة المالكة لسوق الإنتاج.

o  مخطط التنمية وبمقتغۜܢ ʏلة كما جاء ࢭɢيɺع الوطنية والمʉتجسيم المشار  ʏالانطلاق ࢭ

لسنة  396ݰɢومي عدد اݍ والأمر 2014أكتوبر  30المؤرخ ࢭʏ  2014 لسنة 4061عدد  الأمر

2018  ʏل  23مؤرخ ࢭʈنقيح وإتمام الأمر عدد المتعلق  2018أفرȘ2004لسنة  1107ب 

 ʏ2004ماي  17المؤرخ ࢭ  
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 : 2017لسنة  نامجعلى الأداء وتنفیذ میزانیة البر نتائج القدرة -3
 

  م لتنفیذ میزانیة البرنامج:تقدی 1- 3
ألف دينار بʋنما بلغت تقديرات   1519761310، 2017خلال سنة  الداخليةالتجارة  برنامجت نفقات بلغ

ألف دينار، وتɢون  4877690، أي بفارق سلۗܣ قدره  ألف دينار  1624639000 الاعتمادات المرصودة 

  %99.7بذلك ɲسبة الانجاز ࢭʏ حدود 

  3جدول عدد
  ارنة بالتقديرات مق  2017تنفيذ م؈قانية الرنامج لسنة 

 التوزʉع حسب طبيعة النفقة (إع الدفع)
  الوحدة :  دینار

 *دون اعتبار الموارد الذاتية للمؤسسات

  
  
  

  
  
  
  

2017ق م أصڴʏ  بيان النفقات   ʏ2017ق م تكميڴ  
)1(  

  2017إنجازات 
)2(  

 الإنجازات مقارنة بالتقديرات

)1(-)2المبلغ( )1)/(2الɴسبة% (   

 %99,7 4733986- 1519650014 1524384000 1624384000 نفقات التصرف 

 %104,7 978913 21841913 20863000 20863000 التأج؈ر العمومي

 %117,6 542900 3625900 3083000 3083000 وسائل المصاݍݳ

 %99,6 6255799- 1494182201 1500438000 1600438000 التدخل العمومي

 %43,6 143704- 111296 255000 255000 نفقات التنمية

 %40,5 151821- 103179 255000 255000 اسȘثمارات مباشرة

 %40,5 151821- 103179 255000 255000 عڴʄ موارد م؈قانية الدولة 

 0 0 0 0 0 عڴʄ موارد قروض خارجية

 - 8117 8117 0 0 تموʈل عمومي

 - 8117 8117 0 0 عڴʄ موارد م؈قانية الدولة 

 0 0 0 0 0 عڴʄ موارد قروض خارجية

 0 0 0 0 0 صناديق اݍݵزʈنة

موع العامالمج  1624639000 1524639000 1519761310 -4877690 99,7% 
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  3عدد  رسم بياɲي
  2017مقارنة ب؈ن تقديرات و انجازات م؈قانية برنامج التجارة الداخلية لسنة 

  التوزʉع حسب طبيعة النفقة (إع.الدفع)    
  
  

  
  اعطائھ أكثر مقروئیة  دمومي بالرسم البیاني قص*لم یتم ادراج التدخل الع

  

  
  4جدول عدد 

  مقارنة بالتقديرات  2017تنفيذ م؈قانية الرنامج لسنة 
  التوزʉع حسب الرامج الفرعية (إع الدفع)

  الوحدة: دينار 

 بيان النفقات
ʏق م أصڴ 

 ʏق م تكميڴ
2017 

 الإنجازات مقارنة بالتقديرات 2017إنجازات 

 )1(-)2المبلغ( )2( )1( 2017
الɴسبة% 

)2)/(1( 
 ʏ99,7 4916192- 1519306808 1524223000 1624223000 1-1الرنامج الفرڤ% 

 ʏ109 38502 454502 416000 416000 2-1الرنامج الفرڤ% 

 %99,7 4877690- 1519761310 1524639000 1624639000 المجموع العام
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  4عدد رسم بياɲي
   7201ت و انجازات م؈قانية الرامج الفرعية لسنة مقارنة ب؈ن تقديرا

  
  

     وتحلیلھا: تقدیم لنتائج القدرة على الأداء  2- 3
  ضمان انتظامیة التزوید: -1.1.1الھدف 

  ɸذا الɺدف ࢭʇ : ʏساɸم
نتظامية تزوʈد السوق خاصة بالɴسبة للمواسم الإسْڈلاكية الكرى (شɺر رمضان، عيد إضمان  -

ʄالإنتاج الوطۚܣ.الصيفي، الموسم الأضڍ ʄل أساسا عڴʈبالتعو ( 
فرات الذروة   التɴسيق مع مختلف المتدخل؈ن ࢭʏ منظومات الإنتاج لإسȘيعاب فوائض الإنتاج خلال  -

 1879مليون بيضة وحواڲʏ  44,8   اݍݰليب و  من   مليون لر 55,3التعديڴʏ (تخزʈن  وذلك عر آليات اݍݵزن 
ألف طن من البطاطا)، إضافة إڲʄ  18,162ن من ݍݰوم الديك الرومي وط 1553ݍݰم الدجاج و طن من

  تفعيل آليات التصدير والتحوʈل.
زʈد إحɢام التɴسيق ب؈ن مختلف الɺياكل والمنظمات المɺنية المتدخلة ࢭʏ مختلف منظومات الإنتاج م -

  وخاصة الفلاحية مٔڈا.
- Ȗ ك كافة ضبط منݤجية وخطة خزن إسراتيجية يتم فٕڈاʈغاية تحقيق شرȊ المتدخل؈ن الإقتصادي؈ن وذلك

 الأمن الغذائي وتجنʋب البلاد الإɲعɢاسات السلبية لتقلبات السوق العالمية.
 -  ʏو ما أفغۜܢ ࢭɸا السوق، وɸدɺشȖ عة اليومية لمواكبة مختلف التحولات الۘܣȊي والمتاɲلٔڈاية االعمل الميدا

 لتحكم ࢭʏ التقديرات عڴʄ مستوى المخزونات.إڲʄ تحقيق نتائج ɸامة عڴʄ مستوى تزوʈد السوق وا
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ف 
الɺد

1.1.1
 :

ضمان انتظامية القوʈد
 

 مؤشرات قʋس الأداء
وحدة 
 المؤشر

 تقديرات
2016 

 إنجازات
2016 

ɲسبة 
الإنجازات 

مقارنة 
بالتقديرات 

2016 

 تقديرات
  ق.م.أ
2017  

  

 تقديرات
  ق.م.أ
2017  

)1( 

 إنجازات
2017  

)2( 

ɲسبة الإنجازات 
 مقارنة

  بالتقديرات
201 %  

)2) /(1( 

سبةɲ: 1- 1عدد  المؤشر
إنجاز المخزونات

  التعديلية 

  
% 
 

83 91.47 110% 80  
  
80  
 

84,92  106,15 

  
  5عدد  ɲيرسم بيا

  مقارنة ب؈ن تقديرات وانجازات مؤشر قʋس الأداء اݍݵاص
  2017بالɺدف ضمان انتظامية القوʈد لسنة 

  

  
  

   2017لیل و تفسیر النتائج التي تم تحقیقھا مقارنة بالتقدیرات لسنة تح
  :   التعدیلیة : نسبة تغطیة المخزونات1-1مؤشرال

ʇساɸم ɸذا المؤشر ࢭʏ متاȊعة الإنتاج بالɴسبة للمنتجات المعنية بتɢوʈن المخزونات عڴʄ غرار مادة 

وࢭʏ حالة عدم  ة تطور الإسْڈلاك الوطۚܣ.(اݍݰليب،البيض،ݍݰم الدجاج والديك الرومي،البطاطا) ومتاȊع

  إنجاز برنامج اݍݵزن يتم إتخاذ الإجراءات التعديلية اللازمة عڴʄ غرار التورʈد.

  وʉعود ذلك إڲʄ جملة من الأسباب من أɸمɺا: 2017بالɴسبة لسنة  %84,92تم Ȗܦجيل ɲسبة إنجاز تقدر بـ

عڴʄ غرار ݍݰوم  %100المنتجات فاقت تم Ȗܦجيل ɲسبة عالية ࢭʏ إنجاز المخزون التعديڴʏ لبعض  -

 ʏإنتاج اݍݰليب المعقم وݍݰوم الدواجن بحواڲ ʏܦجيل وفرة ࢭȖ 3الدواجن واݍݰليب،حيث تم % 
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 905(حواڲʏ  2016من سنة   Stock reportإضافة إڲʄ توفر مخزونات متبقية 2016مقارنة بɴسبة 

 .مليون لر حليب ) 34.7طن ݍݰوم ديك رومي+ 1400طن ݍݰم دجاج + 

 أن ɲسق تɢوʈن مخزون البطاطا لم يكن بالكيفية المأمولة وʉعود ذلك بالأساس إڲʄ نقص ࢭʏ الإنتاج -

  من جراء نقص مياه الري.

 (جدول المصاحب).  %80التقديرات  تفوق ɲسبة  % 84,92تم تحقيق ɲسبة إنجاز -

  

  
  )2017برنامج اݍݵزن (

  الإنجاز

)2017(  

  الɴسبة

)%(  

 92,16  55,3  60  اݍݰليب (مليون لر)

 89,6  44,8  50  البيض(مليون بيضة)

 93,95  1879  2000  ݍݰم الدجاج (طن)

 103,53  1553  1500  ديك رومي (طن)

 45,4  18,162  40  البطاطا(ألف طن)

      84,92 

  ومن أɸم الأɲشطة الۘܣ تقوم ٭ڈا إدارة التجارة الداخلية لتحقيق نȘيجة ɸذا المؤشر:

  Ȗعۚܢ بمتاȊعة تɢوʈن المخزونات التعديلية. المشاركة الدورʈة ࢭʏ ݍجان فنية -

  القيام بزʈارات ميدانية لمعاينة المخزونات. -

  .وضع برنامج لتوزʉع المخزونات عڴʄ اݍجɺات -

مة متاȊعة و تقييم مدى Ȗغطية المخزونات لݏݰاجيات الإسْڈلاكية وإتخاذ الإجراءات التعديلية اللاز  -

لبطاطا أو دعم التصدير حالة Ȗܦجيل فائض ࢭʏ (التورʈد ࢭʏ حالة Ȗܦجيل نقص عڴʄ غرار مادة ا

  مادة اݍݰليب المعقم). الإنتاج عڴʄ غرار

 ضمان السیر التنافسي للسوق وحمایة المستھلك  -2.1.1  الھدف 
  

ت یعتبر من أهم أهداف المخطط الخماسي المقبل حیث سیتم التركیز على إحكام التصدي للممارسا
اقبة ایة المستهلك وذلك من خلال دفع وتحسین أداء عمل جهاز المر المخلة بالمنافسة وتطویر منظومة حم

الاقتصادیة وتواجدها بالسوق بالإضافة لتطویر تدخلات المعهد الوطني للاستهلاك خاصة في مجال 
 تنمیة ثقافة الاستهلاك وإجراء البحوث والتحالیل ذات الصلة.
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ف 
الɺد

1 -
1-

2 
ضمان الس؈ر
 

التنافسۜܣ للسوق وحماية المسْڈل
ك: 

  

  مؤشرات قʋس الأداء
  وحدة 

  
  المؤشر

  
  تقديرات

2016  
  

  
 إنجازات

2016  
  

ɲسبة 
الإنجازات 

مقارنة 
بالتقديرات 

2016  
  

 
 تقديرات
  ق.م.أ
2017  

  

 
 تقديرات
  ق.م.ت
2017  

)1(  

 إنجازات
2017 )2(

ɲسبة 
الإنجازات 

مقارنة 
 بالتقديرات

2017 %  
)2) /(1(  

التواجد ࢭʏ : 1-1-2-1المؤشر عدد
 .السوق 

  %33088381 410000  410000  - 405000 - عدد

دد: ع2-2- 1-1المؤشر عدد 
الملفات المنجزة /عدد المؤشرات

 المرصودة.
 ɲ 16,7% 31,8% %190 27  27  41,3% %152سبة

: ɲسبة3-2-1-1المؤشر عدد 
 العينات غ؈ر المطابقة

  ɲ  20    25  25  26.4 105.6%سبة

تحاليل :4-2-1-1المؤشر عدد 
 بارات المقارنة المنجزةوإخت

  67 2  3  3  %33  1 3 عدد

 
  : 5عدد  رسم بياɲي

  مقارنة ب؈ن تقديرات وإنجازات المؤشرات اݍݵاصة  
 2017لسنة  ضمان الس؈ر التنافسۜܣ للسوق وحماية المسْڈلك  بالɺدف
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 :2017تحلیل وتفسیر النتّائج التّي تمّ تحقیقھا مقارنة بالتقدیرات لسنة 

   یة المستھلك:مان السیر التنافسي للسوق وحماض 2-1- 1الھدف 
 

 تواجد في السوقال :1-2-1-1 المؤشر 
 

  :  إڲʄ جملة من الأسباب من أɸمɺاوʉعود ذلك  2017لسنة بالɴسبة  % Ȗ 81ܦجيل ɲسبة انجاز تقدر بـتم 
 يجة تواترȘعض الولايات نȊ ʏعطل س؈ر العمل الرقابي أو إلغاء عدد من العمليات الرقابية ࢭȖ 

الإضطرابات الإجتماعية وما رفقɺا من إشɢاليات أمنية (قبڴʏ، تطاوʈن، قفصة، سيدي بوزʈد، 
 القصرʈن، مدن؈ن...)

  انيات المادية المܦݵرةɢض المتقاعدين وضعف الإمʈعوȖ از أوɺز اݍجʈعدم إنجاز إنتدابات جديدة لتعز
 (اɸراء أسطول السيارات، حصص المحروقات....)

 سيقɴاليات تɢمستوى بروز إش ʄر العمل المشرك بالكيفية المطلوبة خاصة عڴʈية حالت دون تطو
 الݏجان اݍجɺوʈة لمتاȊعة انتظامية القوʈد والأسعار ومقاومة التجارة الموازʈة والْڈرʈب،

  
  عدد الملفات المنجزة/عدد المؤشرات المرصودة: .1.12.2المؤشر 

وʉعود ذلك إڲʄ جملة من العوامل من  2017لـسنة بالمائة بالɴسبة  152تم Ȗܦجيل ɲسبة انجاز قدرت بـ 
 أɸمɺا:

المؤشرات ذات البعد اݍجɺوي  راءلإثالمنجزة عڴʄ المستوى اݍجɺوي  الأبحاثعمال أمتاȊعة  -
 بصفة خاصة، ممارسات ذات Ȋعد جɺوي) . عمومية صفقات(

 كطرف فاعل ࢭʏ مجال المنافسة.اݍجɺوʈة للتجارة  الإدارات تحسʋس وȖشرʈك -

المركزʈة للمنافسة  الإدارةالمستوجبة ومعاضدة  الأبحاثة عمل دقيقة لانجاز وضع منݤجي -
 المنجزة جɺوʈا ومركزʈا) . الأبحاث( تɢامل  الأبحاث مسار  تصوʈب أولتعميق 

 .عڴʄ مجلس المنافسة إحالْڈاالتقارʈر قبل  وإعداد الأبحاثتخطيط محكم لمراحل ختم  -

 لۘܣ يطلّڈا مجلس المنافسة واختصار آجال الإنجاز.الȘسرʉع ࢭʏ إعداد المعطيات والدراسات ا -

سɺولة معاݍجة طلبات الأبحاث الواردة من مجلس المنافسة خاصة المتعلقة بطلب اݍݰصول  -
عڴʄ معطيات مقارنة بالأبحاث المعمقة الۘܣ يتم فتحɺا عڴʄ مستوى الإدارة، حيث تم تلقي 

 قدم ٭ڈا المجلس.ت 06طلبات من جملة  05لعدد  2017الاستجابة خلال سنة 

عدم جدية ɲسبة ɸامة من المؤشرات لممارسات مخلة بالمنافسة مما يؤدي إڲʄ حفظɺا، حيث تم  -
  مؤشرات. 05حفظ عدد  2017خلال سنة 
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 العینات غیر المطابقة نسبة :3-2- 1- 1 المؤشر
 

 اب من أɸمɺا:إڲʄ جملة من الأسبوʉعود ذلك  2017لسنة  بالɴسبة % Ȗ26.4ܦجيل ɲسبة انجاز تقدر بـ تم 

 توجيھ إقتطاع العينات نحو المنتجات المشɢوك ࢭʏ سلامْڈا وجودٮڈا، -

تحديد العينات المرفوعة لɢل إدارة جɺوʈة للتجارة مسبقا ࢭʏ الرنامج السنوي لمراقبة اݍجودة  -
 وقمع الغش،

إعداد بطاقات توجٕڈية ࢭʏ مراقبة Ȋعض المنتوجات والرك؈ق عڴʄ ترشيد العينات وإسْڈداف  -
 نتوجات الغ؈ر مطابقة.الم

تنفيذ مشروع إنجاز التحاليل المخرية لم يكن بالكيفية االمأمولة وʉعود ذلك  كما أن ɲسق -
:ʄبالأساس إڲ 

  *محدودية الم؈قانية المرصودة للتحاليل المخرية، -

*عدم التɢاࢭئ ࢭʏ رفع العينات ب؈ن اݍجɺات يصل ࢭȊ ʏعض الإدارات اݍجɺوʈة للتجارة إڲʄ صفر  -
  عينة ،

 Ȗع؆ر إجراء التحاليل المخرية ࢭʏ عدة مناسبات لعدم خلاص مستحقات المخر،* -

 كما تفاوت عدد العينات المقتطعة والغ؈ر مطابقة ب؈ن الإدارات اݍجɺوʈة للتجارة وإدارة اݍجودة -
:ʏي التاڲɲو مب؈ن بالرسم البياɸ وحماية المسْڈلك  كما 
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 نة المنجزة یل وإختبارات المقارتحال :4-2- 1- 1 المؤشر
 

 وʉعود ذلك إڲʄ جملة من الأسباب من أɸمɺا: 2017بالɴسبة لـ  % 67تم Ȗܦجيل ɲسبة انجاز تقدر بـ 

 سبةɴسنة  لتحليل مادة الن عدم كفاية الآجال بال ʄشر النتائج قبل موࢭɴباعتبار أن  2017ل

ن التحاليل، مع معيار استكمال الانجاز ɸو "الɴشر للعموم" للنتائج والمقارنات المستخرجة م

 .2018العلم أنھ تم ɲشر النتائج خلال الثلاȜي الاول من سنة 

 سقɲ طول اجراءات  كما أن ʄعود ذلك بالأساس إڲʉتنفيذ المشروع لم يكن بالكيفية المأمولة، و

اقتناء عينات المنتجات موضوع التحاليل والاختبارات الۘܣ يتع؈ّن توفر Ȋعض الشروط الفنية 

ماثل دفعة الانتاج، إڲʄ جانب أسباب خارجية مردɸا تفاوت قدرات المخابر فٕڈا من أɸمɺا ت

   .وتفرغɺا واسȘيفاؤɸا شروط الاختبارات المطلوبة من المعɺد

  
  

  : ترشید الدعم وتوجیھھ نحو مستحقیھ 3.1.1الھدف 
 سʋتم الرك؈ق عڴʄ ترشيد مستوى  الأساسية الاسْڈلاكيةبالتوازي مع مواصلة سياسة دعم السلع 

نفقات الدعم وتوجٕڈھ نحو مستحقيھ وذلك من خلال  مواصلة العمل عڴʄ تنظيم ومراقبة مسالك 

من خلال التحكم ࢭɲ  ʏسȎيةبصفة  ذلكتوزʉع المواد المدعمة وتطوʈر العمل الرقابي المشرك وʈتم قياس 

  الكميات السنوʈة المستعملة من مادȖي الفرʈنة والزʈت النباȖي المدعمة.
  

ف 
الɺد

1-
1-

3 
ترشيد 
ا

لدعم وتوجٕڈھ نحو مستحقيھ
 

 
 

 مؤشرات قʋس الأداء

 
 

 المنتوج
 

وحدة 
 المؤشر

 تقديرات
 ق.م.ت
2016 

 

 إنجازات
2016 

ɲسبة 
الإنجازات 

مقارنة 
بالتقديرات 

2016 
 

 تقديرات
 ق.م.أ
2017 

 تقديرات
 ق.م.ت
2017 

)1(  

 إنجازات
2017 

)2(  

ɲسبة 
الإنجازات 

مقارنة 
 بالتقديرات

2017 % 
)2) /(1(  

: ɲسبة تطور 1المؤشر
الكميات المسْڈلكة من 

  المواد المدعمة 
كميات الفرʈنة 

  المدعمة
كميات الزʈت النباȖي 

  المدعم

 
مليون  فرʈنة

 قنطار 
6.4  6.57 102.65% 6.5 6.5 6.6 101.53% 

 
 %99,79 164.655 165 165 %97.09 160.2 165 ألف طن زʈت
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 رسم بیاني عدد 5
 

 مقارنة بین تقدیرات وإنجازات مؤشرات قیس الأداء الخاصة 

 بالھدف  ترشید الدعم لسنة 2017

 
 

 بالسنة الفارطة  تطور الكمیات المستھلكة من المواد المدعمة مقارنة -1.3.1.1المؤشر 

م ق مقابـــــــــــل تقـــــــــــديرات أوليـــــــــــة ࢭـــــــــــʏ   6,6حـــــــــــواڲʏ  2017بلغـــــــــــت كميـــــــــــات الفرʈنـــــــــــة المدعمـــــــــــة خـــــــــــلال ســـــــــــنة 
، وترجـــــــــع ɸـــــــــذه الزʈـــــــــادة بالأســـــــــاس إڲـــــــــʄ الإحـــــــــداثيات اݍجديـــــــــدة مـــــــــن  % 1,53م ق أي بزʈـــــــــادة بــــــــــ  6,5حـــــــــدود 

الۘــــــــܣ يـــــــتم تروʈجɺــــــــا ࢭـــــــʏ فـــــــرات ذروة الاســــــــْڈلاك عڴـــــــʄ غــــــــرار  الاســـــــتȞنائيةالمخـــــــابز بالإضـــــــافة إڲــــــــʄ الكميـــــــات 
  وشɺر رمضان ومواسم الإنتاج الفلاڌʏ الكرى. لمدرسيةاالعودة 

ألف طن مقابل   655,164 حواڲȊ2017 ʏعنوان سنة  كالاسْڈلاأما بالɴسبة للزʈت النباȖي فقد بلغ ݯجم 

ألف طن وʈرجع الفارق بالأساس إڲʄ نجاعة منظومة اݍݰصص ࢭʏ توزʉع  165تقديرات اولية ࢭʏ حدود 

ࢭʏ  بروʈج الزʈت النباȖي الالقام، حيث يتم 2014منذ سنة  اعتمادɸاالزʈت النباȖي عڴʄ المعلب؈ن الۘܣ تم 

 5ࢭʏ حدود  ةȖعديليلكمية  الاعتبارة لɢل وحدة Ȗعليب مع الأخذ Ȋع؈ن حدود اݍݰصص الشɺرʈة المخول

  وعند اݍݰاجة. الاسْڈلاكألاف طن تروج عڴʄ المعلب؈ن ࢭʏ فرات ذروة 
 

  :والتقلید المساھمة في مقاومة التھریب و التجارة الموازیة 4.1.1الھدف

تقلیص ها والل الدولة التونسیة على مجابهتتبقى ظاهرتي التهریب والتجارة الموازیة من أهم القضایا التي تعم
 قتصادوالا الاستثماريمنها بالإضافة لظاهرة التقلید لما لها من تداعیات سلبیة على المستهلك والمناخ 

  التونسي بصفة عامة. 
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زʈة رة الموا ب والتجا
ʈمقاومة الْڈر ʏمة ࡩɸالمسا

 والتقليد 

  مؤشرات قʋس الأداء
 وحدة 

  
 المؤشر

  
 تقديرات

  .تق.م
2016  

  

  
 إنجازات

2016  
  

ɲسبة 
الإنجازات 

مقارنة 
بالتقديرات 

2016  
  

 
 تقديرات
  ق.م.أ
2017  

  

 
 تقديرات
  ق.م.ت
2017  

)1(  

 إنجازات
2017  

 )2(  

ɲسبة 
الإنجازات 

مقارنة 
 بالتقديرات

2017 %  
)2) /(1(  

 :1-4- 1-1مؤشرعدد 
ɲسبة معاݍجة العرائض 

الواردة بخصوص التقليد
 % ɲ * * *  75  75  89 118سبة

  
  

  :5عدد رسم بياɲي 

  مقارنة ب؈ن تقديرات وإنجازات مؤشرات قʋس الأداء اݍݵاصة 

 2017لسنة  المساɸمة ࡩʏ مقاومة الْڈرʈب والتجارة الموازʈة والتقليد  بالɺدف

    
  سبة معالجة العرائض الواردة بخصوص التقلیدن :1-4- 1- 1 مؤشرال

حيث وردت عڴʄ مصاݍݳ المراقبة  2017ة لسنة بالɴسب  % 118تم Ȗܦجيل ɲسبة انجاز تقدر بـ 

وʉعود  عراض مٔڈا  8عرائض ࢭʏ تقليد المنتوجات تمت معاݍجة  9عدد  2017الاقتصادية خلال سنة 

 ذلك إڲʄ جملة من الأسباب من أɸمɺا:

  ناك ضرورةɸ لم تكن ʏعلق أغلب العرائض اݍجديدة بمنتوجات تمت مراقبْڈا سابقا وبالتاڲȖ

 سرعة معاݍجة العرائض )  (التحض؈رية وتɢوʈن الملفات الفنية للقيام بالأعمال

  



وحدة التصرف في المیزانیة حسب الأھداف        
2017 التقریر السنوي للقدرة على الأداء  لسنة  

 
 

 	
28	

	
	 	

  : تأھیل مسالك التوزیع 1-2-1الھدف 
ر. شنطلق مسار تأهیل وتعصیر مسالك توزیع المنتوجات الفلاحیة والصید البحري مع نهایة المخطط العاا

تأهیل مسالك لع البرنامج الوطني بالتنسیق مع الوزارات المعنیة والمنظمات المهنیة بوض  وزارة التجارة تولت 
حوم توزیع منتوجات الفلاحة والصید البحري المتعلق بالمنظومات الأربع المعنیة (الخضر والغلال، الل

الحمراء ، منتوجات الدواجن، منتوجات الصید البحري) وذلك في شكل برنامج متكامل یمتد على فترة 
   ،)2020-2016ومخطط التنمیة ( للتنمیة 12و 11المخططین 

كما جاء في مخطط التنمیة من تمام البرنامج (القسط الثاني) إ ) في2020-2016وتتمثل المرحلة الثالثة (
نظومة خلال تطویر وتعصیر شبكة أسواق الجملة ( المشاریع المؤجلة والطلبات الجدیدة) إلى جانب تركیز م

یة دة التجار الكبرى (القاعالوطنیة المشاریع از معلوماتیة لمتابعة الأسعار في أسواق الجملة والشروع في انج
 الكبرى بسیدي بوزید) مع إصلاح منظومة التوزیع الإنتاجللمواد الطازجة بجبل الوسط بزغوان وسوق 

 . بالنظر للتطور الذي ستشهده المساحات الكبرى والمتوسطة في نفس الفترة

 

ف 
الɺد

1-
2-

1
ك ا

: تأɸيل مسال
ʉع: لتوز

  

  داءمؤشرات قʋس الأ 
  وحدة 
  المؤشر

  
  تقديرات
  ق.م.ت
2016  

  

  
  إنجازات

  
2016  

  

ɲسبة 
الإنجازات 

مقارنة 
بالتقديرات 

2016  
  

 
 تقديرات
  ق.م.أ
2017  

  

 
 تقديرات
  ق.م.ت
2017  

)1(  

  إنجازات
  
2017 )2( 

ɲسبة الإنجازات 
مقارنة 

  بالتقديرات
2017 %  

)2) /(1(  

سبة إنجاز : 1ɲ-1-2- 1المؤشر عدد 
تأɸيل مسالك  من برنامج  2القسط 
 التوزʉع.

% ɲ 30% 0سبة  0 %  15 %  15%  12 % 80%  
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  : 5عدد  رسم بياɲي

  مقارنة ب؈ن تقديرات وإنجازات مؤشرات قʋس الأداء اݍݵاصة 

  2017بالɺدف  تأɸيل مسالك التوزʉع لسنة 

  

0%

20%

40%

60%

80%

100%

 من برنامج تأھیل مسالك التوزیع 2نسبة انجاز القسط 

 2017انجازات 

 2017تقدیرات 

 

  :2017التقدیرات لسنة تحلیل وتفسیر النتّائج التّي تمّ تحقیقھا مقارنة ب

  

  :من برنامج تأھیل مسالك التوزیع  2 نسبة إنجاز القسط :1- 1- 2- 1عدد  لمؤشرا

وȖعود أسباب Ȗܦجيل فارق ࢭʏ    %  12حواڲʏ   2017 بلغت الانجازات بالɴسبة لɺذا المؤشر Ȋعنوان سنة

المتعلق بانجاز  3/2017عدد  إعلان طلب العروض الانجازات والتقديرات إڲʄ أسباب عديدة من أبرزɸا

 من أɸمɺا:أسباب نظرا لعدة  للمرة الثانية دراسة قصد تطوʈر منظومة الݏݰوم اݍݰمراء ࢭʏ توɲس غ؈ر مثمر

o  مɸاتب الدراسات المشاركة وعددɢم الفنية (عدم  5عدم جدية مɺإعداد عروض ʏࢭ

  استفاء كافة الوثائق الإدارʈة والفنية ࢭʏ مرحلة تقييم العروض) 

o  ذا وɸʋشر طلب العروض للمرة تم سɲ لالثالثة إعادةʈافر  ʏ2018 للدراسة المذكورة ࢭ. 

 2017كما شɺد القسط الثاɲي من تأɸيل مسالك توزʉع منتوجات الفلاحة والصيد البحري خلال سنة 

  :التالية العناصرانجاز Ȋعض 

  ʋر الشؤون المحلية والبʈر الصناعة والتجارة ووزʈئة تم استصدار قرار مشرك  من وز
 ʏر الفلاحة والموارد المائية والصيد البحري مؤرخ ࢭʈالمتعلق بإحداث  2017جوان  09ووز

سوق إنتاج بالوسط لݏݵضر والغلال ومنتجات الماشية إڲʄ جانب الموافقة عڴʄ تموʈل 
الدراسات التقنية للمشروع من قبل ممول اجنۗܣ كما تولت وحدة التصرف حسب 
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 لݏجɺة المالكة لسوق الإنتاج. الأɸداف تقديم المساعدة الفنية
   مخطط التنمية وبمقتغۜܢ ʏلة كما جاء ࢭɢيɺع الوطنية والمʉتجسيم المشار  ʏالانطلاق ࢭ

 396ݰɢومي عدد اݍ والأمر 2014أكتوبر  30المؤرخ ࢭʏ  2014لسنة  4061عدد  الأمر
لسنة  1107بȘنقيح وإتمام الأمر عدد المتعلق  2018أفرʈل  23مؤرخ ࢭʏ  2018لسنة 
2004  ʏع 2004ماي  17المؤرخ ࢭʉذه المشارɸ وتخص: 
 (وتوزر ʏقبڴ) ل من ولاياتɢإعداد كراس شروط لانجاز  :إحداث سوق إنتاج للتّمور ب

 دراسة جدوى المشروع اڲʄ جانب تقديم المساعدة الفنية لݏجɺة المالكة للسوق 
 (م؇قل بوزلفة) ʏلانجاز  إعداد كراس شروط : سوق الإنتاج للقوارص بالوطن القبڴ

دراسة جدوى المشروع إڲʄ جانب تقديم المساعدة الفنية لݏجɺة المالكة للسوق ( عقد 
 ،جلسات عمل ࢭʏ الولاية لاستحثاث ɲسق تقدم المشروع)

 ة لݏݵضر والغلال بباجةʈعقد تخصيص عقار لفائدة المشروع و  :إحداث القاعدة التجار

 ʏثمار والتعاون ووزاللنظر مع السلط المحلية الولاية جلسات عمل ࢭȘرة التنمية والاس

 ʏل المشروعالدوڲʈتمو ʏمة ࢭɸالمسا ʄقصد استحثاث مختلف الأطراف عڴ. 

  ثمار التجاري أيامȘية لفائدة إطارات برنامج الاسɴʈوɢحول  2017ماي 16و 15انجاز دورة ت

  المحلية".  اݍݰوكمة  طرق التصرف ࢭʏ الأسواق البلدية و"
  

  ر النسیج التجاري:تطوی: دفع نمو و2- 2-1الھدف
الذي  دفع نمو وتطوʈر الɴسيج التجاري ʇساɸم القطاع التجاري ࢭʏ التنمية الشاملة للبلاد سيما من خلال 

السڥʏ، ࢭʏ  حيث يتم 2020-2016يندرج ضمن اولوʈات الوزارة ࢭʏ اطار تنفيذ اɸداف المخطط اݍݵماسۜܣ 

 ر التجاري وذلك بالعمل عڴʄ تȎسيط الإجراءاتɸذا المجال، اڲʄ توف؈ر الارضية الملائمة لتطوʈر الاسȘثما

الادارʈة ومتاȊعة الاɲشطة التجارʈة واݍݵدماتية ࢭʏ مجال التجارة الداخلية اڲʄ جانب مزʈد الإحاطة 

  بالمسȘثمرʈن. 
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: ف1-2-2: دفع نمو وتطوʈر الɴسيج التجاري
 الɺد

  

  مؤشرات قʋس الأداء
وحدة 

  
المؤشر

  
تقديرات
  ق.م.ت
2016  

  

تتقديرا  
  ق.م.ت
2016  

)1(  

  
 إنجازات

  
2016  

  

ɲسبة 
الإنجازات 

مقارنة 
بالتقديرات 

2016  
  

 
 تقديرات
  ق.م.أ
2017  

  

 
 تقديرات
  ق.م.ت
2017  

)1(  

 إنجازات
2017  

)2(  

ɲسبة 
الإنجازات 

مقارنة 
 بالتقديرات

2017 %  
)2) /(1(  

  :1-2-2- 1المؤشر عدد 
ɲسبة التقدم ࡩʏ مشروع  

 ʏة ࡩʈسيط الإجراءات الإدارȎت
  جال التجارة الداخلية.م

% 69.2 69.2 46.1  66.6  75  75  28.5  38% 

 2-2-2-1المؤشر عدد 
متابعة الأنشطة التجاریة    و 

  الخدماتیة 
% 50 50 1 0.02 50 50 42.585% 

  
  

  : 5عدد  رسم بيــــاɲي
ɴسيج مقارنة ب؈ن تقديرات وانجازات مؤشرات قʋس الأداء اݍݵاصة بالɺدف دفع النمو و تطوʈر ال

  :2017التجاري  لسنة 
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   2017تحلیل و تفسیر النتائج التي تم تحقبقھا مقارنة بالتقدیرات لسنة 
  

دم في مشروع تبسیط الإجراءات الإداریة في مجال التجارة نسبة التق :1-2- 2- 1 مؤشرال
  الداخلیة

  
حرصت الوحدة خلال لادارʈة ࢭʏ مجال التجارة الداخلية ࢭʏ اطار تنفيذ برنامج تȎسيط الاجراءات ا

  عڴʄ تنفيذ الاɲشطة التالية: 2017سنة 

المشاركة ࢭʏ  تنظيم ورشات عمل جɺوʈة ࢭʏ اطار متاȊعة تنفيذ نتائج مشروع تȎسيط الاجراءات  -

  الادارʈة المنظمة لممارسة الاɲشطة الاقتصادية بالتɴسيق مع مصاݍݳ رئاسة اݍݰɢومة،

ࢭʏ اشغال ݍجنة متاȊعة مɺام وحدة التصرف حسب الاɸداف لانجاز مشروع مراجعة  المشاركة -

،ʏثمار والتعاون الدوڲȘشطة الاقتصادية المحدثة بوزارة التنمية والاسɲعاطي الاȖ تراخيص  

المشاركة ࢭʏ أشغال اعداد الامر المتعلق بضبط قائمة الاɲشطة اݍݵاضعة اڲʄ ترخيص وقائمة  -

من القانون  4نجاز مشروع وآجال وإجراءات وشروط اسنادɸا طبقا للفصل الراخيص الادارʈة لا 

  المتعلق بقانون الاسȘثمار.  2016سȎتمر  30المؤرخ ࢭʏ  2016لسنة  71عدد 

 ، تم Ȗܦجيل النتائج الكمية الآȖي ذكرɸا حسب السنوات كما يبʋنھ2016واعتبارا للانجازات الفعلية لسنة 

:ʏاݍجدول التاڲ  

  

  ملاحظة: 

يلɺا خلال السنة المعتمدة/ عدد الاجراءات طرʈقة احȘساب المؤشر: عدد الاجراءات الۘܣ تم Ȗعد -

 اݍجملية المقرح Ȗعديلɺا.

 ).  % 75(اي  2017مقارنة بتقديرات سنة  % 38وبالتاڲʏ تم Ȗܦجيل ɲسبة انجاز بـ 

  

    2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

 - 05 02 06 04 01 - اجراء  عدد الاجراءات الۘܣ تم Ȗعديلɺا

العدد اݍجمڴʏ للإجراءات المقرح 
  Ȗعديلɺا

 - 05 07 13 17 18 - اجراء

 - - ɲ  % - 5.5 23.52 46.1 28.5سبة التقدم ࡩʏ الانجاز
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  متابعة الأنشطة التجاریة و الخدماتیة : : 2.2.2.1المؤشر 
                     ة لمراقبة قطاڤʏ الإشɺار التجاري بالɴسبة للزʈارات الميداني %  42.5تم Ȗܦجيل ɲسبة انجاز تقدر بـ

 50والۘܣ كانت تقدر بـ  2017و الوكالة العقارʈة معا وۂɲ ʏسبة قرʈب جدا لɴسبة الزʈارات المرمجة لسنة  

%:ʏوذلك حسب التفصيل التاڲ ,  

  

  سبة انجاز تقدر بـɲ ܦجيلȖ ارات الميدانية لمراقبة شركات الإ  % 31تمʈسبة للزɴار التجاري بالɺش 

 زʈارة ميدانية وʉعود ذلك إڲʄ جملة من الأسباب 88حيث قام أعوان الإدارات اݍجɺوʈة للتجارة بـ 

 من أɸمɺا:

 سبɲ ʄار التجاري مما اثر عڴɺارات الميدانية لشركات الإشʈة بالزʈوɺعض الإدارات اݍجȊ ة عدم قيام

.  ʏالانجاز الفعڴ 

-   ɴسب انجاز متفاوتة بالɲ وتم تحقيق: ʏنھ اݍجدول التاڲʋات كما يبɺذا المؤشر حسب اݍجɸ ʄسبة إڲ  
 

 الناشط؈ن ࡩʏ مجال الإشɺار التجاري المتحصل؈ن عڴʄ ترخيص من وزارة التجارة و الۘܣ تمت زʈارٮڈم
 

 الولاية ɲسبة الانجاز%
 ارʈانة 34
 توɲس 38

 مدن؈ن 100
 منوبة 100
 ب؇قرت 100

  

 سبة انجاز تقدر بـɲ ܦجيلȖ 54تم % ʈارات الميدانية لمراقبة شركات الوكالة العقارʈسبة للزɴة بال
 زʈارة ميدانية وʉعود ذلك إڲʄ جملة من الأسباب 191حيث قام أعوان الإدارات اݍجɺوʈة للتجارة ب 

  من أɸمɺا: 
 سɲ ʄة مما اثر عڴʈارات الميدانية لشركات الوكالة العقارʈة بالزʈوɺعض الإدارات اݍجȊ بة عدم قيام

 ز الفعڴʏ  .الانجا

   : ʏنھ اݍجدول التاڲʋات كما يبɺذا المؤشر حسب اݍجɸ ʏسبة اڲɴسب انجاز متفاوتة بالɲ وتم تحقيق  
 
  
  
  



وحدة التصرف في المیزانیة حسب الأھداف        
2017 التقریر السنوي للقدرة على الأداء  لسنة  

 
 

 	
34	

	
	 	

 
 الوكلاء العقارʈ؈ن المتحصل؈ن عڴʄ كراس شروط الۘܣ تمت زʈارٮڈم

 
 الولاية ɲسبة الانجاز%

 ارʈانة 25
 توɲس 17

 توزر 100
 سيدي بوزʈد 100
 المɴست؈ر 100
دن؈نم 29  

 منوبة 100
 القصرʈن 100
 جندوبة 100
 قاȊس 100
 ب؇قرت 100
 باجة 100

  
  

 :التوّجّھات المستقبلیة لتحسین الأداء -4

   :لنقائصوا لإشكالیاتأھم ا

   ب  الربطʋزة حواسɺوي ( أجɺالمستوى اݍج ʄمستوى آليات العمل المادية عڴ ʄضعف عڴ

  بالأنرنات ...).

 د والمخزونات.غياب نظام معلومات خاص بالʈقو  

 .دʈعة وضعية القوȊعدم وجود تطبيقة إعلامية خاصة بمتا  

  ام الرمجةɢإح ʄنية مما يؤثر عڴɺياكل والوزارات الأخرى والمجامع المɺدف بالɺذا الɸ إرتباط

  والتɴسيق وتبادل المعلومات والمعطيات خاصة الإحصائية حول برمجة الإنتاج والإسْڈلاك. 

 ض المتقاعدينعدم انجاز انتداباʈعوȖاز اللرقابي وɺز اݍجʈت جديدة لتعز،   

 انيات المادية المܦݵرة للعمل الرقابɢراء اسطول السيارات وحصص  يضعف الامɸا )

 ،المحروقات ..)

 يجȘة نʈشرȎانيات الɢالنقل نحو الإداراتة مغادرة عديد الأعوان للتقاعد إضاتراجع الام ʄفة اڲ 

  صة والمباشرة لملفات التقليد والتجارة الموازʈة، اݍݵرى خاصة من الكفاءات المخت

 ،القطاعات المتعلقة بقفة المواطن والمواد المدعمة ʄترك؈ق العمل الرقابي عڴ 
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 لانجـاز التحاليل والتجـارب لاسيما المتعلقة بتحاليل المقارنة محدودية قدرات المخـابر 

 يلɸي من الرنامج الوطۚܣ لتأɲونات القسط الثاɢع منتوجات الفلاحة  عدم عرض مʉمسالك توز

والصيد البحري عڴʄ أنظار مجلس وزاري للمصادقة عليھ وذلك منذ اɲعقاد جلسة العمل مع 

  2016الوكالة الفرɲسية للتنمية ࢭʏ مارس 

 الإطارات والعملة ʏشري ( نقص ࢭȎندس اختصاص صناعات غذائية :محدودية العنصر الɺم- 

 الميدانية...)،سائق للقيام بالزʈارات  -تقۚܣ أول 

   مستوى آليات العمل المادية ʄضعف عڴ 

   نʈوɢمستوى ت ʄع منتوجات  طارات الوحدةإنقائص عڴʉيل مسالك توزɸمجال تأ ʏكان من ࢭ

اجراءات  09استكمال عملية اصدار النصوص القانونية المتعلقة بتȎسيط  2016المنتظر سنة 

اشغال  2017بالتاڲʏ تواصلت خلال سنة اجراءات و  06غ؈ر انھ لم يتم ذلك إلا بالɴسبة لـ 

 2017اجراءات مما انجر عنھ Ȗغي؈ر ࢭʏ عدد الاجراءات المقرح Ȗعديلɺا سنة  03متاȊعة تنفيذ 

اجراءات مما انجر  07اجراءات لتصبح  03المرمجة انضافت  علٕڈا  04حيث انھ عوضا عن 

 فقط. %28.5عنھ Ȗܦجيل ɲسبة تقدم ࢭʏ الانجاز ࢭʏ حدود 

 ار التجاري وكراس شروط وكيل تواصل اɺنية بخصوص رخصة الاشɺسيق مع الاطراف المɴلت

 عقاري مما استوجب مزʈد درس ɸذه الاجراءات واقراح Ȗعديلات اضافية.

 ب المتعلقة بصدور النصوص القانونيةʋطول الرات 

 سقɲ عو  كما أنʉة لم يكن بالكيفية االمأمولة وʈسيط الاجراءات الادارȎد ذلك تنفيذ مشروع ت

بالأساس إڲʄ ضعف الامɢانية الȎشرʈة بالɺياكل المتدخلة بمتاȊعة تنفيذ مشروع تȎسيط 

  الاجراءات الادارʈة خاصة بالɴسبة لوحدة الاحاطة بالمسȘثمرʈن

  شور عددɴة بالمʈوɺعض الإدارات اݍجȊ إدراج قطاع  2017لسنة  27عدم القام ʄالذي ينص عڴ

جاري والوكيل العقاري ضمن برامج عمل المراقبة اݍݰرف واݍݵدمات وخاصة الإشɺار الت

  الاقتصادية مما اثر عڴʄ حسن انجاز المؤشر وعڴʄ القدرة عڴʄ الأداء.

  أھم التدابیر والأنشطة :

  مختلف منظومات الإنتاج ʏنية المتدخلة ࢭɺياكل والمنظمات المɺسيق ب؈ن مختلف الɴام التɢد إحʈمز

جان وطنية وفنية Ȗعۚܢ بالمنظومات الفلاحية وبمتاȊعة تɢوʈن (من خلال تɢوʈن ݍوخاصة الفلاحية مٔڈا

  . المخزونات التعديلية )

   و ما تكثيفɸا السوق وɸدɺشȖ عة اليومية لمواكبة مختلف التحولات الۘܣȊي والمتاɲالعمل الميدا
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أفغۜܢ إڲʄ تحقيق نتائج ɸامة عڴʄ مستوى تزوʈد السوق والتحكم ࢭʏ التقديرات عڴʄ مستوى 

  .المخزونات

  ل الموادɢد وذلك لتوسيع مجال التدخل لʈوضع المنظومات والتطبيقات الإعلامية اݍݵاصة بالقو

  الإسْڈلاكية.

  نʈية تتعلق بالإحصاء وإرساء الرمجيات ذات العلاقة لفائدة الأعوان المباشرɴʈوɢبرمجة دورات ت

 بالإدارة الفرعية للقوʈد.

 شȎة المادية والʈةتوف؈ر وسائل العمل الضرورʈسيارات)  09عون مراقبة و توف؈ر عدد  60( انتداب  ر    

 لة الأعوانɢ؈ن رسʈملف التقليد الإدار ʏعض الإطارات المختصة ࢭȊ ة وإعادة توظيفʈوالتجارة المواز ،  

  ر التعاون الفۚܣ مع أܵݰاب العلامات وتكثيف العملʈد تطوʈمز ʄالعمل خلال الفرة القادمة عڴ

 الصلة وخاصة ࢭʏ مجال حقوق المؤلف.بية ذات المشرك مع الɺياكل الرقا

 التحاليل والتجـارب لتغطية طلبات الوزارة ʏمجاڲ ʏدعوة المخابر لتحس؈ن قدراٮڈا ࢭ 

  مشروع عالمصادقة ʄي من برنامج ڴɲع منتوجات الفلاحة والصيد القسط الثاʉيل مسالك توزɸتأ

  البحري 

  دافɸعتدعيم وحدة التصرف حسب الأʉيل مسالك توزɸمنتوجات الفلاحة والصيد البحري  لتأ

 ،الɺندسة المدنية والصناعات الغذائية.... ڲʏبأعوان وإطارات ࢭʏ مجا

   ية ملائمة لفائدة كل من إطاراتɴʈوɢيل مسالك ضبط برامج تɸداف لتأɸوحدة التصرف حسب الأ

الاقتصادي؈ن  المتدخل؈ن وكافة أعوان المراقبة الاقتصاديةو توزʉع منتوجات الفلاحة والصيد البحري 

 ...توزʉعالبمسالك 

  2001لسنة  2966تنقيح الامر  ʏسمر  20المؤرخ ࢭʇنظيم وزارة التجارة طبقا  2001دȘوالمتعلق ب

 لمقتضيات الامر المتعلق بإدماج وحدة الاحاطة بالمسȘثمرʈن صلب النظام الɺيكڴʏ لوزارة التجارة.

  ةʈشرȎن بالموارد الʈثمرȘز وحدة الاحاطة بالمسʈعزȖتنفيذ ʏياكل المتدخلة ࢭɺسيق ب؈ن الɴلتدعيم الت 

وبمجالات ذات العلاقة بالتجارة   مشروع تȎسيط الاجراءات الادارʈة المتعلقة بمجال التجارة

 (اللوجسȘية التجارʈة، الطاقة، الصناعة ...)

 ʏة. التقدم ࢭʈسيط الاجراءات الادارȎسق صدور النصوص القانونية المتعلقة بتɲ 



وحدة التصرف في المیزانیة حسب الأھداف        
2017 التقریر السنوي للقدرة على الأداء  لسنة  

 
 

 	
37	

	
	 	

 امجــــبرن

 "  ةــــالخارجي  ارةــــالتج"

  

 رئیس البرنامج: 
   2015ماي  19من  ابتداء زھر بنور:لالسید *

  2017 جـــوان 1 نابتداء مخالد بن عبد الله:  السید*
  

 التقدیــــــم العــــام للبرنامج: -1
  *ھیكلة البرامج الفرعیة:

  
 

 

  
  : المبادلات التجاریة  1البرنامج الفرعي  -
  داف لتأم؈ن كتابة المجلس الوطۚܣ لݏݵدمات الإدارة العامةɸللتجارة اݍݵارجية، وحدة التصرف حسب الأ

  ، مركز الٔڈوض بالصادراتومتاȊعة برنامج تنمية الصادراتوإنجاز برنامج تأɸيل اݍݵدمات، وحدة تɴسيق 

  :الاندماج الاقتصادي والاجتماعي: 2البرنامج الفرعي  -
  داف لإنجازالتجاري ، الإدارة العامة للتعاون الاقتصادي وɸمنطقة  مشروع إحداث وحدة تصرف حسب الأ

 بن قردان. تجارʈة ولوجسȘية

	
  



وحدة التصرف في المیزانیة حسب الأھداف        
2017 التقریر السنوي للقدرة على الأداء  لسنة  

 
 

 	
38	

	
	 	

  أھداف البرنامج:أھم *
:ʄٱڈدف برنامج التجارة اݍݵارجية إڲ  

  ا العالܣɺمحيط ʏسية ࢭɲعميق مقومات الاندماج الاقتصادي والتجاري للبلاد التوȖ دʈمز

ة من الȘشرʉعات والراتʋب والإصلاحات الɺيɢلية مع والإقليܣ ضمن إطار واܷݳ مدعم بمجموع

 و       المحافظة عڴʄ خصوصية الɴسيج الصناڤʏ المحڴʏ وتطوʈر القدرة التنافسية للمنتوج الوطۚܣ 

الȘܨجيعات الۘܣ تضمن لھ حدا أدɲى من القدرات الروʈجية عڴʄ مستوى  و تمتيعھ باݍݰوافز

علاوة عڴʄ تذليل العوائق المتعلقة Ȋسيولة المبادلات الأسواق التصديرʈة القديمة أو اݍجديدة 

التجارʈة وحركية البضائع والسلع واݍݵدمات بما يرفع من القدرة عڴʄ استقطاب الاسȘثمار 

 اݍݵارڊʏ وتحف؈ق الاسȘثمار الداخڴʏ وتحس؈ن مناخ الأعمال.

 المتعلّق بالتجارة اݍݵارجيّة ٭ڈدف تحس؈ن مناخ تصدير ʏڥʉشرȘر الإطار الʈر اݍݵدمات  تطوʈوتطو

 المسداة إڲʄ المؤسّسات المصدرة،

  شاف أسواقȘاك ʄوضع برامج خصوصيّة للإحاطة بالمؤسسات صغ؈رة اݍݱجم ومساعدٮڈا عڴ

 جديدة،  

 يلɺسȖياكل تنمية الصادرات وɸ سيط إجراءات التجارة اݍݵارجيّة ودعمȎت ʄܣ الرّامي إڲ  دعم التمآّۜ

فنية وإجراءات الديوانة وتحس؈ن اللوجʋسȘية والنقل الإجراءات خاصة عڴʄ مستوى المراقبة ال

 بالتɴسيق مع وزارة النقل ووزارة المالية (الإدارة العامة للديوانة)

  زʈعزȖس بالمنظمة العالمية للتجارة وɲة لتوʈر السياسة التجارʈتطو ʄمواصلة التمآۜܣ الرامي إڲ

 علاقات الشراكة مع الاتحاد الأوروبي،

 يا واݍجزائر،توسيع المبادلات التجȎة مع الشقيقت؈ن ليʈار 

 ،ثمارات صناعيّة أو خدماتيةȘتنمية المناطق اݍݰدودية لاستقطاب اس 

 ،سية مع الالقامات الدولية لبلادناɲعات التوʉشرȘملائمة ال 

  ثمار الاجنۗܣ ودعم التعاون مع الأسواقȘاستقطاب الاس ʄادفة إڲɺودات الɺاستحثاث المج

 .الافرʈقية

 ܿج ʏܨجيع التحكم ࢭȘد المنتجات ذات الصبغة الكمالية والʈز الم؈قان التجاري بالاستغناء عن تور

 .عڴʄ اسْڈلاك المنتوج المحڴʏ بما يدفع الاسȘثمار الداخڴʏ وɴʈشط دورة الإنتاج 

 دʈتفعيل الآليات اݍݰمائية ݍݰماية المنتوج المصنع محليا من الممارسات غ؈ر المشروعة عند التور. 

  : الخاصة بالبرنامج  الأولویاتأھم *
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  از التصديريɺتدعيم قاعدة اݍج  

  الأسواق اݍجديدة ʄتدعيم الانفتاح عڴ  

  تدعيم آليات الدفاع التجاري  

 .ܿجز الم؈قان التجاري ʄالضغط عڴ  

 ثمارȘتحس؈ن مناخ الأعمال والاس  

 ة نحو مرافقة المؤسسات المصدرة ترشيد استعمال اݍݰوافز وɺܨجيعات الموجȘال 

 ياكل الأخرى ذات الصلة .مواكبة انجاز اɺسيق مع الɴلاتفاقيات المتعددة والثنائية الأطراف بالت 

 

 تقدیم  عام للإنجازات الإستراتیجیة الخاصة بالبرنامج : -2
 فتح خط بحري مباشر مع روسيا ࢭʏ إطار الانفتاح عڴʄ الأسواق اݍجديدة.  -

مال تحت إشراف السيد قيام مركز الٔڈوض بالصادرات بالتɴسيق لتوجيھ Ȋعثة من رجال الأع -

وزʈر التجارة اڲʄ موسɢو وذلك لبحث إمɢانيات الشراكة وخصوصا التصدير نحو ɸذه الوجɺة 

 والبحث ࢭʏ سبل انضمام توɲس إڲʄ منظمة الاتحاد الأوراسۜܣ.

القيام Ȋعديد الورشات عڴʄ مستوى اݍجɺات للتعرʈف بخدمات صندوق تنمية القدرة التنافسية  -

 اعث؈ن الشبان .والإحاطة ومرافقة الب

 الشروع ࢭʏ مراجعة الاطار الȘشرʉڥʏ المتعلق بالتجارة اݍݵارجية  -

الشروع ࢭʏ تأɸيل خدمات المؤسسات والɺياكل المتدخلة ࢭɸ ʏذا الرنامج عڴʄ غرار تأɸيل شباك  -

 التجارة اݍݵارجية ومركز الٔڈوض بالصادرات 

د روع ࢭʏ المرحلة الثانية بانطلاق جر استكمال المرحلة الأوڲʄ من تȎسيط الاجراءات الادارʈة والش -

 الإجراءات الإدارʈة المتبقية وضبط الɺياكل ذات الصلة

 مواصلة مراجعة قائمة المنتجات اݍݵاضعة لنظام المراقبة الفنية عند التورʈد. -

بداية الشروع ࢭʏ الاجتماعات التمɺيدية المتعلقة بانضمام توɲس للسوق المشركة لشرق وجنوب  -

 افرʈقيا.

  

 

 
 : 2017لسنة  نامجتائج القدرة على الأداء وتنفیذ میزانیة البرن -3
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  م لتنفیذ میزانیة البرنامج:تقدی 3-1
 

ألف دينار بʋنما بلغت تقديرات  34762634 ،2017بلغت نفقات برنامج التجارة اݍݵارجية خلال سنة 

وتɢون بذلك  دينار ألف  3146366 ألف دينار، أي بفارق سلۗܣ قدره  38409000الاعتمادات المرصودة 

  . %91,7ࢭʏ حدود   ɲسبة الانجاز 

  :3جدول عدد 
  مقارنة بالتقديرات  2017تنفيذ م؈قانية الرنامج لسنة 

 ( اعتمادات الدفع ) التوزʉع حسب طبيعة النفقة
   الوحدة دينار

 الإنجازات مقارنة بالتقديرات  2017إنجازات  ق م تكميڴʏ ق م أصڴʏ بيان النفقات
2017 2017 -2 

 ɲسبة الإنجاز  المبلغ    1-  
       )2-1( )2/1( 

 %105,4 1543304 30189304 28646000 28646000 نفقات التصرف 

 %119,3 1400508 8672508 7272000 7272000 التأج؈ر العمومي

 %104,8 84152 1832152 1748000 1748000 وسائل المصاݍݳ

 %100,3 58644 19684644 19626000 19626000 التدخل العمومي

 %46,8 5189670- 4573330 9763000 9763000 نفقات التنمية

 %0 1050000- 0 1050000 1050000 اسȘثمارات مباشرة

 0 0 0 0 0  عڴʄ موارد م؈قانية الدولة

 %0 1050000- 0 1050000 1050000 عڴʄ موارد قروض خارجية

 %55,7 3639670- 4573330 8213000 8713000 تموʈل عمومي

 %99,4 26670- 4573330 4600000 5100000  عڴʄ موارد م؈قانية الدولة

 %0 3613000- 0 3613000 3613000 عڴʄ موارد قروض خارجية

 0 0 0 0 0 صناديق اݍݵزʈنة

 %91,7 3146366- 34762634 37909000 38409000 المجموع العام

  دون اعتبار الموارد الذاتية للمؤسسات 
  
  
  
  
  

 :3سم بياɲي عدد ر 
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مقارنة بین تقدیرات و انجازات میزانیة برنامج التجارة الخارجیة      
2017لسنة 

)إع الدفع(التوزیع حسب طبیعة النفقة 

  
  
  

  :4عدد ل جدو 
  مقارنة بالتقديرات  2017لسنة  الرنامج تنفيذ م؈قانية  

 إع الدفع)(الرامج الفرعية  التوزʉع حسب 
   

  الوحدة:  دينار

 
  

 :4رسم بياɲي عدد 

 الرامج الفرعية
2017تقديرات سنة   

ʏق.م . الأصڴ 

تقديرات سنة 
2017 

ʏق.م . تكميڴ 

 انجازات سنة
2017 

 الانجازات مقارنة بالتقديرات

 %ɲسبة الانجاز  المبلغ

 ʏ1الرنامج الفرڤ  
 المبادلات التجارʈة

36842000 36342000 33180165 -3161835  91.29 

 ʏ2الرنامج الفرڤ  
Ȗعميق الاندماج 

 الاقتصادي والتجاري 
1567000 1567000 1582469 15469+  100.9% 

 %91,7 3146366- 34762634 37909000 38409000 المجموع العام
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  وتحلیلھا: تقدیم لنتائج القدرة على الأداء3-2 

 أ – البرنامج الفرعي : المبادلات التجاریة : 
 الھدف 1- 1-2 المساھمة في تنمیة الصادرات ( خیرات و خدمات )

 

 المساهمة في تنمیة الصادرات نحو تطویر حجم وقیمة الصادراتتسعى وزارة التجارة إلى 
عات التونسیة وتوسیع قاعدة المصدرین وتطویر برامج الدعم والمساندة وتوجیهها نحو القطا

 الواعدة وذات القیمة المضافة العالیة خاصة منها الخدمات وذلك عن طریق:
  

  ع العرضʉونات الصادرات وتنوɢلة مɢيɸر تركيبة وʈالقابل للتصدير .تطو 

 .جية للمنتوج الوطۚܣ ضمن أسواق جديدةʈر القدرات الروʈتطو 

  التقليص من ܿجز الم؈قان التجاري 

 . الأسواق العالمية ʏف بالمنتوج الوطۚܣ ࢭʈمرافقة المؤسسات المصدرة والتعر 

 ا الصادرات الوطنية وذلك من خلال دعɺعرضȖ ية الۘܣȘم تذليل العوائق الإجرائية واللوجس

التمآۜܣ الرامي إڲʄ تȎسيط إجراءات التجارة اݍݵارجية ودعم ɸياكل تنمية الصادرات وȖسɺيل 
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الإجراءات خاصة عڴʄ مستوى المراقبة الفنية والإجراءات الديوانية وتحس؈ن العنصر 

 اللوجسۘܣ والنقل بالتعاون مع كل من وزارة النقل ومصاݍݳ الإدارة العامة للديوانة.

 أسواق ʄقية . الانفتاح عڴʈجديدة غ؈ر الأسواق التقليدية وخاصة البلدان الإفر 

 .ة المرمة مع الدول الأخرى والتجمعات الإقليمية الأخرىʈمراجعة مدى نجاعة الاتفاقيات التجار 
 

ف
الھد

1-
1-

2 
صادر

ي تنمیة ال
: المساھمة ف

ت)
ت وخدما

ت ( خیرا
ا

 

 مؤشرات قʋس الأداء
 وحدة 

 
 المؤشر

 
 تقديرات
 ق.م.ت
2016 

 

 
 نجازاتإ

 
2016 

 

ɲسبة 
الإنجازات 

مقارنة 
بالتقديرات 

2016 
 

 
 تقديرات
 ق.م.أ
2017 

 

 
 تقديرات
 ق.م.ت
2017 

(1) 

 إنجازات
 

2017 (2)

ɲسبة الإنجازات
مقارنة 

 بالتقديرات
2017 % 
(2)/ (1) 

دد عملیات ع :1-1-1-2المؤشر 
التصدیر الموجھة نحو الأسواق 

 الجدیدة
 %98 143 -  145  145 - عدد

صة ح: 2-1-1-2المؤشر 
صادرات المواد الفلاحیة 

 والفلاحیة المصنعة
 %160 16 -  10  10 - نسبة

دد ع: 3-1-1-2المؤشر
المؤسسات المنتفعة بخدمات 
صندوق دعم القدرة التنافسیة 

وتنمیة الصادرات والناشطة  في 
 میدان الصناعات المعملیة

 %70 70 100 100 %38 76 200 عدد

عدد : 4‐1‐1‐2المؤشر
المؤسسات المنتفعة 

بخدمات صندوق دعم 
القدرة التنافسیة وتنمیة 

الصادرات والناشطة  في 
 میدان الخدمات

  %111 111 100 100 %44 44 100 عدد

عدد :5‐1‐1‐2المؤشر
المؤسسات الجدیدة المنتفعة 

 foprodexببرنامج 
 %94.70 322 - 340 - 335 - عدد

عدد  :6‐1‐1‐2المؤشر
المنتفعة ببرنامج المؤسسات 

التظاھرات بالخارج 
 واللقاءات المھنیة

 %100 510 -  510 - 502 - عدد

  
  
  
  
  
  

  رسم بیاني :
    

  مقارنة بین تقدیرات وإنجازات مؤشرات قیس الأداء الخاصة
  2017لسنة  بالھدف  المساھمة في تنمیة الصادرات
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  دمات)المساھمة في تنمیة الصادرات (خیرات و خ 11.2.الھدف 

  : : عدد عملیات التصدیر الموجھة نحو الأسواق الجدیدة1-1- 1- 2المؤشر 

عڴʄ المستوى التقۚܣ يقصد بالأسواق اݍجديدة ، الأسواق الۘܣ لم تكن من قبل وجɺة للمنتوج 

  التوɲسۜܣ والۘܣ تواتر تصديرɸا خلال اݍݵمسة سنوات الفارطة  بɴسق منتظم .

عملية تصدير متوقعة  145صدير وفق ɸذا المعيار مقابل عملية ت 143بانجاز  2017اقرنت سنة 

 . ɸذا ولئن تبدو ɸذه الɴسبة مرضية اڲʄ حد ما باعتبار انجاز ما تم % 98أي بɴسبة انجاز تقدر بـ

ࢭʏ  تقديره فانھ كان من المؤمل أن يتجاوز الانجاز  النتائج المؤملة باعتبار أنھ كان يتوقع الشروع

ʏانجاز عمڴ  

ة نحو وجɺات جديدة ࢭʏ اطار اسȘباق دخول توɲس ࢭʏ اتفاقيات متعددة الأطراف ت تصدير مكثف

 للتبادل التجاري اݍݰر خاصة مع الاتحاد الافرʈقي والɢومʋسا .كما كان يتوقع Ȗܦجيل نتائج تتجاوز 

مستوʈات التوقعات نظرا للقرارات الۘܣ تم اتخاذɸا ࢭʏ اطار تحس؈ن وتدعيم العنصر اللوجʋسۘܣ 

نحو كل من روسيا ودول الغرب الافرʈقي غ؈ر أن تأخر دخول ɸذه القرارات ح؈ق  وخاصة النقل

  التنفيذ ساɸم ࢭʏ عدم تطور النتائج إڲʄ مستوʈات قياسية .

 ʏعر بصورة كافية وواܷݰة عن إسراتيجية الوزارة ࢭʇ ذا المؤشر لاɸ ة أخرى ، يبدو أنɺمن ج
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  مجال التصدير لعدة أسباب من بئڈا :

ل المؤشر Ȋعناصر وظروف موضوعية خارجة عن مجال سلطة الوزارة خاصة ࢭʏ مجا ارتباط ɸذا-

  النقل البحري واݍجوي والتأم؈ن.

دم وجود تدقيق واܷݳ وصرʈح للنتائج المحققة جراء ɸذه العمليات بما فٕڈا الاɲعɢاسات عڴʄ ع-

  ري.ɲسب تطور الصادرات عامة وɲسبة تنوع المنتوج المصدر وɲسبة نمو اݍجɺاز التصدي

عڴɸ ʄذا الأساس فقد وقع التخڴʏ عن ɸذا المؤشر وȖعوʈضھ بمؤشر اخر يرجم اڲʄ حد ما 

اسراتيجية وزارة التجارة ࢭʏ مجال تنوʉع الصادرات سواء عڴʄ مستوى المنتوجات المصدرة أو 

  الوجɺات .

  

  : : حصة صادرات المواد الفلاحیة والفلاحیة المصنعة2-1- 1- 2المؤشر 

 % 60متوقعة أي بزʈادة قدرɸا  % 10مقابل  % 16حواڲʏ  2017ز خلال سنة بلغت ɲسبة الانجا

  عما ɸو متوقع  .

 ʏتون بحواڲʈت الزʈمستوى صادرات ز ʄالنمو المܦجل عڴ ʄذا الفارق إڲɸ عودʉوصادرات   % 16و

علاوة عڴʄ التحسن عڴʄ مستوى الأسعار العالمية بɴسب بلغت ࢭȊ ʏعض المنتجات % 14التمور بـ

  .% 32. إضافة إڲʄ النمو الذي م؈ق صادرات الغلال والذي بلغ معدلھ % 25مستوى 

ي ɸذا ولئن كانت ɸذه المؤشرات ايجابية عموما فاٰڈا تقيم الدليل مرة أخرى عڴʄ ال݀جز الɺيكڴʏ الذ

ۘܣ يم؈ق الصادرات التوɲسية باعتبار اقران ايجابية النتائج المܦجلة من عدمھ بالمواد الفلاحية ال

  أٰڈا مواد :تتم؈ق ب

  تخضع أساسا للعوامل المناخية -

  يد جلب العملة الصعبة .مواد ذات قيمة مضافة محدودة عڴʄ صع-

رة القطاعات الأخرى عڴʄ تؤكد عدم قد -عڴʄ ايجابيْڈا–علاوة عڴʄ ذلك فان النتائج المحققة 

ْڈا صادرات تحقيق انجازات مɺمة عڴʄ المستوى التصديري وذلك رغم النتائج المܨجعة الۘܣ حقق

  .قطاع المواد الكɺربائية والصناعات الميɢانيكية

  

: عدد المؤسسات المنتفعة بخدمات صندوق دعم القدرة التنافسیة  3-1- 1- 2 المؤشر
  : وتنمیة الصادرات والناشطة  في میدان الصناعات المعملیة

مات صندوق دعم القدرة بالɴسبة لـعدد المؤسسات المنتفعة بخد % 111ــتم Ȗܦجيل ɲسبة انجاز تقدر بـ
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 التنافسية وتنمية الصادرات والناشطة ࢭʏ ميدان الصناعات المعملية.

:ʏنھ اݍجدول التاڲʋات كما يبɺذا المؤشر حسب اݍجɸ ʄسبة إڲɴسبة الإنجاز متفاوتة بالɲ  
  

  عدد المؤسسات المنتفعة  اݍجɺــــات 
  3  صفاقس
  3  نابل
  68  توɲس
  3  سوسة

  9  بن عروس
  2  منوبة

  1  قرتب؇
  1  مدن؈ن
  1  جندوبة
  17  أرʈانة
  3  باجة

  111  المجموع
  

  

: عدد المؤسسات المنتفعة بخدمات صندوق دعم القدرة التنافسیة  4-1- 1- 2 المؤشر
  : وتنمیة الصادرات والناشطة  في میدان الخدمات

دعم القدرة بالɴسبة لـ عدد المؤسسات المنتفعة بخدمات صندوق % 70تم Ȗܦجيل ɲسبة انجاز تقدر بـ 
  .التنافسية وتنمية الصادرات والناشطة  ࢭʏ ميدان اݍݵدمات

ʏنھ اݍجدول التاڲʋات كما يبɺذا المؤشر حسب اݍجɸ ʄسبة إڲɴسبة الإنجاز متفاوتة بالɲ:  
  عدد المؤسسات المنتفعة  اݍجɺات
  9  صفاقس
  8  نابل
  17  توɲس
  5  زغوان
  4  سوسة

  11  بن عروس
  ɺ  1ديةالم
  ɴ  4ست؈رالم
  7  قرتب؇

  1  سليانة
  3  قصرʈنال
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  70  المجموع
  

حقق صندوق "تصدير +" ɲسب متفاوتة بالɴسبة للمؤشرʈن العائدين إليھ بالنظر(عدد المؤسسات المنتفعة 

 111بخدمات صندوق دعم القدرة التنافسية وتنمية الصادرات والناشطة  ࢭʏ ميدان الصناعات المعملية (

ت صندوق دعم القدرة التنافسية وتنمية الصادرات والناشطة  ࢭʏ المنتفعة بخدما ) وعدد المؤسسات%

  وʉعود ذلك إڲʄ : ) و70%ميدان اݍݵدمات (

 

  ʏب البنك الدوڲʋا لانتقاء الشركات و ذلك وفقا لراتɸالمعاي؈ر اݍجديدة الۘܣ تم اعتماد 

  الأداء لسنة ʄداف المرمجة بالمشروع السنوي للقدرة عڴɸدا 2017الأɸست نفس الأʋف الۘܣ ل

 ʇعمل عڴʄ تحقيقɺا صندوق "تصدير +"

  ا لتحقيقɺإلغاء عدد من اتفاقيات دعم مرمة مع الشركات نظرا للصعوبات الۘܣ تتعرض ل

 برامجɺا ࢭʏ التصدير 

  شɺر من تارʈخ توقيع الاتفاقية Ȗ18عد  « Business Plan »المدة المتاحة للشركات لاستكمال 

 : foprodexیدة المنتفعة ببرنامج : عدد المؤسسات الجد5- 1-1- 2المؤشر

 وʉعود ذلك إڲʄ جملة من الأسباب من أɸمɺا: 2017% بالɴسبة لـ 94.70تم Ȗܦجيل ɲسبة انجاز تقدر بـ 

 ʄيل التوصل اڲɺسȖ تطور المنظومة المعلوماتية اݍݵاصة بصندوق الٔڈوض بالصادرات و الۘܣ مكنت من

 المعلومة

وق الٔڈوض بالصادرات و ذلك اما عن طرʈق موقع مركزالٔڈوض القيام Ȋعمليات التوعية عن خدمات صند

 بالصادرات أو اللقاءات المɺنية و دورات التɢوʈن

احداث دليل اجراءات متوفر عن طرʈق الموقع يمكن الشركات المستفيدة من التعرف عن جملة الأɲشطة 

 الۘܣ يمكن أن يمولɺا صندوق الٔڈوض بالصادرات

 

 :. لم يكن بالكيفية المأمولة وʉعود ذلك بالأساس إڲ2017ʄكما أن ɲسق تنفيذ مشروع.

  عدم توفر المبالغ المرصودة و الۘܣ بإمɢاٰڈا Ȗܨجيع المؤسسات عڴʄ الانتفاع بخدمات الصندوق ..-.1 

  عزوف الشركات عڴʄ تقديم المطالب وذلك نظرا لبطء الاجراءات الادارʈة ࢭʏ اسرجاع المصارʈف-2

3- ʏاࢭɢعدم توف؈ر اݍݵدمة المتطلبة من المنتفع؈ن بالصندوق عدم توقر العدد ال ʏمن الاطارات و بالتاڲ  

ارتباط خدمات الصندوق بخدمات ɸياكل أخرى (النقل و اللوجسȘيك و اݍݵدمات اݍجمركية...) من -4
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  شأنھ أن يقلل من قيمة المنتفع؈ن بالصندوق 
  

 : حمایة المنتوج الوطني وترشید الاستھلاك 2- 1-2الھدف

 ʏا الاتفاقات الدولية المعتمدة من طرف المنظمة العالمية للتجارة وذلك ࢭɸإطار اݍݰماية القانونية الۘܣ توفر

دون المساس بالالقامات المحمولة عڴʄ كاɸل البلاد التوɲسية ࢭʏ ضمان حرʈة تنقل البضائع وحرʈة التجارة 

وقائية ومɢافحة الاغراق والدعم عموما وتمارس ɸذه اݍݰماية ࢭʏ اطار الȘشرʉعات المتعلقة بالإجراءات ال

  غ؈ر المشروع والمكفولة بموجب انضمام توɲس للمنظمة العالمية للتجارة.

كما تمارس أيضا من خلال حماية الصادرات التوɲسية من الاجراءات المحتملة الۘܣ قد يتخذɸا شركاء 

  المية للتجارة.توɲس التجارʈ؈ن بمقتغۜܢ التحقيقات المɴشورة والمعتمدة ࢭʏ اطار المنظمة الع

      ʏسب واردات المواد الاسْڈلاكية المصنعة ࢭɲ سبة لرشيد الواردات فيقصد منھ التقليص منɴأما بال

  توɲس من جɺة وذلك ࢭʏ اطار دعم الصناعة الوطنية وࢭʏ اطار التقليص من المواد ذات الصبغة الكمالية.
 

الهدف
1

-1
 -2 

: حمایة المنتوج الوطني وت
رشید الاستهلاك 

 

  مؤشرات قʋس الأداء
 وحدة 

  
 المؤشر

  
 تقديرات
  ق.م.ت
2016  

  

  
 إنجازات

2016  
  

ɲسبة 
الإنجازات 

مقارنة 
بالتقديرات 

2016  
  

 
 تقديرات
  ق.م.أ
2017  

  

 
 تقديرات
  ق.م.ت
2017  

)1(  

إنجازات
2017  

)2(  

ɲسبة 
الإنجازات 

مقارنة 
 بالتقديرات

2017 %  
)2) /(1(  

 عدد :1-2-1- 2المؤشر 
   العرائض المٔڈاة

  430% 43 10 10 %100 10 10 عدد

طور ت: 2-2-1- 2المؤشر 
مساɸمة وارداث المواد 

الاسْڈلاكية الۘܣ لɺا مثيل 
مصنع محليا و لʋست 
موجɺة للتصɴيع من  
  اجماڲʏ زʈادة الواردات

 ɲ 6 6 100% 6 6 5 83%سبة

  
  

  
  

  رسم بیاني :
    

  مقارنة بین تقدیرات وإنجازات مؤشرات قیس الأداء الخاصة 
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 2017لسنة  حمایة المنتوج الوطني وترشید الاستھلاك  بالھدف

 

 :2017تحلیل وتفسیر النتّائج التّي تمّ تحقیقھا مقارنة بالتقدیرات لسنة 

  حمایة المنتوج الوطني وترشید الاستهلاك  -
  

  :عدد العرائض المنھاة: 1-2- 1- 2 المؤشر
 

  سبة انجاز تقدر بـɲ ܦجيلȖ سبة لـ.سنة % 430تمɴا: 2017 بالɺمɸجملة من الأسباب من أ ʄعود ذلك إڲʉو 

ح؈ق التنفيذ والقاعۜܣ  2017أكتوبر  27دخول المɴشور الصادر عن البنك المركزي التوɲسۜܣ بتارʈخ  -

بإلزام الوسطاء المقبول؈ن Ȋعدم وضع اعتمادات عڴʄ ذمة حرفا٬ڈم Ȋغاية تورʈد المنتجات ذات 

بالمɴشور المذكور إلا إذا وفر الموردون ضمانا من الصبغة الكمالية موضوع قائمة تم إݍݰاقɺا 

 أموالɺم الذاتية ʇغطي قيمة كامل المنتجات المزمع تورʈدɸا .

عرائض صادرة عن قطاعات مختلفة كاݍݵشب والإطارات  9ترتب عن ɸذا الإجراء تلقي 

  المطاطية وغ؈رɸا تطالب بأدراج منتجات أخرى ٭ڈذه القائمة.

 19الوقائية واݍݰماية ضد الممارسات غ؈ر المشروعة عند التورʈد  كما تلقت إدارة الإجراءات

عرʈضة أخرى صادرة عن مؤسسات ناشطة ࢭʏ قطاعات مختلفة تطالب بحذف Ȋعض المنتجات 

  الواردة بالقائمة المݏݰقة بالمɴشور باعتبارɸا إما مدخلات إنتاج أو منتجات حساسة وضرورʈة .

المطالب باعتبار أن المقايʋس الۘܣ تم عڴʄ أساسɺا اعتماد علما أنھ تم الرد بالسلب عڴʄ كل ɸذه 

القائمة المݏݰقة بالمɴشور تمت عڴʄ أساس اعتبارات موضوعية وبعد عدة جلسات عمل جمعت 
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الإدارة العامة للتجارة اݍݵارجية ومصاݍݳ البنك المركزي ووزارة المالية ووزارة الصناعة علاوة 

 عڴʄ ما ورد من توصيات منȎثقة عن جلسات عمل وزارʈة . عڴʄ الإدارة العامة للديوانة وبناءا

لوم والمتعلقة أساسا بالرفيع ࢭʏ المع 2018الإجراءات الۘܣ تم اتخاذɸا بمناسبة قانون المالية لسنة  -

عڴʄ الاسْڈلاك خاصة بالɴسبة لبعض المواد الموردة الۘܣ لا تكȘسۜܣ صبغة ضرورʈة عڴʄ غرار الدراجات 

 ݵزفية .النارʈة والمربعات اݍ

علما أن مراجعة ɸذه الإجراءات لا تدخل ضمن مجال اختصاص الإدارة العامة للتجارة 

اݍݵارجية باعتبار أن مصاݍݳ وزارة المالية تبقى المتعɺدة الوحيدة وصاحبة الاختصاص المطلق 

ࢭʏ الاستجابة لطلبات المراجعة من عدمɺا ، ووفق ɸذا الاعتبار تمت إحالة كل الطلبات الواردة 

  . عڴʄ مصاݍݳ وزارة المالية

وجود عرائض أخرى مختلفة حسب مواضيعɺا مٔڈا ما ɸو متصل بميدان اختصاص إدارة  -

الإجراءات الوقائية واݍݰماية ضد الممارسات غ؈ر المشروعة عند التورʈد عڴʄ غرار طلب اݍݰماية من 

لتظلم من توظيف واردات Ȋعض المواد المتأتية من بلدان مختلفة ومٔڈا ماɸو غ؈ر متصل بھ كا

 معاليم ديوانية عڴȊ ʄعض المواد والتظلم من التجارة الموازʈة.

  يمكن تفس؈ر التفاوت الكب؈ر المܦجل ب؈ن التقديرات والانجازات Ȋعدة عوامل :

  السداسية الثانية من سنة ʏا ࢭɸسق الإجراءات الۘܣ تم اتخاذɲ سارعȖ2017  قصد

تورʈد ࢭʏ حدود التورʈد الضروري بما انجر الضغط عڴʄ ܿجز الم؈قان التجاري وترشيد ال

 . عنھ تضرر عدة مؤسسات موردة من تقييد حرʈة التورʈد

  ل بما انجر عنھ تلقي عرائض غ؈ر متصلةɢيɸ عدم إلمام المتعامل؈ن الاقتصادي؈ن بمجال تدخل كل

  بميدان تدخل وɲشاط الإدارة العامة للتجارة اݍݵارجية.

لتي لیس لھا مثیل مصنع امواد الاستھلاكیة تطور واردات ال: 2-2- 1- 2 المؤشر
  محلیا ولیست موجھة للتصنیع من اجمالي الواردات :

  
  سبة انجاز تقدر بـ تمɲ ܦجيلȖ83 %  سبةɴعود ذلك  2017لـ.سنة بالʉجملة من الأسباب من و ʄإڲ

 أɸمɺا:

  خʈسۜܣ بتارɲشور الصادر عن البنك المركزي التوɴفيذ والقاعۜܣ ح؈ق التن 2017أكتوبر  27دخول الم

المنتجات ذات الصبغة  بإلزام الوسطاء المقبول؈ن Ȋعدم وضع اعتمادات عڴʄ ذمة حرفا٬ڈم Ȋغاية تورʈد

ʇ م الذاتيةɺشور المذكور إلا إذا وفر الموردون ضمانا من أموالɴا بالمɺغطي الكمالية موضوع قائمة تم إݍݰاق

 قيمة كامل المنتجات المزمع تورʈدɸا .
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  بعاد أك؆ر منȘاس ʄذا الإجراء إڲɸ من عملية  2017مورد خلال الثلاثية الأخ؈رة من سنة  8000أدى

التورʈد خاصة بالɴسبة لصغار الموردين باعتبار ܿجزɸم عن تأم؈ن ضمانات مالية لفائدة البنوك مقابل 

  عمليات التورʈد المزمع اجراؤɸا .

 سبة لكباɴد بالʈحصر عمليات التور ʄة وذات القيمة كما أدى إڲʈالعمليات الضرور ʏر الموردين ࢭ

  المالية المحدودة .

  شأ تتضمنɴادة تصدير صادرة عن بلد المɺشȊ مطالبة الموردين ʏاعتماد إجراء جديد يتمثل ࢭ

د ڲʄ اݍݰالبيانات المتعلقة بالبضاعة الموردة علاوة عڴʄ ما يثȎت تروʈجɺا وتداولɺا ࢭʏ بلد المɴشأ وɸو ما أدى إ

 ات المواد الاسْڈلاكية الۘܣ يتم خلال القيام ٭ڈا الإدلاء بتصارʈح مغلوطة .من وارد

  ا قانون المالية لسنةɸ2018تخوف الموردين من الإجراءات اݍجديدة الۘܣ يقر ʏمن خلال : الرفيع ࢭ 

 رداتالمعاليم الديوانية والرفيع ࢭʏ معلوم الاسْڈلاك بالɴسبة لبعض المنتوجات ، إقرار تداب؈ر عڴʄ الوا

ركيا من اتفاقية التبادل اݍݰر ب؈ن توɲس وت 17الركية ࢭȊ ʏعض المواد ࢭʏ إطار الإمɢانية الۘܣ يوفرɸا الفصل 

 .2006لسنة 

أدى تطبيق ɸذه الإجراءات إڲʄ تراجع حصة واردات المواد الاسْڈلاكية  الۘܣ لɺا مثيل مصنع محليا ولʋست 

  ت وɸو ما يرفع من درجة حماية المنتوج الوطۚܣ من الɴسبة العامة للواردا %1موجɺة للتصɴيع بـ

  عڴʄ أنھ تتع؈ن الإشارة:

 فية منʈفية وغ؈ر التعرʈأن الرفع من درجة حماية المنتوج الوطۚܣ من خلال اعتماد الإجراءات التعر 

ة شأنھ أن يȘناقض مع الالقامات الدولية للبلاد التوɲسية بموجب الاتفاقيات الثنائية والاتفاقيات متعدد

 الأطراف 

 اعتماد الإجراءات الوقائية  إن أنجع بديل ʏذا المؤشر يتمثل ࢭɸ سبة نجاعةɲ يمكن أن يطور من

 واليات الدفاع التجاري عڴʄ غرار ما ɸو معمول بھ ࢭʏ بلدان شبٕڈة كالمغرب ومصر

 تسھیل إجراءات التجارة الخارجیة: 3.1.2الھدف 
ʈتذليل العوائق غ؈ر التعر ʏدف ࢭɺذا الɸ مɸساʇ ʏم ࢭɸساʇ د والتصدير بماʈمرحلۘܣ التور ʏفية ࢭ

الضغط عڴʄ الɢلفة وضمان اɲسيابية التبادل التجاري وضمان التقيد بالالقامات المرتبة عن 

  الانخراط ࢭʏ التجمعات الإقليمية والدولية ذات الصبغة الاقتصادية 

ا العمليات ذات الطاȊع وʈنعكس ɸذا الɺدف عڴʄ مختلف مراحل عمليات التجارة اݍݵارجية بما فٕڈ

  اللوجسۘܣ 
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الهدف
2

-1
 -3 

تسهیل إجراءات التجارة الخارجیة
  

مؤشرات قʋس 
  الأداء

  وحدة 
  

  المؤشر

  
 تقديرات
  ق.م.ت
2016  

  

  
 إنجازات

  
2016  

  

ɲسبة 
الإنجازات 

مقارنة 
بالتقديرات 

2016  
  

 
 تقديرات
  ق.م.أ
2017  

  

 
 تقديرات
  ق.م.ت
2017  

)1(  

إنجازات
2017  

)2(  

ɲسبة 
نجازات الإ 

مقارنة 
 بالتقديرات

2017 %  
)2) /(1(  

 :1- 3-1-2المؤشر
عدد الإجراءات غ؈ر 

التعرʈفية عند 
 التورʈد

  %166 10 6 6 %100 8 8 عدد

 :2- 3-1-2المؤشر
عدد الإجراءات غ؈ر 

التعرʈفية عند 
 التصدير

  %150 6 4 4 %100 6 6 عدد

: 3- 3-1-2المؤشر
 ʏسبة التقدم ࢭɲ

تطبيق إتفاق 
العالمية  المنظمة

للتجارة حول Ȗسɺيل
  التجارة ࢭʏ الآجال.

  ɲ  10  24 24 21 87.5سبة
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  رسم بیاني :
  

  مقارنة بین تقدیرات وإنجازات مؤشرات قیس الأداء الخاصة 

 2017لسنة  تسھیل إجراءات التجارة الخارجیة  بالھدف

 

 :2017بالتقدیرات لسنة تحلیل وتفسیر النتّائج التّي تمّ تحقیقھا مقارنة 

  تسھیل إجراءات التجارة الخارجیة:

  ت غیر التعریفیة عند التورید:عدد الإجراءا :1- 3-1- 2المؤشر

 إڲʄ جملة من الأسباب من أɸمɺا:وʉعود ذلك  2017لـسنة بالɴسبة  % Ȗ166ܦجيل ɲسبة انجاز تقدر بـ  تم

ترشيد التورʈد من أɸمɺا مطالبة اعتماد إجراءات جديدة للتقليص من ܿجز الم؈قان التجاري و  -

 ʏسۜܣ الصادر ࢭɲشور البنك المركزي التوɴي لتغطية وارداٮڈم بمقتغۜܢ مɢ27الموردين بضمان بن 

، مطالبة الموردين بوجوب الاستظɺار Ȋشɺادة تصدير معتمدة من بلد المɴشأ تثȎت  2018أكتوبر 

ɺشأ بما انجر عنھ ظɴا ببلد المɺفية لمأن المواد الموردة يتم تداولʈعرȖ يتم  ور إجراءات أخرى غ؈ر

 اعتمادɸا سابقا.

تنفيذ مشروع Ȗسɺيل إجراءات التجارة اݍݵارجية عڴʄ مستوى الإجراءات غ؈ر  كما أن ɲسق -

: ʄعود ذلك بالأساس إڲʉد لم يكن بالكيفية المأمولة وʈفية عند التورʈالتعر 
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ة وذلك ࢭʏ إطار المجلس الوطۚܣ عدم اɲعقاد الݏجنة المɢلفة بȘسɺيل إجراءات التجارة اݍݵارجي -

 للتجارة اݍݵارجية .

عدم إعادة تفعيل الوحدة المɢلف بȘسɺيل إجراءات التجارة اݍݵارجية صلب الإدارة العامة  -

 ات .للتجارة اݍݵارجية وذلك Ȋعد أن وقع التخڴʏ عٔڈا بمجرد انْڈاء الرنامج الثاɲي لتنمية الصادر 

النصوص القانونية المتعلقة بإجراءات التورʈد  عدم Ȗܦجيل تقدم عڴʄ مستوى مراجعة Ȋعض -

المتعلق بضبط طرق المراقبة الفنية عند  1994أوت  29بتارʈخ  1744عڴʄ غرار الأمر عدد 

التورʈد والتصدير والمصاݍݳ المؤɸلة للقيام ٭ڈذه المراقبة علاوة عڴʄ توقف النظر ࢭʏ مشروع 

 المتعلق بالتجارة اݍݵارجية. 1994س مار  7المؤرخ ࢭʏ  1994لسنة  41مراجعة القانون عدد 

 
  :صدیرالتعدد الإجراءات غیر التعریفیة عند  :2-3- 1- 2المؤشر

إڲʄ جملة من وʉعود ذلك  مقارنة بالتوقعات 2017لـسنة بالɴسبة  % Ȗ166ܦجيل ɲسبة انجاز تقدر بـ تم 

  الأسباب من أɸمɺا:

  فية عندʈسيط الإجراءات غ؈ر التعرȎسق إصلاح وتɲ ور إجراءات عدم تواصلɺالتصدير مقابل ظ

غ؈ر Ȗعرʈفية متخذة من طرف بلدان أخرى بالɴسبة لبعض المواد عڴʄ غرار مطالبة السلطات 

 المغربية بإخضاع صادرات التمور التوɲسية إڲʄ شɺادة المطابقة مع علامات اݍجودة المحلية.

 ʏيل إجراءات التجارة اݍݵارجية وذلك ࢭɺسȘلفة بɢعقاد الݏجنة المɲة إطار المجلس الوطۚܣ للتجار  عدم ا

 اݍݵارجية .

  يل إجراءات التجارة اݍݵارجية صلب الإدارة العامة للتجارةɺسȘلف بɢعدم إعادة تفعيل الوحدة الم

 . اݍݵارجية وذلك Ȋعد أن وقع التخڴʏ عٔڈا بمجرد انْڈاء الرنامج الثاɲي لتنمية الصادرات

 

لمیة سھیل التجارة  بالمنظمة العانسبة التقدم في تطبیق اتفاق ت: 2.3.1.3المؤشر
  للتجارة

من حيث التقدم ࢭʏ تطبيق اتفاق المنظمة  2017لـتقديرات بالɴسبة   % Ȗ87,5ܦجيل ɲسبة انجاز تقدر بـ تم 

 العالمية للتجارة حول Ȗسɺيل التجارة ، وذلك اسȘنادا إڲʄ المعادلة اݍݰسابية التالية:

I= 10%*(A + B) + 2%*(C+D+E+G+H) + 10%*F+ I% 

:ʏووفقا للمعطيات المضمنة باݍجدول التاڲ  
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  القيمة  التعرʈف  المعطيات
A ما ح؈ق التنفيذɺخ  وضعʈ0من   تحديد القائمت؈ن ب و ج  وتوار  ʄ1إڲ  

B  
تحديد برامج المساعدات اللازمة Ȋعنوان تطبيق اتفاق Ȗسɺيل التجارة، 

  بالتɴسيق مع الɺياكل المعنية. 
 1إڲʄ  0من 

C  
ية ظمة العالمية للتجارة بالقائمت؈ن ب و ج  وبالتوارʈخ التقرȎʈإشعار المن

  لوضعɺما ح؈ق التنفيذ
 1أو  0

D  
إشعار المنظمة العالمية للتجارة بالتوارʈخ الٔڈائية لوضع إجراءات  

  القائمة  ب ح؈ق التنفيذ
1إڲʄ  0من   

E 
إشعار المنظمة العالمية للتجارة بالتوارʈخ الٔڈائية لوضع إجراءات  

  لقائمة  ج ح؈ق التنفيذ، أو بصعوبة تحديد التوارʈخ الٔڈائية.ا
1إڲʄ  0من   

F 
معاݍجة طلبات المساعدات اݍݵارجية بالتɴسيق مع كافة الأطراف 

  المعنية ٭ڈدف إبرام اتفاقيات Ȋشأٰڈا.  
  1إڲʄ  0من 

G 
ة إشعار المنظمة العالمية للتجارة بالمعطيات المتصلة بالاتفاقيات المرم

  اري ٭ڈا العمل بخصوص المساعدات المطلوبة.أو اݍج
 1إڲʄ  0من 

H 
 ʄاݍݰصول عڴ ʏإشعار المنظمة العالمية للتجارة بالتقدم المܦجل ࢭ

  المساعدات.
  1إڲʄ  0من 

I 
متاȊعة تطبيق اتفاق Ȗسɺيل التجارة من قبل الɺياكل المعنية ( متاȊعة 

تفاق، التقدم ࢭʏ مستوى مطابقة الȘشرʉعات الوطنية مع أحɢام الا
  متاȊعة انجاز برامج المساعدات...).

  )60إڲʄ  0(من 

  

  
 2017حيث أن تقديرات ɲسبة التقدم ࢭʏ تطبيق اتفاق المنظمة العالمية للتجارة حول Ȗسɺيل خلال سنة 

 .  %21، ࢭʏ ح؈ن أن الإنجازات كانت ࢭʏ حدود   %24كانت ࢭʏ حدود 

ظمة العالمية للتجارة بتصɴيف إجراءات الاتفاق ضمن إشعار المن  2017كان من المتوقع أن يتم خلال سنة 

القائمت؈ن "ب" و"ج". وࢭʏ ظل غياب مقرحات من أغلب الɺياكل المعنية، تولت إدارة العلاقات مع المنظمة 

و "ج"         العالمية للتجارة إعداد  مشروع تصɴيف لإجراءات اتفاق Ȗسɺيل التجارة ضمن الفئت؈ن "ب" 

Ȏʈخ التقرʈنية بمشروع اوالتوارɺياكل المɺا ح؈ق التنفيذ  ببلادنا  وموافاة كافة الوزارات والɺيفية لوضعɴلتص 

لإبداء الرأي، وتتواصل الأشغال ݍݰث الوزارات والɺياكل المعنية لتقديم مقرحاٮڈا بخصوص تصɴيف 

اعات لعديد من الاجتمإجراءات الاتفاق الراجعة إلٕڈا بالنظر كليا أو جزئيا     ( توجيھ عدة مراسلات، عقد ا

.(.... 
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 تعمیق الاندماج التجاري والاقتصادي: 1.2.2. الھدف 

 ݀جلة التعاون الاقتصادي لȊ الدفع ʏدف ࢭɺذا الɸ مɸساʇد  و بناء علاقات اسراتيجيةʈمز

Ȗعميق مقومات الاندماج الاقتصادي والتجاري للبلاد التوɲسية ࢭʏ محيطɺا العالܣ والإقليܣ ضمن إطار 

مدعم بمجموعة من الȘشرʉعات والراتʋب لتعزʈز علاقات الشراكة و توسيع المبادلات التجارʈة مع واܷݳ 

الدول الشقيقة والصديقة  فضلا عڴʄ العمل عڴʄ ملائمة الȘشرʉعات التوɲسية مع الالقامات الدولية 

 لبلادنا.

 

ف 
الھد

2-
2-

1 
ي

ي والتجار
صاد

ج الإقت
ق الإندما

تعمی
 

 

 مؤشرات قʋس الأداء
حدة و 

  المؤشر

  تقديرات
2016  

(ق.م. 
(ʏالتكميڴ  

  إنجازات
2016  

  

ɲسبة 
الإنجازات 

مقارنة 
بالتقديرات 

2016  
  

تقديرات 
(ʏق.م.أصڴ) 

2017 

 تقديرات
(ʏق.م. التكميڴ) 

) 1( 2017سنة   إنجازات 
2017 )2( 

ɲسبة 
الإنجازات 

مقارنة 
  بالتقديرات

2017 %  
)2) /(1(  

: عدد 1المؤشر
التقارʈر المرتبطة 

جتماعات بالا 
المخصصة للتفاوض 

بخصوص الاتفاقيات 
أو لمتاȊعة الاتفاقيات 

 المرمة.

 123% 37  30  30   25  عدد

ɲسبة : 2المؤشر 
التقدم ࢭʏ تجسيم 

برامج ومشارʉع 
 التعاون الفۚܣ

  ɲ 60 60 100 80 80 100 125%سبة
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  رسم بیاني :
  

 اءمقارنة بین تقدیرات وإنجازات مؤشرات قیس الأد
 2017لسنة  تعمیق الإندماج الإقتصادي والتجاري  بالھدفالخاصة  

 

 
 

خصوص بالاجتماعات المخصصة للتفاوض ب التقاریر المرتبطة : عدد.21.1.2المؤشر 
ات تفاقیعة الالسلع والخدمات والبروتوكولات والملاحق) أو لمتاباالاتفاقیات ( قوائم 

  :المبرمة
 وتتجسم أɸم التقارʈر المنجزة فيما يڴʏ:  2017بالɴسبة لسنة  %  123تم Ȗܦجيل ɲسبة انجاز تقدر بـ   

  ة حول توصيات الدورةʈسية اݍجزائرɲعة التوȊخ  19اجتماع ݍجنة المتاʈمارس  03 – 02المقامة باݍجزائر بتار

2017. 

  ة ا 21اجتماع الدورةʈسية اݍجزائرɲخ لݏجنة الكرى المشركة التوʈس بتارɲ2017مارس  09و  08لمنعقدة بتو. 
 

 عة و الݏجان الفنية مع البلداȊأشغال اجتماعات الݏجان العليا المشركة وݍجان المتا ʏن الاعداد والمشاركة ࢭ

تنظيم اجتماع مجلس الشراكة التوɲسۜܣ الركي ࢭʏ اجتماع)، تركيا((الشقيقة و الصديقة عڴʄ غرار المغرب

 خلالھ إتخاذ جملة من الإجراءات الɺادفة إڲȖ ʄعديل الم؈قان التجاري ب؈نبتوɲس تم  2017جوʈلية 

توɲس)، ب 2017)، ألمانيا (المشاركة ࢭʏ اجتماع الݏجنة المشركة التوɲسية الألمانية ࢭʏ جوان .البلدين

 تحسن ࢭʏ بتوɲس) وتم Ȗܦجيل 2017مالطا (المشاركة ࢭʏ الݏجنة المشركة التوɲسية المالطية ࢭʏ ماي 

  المبادلات التجارʈة مع Ȋعض من ɸذه البلدان الشرʈكة.  ݯجم

  فيفري ʏللمفاوضات ࢭ ʄاݍجولة الأوڲ ʏمع اݍجانب الاوروبي بخصوص اتفاق  بروكسال 2017المشاركة ࢭ
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وࢭɸ ʏذا الاطار تم تɢليف السيد كاتب الدولة للتجارة اݍݵارجية بالإشراف  ALECAالتبادل اݍݰر المعمق والشامل 

 ت. عڴʄ المفاوضا

  ذا الاطار إستكمال مرحلة الإɸ ʏس و الإتحاد الاوروبي وقد تم ࢭɲنتقاء إنجاز دراسة لتقييم إتفاق الشراكة ب؈ن تو

 . وʈتواصل العمل عڴʄ إنجاز ɸذه الدراسة الأوڲʏ لمɢاتب الدراسات و تمرʈر التقرʈر إڲʄ ݍجنة الصفقات

  لدى اݍجانب الاوروبي بخصوص منح امتيازات ʏسية وقد تم تكثيف المساڤɲفية للصادرات التوʈعرȖ عقد

    ).Vidéo conférencesالعديد من الاجتماعات عن Ȋعد (

  شأ الاورومتوسطية لعدد من المنتوجات الصناعيةɴيل قواعد المɺسȖ دعم الصادرات من خلال ʄالعمل عڴ

  .)2017المشاركة ࢭʏ اجتماع كبار موظفي التجارة ࢭʏ نوفمر وخاصة مٔڈا الملاȊس(

 يل التجارة.اɺسȘعث الالية الاورومتوسطية لȊ اɺالإجتماعات الأورومتوسطية للتجارة تم خلال ʏلمشاركة ࢭ 

  ثمار منȘيل التجارة و الاسɺسȘمنتدى الشراكة رفيع المستوى لصناع القرار و القطاع اݍݵاص ل ʏالمشاركة ࢭ

الاقتصادية لدول غرب افرʈقيا ) للتباحث مع رئʋس مفوضية المجموعة 11/2017 3-2اجل التنمية (ابوجا 

 حول آفاق العلاقات الاقتصادية ب؈ن اݍجانب؈ن ولا سيما ابرام اتفاق تجاري تفاضڴʏ ب؈ن اݍجانب؈ن.

  امرونية (جوانɢسية الɲعة لݏجنة المشركة التوȊ2017اجتماع ݍجنة المتا.( 

  ومية واجتماع وزراء التجارة للسوق المشرɢاجتماع الݏجنة اݍݰ ʏقي المشاركة ࢭʈكة للشرق واݍجنوب الإفر

)COMESA :س مع 2017نوفمر  4 –أكتوبر  30) (لوزاكا، زمبياɲاجتماع رسܣ لتو ʏࢭ ʄعد المشاركة الأوڲȖو (

  مجموعة الɢومʋسا بصفْڈا عضو ملاحظ. 

 ساʋومɢال ʄاستكمال مراحل التفاوض من خلال استقبال وفود  رع التفاوض حول مشروع اتفاقية الانضمام إڲ

تم عڴʄ إثره إعداد  نص اتفاقية الانضمام و ɸو جاɸز  2017الɢومʋسا خلال أشɺر مارس و أفرʈل وأكتوبر من 

   .2018للتوقيع خلال القمة المقبلة للɢومʋسا المقرر عقدɸا ببورندي خلال شɺر أفرʈل 

  س والمجموعة الاقتصاديةɲة ب؈ن توʈر الإطار المنظم للعلاقات التجارʈلتطو ʏقتكثيف المساڤʈيا لبلدان غرب إفر

)CEDEAO( . 

 ) قياʈس والمجموعة الاقتصادية لبلدان غرب إفرɲالمجال الاقتصادي ب؈ن تو ʏم ࢭɸإبرام مذكرة تفاCEDEAO (

بتوɲس كما تم ࢭɸ ʏذا الإطار منح توɲس الموافقة المبدئية لتصبح عضو ملاحظ لدى  2017خلال شɺر نوفمر 

 ). ɸ 2017ذا التجمع الاقتصادي الإقليܣ (جوان

  م الۘܣ تنصɸقيا لتفعيل مقتضيات مذكرة التفاʈتمت مراسلة مفوضية المجموعة الاقتصادية لبلدان غرب إفر

.ʏانية التفاوض بخصوص إبرام اتفاق تجاري تفاضڴɢإم ʄعڴ  

  أشغال الدورة الثالثة و الثلاث؈ن لݏجنة الدائمة للتعاون الإقتصادي و التجاري لمنظمة التعاو ʏن المشاركة ࢭ

) وسʋتم متاȊعة تنفيذ النتائج والتوصيات المنȎثقة عن 2017نوفمر  23-22يا كومسيك( ترك -الإسلامي

 الاجتماع.
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  شأن مناقشة مشروع اتفاقية التبادل اݍݰر مع مجموعة الماركسور، وقد تم تنظيم الاجتماعȊ اطلاق المفاوضات

 . 2017نوفمر  14ࢭʏ  المشرك الاول حول مشروع اتفاقية التبادل اݍݰر برازʈليا

  أشغال القمة العربية بالأردن (مارس ʏ2017المشاركة ࢭ ʏي المجلس الإقتصادي والإجتماڤȖإجتماعات دور ʏوࢭ ( 

، وتم Ȗܦجيل  إستقرار ࢭɲ ʏسق 2017ݍجامعة الدول العربية عڴʄ المستوى الوزاري ࢭʏ شɺر فيفري  و أوت 

وضاع ࢭʏ المنطقة و الإجراءات التقييدية المتخذة من عدد من الصادرات نحو البلدان العربية بالرغم  من الأ 

و الدول إلا أن الإجراءات المشار إلٕڈا من شأٰڈا أن تؤثر سلبا ࢭʏ المستقبل عڴʄ  ݯجم الصادرات التوɲسية نح

البلدان العربية و خاصة  نحو اݍجزائر و مصر، لكن الأوضاع ࢭʏ المنطقة العربية  أثرت سلبا عڴʄ تطوʈر 

لاقات الإقتصادية و التجارʈة و المشارʉع ذات الصلة كما أن تباين التوجɺات و السياسات الإقتصادية الع

عڴʄ  والتجارʈة و الإجتماعية ب؈ن دول اݍݵليج من ناحية ودول المغرب العربي من ناحية ثانية كان لɺا تأث؈ر كب؈ر

استكمال مقومات  منطقة التجارة اݍݰرة تقدم  المفاوضات Ȋشأن عدد من الملفات  و لا سيما فيما يتعلق ب

 العربية الكرى : قواعد المɴشأ، قواعد المنافسة، الإغراق و الدعم و التداب؈ر الوقائية، مفاوضات الإتحاد

التقييدية  بالاضافة إڲʄ تنامي الإجراءات اݍجمركي العربي (تباين إلقامات الدول ࢭʏ إطار المنظمة العالمية للتجارة)

 - مصر -ة الۘܣ اتخذɸا عدد من الدول الأعضاء، وعدم الإلقام بالقرارات الصادرة Ȋشأٰڈا: اݍجزائرعڴʄ التجار 

 المغرب.  –العراق 

  اراتɺر المʈع الإقتصادي من خلال تطوʉإستكمال منظمة العمل الدولية تنفيذ مشروع دفع الصادرات والتنو

ي الدولية لتموʈل التجارة، التاȊعة للبنك الإسلام الذي يندرج ضمن مبادرة المؤسسة الإسلامية 2017مطلع سنة 

 للتنمية، وقد تم Ȗܦجيل إنخراط عدد ɸام من المؤسسات التوɲسية و استفادٮڈا من تنمية المɺارات ࢭʏ إطار ɸذا

 المشروع ࢭʏ قطاڤʏ الصناعات الغذائية و الصناعات اݍݰديدية و الإɲشاءات المعدنية.

 عة لݏجنة العȊسية السودانية باݍݵرطوم خلال الفرة من تم عقد الدورة الساɲ21ليا التو  ʄ2017مارس  23إڲ. 

  س أيامɲسية العمانية بتوɲل  27و 26 25تم عقد اݍجنة المشركة التوʈ2017افر. 

  س أيامɲسية السعودية بتوɲلية  28و 27و 26تم عقد اݍجنة المشركة التوʈ2017جو. 

  عقاد الدورة السادسة عشرة لݏجنة العلياɲرة خلال الفرة من اɸة بالقاʈسية المصرɲ09التو  ʄنوفمر  12إڲ

2017. 

  ةʈسية المصرɲعقاد الݏجنة العليا المشركة التوɲامش اɸ ʄسۜܣ مصري عڴɲتنظيم ملتقى اقتصادي مشرك تو

 .2017نوفمر  11وذلك بالقاɸرة يوم 

 قطر تحت إشراف السي ʄسي؈ن إڲɲارة لوفد من رجال الأعمال التوʈر التجارة لاستجلاء الفرص تنظيم زʈد وز

    .2017نوفمر  16و  14التصديرʈة والاسȘثمارʈة خلال الفرة المراوحة ب؈ن 

 ادات المطابقɺشȊ مجال الاعراف المتبادل ʏسۜܣ المصري ࢭɲق العمل المشرك التوʈة تم عقد الاجتماع العاشر لفر

 . 2017للمنتجات الصناعية بتوɲس خلال شɺر سȎتمر 

 س خلال الفرة من  تم عقدɲسية الأردنية بتوɲ21الدورة التاسعة لݏجنة العليا المشركة التو  ʄنوفمر  23إڲ
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2017.  

  سيةɲعقاد الدورة التاسعة لݏجنة العليا المشركة التوɲس بمناسبة اɲي بتوɲسۜܣ أردɲتنظيم يوم شراكة تو

 .الأردنية

 ارة العملʈني؈ن أثناء زʋل  قبول وفد من رجال الأعمال الصʈر افرɺس خلال شɲتو ʄا إڲɸ2017الۘܣ أدو. 

  ر أكتوبرɺس خلال شɲسية المرمة بتوʋسية الاندونɲأعمال الݏجنة المشركة التو ʏ2017المشاركة ࢭ. 

  ر نوفمرɺس ٰڈاية شɲتو ʄتون إڲʈت الزʈز ʏارة اݍجمعية اليابانية لمتذوࢮʈتنظيم ز ʏ2017المشاركة ࢭ . 

 الإعداد لݏجنة الم ʏند يومي المشاركة ࢭɺال ʏندية المنعقدة ࢭɺسية الɲ2017أكتوبر  31و  30شركة التو. 

  جانفي ʏس ࢭɲا بتوɸنية المزمع عقدʋسية الصɲالأعمال التحض؈رية لݏجنة المشركة التو ʏ2018المشاركة ࢭ.  

 عثȊ إطار الاستعداد لتنظيم ʏالاجتماعات التحض؈رية المرمة بوزارة الشؤون اݍݵارجية ࢭ ʏية ة اقتصادالمشاركة ࢭ

 .2018متنقلة إڲʄ كل من مال؈قيا وتايلاندا خلال شɺر فيفري 

  ق العمل المشرك التوʈي لفرɲسيقية بوزارة التجارة استعدادا للاجتماع الثاɴعقد الاجتماعات الت ʏسۜܣ الشروع ࢭɲ

 الإيراɲي المɢلف بتحي؈ن الاتفاق التجاري التفاضڴʏ المرم ب؈ن البلدين.

 عة تطبيȊيل التجارة، من خلال مواصلة عقد الاجتماعات الرامية ݍݰث مواصلة متاɺسȖ ق اتفاق

 الوزارات والɺياكل الوطنية المعنية لوضع إجراءات الاتفاق ح؈ق التطبيق.
 

 س آيرس بالأرجنت؈ن من اɴʈعقد بمدينة  بوɲالمؤتمر الوزاري اݍݰادي عشر للمنظمة، والذي ا ʏلمشاركة ࢭ

10  ʄسمر  13إڲʇسيق المواقف التفاوضية لاسيّما ركة ، والمشا2017دɴالاجتماعات التحض؈رية قصد ت ʏࢭ

ʈات بلادنا التجارʈقية، بما يخدم مصاݍݳ وأولوʈإطار مجموعة الدول العربية و مجموعة الدول الإفر ʏة ࢭ

 والتنموʈة.
 

 ية جوانب تنظيم ورشۘܣ عمل وطنية حول كل من اتفاقية المنظمة العالمية للتجارة  حول الإغراق، واتفاق

حقوق الملكية الفكرʈة المتصلة بالتجارة وذلك بالتɴسيق مع المنظمات الدولية المختصة والأطراف 

ت الوطنية المعنية مع Ȗشرʈك مختلف ممثڴʏ الإدارات العامة التاȊعة لوزارة التجارة وغ؈رɸا من الوزارا

 والɺياكل، كلّ حسب اختصاصھ.

 

  برامج ومشارʉع التعاون الفۚܣ دم ࡩʏ تجسيم: ɲسبة التق2- 1-2-2المؤشر

 مشروع تدعيم القدرة التنافسية للسلسلة القيمي ʏع التعاون الفۚܣ و المتمثلة خاصة ࢭʉة فيما يتعلق بمشار

سبة انجاز ɲومشروع تدعيم قدرات غرف التجارة والصناعة ،تم Ȗܦجيل  com-texhaلقطاع الɴسيج والملاȊس 

 ود ذلك إڲʄ جملة من العوامل من أɸمɺا:وʉع   2017بالɴسبة لـسنة  %125تقدر بـ 

 ل مشروع بالتعاون مع جميع الاطراف المعنيةɢتحديد برنامج العمل ل 
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 عة التنفيذ بصفة منتظمة وتبادل المعطيات حول تقدم الانجازȊمتا 

 ياكل المعنيةɺجميع ال ʏعي؈ن نقاط اتصال للمشروع ࢭȖ 

 ذا المɸ ʄسبة إڲɴسب إنجاز متفاوتة بالɲ ات:و تم تحقيقɺؤشر حسب اݍج 

 

  سبة لمشروعɴبالcom-texha) 10سسة) ، مؤ  38: شملت قائمة المؤسسات المستفيدة من المشروع 

مؤسسات ࢭʏ اݍجɺات الداخلية (قفصة والقصرʈن وباجة). وقد تم انجاز برامج عمل مخصصة لɺذه 

وى المؤسسات شملت تدعيم القدرات ࢭʏ مجال الȘسوʈق وȖܨݵيص أɸم الاشɢاليات عڴʄ مست

 الȘسي؈ر الماڲʏ و الموارد الȎشرʈة...

و سʋتم مواصلة الرك؈ق عڴʄ  2018منذ جانفي   Global Textileو قد تم الانطلاق ࢭʏ تنفيذ مشروع 

  اݍجɺات الداخلية.

  سبة لمشروع تدعيم قدرات غرف التجارة والصناعة: شمل المشروع جميع غرف التجارةɴبال

أɸمية خاصة لغرف التجارة والصناعة للشمال الغربي والصناعة. وقد تم اݍݰرص عڴʄ ايلاء 

واݍجنوب الغربي من خلال تقديم المساندة الفنية لتجاوز الاشɢاليات المالية ومزʈد تطوʈر خدمات 

  جديدة Ȗساɸم ࢭʏ تنمية الموارد المالية لɺذه الغرف.

 

 التوجɺات المستقبلية لتحس؈ن الأداء: -4
 

  أɸم الإشɢاليات والنقائص

 اطار ال ʏوراء الرفع من عدد الشركات المنتفعة بصندوق الٔڈوض بالصادرات وجب تجاوز ࢭ ʏسڥ

العديد من الاشɢالات نذكر من أɸمɺا الزام الصندوق بم؈قانية معينة يقع رصدɸا عر أقساط 

  الآۜܣء الذي بإمɢانھ Ȗعطيل مسار استخلاص الملفات.

 افية فان طبيɢة أخرى و نظرا لعدم توفر الاطارات الɺام من جɢعة عمل الصندوق تخضع لأح

  صرف المنح دون الالقام بمخطط تصدير.

  

  تداخل مواضيع العرائض المرفوعة لإدارة الإجراءات الوقائية واݍݰماية ضد الممارسات غ؈ر

المشروعة عند التورʈد مع اختصاصات ɸياكل أخرى داخلية ( بالوزارة ) وɸياكل أخرى ( وزارات 

 ومؤسسات أخرى )

 ل موضوع انصراف إداɢشȖ معاݍجة عرائض ذات صبغة عرضية لا ʄرة الإجراءات الوقائية إڲ

 اختصاصɺا الأصڴʏ وɸو الدفاع التجاري.
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 اɸإطار التفاعل مع إجراءات تم اتخاذ ʏون ࢭɢسق تلقي العرائض باعتبار أن أعلّڈا يɲ عدم انتظامية 

 غ؈ر مشروعة ...) لا ࢭʏ إطار تضرر من وضع أو ممارسة قائمة ( تكثف واردات ،ممارسات

 .يل التجارةɺسȖ ياكل الوطنية الفنية المعنية بإجراءات اتفاقɺمستوى تجاوب الوزارات وال  

  اɺكة والقامʈشطة و الرامج لارتباط أغلّڈا بتجاوب الاطراف الشرɲعض الاȊ انجاز ʏبطء التقدم ࢭ

 والأردن وفرɲسا و ألمانيا بتطبيق التوصيات المتفق Ȋشأٰڈا غرار المغرب و اݍجزائر و ليȎيا ومصر و 

الرȖغال و مالطا و الɺند واندونʋسيا و الص؈ن و الɺند و السودان وعمان والسعودية والاردن 

 والɢامرون.

  بخصوص اتفاق التبادل اݍݰر المعمق والشاملALECA  سيق منɴالإعداد و ضعف الت ʏبطء ࢭ

لإعداد لɺذه المفاوضات و تكثيف طرف اݍجانب التوɲسۜܣ وعليھ يجب العمل عڴʄ الرفيع ࢭɲ ʏسق ا

 التɴسيق مع الɺياكل الفنية المعنية.       

  ف ٭ڈذهʈانيات حال دون التعرɢيل التجارة ضعف الإمɺسȘسبة لبعث الالية الاورومتوسطية لɴبال

 الآلية.

  الوقت ʏة  ࢭʈسبة لتعديل الم؈قان التجاري مع اݍجانب الركي لم يتم إتخاذ الإجراءات الضرورɴبال

 لمناسب. ا

  ثمارȘيل التجارة و الاسɺسȘسبة لمنتدى الشراكة رفيع المستوى لصناع القرار والقطاع اݍݵاص لɴبال

 ) مرتبط بمدى تجاوب اݍجانب الإفرʈقي.11/2017 3-2من اجل التنمية (ابوجا 

 .عʉذه المشارɺات المانحة لɺمحدودية الموارد المالية المخصصة من اݍج 

  ات الاɺالمستوى الوطۚܣ عدم مواكبة التوج ʄس للتحديات عڴȊسيج والملاɴسراتيجية لقطاع ال

.ʏوالدوڲ 

 .مردودية الغرف ʄيئات غرف التجارة والصناعة وتأث؈ره عڴɸ عدم انجاز انتخابات 

  مستوى الادارة العامة للتعاون الاقتصادي والتجاري لمواكبة تقدم ʄة عڴʈشرȎمحدودية الموارد ال

 انجاز ɸذه المشارʉع.

 ع بصفة  انجازʉذه المشارɸ نفس القطاع و تبادل للمعطيات حول ʏع مماثلة أو ࢭʉياكل اخرى لمشارɸ

  محدودة.

  التدابیر والأنشطة التي یتعین القیام بھا لتدارك الإخلالات
 

  ة من خلال مساندٮڈا و تقديم اݍݰلول الملائمةʈا التصديرɺإنجاز برامج ʄحث الشركات عڴ
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 لتجاوز العراقيل و الصعوبات 

 ܨݵيص النقائص لوضع أساليب عمل جديدة أك؆ر نجاعةȖ 

  جعل معاي؈ر انتقاء الشركات أك؆ر مرونة 

 داف "تصدير+" لبلوغ النتائجɸغي؈ر المؤشرات وملاءمْڈا مع أȖ المرتقبة  

 لة مركز الٔڈوض بالصادرات فانھ من المخططات المقرحة لصندوق  وɢيɸ اطار مشروع اعادة ʏࢭ

قسيمھ طبقا لɺياكل يتضمن كل مٔڈا مسȘشارʈن أخصائي؈ن ࢭʏ الٔڈوض بالصادرات ɸو ت

التصدير يتولون مɺمة مرافقة المؤسسات ضمن عمليات التصدير طبقا لمخطط تصديري ɸذه 

 اڲʄ جانب الزام الشركات بتقديم تقارʈر عن ɲشاطɺا تمكن الصندوق من تقييمɺا .

 ف المتعامل؈ن الاقتصادي؈ن بميدان تʈدخل إدارة الإجراءات الوقائية و وضع إسراتيجية لتعر

 الإسراتيجية عڴʄ : اݍݰماية ضد الممارسات غ؈ر المشروعة عند التورʈد وتɴبۚܣ ɸذه

 : ف باليات الدفاع التجاري لفائدةʈمجال التعر ʏية ࢭɴʈوɢتنظيم دورات ت 

  سۜܣ للصناعة والتجارةɲغرار الاتحاد التو ʄنية ( عڴɺة تحت التجمعات المʈياكل المنضوɺال( 

  غرف التجارة والصناعة 

 : ياكل أخرى معنية بمجال التجارة اݍݵارجيةɸ ʄالانفتاح عڴ 

 سيق مع كتابةɴمجال الدفاع التجاري بالت ʏعاون ࢭȖ للديبلوماسية الاقتصادية .الدولة  وضع برنامج 

 قظة بالتعاون مع مصاݍݳ الادارة العامة للديوانةʈسيق وإعلام وɴوضع آلية ت. 

 ع بمراجعةʉسرȘمعۚܢ الأمر  ال ʄد عڴʈقائمة المنتوجات اݍݵاضعة لنظام المراقبة الفنية عند التور

حۘܢ ࢭʏ ظل عدم المصادقة عڴʄ القانون المتعلق بالسلامة الغذائية الذي ɸو محل نظر  1744عدد 

 من طرف مجلس النواب حاليا.

 ضمان انتظامية ت ʏعقد المجلس الوطۚܣ للتجارة اݍݵارجية وبالتاڲ ʄيئة الدعوة إڲɺر الʈواتر تقار

 الفنية لȘسɺيل إجراءات التجارة اݍݵارجية عڴʄ الأقل مرت؈ن ࢭʏ السنة.

   2001لسنة  2966تنقيح الأمر عدد  ʏسمر  20المؤرخ ࢭʇ2001د  ʏنظيم وزارة التجارة ࢭȘوالمتعلق ب

تجارة اتجاه إɲشاء إدارة جديدة صلب الإدارة العامة للتجارة اݍݵارجية ٮڈتم بȘسɺيل إجراءات ال

اݍݵارجية وتتجاوز حالة الفراغ الناجمة عن الاستغناء عن وحدة Ȗسɺيل إجراءات التجارة اݍݵارجية 

وȖعۚܢ ɸذه الإدارة بمراقبة ومتاȊعة مدى نجاعة إجراءات التجارة اݍݵارجية والإجراءات الديوانية 

 من خلال مؤشرات القدرة عڴʄ الأداء .

  لʈر أفرɺالعمل بداية من ش ʏع الرقܣ اللامادي لرخص التجارة اݍݵارجية  2018الشروع ࢭȊبالطا
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 بدون دفع والۘܣ بقيت تقرʈبا الفئة الوحيدة من الرخص الغ؈ر خاضعة للتعامل الالكروɲي . 

  يل إجراءات التجارة اݍݵارجية (  6انتدابɺسȖ شاري مصاݍݳ عمومية  2إطارات للعمل بإدارةȘمس

  متفقدين )  4+

 ر الۘܣ جاءت ٭ڈا الاسراتيجية الوطنية للٔڈوض بالتصدير الۘܣ وقع إقرار مجموعة من التداب؈

  ومٔڈا : 2018جانفي  4اعتمادɸا ࢭʏ إطار المجلس الأعڴʄ للتصدير المنعقد بتارʈخ 

 معۚܢ الأمر ʄمراجعة قائمة المنتوجات اݍݵاضعة لنظام المراقبة الفنية عند التصدير وإجراءاٮڈا عڴ 

 1744عدد 

  س رقمنة جميع إجراءاتɲشبكة تو ʏة ࢭʈالعملية التصدير ʏالتصدير وإدراج جميع المتدخل؈ن ࢭ

 .للتجارة

 افة إعداد دليل للإجراءات المتعلّقة بالتّصدير وبالإجراءات الديوانية والمينائية معرف بھ وملزم لɢ

 الɺياكل المعنيّة بالتّصدير. وɲشره عڴʄ أوسع نطاق وإدراجھ بالمواقع الإلكرونية للإدارة

 عملية التصديرتوس ʏجملة المتدخل؈ن ࢭ ʄيل منح صفة المتعامل الاقتصادي المعتمد عڴɺسȖيع و. 

 لةɢيɸ إعادة Export SOS  ذمة ʄئ والمطارات ووضع خط أخضر عڴɲم المواɸا بأɺوترك؈ق تمثيليات ل

 .المصدرʈن

 ياكل المعنيّة بالتّصديɺسبة ݍجميع المؤ سّسات والɴّرالعمل كامل أيّام الأسبوع بال. 

  علامات اݍجودة وعينات السلع بدون دفع من إجراءات المراقبة ʄإعفاء المؤسسات المتحصلة عڴ

 .الفنية عند التصدير واختصار آجال ɸذه الإجراءات

   2001لسنة  2966تنقيح الأمر عدد  ʏسمر  20المؤرخ ࢭʇ2001د  ʏنظيم وزارة التجارة ࢭȘوالمتعلق ب

ارة العامة للتجارة اݍݵارجية ٮڈتم بȘسɺيل إجراءات التجارة اتجاه إɲشاء إدارة جديدة صلب الإد

اݍݵارجية وتتجاوز حالة الفراغ الناجمة عن الاستغناء عن وحدة Ȗسɺيل إجراءات التجارة اݍݵارجية 

وȖعۚܢ ɸذه الإدارة بمراقبة ومتاȊعة مدى نجاعة إجراءات التجارة اݍݵارجية والإجراءات الديوانية 

 عڴʄ الأداء  من خلال مؤشرات القدرة

  س، لاɲيل التجارة بتوɺسȖ عة تطبيق اتفاق المنظمة العالمية للتجارة حولȊمتا ʄمواصلة العمل عڴ

 ʏياكل العمومية أو ممثڴɺسيقية  سواء مع الɴة والتʈشاورȘسيّما من خلال عقد الاجتماعات ال

رʉع ࢭʏ وضع الإجراءات القطاع اݍݵاص ، وحث  كافة الوزارات والɺياكل الفنية المعنية من أجل الȘس

  الراجعة إلٕڈا بالنظر ح؈ق التطبيق عڴʄ المستوى الوطۚܣ للإيفاء بالقاماتنا الدولية .

  ثقة عن اجتماع الدورة الثالثة و الثلاث؈ن لݏجنة الدائمةȎعة تنفيذ النتائج والتوصيات المنȊمتا
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 ).2017نوفمر  23-22كيا كومسيك( تر  -للتعاون الإقتصادي و التجاري لمنظمة التعاون الإسلامي

 ʄة جاري العمل عڴʈمع مجموعة الماركسور واعداد مقرحات لقائمات  مواصلة المفاوضات التجار

 السلع الۘܣ سȘتمتع بالامتيازات التفاضلية وبروتوكول قواعد المɴشأ.

  ع الإقتصادي منʉسبة لإستكمال منظمة العمل الدولية تنفيذ مشروع دفع الصادرات والتنوɴبال

الذي يندرج ضمن مبادرة المؤسسة الإسلامية الدولية  2017خلال تطوʈر المɺارات مطلع سنة 

لتموʈل التجارة، التاȊعة للبنك الإسلامي للتنمية،فإن محدودية التموʈلات المرصودة من اݍجɺات 

المانحة ، جعل المشروع يقتصر عڴʄ قطاع؈ن  ࢭʏ كل دولة من الدول المستفيدة منھ  وعليھ يجري 

العمل عڴʄ تكثيف مساڤʏ تدعيم فرص التعاون مع المنظمات الإقليمية و الدولية ذات الصلة ، 

بالتعاون مع الɺياكل التوɲسية المعنية وذلك  لإنجاز مشارʉع مماثلة ࢭʏ قطاعات أخرى، Ȗساɸم 

و تنمية المɺارات ࢭʏ تدعيم قدرٮڈا التنافسية و التصديرʈة من جɺة و لتعزʈز القدرة التنافسية 

 الٔڈوض بالصادرت وتنوʉعɺا من جɺة ثانية.

  للفرة ʏالتعاون مع عدد من المنظمات الإقليمية و الدولية لوضع أطر للتعاون الإسراتيڋ

شروع إسراتيجية التعاون ب؈ن توɲس و البنك الإسلامي م  - القادمة، و شمل ذلك باݍݵصوص:

ۚܣ ب؈ن توɲس و ݍجنة الأمم المتحدة ، ومشروع  خطة التعاون الف2020-2018للتنمية للفرة  

العمل حاليا مع  و يجري  2019 -2018الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا (الإسɢوا) للفرة 

الوزارات المشرفة عڴɸ ʄذه المشارʉع عڴʄ إستكمالɺا. وتم Ȗܦجيل مؤشرات إيجابية عڴʄ تقدم 

و  ا وفود من المنظمات المعنية لتوɲسإعداد ɸذه المشارʉع لا سيما من خلال الزʈارات الۘܣ تقوم ٭ڈ

ا لقاءاٮڈا مع اݍجɺات التوɲسية المعنية وعليھ يجب تكثيف المتاȊعة و التɴسيق Ȋشأن ɸذه الأطر بم

 يتماءۜܢ و الأولوʈات القطاعية المدرجة بمخطط التنمية.

 انجاز اسراتيجية وطنية حول قطاع ال ʏتم الشروع ࢭʋس: سȊسيج والملاɴسبة لقطاع الɴسيج بالɴ

 والملاȊس.

  . انجاز انتخابات غرف التجارة والصناعة ʏمية الاسراع ࢭɸأ 
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 برنامج التجارة الالكترونیة و الاقتصاد اللامادي
 

د رئیس البرنامج: السید خباب الحذري مدیر تنمیة التجارة الإلكترونیة والاقتصا
   2016ماي  16 ابتداء من اللامادي,

  
  لتقدیــــــم العــــام للبرنامج:ا -1

 ھیكلة البرنامج:*
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  إدارة التجارة الالكرونية و الاقتصاد اللامادي-
  

 البرنامج: *إھم أھداف 
  

 :ʄذا الرنامج إڲɸ ٱڈدف  

  ة الإلكرونية وذلك لتعص؈ر مسالكʈس؈ر وتنمية المبادلات التجارʋت ʏم ࢭɸساʇ توف؈ر محيط ملائم

ڴʄ ڴʄ تكنولوجيات المعلومات والاتصال وȖعزʈز القدرة التنافسية للمنتوج الوطۚܣ عالتوزʉع بالاعتماد ع

 الشبكة الافراضية، 

 ،الآليات المتطوّرة للاقتصاد اللامادي ʏمجال التحكم ࢭ ʏتنمية قدرات المؤسسات ࢭ 

 عȖ ʏم ࢭɸساʇ ة للتجارة بماʈܨجيع المؤسسات الصغرى والمتوسطة لاعتماد الوسائل العصرȖميم حفز و

 استعمال التجارة الإلكرونية بالمؤسسات الاقتصادية،

 عص؈ر القطاع التجاري و توليد العوائد الماليّة من خلاȖر وʈتطو ʏز دور التجارة الالكرونية ࢭʈعزȖ ل

 التصدير.

  منظومة التجارة ʏف بدور كافة المتدخل؈ن ࢭʈاݍݵط من خلال التعر ʄشر ثقافة التجارة والبيع عڴɲ

والإجراءات المتبعة ࢭɸ ʏذا اݍݵصوص فضلا عن إرشاد وتوجيھ أܵݰاب المشارʉع ࢭɸ ʏذا  الإلكرونية

 المجال،

  ʄسوق عڴȘال ʄد الإقبال عڴʈسۜܣ لمزɲتوف؈ر مناخ آمن للمبادلات الإلكرونية وتوعية المسْڈلك التو

 اݍݵط، بالإضافة إڲʄ توف؈ر كافة الضمانات ݍݰماية المسْڈلك عڴʄ اݍݵط.

  مجال قطاع تنمية الكفاءات و ʏمجال نماذج الاعمال المجددة للإقتصاد الرقܣ المعتمدة ࢭ ʏن ࢭʈوɢالت

 التجارة واݍݵدمات.

:ʏات الإسراتيجية وۂɺمجموعة من التوج ʄشاط التجارة الإلكرونية عڴɲ ا لتنميةʈعتمد الرؤȖو 

 شغيل ود اعتبار التجارة الإلكرونيةȘفتح الآفاق أمام ال ʄشاطا واعدا قادرا عڴɲ ʏثمار المحڴȘفع الاس
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 والأجنۗܣ.

 ر القطاع التجاري والرفع من القدرة التنافسية للاقتصʈمة لتطوɺاد اعتبار التجارة الالكرونية أداة م

الوطۚܣ والاندماج ࢭʏ سلاسل القيمة العالمية والمساɸمة ࢭʏ إعطاء آفاق جديدة للنمو والتنمية فضلا 

 عن المساɸمة ࢭʏ خلق مواطن للشغل.

 يل اɺسȖ الاقتصاد المعولم من خلال تنمية المحتوى الرقܣ ʏسيج الاقتصادي الوطۚܣ ࢭɴندماج ال

 .للمؤسسات والفاعل؈ن الاقتصادي؈ن ࢭʏ إطار صناعة وطنية للمحتوى 

  ʄج منتجاٮڈا وخدماٮڈا عڴʈاعتماد تكنولوجيات المعلومات والاتصال لرو ʄدفع الشركات المصدرة عڴ

 ليات اݍجديدة المعتمدة لإقتحام الأسواق اݍݵارجية.الآ شبكة الانرنات مع تنوʉع

 
 تقدیم  عام للإنجازات الإستراتیجیة الخاصة بالبرنامج : -2

شرة والۘܣ لɺا علاقة مبا 2017أɸم الإصلاحات والأɸداف الإسراتيجية الۘܣ تم تحقيقɺا خلال سنة 
  بالرنامج: 

 ة الإفراضية مشروع تنمية صادرات المؤسسات الصغرى والمتوسطة عر المنʈصات التجار

«VMP»  المستوى ʄسيّة عڴɲز تواجد المنتجات التوʈعزȖأسواق جديدة و ʄقصد الانفتاح عڴ

 العالمي، وࡩɸ ʏذا اݍݵصوص تم:

  ادɺم بتأط؈ر  23تمّ إشɺليفɢٔڈم وتʈوɢاݍݵط اللذين تمّ ت ʄمجال التصدير عڴ ʏشارا مختصا ࢭȘمس

  طة بالرنامج.وتوجيھ عدد من المؤسسات المصدّرة المنخر 

  ة لدى المؤسسات الإقتصادية من خلال الدوراتʈشر ثقافة التصدير عر المنصات التجارɲ

 التɢوɴʈية حول دور المنصات التجارʈة الإفراضية ࢭʏ دعم صادرات المؤسسات الصغرى والمتوسطة.

  المنصات الافراضية العا 200توجيھ وتأط؈ر ʄا الرقܣ عڴɸلمية مؤسسة ٭ڈدف تحس؈ن محتوا

وɸو ما مكّن من إدراج عديد المنتوجات واݍݵدمات عڴʄ اݍݵط  Tradekey, Alibaba, Etsyعڴʄ غرار 

 بالإضافة إڲʄ توصّل Ȋعض المؤسسات القيام Ȋعمليات تصدير إڲʄ أسواق جديدة. 

  ذا المشروع القيام بأك؆ر منɸ إطار ʏاݍݵارج أغلّڈا 400تمّ ࢭ ʄة إڲɺعملية تصدير منتوجات موج 

 ألف دينار. 350اع الصناعات التقليدية، بقيمة تناɸز من قط

 ) سية عر التجارة الالكرونية ب؈ن المؤسسة والمسْڈلكɲدعم الصادرات التوB2C:من خلال ( 

 عة المؤسسات المنتفعة بȊا ب؈ن مركز الٔڈوض بالصادرات والديوان متاɺالاتفاقية الۘܣ تمّ إبرام

من كلفة  %50حة دعم من صندوق الٔڈوض بالصادرات بɴسبة الوطۚܣ للريد والمتمثلة ࢭʏ إسناد من

الإرساليات الريديّة والموجɺّة لݏݵارج لفائدة المؤسسات المقيمة وذلك لɢل عمليّة تصدير 
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 للمنتوجات الفلاحيّة والصناعات الغذائيّة والصناعات التقليديّة Ȗعتمد عڴʄ التجارة الإلكرونية.

  المؤسسات المصدّرة من قطاع الصناعات التقليدية، حيث تمّ إنتفعت ٭ڈذه الإتفاقية عدد من

وجɺة ࢭʏ العالم. وبلغت قيمة الدعم خلال سنة  45طرد برʈدي إڲʄ قرابة  1800إرسال ما يناɸز 

 ألف دينار. 45قرابة  2017

 .سɲتو ʏي ࡩɲعة مؤشرات تطور التجارة والدفع الإلكروȊمتا 

  سɲسيق مع كل من شركة نقديات توɴعة عدد مواقع الواب يقع التȊوالديوان الوطۚܣ للريد لمتا

 .e-dinarو   clictopayالتجارʈة واݍݵدماتية المنخرطة ࢭʏ منظومۘܣ الدفع الإلكروɲي 

  سنة  1423بلغ عدد مواقع الواب ʄموࢭ ʄي إڲȖ2017موقع واب تجاري وخدما. 

  ة الإلكرونية قرابةʈاݍݵط بقيمة جملية مليون عملية دف 2.4بلغ عدد المبادلات التجار ʄع عڴ

 مليون دينار. 166تناɸز 

  س المرتبةɲإحتلت تو ،ʏالمستوى الدوڲ ʄالمستوى العالܣ  79عڴ ʄدولة (كانت تحتل  144عڴ

 2017لسنة  (UNCTAD) ) وفقا لتقرʈر مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية2016سنة  73المرتبة 

» B2C e-commerce Index 2017«ؤسسة والمسْڈلك اݍݵاص بمؤشر التجارة الالكرونية ب؈ن الم

ڲʄ والمتعلّق بتقييم استعداد البلدان لاعتماد التجارة الالكرونية. وتبقى توɲس تحتل المرتبة الأو 

  ،2016مغاربيا والمرتبة الثالثة إفرʈقيا مقارنة Ȋسنة 

 ف بالتجارة الإلكرونʈد التعرʈرات الوطنية لمزɸالتظا ʏس.تنظيم والمشاركة ࡩɲتو ʏية ࡩ 

 شر ثقافة التجارة الإلكرونيةɲن وʈالتكو  

 
 : 2017نتائج القدرة على الأداء وتنفیذ میزانیة البرنامج لسنة  -3

  :تقدیم لتنفیذ میزانیة البرنامج  1- 3
ألف  266.597،  2017بلغت نفقات برنامج التجارة الالكرونية والاقتصاد اللامادي خلال سنة 

  ألف دينار  229ت الاعتمادات المرصودة دينار بʋنما بلغت تقديرا

كما ɸو  %116ألف دينار و تɢون بذلك ɲسبة الانجاز ࢭʏ حدود  37.597أي بفارق ايجابي قدره 

: ʏمب؈ّن باݍجدول التّاڲ  

  : 3عدد  جدول 
  مقارنة بالتقديرات  2017تنفيذ م؈قانية الرنامج  لسنة 

  التوزʉع حسب طبيعة النفقة 
  (إع الدفع)

  ألف دینار : الوحدة 
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 رسم بیاني عدد 3 
 

   2017مقارنة ب؈ن تقديرات وانجازات م؈قانية برنامج التجارة الالكرونية لسنة 
 )اع الدفع(التوزʉع حسب طبيعة النفقة 

  

 بيـــــــان النفقات

تقديرات 
2017 
  ق.م.أ

  

تقديرات 
2017 
  ق.م.ت

 )1(  

 إنجازات
2017  

)2( 

 2017الإنجازات مقارنة بالتّقديرات 

  المبلغ
)2 (- )1( 

 % ɲسبة الإنجاز
)2/( )1( 

 %116 +37.597  266.597 229.000229.000 نفقات تصرف
 %116 +37.597  210.051 182.00 182.00 تأج؈ر عمومي
 - 0 53545 44.000 44.000 وسائل مصاݍݳ
 - 0 3.000 3.000 3.000 تدخل عمومي

 - 0 0 0 0 نفقات تنمية
 - 0 0 0 0 اسȘثمارات مباشرة

 -  0  0  0  0 عڴʄ الم؈قانية
 -  0  0  0  0 عڴʄ القروض اݍݵارجية

 - 0 0 0 0 تموʈل عمومي
 - 0 0 0 0 عڴʄ الم؈قانية

 - 0 0 0 0 وض اݍݵارجيةعڴʄ القر 
 - 0 0 0 0 صناديق خزʈنة
 %116 +37.597  266.597 229.000229.000 المجموع العام:
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  تقدیم لنتائج القدرة على الأداء وتحلیلھا:  -4

 : نشر ثقافة التجارة الإلكترونیة:1-3الھدف
ʇعتر ɲشر ثقافة التجارة الإلكرونية ذو أɸمية بالغة للمساɸمة ࢭʏ تطوʈر مناخ التجارة الإلكرونية 

لمساندة والتأط؈ر ࢭʏ اتجاه ومواكبة التطور التكنولوڊʏ العالܣ حيث يتم السڥʏ إڲʄ توف؈ر التحسʋس وا

  .تحف؈ق المبادرات اݍݵاصة لبعث مشارʉع ࢭʏ المجال المذكور 
  
  
  
  

ف
الɺد

3-
1

رة الإلكرونية: : ɲشر ثقافة التجا
  

  مؤشرات قʋس الأداء
وحدة 
المؤشر

 تقديرات
2016  

  إنجازات
2016  

ɲسبة 
الإنجازات 

مقارنة 
بالتقديرات 

2016  

 تقديرات
2017  
 ق.م.أ

)1(  

  إنجازات
2017  

)2(  

ɲسبة 
الإنجازات 

مقارنة 
 بالتقديرات

2017 %  
)2) /(1(  

 : 1.1.3المؤشر 
عدد المنتفع؈ن 

 ʏبالإرشاد والتأط؈ر ࡩ
مجال التجارة 
  الإلكرونية

 %77.5  155  200 %68.75  110 160 عدد
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عدد  :2.1.3المؤشر 
  الأدلّة والكتʋّبات

  %33  01  03  %0 00 03 عدد

عدد  :3.1.3المؤشر 
سʋسيّة الندوات التح

  والدورات التكوɴʈيّة
 %62.5  05  08  %100  06  06  عدد

 

  : 4رسم بياɲي عدد
  مقارنة ب؈ن تقديرات وإنجازات مؤشرات قʋس الأداء اݍݵاصة 

  2017لسنة   ɲشر ثقافة التجارة الإلكرونية بالɺدف
 

  
  

  :2017تقدیرات لسنة تحلیل وتفسیر النتّائج التّي تمّ تحقیقھا مقارنة بال

  .ة: عدد المنتفعین بالإرشاد والتأطیر في مجال التجارة الإلكترونی1.1.3المؤشر 
وʉعود ذلك إڲʄ توافد عديد من المواطن؈ن  %77.5بالɴسبة لɺذا المؤشر، تم Ȗܦجيل ɲسبة انجاز تقدر بـ 

قتصاد اللامادي قصد طلب (مؤسسات، طلبة، باعۙܣ مشارʉع) عڴʄ إدارة تنمية التجارة الإلكرونية والإ

  معلومات حول:

  ،الإطار القانوɲي المنظم للتجارة الإلكرونية -

  مؤسسة ناشطة ࢭʏ مجال التجارة الإلكرونية، الإجراءات اللازمة لبعث -

  ية،كيفية الانخراط ࢭʏ منظومات الدفع الإلكرون -
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  إحصائيات التجارة والدفع الإلكروɲي،  -

  تماد التجارة الإلكرونية ࢭʏ عمليات التصدير،الإجراءات اݍݵاصة باع -

  افز والȘܨجيعات ࢭʏ مجال التجارة الإلكرونية.التعرف عڴʄ مختلف اݍݰو  -

ɸذا وʈقع الإتصال بإطارات إدارة تنمية التجارة الإلكرونية والإقتصاد اللامادي عر الɺاتف والريد 

ʄقصد اݍݰصول عڴ ʏي ومواقع التواصل الاجتماڤɲمعطيات حول التجارة الإلكرونية. الإلكرو  

كما Ȗعمل إدارة تنمية التجارة الإلكرونية عڴʄ مزʈد التعرʈف بالتجارة الإلكرونية ࢭʏ توɲس من خلال 

تقديم مداخلات ࢭʏ مختلف التظاɸرات الوطنية واݍجɺوʈة بالإضافة إڲʄ اعتماد وسائل الإتصال السمعية 

 والبصرʈة (جرائد، مجلات/ راديو) .

  عدد الأدلةّ والكتیبّات:  :2.1.3مؤشر ال 
وʉعود ذلك إڲʄ عدم رصد الاعتمادات  الɢافية  %33بالɴسبة لɺذا المؤشر، تم Ȗܦجيل ɲسبة انجاز تقدر بـ 

 ذ حسبلانجاز الأدلة والكتʋّبات لمزʈد التعرʈف بالتجارة الالكرونية وكيفية Ȋعث المشارʉع ࢭɸ ʏذا المجال إ

احد  انجاز دليل و  2017تجارة الالكرونية والاقتصاد اللاّمادي تمّ سنة          إمɢانيات إدارة تنمية ال

 "التجارة الالكرونية ࢭʏ توɲس" ࢭɲ ʏܦݵتھ العربية. 

  عدد الندوات التحسیسیةّ والدورات التكوینیةّ :3.1.3المؤشر 
 من الأسباب من أɸمɺا: وʉعود ذلك إڲʄ جملة %62.5بالɴسبة لɺذا المؤشر، تم Ȗܦجيل ɲسبة انجاز تقدر بـ 

  فʈعدة ندوات وملتقيات للتعر ʏمشاركة إدارة تنمية التجارة الإلكرونية والإقتصاد اللامادي ࢭ

والتحسʋس بالتجارة الإلكرونية بالتعاون اللصيق مع غرف التجارة والصناعة حيث يقع التɴسيق مع 

 برنامج للندوات ودعوة كافة المتدخل؈ن. إدارة تنمية التجارة الإلكرونية والاقتصاد اللامادي لبلورة

 ت؈ن لفائدة اطا  (02)تنظيم إدارة تنمية التجارة الالكرونية والاقتصاد اللامّادي دورت؈نʋنʈوɢرات ت

:ʏياكل تحت الإشراف وذلك كالتاڲɺوزارة التجارة وال 

 دورة تقديم واقعوقد تمّ خلال ɸذه ال 2017ماي  18دورة تɢوɴʈية حول التجارة الالكرونية بتارʈخ  -

ض وأفاق وإحصائيات التجارة الالكرونية ࢭʏ توɲس والإطار القانوɲي المنظم لɺذا الɴشاط كما تمّ أيضا عر 

 مستجدات وأرقام التجارة الالكرونية ࢭʏ العالم.

لفائدة إطارات سلك  2017نوفمر  20دورة تɢوɴʈية حول مراقبة مواقع التجارة الالكرونية بتارʈخ  -

خاصة ممثڴʏ الإدارة (ة الاقتصادية. وقد مكّنت ɸذه الدورة Ȋعض اطارات المراقبة الاقتصادية المراقب

من الإطلاع عڴʄ الآليات اللازمة للتصدي إڲʄ التجاوزات وعمليات  )العامة للمنافسة والابحاث الاقتصادية

كرونية والۘܣ يمكن أن الغش المحتملة والۘܣ يمكن أن ترتكّڈا المؤسسات الناشطة ࢭʏ مجال التجارة الإل
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  وقد تم خلال ɸذه الدورة تقديم: .تطال المسْڈلك التوɲسۜܣ

 .عد والمبادلات والتجارة الإلكرونيةȊ قراءة لمختلف القوان؈ن المنظمة لعمليات البيع عن  

 ،سɲتو ʏعض مواقع التجارة الإلكرونية ࢭȊ ʄا عڴɸمختلف التجاوزات الۘܣ تم رصد 

  ة واݍݵدماتية مقاربة حول أبرز التجاربʈمجال مراقبة مواقع الواب التجار ʏالدولية ࢭ 

 .صاحب موقع الواب التجاري ʄالآليات التقنية والفنية المعتمدة للتعرف عڴ  

 الملتقى السنوي لليوم العال ʏܣ مشاركة إدارة تنمية التجارة الإلكرونية والإقتصاد اللامادي ࢭ

نية للاسْڈلاك. وȖساɸم إدارة تنمية التجارة الالكرو ݍݰماية المسْڈلك الّذي ينظمھ المعɺد الوطۚܣ

والاقتصاد اللاّمادي خلال ɸذا الملتقى ࢭʏ تقديم الإطار القانوɲي لɴشاط التجارة الالكرونية 

 وخاصة الآليات اللازمة ݍݰماية المسْڈلك عڴʄ اݍݵطّ.

  : تنمیة التجارة الإلكترونیة: 2-3الھدف

  

  

ف
الɺد

3-
2

رة الإ : تنمية التجا
لكرونية:

  مؤشرات قʋس الأداء  
وحدة 
المؤشر

 تقديرات
2016  

  إنجازات
2016  

ɲسبة 
الإنجازات 

مقارنة 
بالتقديرات 

2016  

 تقديرات
2017  
 ق.م.أ

)1(  

  إنجازات
2017  

)2(  

ɲسبة 
الإنجازات 

مقارنة 
 بالتقديرات

2017 %  
)2) /(1(  

  :1.2.3المؤشر 
عدد التقارʈر والبحوث 

  الدورʈّة
 % 66.6  4  6 %40  2 5 عدد

  :2.2.3المؤشر 
عدد المشارʉع الكرى 

لتنمية التجارة 
  الإلكرونية.

 % 66.6  4  6  %80 4 5 عدد

  
  : 5رسم بياɲي عدد

  مقارنة ب؈ن تقديرات وإنجازات مؤشرات قʋس الأداء اݍݵاصة 
  2017لسنة   تنمية التجارة الإلكرونية بالɺدف
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عدد التقاریر و البحوث الدوریة عدد المشاریع الكبرى لتنمیة التجارة 
الالكترونیة

6 6

4 4

الانجازات

التقدیرات 

  

  

  :2017تائج التّي تمّ تحقیقھا مقارنة بالتقدیرات لسنة تحلیل وتفسیر النّ 

  الدوریةّ والبحوث التقاریر عدد : 1.2.3 المؤشر

  وʉعود ذلك إڲʄ جملة من الأسباب من اɸمɺا: %66.6بالɴسبة لɺذا المؤشر، تم Ȗܦجيل ɲسبة انجاز تقدر بـ 

  إطار مشروع ختم دروس "ماجست؈ر ʏرمي" ࢭɺق الʈسوȘتجارة الكرونية" انجاز بحث حول "ال

وذلك من قبل طالبة بالمدرسة العليا للاقتصاد الرقܣ وقع تأط؈رɸا بإدارة تنمية التجارة 

 الالكرونية والاقتصاد اللامّادي،

  شاط ورفعɴذا الɸ س وكيفية خلق مناخ ملائم لتنميةɲتو ʏر حول التجارة الالكرونية ࢭʈانجاز تقر

ܣ تɴشط أو ترغب ࢭʏ التصدير عر شبكة الأنرنات والنظر الإشɢاليات الۘܣ Ȗعرض المؤسسات الۘ

 ࢭʏ إيجاد حلول لتجاوزɸا.

  ع والرامج المنجزة من قبل ادارة تنمية التجارة الالكرونية والاقتصادʉر حول المشارʈانجاز تقر

 اللاّمادي.

 .سɲتو ʏر حول إحصائيات التجارة الالكرونية ࢭʈانجاز تقر  

  .الإلكترونیة التجارة لتنمیة الكبرى یعالمشار عدد: 2.2.3 المؤشر

  وʉعود ذلك إڲʄ جملة من الأسباب من اɸمɺا: %66.6بالɴسبة لɺذا المؤشر، تم Ȗܦجيل ɲسبة انجاز تقدر بـ 

  إطار التجارة الالكرونية ب؈ن المؤسسة والمسْڈلك ʏسية ࢭɲانجاز مشروع دعم الصادرات التو

)B2Cية المرمة ب؈ن مركز الٔڈوض بالصادرات والديوان ) وذلك عر دخول ح؈ق التنفيذ الاتفاق
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من تɢلفة الطرود  50الوطۚܣ للريد والقاضية بدعم المؤسسات المصدّرة عڴʄ اݍݵط بɴسبة %

 الريدية الموجɺة لݏݵارج من م؈قانية صندوق الٔڈوض بالصادرات.

  ةʈالافراضية ختم مشروع تنمية صادرات المؤسسات الصغرى والمتوسطة عر المنصات التجار

 :ʄادف اڲɺبجنيف وال ʏبالتعاون مع مركز التجارة الدوڲ 

o   ،(اݍݵط، مرافقة المؤسسات المصدرة ʄشاري التصدير عڴȘمس) تنمية الكفاءات 

o  عرضȖ اليات الۘܣɢس ورفع الإشɲتو ʏخلق مناخ ملائم لتنمية التجارة الإلكرونية ࢭ

الأنرنات والنظر ࢭʏ إيجاد حلول  المؤسسات الۘܣ تɴشط أو ترغب ࢭʏ التصدير عر شبكة

 لتجاوزɸا، 

  

o  ترك؈ق منظومة لليقظة والذكاء التنافسۜܣ خاصة بالتجارة الإلكرونية صلب مركز الٔڈوض

 بالصادرات.

 .سۜܣ عر الأنرناتɲإنجاز بحث حول السلوك الاسْڈلاكي للتو 

  عة مشروع علامة الثقة لمواقع التجارة الإلكرونيةȊمتاLabel de Confiance   الذي يندرج

وٱڈدف إڲʄ إسناد علامة مرئية لمواقع  2020ضمن المخطط الوطۚܣ الإسراتيڋʏ توɲس الرقمية 

) قصد تحس؈ن جودة مواقع التجارة 60التجارة الإلكرونية والۘܣ Ȗستجيب لعدد من المعاي؈ر (

قة المسْڈلك الإلكرونية واݍݵدمات المسداة وبالتاڲʏ توف؈ر ضمانات من دورɸا التحس؈ن ودعم ث

 عڴʄ اݍݵط. 

 التوّجّھات المستقبلیة لتحسین الأداء: -5
  

  :لإشكالیاتا
  ي من م؈قانية الرنامج (نفقات التنمية) وقد اقتصرɲع وبرامج ضمن العنوان الثاʉعدم إدراج مشار

 عاون مجɺود الإدارة ࢭʏ تنفيذ Ȋعض المشارʉع الممولة من البنك الدوڲʏ والمشارʉع المندرجة ࢭʏ إطار الت

 .ʏالدوڲ 

  برامج:في تنفیذ مؤشرات ال الإخلاللتدارك التي یتعین القیام بھا والأنشطة  التدابیر
  ا إدارة تنمية التجارة الإلكرونية والاقتصاد اللامادي ٭ڈدفɸشطة فعلية تقوم بإنجازɲتحديد أ

الأɲشطة  الٔڈوض ٭ڈذا المجال ومع تضمئڈا بالم؈قانية قصد اݍݰصول عڴʄ التموʈل اللازم لمختلف

 المقرحة.

 :شر ثقافة التجارة الإلكرونية من خلالɲ ʄد العمل عڴʈمز 
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o .( .... ،اتɸات، بوابة، فيديوʈمطو) وضع خطة اتصالية شاملة 

o  اݍݵط لفائدة التجار ʄسية حول التجارة والبيع عڴʋالقيام بجملة من الندوات التحس

  الاقتصادية والمسْڈلك؈ن وإطارات وزارة التجارة خاصة سلك المراقبة

 .شاري التصدير حول التجارة الإلكرونيةȘن مسʈوɢتأط؈ر وت  

  ة واݍݵدماتيةʈارات اعوان المراقبة الإقتصادية حول مختلف الممارسات التجارɺر مʈيل وتطوɸتأ

  عڴʄ شبكة الأنرنات.

 تنمية قدرات إطارات إدارة تنمية التجارة الالكرونية والاقتصاد اللامادي وذلك  بالمشارك ʏة ࢭ

 gestion des projets, marchés publics, formulation et) مɺنيّة متقدمةدورات تɢوɴʈية 

, …)rédaction des textes juridiques, communication 

  "القيادة و المساندة    رنامج "ب

   رئیس البرنامج:
  2016نوفمبر  1ابتداء من : رئیس الدیوان* السیدة لمیاء بن میم    
 2017وان جــ 1د فتحي بنـور المدیر العـام للمصالح المشتركـة، ابتداء من * السی   
      7 ء من* السید محمد البحري القـابسي المدیر العـام للمصالح المشتركـة، ابتدا   

 2017نوفمبـر       
 

 
 

  التقدیــــــم العــــام للبرنامج: -1
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ف؈ر المساندة والدعم لبقية برامج وزارة التجارة يتدخل برنامج "الدعم والمساندة" أفقيا من أجل تو 

ة وٱڈتم بالأساس باݍجوانب الۘܣ تتعلق بالشؤون المالية والموارد الȎشرʈة والوسائل المادية واللوجسȘي

للوزارة إڲʄ جانب عمليات التصرف ذات الصلة خاصة ࢭʏ جانّڈا الماڲʏ وذلك بحكم طبيعة مشمولات 

تɴتܣ إليھ مع السɺر عڴʄ تطبيق سياسة الدولة ࢭʏ مجال ترشيد اسْڈلاك ومɺام الɺياكل الإدارʈة الۘܣ 

الطاقة وحسن التصرف ࢭʏ وسائل النقل وتحس؈ن ظروف العمل الإداري بْڈيئة البناءات وتوف؈ر 

  المعدات والتجɺ؈قات الضرورʈة ...

ي ورʈة للعمل الإدار وبالتاڲʏ فɺو ʇسɺر بالأساس عڴʄ توف؈ر الوسائل المادية واللوجسȘية اللازمة والضر 

رة بصفة عامة بالإضافة لتنمية وتطوʈر الموارد الȎشرʈة ࢭʏ علاقة بإحɢام التصرف فٕڈا ٭ڈدف تأɸيل الإدا

 وتطوʈر أدا٬ڈا وجودة خدماٮڈا وɢʈون ذلك عر توف؈ر الإنتدابات، التصرف ࢭʏ المس؈رة المɺنية للأعوان

 لتɢوʈن والرسɢلة ...  (الرقيات...) وتطوʈر كفاءاٮڈم وقدراٮڈم بواسطة ا

   
   : البرنامجھیكلة  -*

   الدعم و المساندة: 1البرنامج الفرعي  -
  رʈداف لانجاز مشروع تطوɸالإدارة العامة للمصاݍݳ المشركة ، وحدة التصرف حسب الأ

  التصرف ࢭʏ م؈قانية الدولة 

   القیادة و الإشراف :2البرنامج الفرعي  -
 اتبھɢالديوان و مختلف م  

 ية العامة التفقد  

  أھداف البرنامج -**
 تتمثل فـي:  

  ةʈشرȎالموارد ال ʏام التصرف ࢭɢإح 

 الموارد المالية ʏام التصرف ࢭɢإح 

 الإدارة الاتصالية والمعلوماتية ʏدعم الانخراط ࢭ 

 . ة والأرشيفʈالوثائق الإدار ʏتحس؈ن التصرف ࢭ 

 ر الإدارةʈتحس؈ن التصرف وتطو ʏدعم دور الرقابة ࢭ 

 الإصلاح الإداري وتحس؈ن علاقة المواطن بالإدارة تفعيل إجراءات 
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  ــج:عـــام للإنجـــازات الخاصـــة بالبرنامتقدیم -2
تبعا لما تم ذكره أعــلاه خاصة فيما يتعلق بحسن س؈ر العمل الإداري لمختلف الرامج  الأخرى وحرصا 

  ʏ: الدعم والمساندة خاصة ࢭʏ ما يڴعڴʄ تحس؈ن الأداء العام لأعوان الوزارة، يمكن بلورة توجɺات برنامج 

ݰرص عڴʄ تحس؈ن قدرات الأعوان والإطارات وذلك عر دعم تɢوмٔڈم ࢭʏ مختلف المجالات للرفع ݍا-

من مردودیة العمل الإداري وذلك رغم محدودية الإعتمادات المرصودة للتɢوʈن والرسɢلة ضمن 

تبعا ) وذلك 2015- 2014الأخ؈رة ( خلال السنوات نفقات وسائل المصاݍݳ الۘܣ شɺدت تخفيضا ɸاما

نة الصادرة عن رئاسة اݍݰɢومة. كما أنھ لم يتم Ȋعنوان س للمناش؈ر السنوʈة لإعــداد م؈قانية الدولة

Ȗܦجيل زʈــادة ࢭɸ ʏذه النفقات تمكن من الرفيع ࢭʏ القسط المخصص للتɢوʈن خاصة ࢭʏ ظل  2016

تصل مباشرة بɴشاط الوزارة ووظيفية النقص الكب؈ر عڴʄ مستوى Ȋعض البنود الأخرى الۘܣ ت

 غــرار: عڴʄ  مصاݍݰɺا بصفة عامة وبجɺاز المراقبة الإقتصادية بالأساس وذلك

  قتناء الوقود*إ

   Ȗعɺد وصيانة وسائل النقل*

  نفقات الصيانة الإعلامية.اختبارالمراقبة والتحاليل *

 الأكرʈة.*

كم ࢭʏ اسْڈلاك الطاقة وكذلك تɢاليف العمل عڴʄ اتخاذ جملة من التداب؈ر بخصوص مزʈد التح -

الصيانة رغم الارتفاع المتواصل للأسعار بصفة عامة من جɺة وتنامي العمل الإداري ومتطلباتھ 

  من جɺة أخرى، وذلك من خلال: 

 التحسʋس والتوعية المتواصلة تجاه الأطراف المعنية.-

 تكثيف عمليات المراقبة الإدارʈة ࢭʏ الغرض.-

ان والعملة كل ࢭʏ مجال اختصاصھ للقيام Ȋعمليات الصيانـــة (سيارات، Ȗܦݵ؈ر Ȋعض الأعو -

 معدات إعلامية ...) عوض التوجھ لمسدي خدمات لتخفيض النفقات قدر الإمɢان.

 العمل عڴʄ مزʈد الانتفاع من عامل المنافسة لتقليص التɢاليف.-

ڴʄ المتدخل؈ن وتʋس؈ر الإطلاع عالسɺر عڴʄ تȎسيط اݍݵدمـــات الإدارʈة لفائدة مختلف المتعامل؈ن و -

المعلومات والمعطيات المتعلقة بإجراءات وشروط اݍݰصول عڴʄ اݍݵدمات و إتمام المعاملات 

 الإدارʈة إلكرونيا.

العمل عڴʄ تثم؈ن وظيفة التصرف ࢭʏ الوثائق الإدارʈة والتوثيق داخل الــــوزارة وتدعيم دور -
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 لمعتمدة ࢭʏ الدراسات واتخاذ القرارات اللازمة. الأرشيف كمصـــدر من مصادر المعلومــات ا

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  : 7201لسنة  نامجالبر میزانیةنتائج القدرة على الأداء وتنفیذ  -3

 
  م لتنفیذ میزانیة البرنامج:تقدی -1.3

  

  
  

  :3جدول عدد
  مقارنة بالتقديرات 2017تنفيذ م؈قانية الرنامج لسنة 

  التوزʉع حسب طبيعة النفقة
  (إع الدفع)

  
  الوحدة: الدینار

  بيان النفقات
  2017تقديرات 

  (ق.م)
)1(  

  2017إنجازات 
)2(  

  الإنجازات مقارنة بالتقديرات
  المبلغ

)2-1(  
  ɲسبة الإنجاز

)2/1(  
  % 111.27    671.032  6.623.032  5.952.000  نفقات التصرف 

  % 106.025   263.738  4.640.738  4.377.000  التأج؈ر العمومي
  % 115.2   227.294  1.722.294  1.495.000  اݍݳوسائل المص

  % 325    180.000  260.000  80.000  التدخل العمومي
  % 37.2   -  988.522  586.478  1.575.000  نفقات التنمية

   % 37.2   -  988.522  586.478  1.575.000  اسȘثمارات مباشرة

  % 37.2  - 988.522  586.478  1.575.000  عڴʄ موارد م؈قانية الدولة 
  -  0  0  0  عڴʄ موارد قروض خارجية

  -  0  0  0  تموʈل عمومي
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  -  0  0  0  عڴʄ موارد م؈قانية الدولة 
  -  0  0  0  عڴʄ موارد قروض خارجية

  -  0  0  0  صناديق اݍݵزʈنة

  % 95.78  -  317.490  7.209.510  7.527.000  المجموع العام

 
  
  
  
  
  

 رسم بياɲي 
  "القيادة والمساندة"مقارنة ب؈ن تقديرات وإنجازات م؈قانية برنامج 

 2017لسنة 
 التوزʉع حسب طبيعة النفقة

  )إعتمادات الدفع(
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 4جدول عدد:
  مقارنة بالتقديرات 2017الرنامج لسنة  تنفيذ م؈قانية

  التوزʉع حسب الرامج الفرعية
  (إع الدفع)

  
  الوحدة: الدینار

   2017تقديرات   بيان الرامج الفرعية
 (ʏق.م الأصڴ)  

)1(  

  2017إنجازات 
)2(  

  الإنجازات مقارنة بالتقديرات 
  المبلغ 

 )2-1(  
  %ɲسبة الإنجاز 

)2/1(  
  % 94.93   254.147  4.758.853  5.013.000  1-9الدعم والمساندة 
  % 97.48   -  63.343  2.450.657  2.514.000  2- 9القيادة والإشراف 

  % 95.78   -  317.490  7.209.510  7.527.000  مجموع الرنامج
 

 
 

   الفرعیة برامجبین تقدیرات وإنجازات میزانیة ال مقارنة
 2017لسنة 
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  :لنتائج الاداء وتحلیلھام تقدی -2.3
  صرف في الموارد البشریة:: إحكام الت1-1- 4الھدف 

Ȏشرʈة رد الـــاد الآليــات الۘܣ تȘيح إحكــام وتطوʈر التصــرف ࢭʏ المواʇساɸم ɸــذا الɺـــدف ࢭʏ العمل عڴʄ إيج

  خاصة فيما يتعلق Ȋعنصرʈن أساسي؈ن ɸما: 

، داري لما لɺا من تأث؈ر عڴʄ الم؈قانية بصفة عامة ومساɸمْڈا الɺامة ࢭʏ حسن س؈ر العمل الإ  الانتدابات:*     

ɺ ʏا وبالتاڲɸياكلʈة الضرورʈة لتأم؈ن وظيفية مختلف إدارات الوزارة و وذلك مــن خـــلال تــوفيــر المـــوارد الȎشـــر 

  تمك؈ن مختلف الرامج الأخرى من تحقيق أɸدافɺا.

جيات والدور الɺام الذي يلعبھ ࢭʏ تنمية الكفاءات والقدرات المɺنية للأعوان وملائمْڈا ݍݰا التɢوʈن:*     

  العمل الإداري الذي يتطور وʈتغ؈ر بصفة متواصلة. 
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ف 
الھد

1.1.5
 

شریة
ي الموارد الب

ف ف
صر

إحكام الت
  

مؤشرات قʋس 
  الأداء

وحدة 
  المؤشر

تقديرات 
2016   

إنجازات 
2016   

ɲسبة 
الإنجازات 

مقارنة 
بالتقديرات 

2016  

تقديرات 
2017 
ق.م 

 ʏأصڴ
)1(  

إنجازات 
2017  

)2(  

ɲسبة 
الإنجازات 

مقارنة 
بالتقديرات 

2017 )2/1(  
-1- 1-4المؤشر

ز : ɲسبة إنجا1
  برنامج التɢوʈن

  
  

%  100  43  43%  100  87  87%  

-1-1-4المؤشر 
: ɲسبة 2

الإطارات 
المنتفع؈ن بدورة 
تɢوɴʈية واحدة 
  عڴʄ الأقل

  

%  50  40  80%  55  47  85.45%  

  
  

  
  
  

  : 2رسم بياɲي عـــدد 
  مقارنة ب؈ن تقديرات وإنجازات مؤشرات قʋس الأداء اݍݵاصــة

  وارد الȎشرʈة"ɢام التصرف ࡩʏ الم: "إح1- 1-4الɺدف ب
  



وحدة التصرف في المیزانیة حسب الأھداف        
2017 التقریر السنوي للقدرة على الأداء  لسنة  

 
 

 	
85	

	
	 	

  
  

   2017 لسنة  بالتقدیرات مقارنة تحقیقھا تمّ  التي النتائج وتفسیر تحلیل 
  

 : نسبة إنجاز برنامج التكوین: 1-1- 1- 4المؤشر 
  

دورة  31دورات تɢوɴʈية من جملة  4تم Ȗܦجيل نقص ࢭɲ ʏسبة انجاز برنامج التɢوʈن وذلك بحساب 

 2016ۚܢ انجازɸا لأسباب تنظيمية . ولكن Ȗعتر ɸذه الɴسبة  محرمة بالمقارنة مع سنة حيث لم يȘس

 بالمائة وذلك Ȋعد أن تم إحɢام العمليات التنظيمية واللوجسȘية الضرورʈة. 87حيث تضاعفت لتصبح 

  
  : واحدة على الأقل بدورة تكوینیةالمنتفعة  الإطارات: نسبة 2-1- 1- 4المؤشر 

ن بالمائة من الإطارات المنتفعة بدورة تɢوɴʈية واحدة عڴʄ الأقل أي بɴسبة أقل م 47 تم اسْڈداف ɲسبة

  بالمائة) وʉعود ذلك إڲʄ: 55التقديرات (

  التɢوɴʈية وذلك لأسباب تنظيمية. عدم امɢانية تنفيذ Ȋعض الدورات -

ذلك اسْڈداف  طارات لأك؆ر من دورة واحدة عڴʄ المستوʈ؈ن المركزي واݍجɺوي منانتفاع عدد من الإ -

  Ȋعض المحاور لفئة معينة من الإطارات حسب الإختصاص والمشمولات .

  :إحكام التصرف في الموارد المالیة: 2-1- 4الھدف 
ʇساɸم ɸذا الɺـــدف ࢭʏ تحس؈ن وترشيد التصرف ࢭʏ التجɺ؈قات والعمل عڴʄ اتخاذ التداب؈ر اللازمة لمزʈد 

  التحكم فٕڈا: 
  

  3جدول عدد 
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  حɢام التصرف ࡩʏ الموارد المالية": "إ2-1-4الɺدف 
ف 

الھد
2.1.5
 

 :
ي الموارد المالیة

ف ف
صر

إحكام الت
  

مؤشرات قʋس 
  الأداء

وحدة 
المؤش
  ر

تقديرات 
2016 

)1(  

إنجازات 
2016  

)2(  

ɲسبة 
الإنجازات 

مقارنة 
بالتقديرات 

2016 )2/1(  

تقديرات 
2017 
ق.م 
)ʏ1أصڴ(  

إنجازات 
2017  

)2(  

ɲسبة الإنجازات 
مقارنة 

قديرات بالت
2017 )2/1(  

: 1-2-1-4المؤشر 
ɲسبة تطور كلفة 
صيانة السيارات 

  الإدارʈة
  

%  - 16  ......  .......  10  17.11  171.1 %  

: 2-2-1-4المؤشر 
معدل اسْڈلاك 
الوقود المتعلق 

Ȋسيارات 
  المصݏݰة

  

%  8.3  8.9  107.22  8.1  8.28  102.22 %  

: 3-2-1-4المؤشر 
ɲسبة تنفيذ 
  تبرنامج الشراءا

  

%  95  118  124  100  98.22  98.22 %  

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  :3رسم بياɲي عـــدد 
  مقارنة ب؈ن تقديرات وإنجازات مؤشرات قʋس الأداء اݍݵاصــة

  لتصرف ࡩʏ الموارد المالية ": " إحɢام ا2- 1-4الɺدف ب
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   2017 لسنة  اتبالتقدیر مقارنة تحقیقھا تمّ  التي النتائج وتفسیر تحلیل
  

 : ریةالسیارات الإدا : نسبة تطور كلفة صیانة1- 2- 1-4*المؤشر 
ٱڈم ɸذا المؤشر البند اݍݵاص "بتعɺد وصيانة وسائل النقل" وʉعود ارتفاع ɸذه الɴسبة إڲʄ عدة 

  عوامل من أɸمɺا:

 ب السيارات الإدارʈة بأسطول الوزارة نȘيجة عدم تجديده عن طرʈق الإقتناءاتتقادم أغل-

  .2017اݍجديدة خلال السنوات الأخ؈رة وخاصة سنة 

طور ɲشاط الوزارة وخاصة جɺاز المراقبة الإقتصادية الذي يتحوز عڴɲ ʄسبة كب؈رة من أسطول ت -

السيارات عڴʄ المستوʈ؈ن المركزي واݍجɺوي (تطور ɸام لعدد اݍݰملات اݍجɺوʈة والإقليمية 

  والوطنية).

اليد العاملة وتɢلفة أغلب و سعار لقطع غيار السيارات الإرتفاع المݏݰوظ عڴʄ مستوى الأ  -

 اݍݵدمات المسداة ࢭʏ الغرض مقارنة بالسنوات الفارطة. 

 
  : الوقود المتعلق بسیارات المصلحةك استھلا معدل: 2- 2- 1-4*المؤشر 

نقطة عن التقديرات وʈرجع ɸذا  0.18بالمائة أي بتفاوت يقدر بـ:  8.28تم Ȗܦجيل ɲسبة تقدر ب

  خاصة إڲʄ ارتفاع طفيف ࢭʏ معدل اسْڈلاك الوقود وذلك للأسباب التالية : الفارق 

  تقادم الأسطول. -
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 عدم تجديد أسطول السيارات باقتناءات جديدة. -

كثافة الɴشاط الميداɲي مقارنة بالسنوات الفارطة اقليميا ووطنيا وبالتاڲʏ تكرر عمليات  -

ْڈا بصفة متكررة ينجر عٔڈا ࢭʏ أغلب الصيانة وɸو ما انجر عنھ اɸراء Ȋعض السيارات وصيان

الأحيان ارتفاع مستوى اسْڈلاكɺا للوقود (حملات مراقبة متواصلة عڴʄ امتداد أغلب فرات 

 السنة ).

 

  : نسبة تنفیذ برنامج الشراءات: 3- 2- 1-4*المؤشر 
 حيث تم انجاز أغلب الشراءات المرمجة باستȞناء البعض  % ɲ98.22ܦجل ɲسبة تنفيذ تقدر بـ: 

  مٔڈا والمتعلق بالدراسات وذلك للأسباب التالية:

تم إعلان دراست؈ن غ؈ر مثمرت؈ن تتعلقان بدراسة حول تحي؈ن المخطط التوجيهܣ للمساحات  -

 التجارة الكرى والمتوسطة والدراسة المتعلقة بتطوʈر منظومة الݏݰوم اݍݰمراء.

ق د المخطط المديري لبعث المناطتمت الموافقة عڴʄ المرحلة الأوڲʄ من الدراسة المتعلقة بإعدا -

ࢭʏ  التجارʈة اݍݰرة باݍݰدود التوɲسية اݍجزائرʈة وكذلك الدراسة المتعلقة بالتجارة الإلكرونية

 .2018توɲس"الواقع والأفاق" عڴʄ أن يتم استكمال المرحلة الثانية خلال سنة 

  

  

  

  

  

  

 

  
  
  

 ي الإدارة الإتصالیة :ف: دعم الإنخراط 3-1-  4 الھدف
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الھد
5ف

-1
-3

ي ا
: دعم الإنخراط ف

لإدارة
  

 
صالیة والمعلوماتیة

الإت
  

  مؤشرات قʋس الأداء
  وحدة 
 المؤشر

  
  تقديرات
  ق.م.ت
2016  

  

  
  إنجازات

2016  
  

  
ɲسبة 

الإنجازات 
مقارنة 

بالتقديرات 
2016  

  

 
 تقديرات
  ق.م.أ
2017  

  

 
 تقديرات
  ق.م.ت
2017  

)1(  

 إنجازات
2017  

 )2(  

ɲسبة 
الإنجازات 

مقارنة 
  اتبالتقدير 
2017 %  

)2) /(1(  

عدد : 5/1/3/1 المؤشر 
 ʄاݍݵدمات المدرجة عڴ

  اݍݵط 
  41 % 5 12 12 10   عدد

ɲسبة : 5/1/3/2 المؤشر
إنجاز المنظومات 

والتطبيقات مقارنة 
  باݍݰاجيات

  ɲ 90 33 50  60% 60% 20% %33سبة

  
  

  رسم بیاني :
  

 مقارنة بین تقدیرات وإنجازات مؤشرات قیس الأداء الخاصة 

 2017لسنة  و المعلوماتیة دعم الانخراط في الإدارة الاتصالیة  بالھدف

 
  

  :2017تحلیل وتفسیر النتّائج التّي تمّ تحقیقھا مقارنة بالتقدیرات لسنة 
  : عدد الخدمات المدرجة على الخط :4/1/3/1المؤشر 
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 سبة انجاز تقدر بـɲ ܦجيلȖ سبة  %  41 تمɴ4/1/3/1للمؤشر بال ʄعدد اݍݵدمات المدرجة عڴ)

 اݍݵط)  وʉعود ذلك إڲʄ سȎب رئʋسۜܣ و ɸو:

  ذه اݍݵانة تحويɸ "اݍݵط ʄمتصفح الموقع الرسܣ للوزارة يلاحظ وجود خانة "خدمات عڴ

خدمات عڴʄ اݍݵط و روابط أيضا. اݍݵدمات الفعلية المدرجة عڴʄ اݍݵط :  مطالب المخابز / 

   كيات المɺني؈ن / Ȗشكيات السياح / ايداع تصرʈح التخفيضات الموسمية.Ȗشكيات المسْڈلك؈ن / Ȗش

  الموقع حيث ʄاظافة روابط عڴ ʄالوحيدة القادرة عڴ ʏالشركة المطورة للموقع الرسܣ للوزارة ۂ

قائم دينار. بناءا عڴʄ الɢلفة المرتفعة  لإظافة الروابط وبما أن ال 3000أن اظافة رابط واحد تɢلف 

لموقع لا ʇستطيع التدخل الا عڴʄ مستوى خانة "خدمات عڴʄ اݍݵط" فان ɸذه الأخ؈رة عڴʄ ادارة ا

 أصبحت تحوي لʋس فقط خدمات مدرجة عڴʄ اݍݵط انما روابط أيضا. 

  :نسبة إنجاز المنظومات والتطبیقات مقارنة بالحاجیات :5/1/3/2المؤشر  
 

  سبة انجاز تقدر بـɲ ܦجيلȖ سبة للمؤشر  % 33تمɴسبة إنجاز المنظومات 4/1/3/2بالɲ)

 والتطبيقات مقارنة باݍݰاجيات) وʉعود ذلك إڲʄ جملة من الأسباب من أɸمɺا:

 الموزع الذي يحوي منظومۘܣ الܦجل الوطۚܣ لݏݰرف الصغرى ( توقفRNPM ومنظومة (

) عن العمل. و يجدر التنوʈھ أن كلتا المنظومت؈ن يتم AGCCالتصرف ࢭʏ كراسات الشروط (

 رف إدارة اݍݰرف و اݍݵدمات و الإدارات اݍجɺوʈة.استغلالɺما من ط

  د حيث أن كلتاʈحل ٰڈائي فيما يخص منظومۘܣ المراقبة الفنية عند التور ʄعدم التوصل إڲ

و     المنظومت؈ن Ȗستوجب إصلاحات متفاوتة العمق و لازالت المشاورات حثʋثة مع وحدة متاȊعة 

 ࢭʏ إمɢانية التموʈل.تɴسيق الرنامج الثالث لتنمية الصادرات للنظر 

 .ي للوزارةȖر نظام معلوماʈتطو ʄتوقف العمل عڴ 

 .نة لعدم اتمام عملية تݤج؈ر قاعدة البياناتʈر منظومة دعم الفارʈعدم انْڈاء تطو 

تنفيذ مشروع تجديد منظومة التجارة اݍݵارجية لم يكن بالكيفية المأمولة وʉعود ذلك  أن ɲسق كما -6

و مراجعة كراس الشروط من قبل ݍجنة القيادة ثم من قبل وحدة  بالأساس إڲʄ طول مدة  الإطلاع

 متاȊعة و تɴسيق الرنامج الثالث لتنمية الصادرات.

  : تحسین التصرف في الوثائق والأرشیف..44.1الھدف 
ʇساɸم ɸذا الɺدف ࢭʏ الٔڈوض بوظيفة التصرف ࢭʏ الوثائق الإدارʈة والتوثيق داخل الوزارة وتثم؈ن          

ف كمصدر من مصادر المعلومات الۘܣ ʇعتمدɸا أܵݰاب القرار ࢭʏ الدراسات واتخاذ القرارات الأرشي
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المناسبة.  كما Ȗسڥʄ الإدارة من خلالھ إڲʄ تطوʈر عمل المكتبة وذلك بȘنمية الرصيد الوثائقي  وتطوʈر 

 اݍݵدمات التوثيقية  من أجل توف؈ر المعلومة الشاملة والدقيقة ࢭʏ الوقت المناسب.

  :.44.1لɺدف ا جدول 
  تحس؈ن التصرف ࡩʏ الوثائق والأرشيف 

  

ف 
الھد

4.1.5
 

ف
شی

ق والأر
ي الوثائ

ف ف
صر

سین الت
: تح

  

  مؤشرات قʋس الأداء
وحدة 
  المؤشر

  تقديرات
2016   

)1(  

  إنجازات
 2016   

 )2(  

ɲسبة الإنجازات 
مقارنة 

بالتقديرات 
2016   

)2/1(  

 تقديرات 
2017   

)1 (  

إنجازات 
2017  

  )2(  

ɲسبة 
نجازات الإ 

مقارنة 
بالتقديرات 

2017)2/1(  

ɲسبة  5/1/4/1المؤشر 
 ʏلات المنجزة ࢭʈالتحو

 الآجال
% 50 53,33 116,5  55 11.36 

  
20.65  

ɲسبة  5/1/4/2المؤشر 
تلبية حاجيات 

المستفيدين من الوثائق
 والمعلومات.

% 80 80,76 100,95  92 93.47 
  

101.95  

  

  
  :2017لسنة  .44.1رات قʋس الأداء اݍݵاصــة بالɺدف مقارنة ب؈ن تقديرات وإنجازات مؤش

  تحس؈ن التصرف ࡩʏ الوثائق والأرشيف 

 
 

   2017 لسنة  بالتقدیرات مقارنة تحقیقھا تمّ  التي النتائج وتفسیر تحلیل
  : نسبة التحویلات المنجزة في الآجال: 4/1/4/1المؤشر 

ب العمل إڲʄ إدارة التصرف ࢭʏ الوثائق الإدارʈة يمثل إجراء تحوʈل الوثائق شبھ الɴشطة من مɢات         
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والتوثيق وفق الراتʋب والإجراءات المعمول ٭ڈا عملية جدّ ɸامة وعنصرا أساسيا للمحافظة عڴʄ الوثائق 

والأرشيف الذي يحفظ ࢭʏ طياتھ اݍݰقوق الفردية واݍجماعية والذاكرة الوطنية. ونظرا لقيمة ɸذا 

ࢭʏ الوثائق والأرشيف واستغلال فضاءات العمل وتنظيم العمل  الإجراء وأɸميتھ ࢭʏ حسن التصرف

  الإداري ونجاعتھ، تم إدراجھ كمؤشر  لقʋس الأداء عند إعداد م؈قانية الوزارة. 

،  ℅55واݍݰال أن التقديرات كانت  2017سنة  ℅11.36وࢭɸ ʏذا الإطار تمّ تحقيق ɲسبة انجاز تقدّر بـ

  إڲʄ : ، وʉعود ذلك ℅20.65بالتقديرات  وبالتاڲʏ تɢون ɲسبة الانجازات مقارنة

  لأرشيف الإنتقاڲʏ بمقر الوزارة.إمتلاء الفضاء المخصص ݍݰفظ ا  -       

  ة الإتلاف.بطء الإجراءات الإدارʈة المتعلقة Ȋعملي  -       

  إڲʄ محل جديد لݏݰفظ. قرار الوزارة بنقل الأرشيف الوسيط  -       

  ݰفظ وتجɺ؈قه.البحث عن محل جديد لݏ  -       

  لأرشيف  وما تطلبتھ من وقت ومن است؇قاف  للموارد الȎشرʈة و المادية .اعملية نقل  -       

  احرامɺم للروزنامة السنوʈة لتحوʈل الوثائق.عدم Ȗعاون المسؤول؈ن و   -       

ما ماݍجɺوʈة   ات إفتقار الوزارة للمختص؈ن ࢭʏ ميدان الأرشيف ،وخاصة بالإدارات العامة والإدار  -        

  ʇعرقل عمليات  الفرز والتحوʈل والإتلاف.

 44حيث بلغت  2017كما تجدر الإشارة إڲʄ أن ɸّذه الɴسبة تخفي  تطور عدد التحوʈلات المنجزة  سنة 

تحوʈلات من المصاݍݳ  4تحوʈل وردت من مختلف مصاݍݳ الوزارة (قطاع التجارة ) إڲʄ جانب قبول 

ʏاݍݵصوصية للصناعة وضمت ࢭ  ʏا حواڲɺة ،مقارنة بإنجازات  4170مجملʈل  31الۘܣ بلغت  2016حاوʈتحو

   حاوʈة. 2376ضمت 

  : نسبة تلبیة حاجیات المستفیدین من الوثائق والمعلومات:4/1/4/2المؤشر 
ࢭʏ حدود  2017ࢭʏ ح؈ن كانت التقديرات لسنة  %93.47لقد تم Ȗܦجيل ɲسبة انجاز ࢭɸ ʏذا المؤشر تقدر بـ 

س ، إلا أن ɸذه الɴسبة لا Ȗعك%101.95ڲʏ تɢون ɲسبة الانجازات مقارنة بالتقديرات مساوʈة لـ ،وبالتا %92ـ

 ʄة والأرشيف الۘܣ تصل إڲʈالوثائق الإدار ʄالإطلاع عڴ ʏسبة تلبية حاجيات المستفيدين ࢭɲ 100%الفارق ب؈ن 

،من مجموع %75لۘܣ تقدر بـ وɲسبة تلبية حاجيات المستفيدين عند الاطلاع عڴʄ الرصيد الوثائقي للمكتبة ا

12  ʄعدد المستفيدين وعدد طلبات الإطلاع عڴ ʏܦجيل تراجعا ࢭȖ ّالرصيد الوثائقي،حيث تم ʄطلب إطلاع عڴ

 الرصيد الوثائقي للمكتبة  وʉعود ذلك إڲʄ جملة من الأسباب أɸمɺا:

  .البحث عن المعلومة ʏالانرنت ࢭ ʄالإعتماد عڴ 

 بة وعدم ملائمتھ ݍݰاجيات المستفيدين. محدودية الرصيد الوثائقي للمكت 
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 .افتقار الوزارة  لنظام معلومات ناجع  وشامل لمجالات الوزارة 

 .ميدان  المكتبات والتوثيق ʏة المختصة ࢭʈشرȎمحدودية الموارد ال 

 عدم توفر فضاء ملائم لوظيفة المكتبة .  
 

  : دعم دور الرقابة في تحسین التصرف وتطویر الإدارة1- 2-4الھدف
 

 
الهدف
الهدف

44
-- 22

-1:
  

دعم دور الرقابة في 
تحسین التصرف وتطویر الإدارة

  

  مؤشرات قʋس الأداء
  وحدة 

  
  المؤشر

  
  تقديرات
  ق.م.ت
2016  

  

  
 إنجازات

  
2016  

  

ɲسبة الإنجازات 
مقارنة 

  بالتقديرات 
2016  

  
  

 
 تقديرات
  ق.م.أ
2017  

  

 
 تقديرات
  ق.م.ت
2017  

)1(  

 إنجازات
2017   

)2(  

ɲسبة 
الإنجازات 

مقارنة 
 لتقديراتبا

2017 %  
)2) /(1(  

ɲسبة : 4/2/1/1 المؤشر 
إنجاز الرنامج السنوي 

  لتدخل التفقدية 
  ɲ 40 25 62.5 45 45  29 64.5سبة

عدد : 4/2/1/2 المؤشر
  البحوث المنجزة

  26.7 4 15 15 100 12 12 عدد

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  رسم بیاني :
  

  داء الخاصة مقارنة بین تقدیرات وإنجازات مؤشرات قیس الأ
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 2017لسنة  دعم دور الرقابة في تحسین التصرف وتطویر الإدارة  بالھدف
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نسبة انجاز البرنامج السنوي لتدخل 
التفقدیة

عدد البحوث المنجزة

التقدیرات

الانجازات

  

  

  دعم دور الرقابة في تحسین التصرف وتطویر الإدارة :الھدف 
  إنجاز البرنامج السنوي لتدخل التفقدیة:نسبة : 4/2/1/1المؤشر 

 
بالɴسبة للرنامج السنوي لتدخل التفقدية وɸو ما ʇعۚܣ تحقيق  %  29تم Ȗܦجيل ɲسبة انجاز تقدر بـ    

 ـــة:اسا إڲʄ الأسباب التاليوʉعود ذلك أس % 45والمقدرة بـ  2017من الɴسبة المسْڈدفة لسنة  %   64.5

  ماتɺعض مȊ شعبȖانجاز عمليات التفقد نظرا ݍݵصوصية و ʏة ࢭʈعدم التقيد بمبدأ السنو

 جاوز مدة انجازɸا السنة.التفقد الۘܣ يمكن أن تت

  ) إطارات سلك التفقد ʏمتفقدين رؤساء)  وذلك  02متفقد و 01متفقدين مساعدين و 02نقص ࢭ

بالمقارنة مع أغلب التفقديات الوزارʈة مع عدم إمɢانية Ȗعزʈز السلك بإطارات أخرى ȊسȎب عدم 

دʇسمر  20خ ࢭʏ مؤر  2001لسنة  2966توفر الشغور حسب اݍݵطط المنصوص علٕڈا بالأمر عدد 

 والمتعلق بȘنظيم وزارة التجارة. 2001

  عي؈ن متفقد عام خلال الثلاثية الأخ؈رة لسنةȖ 2017عدم. 

  .مات المرمجةɺسبة لعدد من المɴف الإقامة بالʈافية لتغطية مصارɢعدم توفر الاعتمادات ال 

 

  المنجزة: عدد البحوث :4/2/1/2المؤشر  
وʉعود  2017من التقديرات اݍݵاصة بالبحوث المنجزة لسنة  %   26.7بة بحوث أي بɴس 04تم انجاز عدد   
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ذلك إڲʄ التفاوت المܦجل ب؈ن التقديرات اݍݵاصة ٭ڈذا المؤشر وعدد البحوث المتعɺد ٭ڈا فعليا خلال السنة 

. ومن  2017بحوث خلال سنة  05بحث ࢭʏ ح؈ن تم التعɺد Ȋعدد  15حيث تم تحديد التقديرات Ȋعدد 

 اوت المذكور:أسباب التف

  الوزارة من قبل ʄصعوبة تحديد تقديرات البحوث الطارئة المرتبطة عادة بالعرائض الواردة عڴ

 مختلف المتدخل؈ن (منظمات، شركات، موظف؈ن، تجار، مواطن؈ن...) 

 .د ذاتيا بتلك البحوث من قبل التفقدية العامةɺعدم التع 
  

 التوجھات المستقبلیة لتحسین الأداء:

  :   والنقائص لیاتالإشكا أھم
 .نʈوɢمحدودية الإعتمادات المخصصة للت 

  ʏن ࢭʈوɢمة كالتɺا قيمة مضافة مɺية المتخصصة والۘܣ لɴʈوɢعض الدورات التȊ لفةɢارتفاع ت

 اختصاصات الإعلامية...  

 .ن السنويʈوɢمستوى إعداد مخطط الت ʄالتأخ؈ر اݍݰاصل عڴ 

اط ذلك بالتوجɺات العامة والتعليمات الۘܣ تضمن سنوʈا محدودية الإعتمادات المتوفرة بالم؈قانية وارتب

  بمناش؈ر رئاسة اݍݰɢومة المتعلقة بإعداد م؈قانية الدولة

 .ندسية  و التفاعلية للموقعɺعد الموقع الرسܣ للوزارة موضعا جاذبا للمتصفح؈ن من الناحية الʇ لا 

 - الوزارة ʏعتر حالة الموزعات ࢭȖ م العوائق أمام توف؈ر مɸالتطبيقات من أ ʏستلزمات العمل لمستعمڴ

  الإعلامية.

 - م النقائص الۘܣ غɸعد أيضا من أʇ الوزارة ʏامل يربط ب؈ن كافة التطبيقات ࢭɢي متȖياب نظام معلوما

  يجب تداركɺا للاستجابة لݏݰاجيات المتصاعدة و المݏݰة لإطارات الوزارة.

  .محدودية الرصيد الوثائقي للمكتبة  

 م مع وظيفة المكتبة.عدم توفر فضاء يتلاء  

 .افتقار الوزارة لنظام معلومات 

  

  

  التدابیر والأنشطة :
 
 .سيق مع مختلف الأطراف المعنيةɴضبط اݍݰاجيات بالت ʏالدقة ࢭ 
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  .لة الأعوانɢن ورسʈوɢنظيم المناظرات وخاصة تȘة اݍݰالية المعنية بʈشرȎتدعيم الموارد ال 

 ʈوɢتوسيع قاعدة المستفيدين من الت ʄان المحاور الۘܣ يتم العمل عڴɢع قدر الإمʉن وذلك عر تنو

 تناولɺا وذلك ٭ڈدف إثراء قاعدة المعارف واݍݵرات للأعوان.

 .ن ذات اختصاصات مختلفةʈوɢمواضيع ت ʄترسيخ عقلية الإنفتاح عڴ 

 اثر كل دورة ʄترك؈ق مبدأ التقييم عڴ ʄالعمل عڴ 

  الم ʏون وذلك ٭ڈدف إضفاء أك؆ر جدية ࢭɢل متɢية لɴʈوɢشاركة والتفاعل مع المواضيع المشارك فٕڈا ت

.ʏالرفع من المستوى المعرࢭ ʏوبالتاڲ 

  نجاعة ʄانيات المتاحة مع المحافظة عڴɢترسيخ ثقافة التقشف والاستعمال الأمثل والرشيد للإم

 المرفق العام.

 ؈ɺاستغلال سيارات المصݏݰة ومختلف التج ʏإرساء منظومة مراقبة وتحكم أمثل ࢭ ʄقات العمل عڴ

وذلك عر حسن توظيف الأعوان ومزʈد اݍݰرص عڴʄ تنظيم العمل الإداري ࢭʏ علاقة بالتعامل مع 

 مختلف الɺياكل الإدارʈة الأخرى والفاعل؈ن الاقتصادي؈ن.         

  النقص المܦجل ʏلتلاࢭ (...؈قات، بنايات، سياراتɺتج) مية القصوى لعنصر الصيانةɸد إيلاء الأʈمز

 بالم؈قانية.

 تحس؈ن كراسات الشروط المرجعية للدراسات وخاصة تلك المتصلة باختصاص اݍݵراء  العمل ʄعڴ

  لتɢون أك؆ر ملائمة مع واقع الاختصاصات المتوفرة.

  الموقع ليوفر للمتصفح المعلومات ʄتحي؈ن المعطيات و اضافة كل المستجدات عڴ ʄضرورة العمل عڴ

  اللازمة حيɴيا.

  ر الموقع الرسܣ للوزʈاعادة تطو ʄارة للتمكن من ادارة الموقع بصفة أشمل و كي يتمكن المشرف عڴ

 الموقع من الإحاطة بɢامل اݍجوانب الفنية و اظافة الروابط ࢭʏ مɢاٰڈا.

 .الموقع الرسܣ للوزارة ʄا عڴɸشرɲ مية تحي؈ن المعطيات الۘܣ يتمɸس الإدارات العامة بأʋد تحسʈمز 

  اɺنة و وضعʈر منظومة دعم الفارʈح؈ق الاستغلال.اٰڈاء تطو 

 .ي للوزارةȖر نظام معلوماʈتطو ʄمواصلة العمل عڴ 

  اɺد الۘܣ يتم حاليا استغلالʈسبة لمنظومة المراقبة الفنية عند التورɴواعادة ابرام عقد صيانة بال 

 .2012اتخاذ قرار فيما يخص المنظومة الۘܣ تم تطوʈرɸا سنة 

  منظومة التجارة اݍݵارجية ʄا ح؈ق الاستخدام.اتمام العمل اݍجاري عڴɺو وضع 

 .ن مركز معلومات كاملʈوɢو ت (بʋموزعات و حواس) ية التحتية الإعلامية للوزارةɴتحس؈ن الب 
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 .ية لإطارات ادارة الإعلاميةɴʈوɢالقيام بدورات ت  

  المجلات ذات العلاقة ʏتنمية الرصيد الوثائقي للمكتبة وذلك باقتناء الكتب والمراجع والاشراك ࢭ

  رة.بمجال الوزا

 س؈ر عملية الاطʋعثھ بالوزارة لتȊ الإدارة الاتصالية من خلال نظام المعلومات المزمع ʏلاع الانخراط ࢭ

 عڴʄ الرصيد وتداول الوثائق.  

    ن ملفات توثيقية، الإعلام عن الإقتناءاتʈوɢܦݸ، تɴعد، الȊ ع اݍݵدمات مثل الإطلاع عنʉتنو

 اݍجديدة...

  المكتبات والتوث ʏيق.انتداب مختص ࢭ 

  سب والتقديرات المرمجة لسنةɴوالسنوات الموالية  2018كما أنھ ولغرض تحس؈ن الأداء وتحقيق ال

فإن الإدارة Ȗسڥʄ لإيجاد فضاء ملائم للمكتبة وضمان الإستفادة القصوى من الرصيد الوثائقي  

  بالɴسبة للمستفيدين سواء الداخلي؈ن أو اݍݵارجي؈ن  مع التأكيد عڴʄ ضرورة :

 Ȋ ب، آلة ناܥݵة، ماܥݳ توف؈رʋعض الموارد المادية اللازمة مثل سيارة خاصة لنقل الأرشيف، اݍݰواس

  ضوئي...  

 .ويɺ؈ن المركزي واݍجʈالمستو ʄق العمل عڴʈانتداب المختص؈ن لدعم فر  

 .الوثائق والأرشيف ʏمجال التصرف ࢭ ʏب ࢭʈن والتدرʈوɢد التʈمز  

  مية تنظيم الوɸس الأعوان والإطـــارات بأʋم، وضرور تحسɺشاطɴڈا أثناء القيام ب ة ثائق الۘܣ ʇستعملوٰ

  تحوʈلɺا طبقا لمقتضيات جداول مدد الاسȘبقاء والإجراءات المعمول ٭ڈا. 

  ة لمعاينة وضع الوثائقʈسيق مع التفقدية العامة للوزارة خلال أعمال التفقد للمصاݍݳ الإدارɴالت

  .الإدارʈة ومتاȊعة أعمال التصرف ࢭʏ الوثائق والأرشيف

 غرار بقية الوزارات ʄز سلك التفقد عڴʈ13(   تنظيم التفقدية العامة وإحداث خطط جديدة لتعز 

 خطط وفق التنظيم اݍݰاڲʏ لوزارة التجارة). 5خطة عوضا عن 

  مختلف ʄة بالإضافة إڲʈمجالات الرقابة والتدقيق والمحاسبة التجار ʏن إطارات التفقد ࢭʈوɢدعم ت

 صاݍݳ وزارة التجارة. المجالات الفنية اݍݵاصة بم

  ماتɺسبة للمɴف الإقامة والتنقل لإطارات التفقد بالʈة لتوف؈ر مصارʈرصد الاعتمادات الضرور

 اݍݵاصة Ȋعدد من اݍجɺات.

  

 


