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  التقــــدǻم العـــــام
 
I-  مǻالوزارة خلال سنة تقد ȉ2018عام لأهم جوانب نشا: 

وتنفيذ السǽاسة المالǽة والنقدǽة والجǼائǽة للدولة تتمثل المهمة الأساسǽة لوزارة المالǽة في إعداد 
المرسومة وǼالتالي الأهداف الاقتصادǽة والاجتماعǽة  في تحقيȘ لمساهمةاوتطوȄرها قصد 

  . تحقيȘ أهداف التنمǽة
قتراح السǽاسة المالǽة للدولة ǼمشارȞة الهǽاكل المختصة إالوزارة   تتولى ،وفي هذا الإطار

والإشراف على الشؤون المالǽة والجǼائǽة وذلك في حدود القوانين النافذة والسǽاسة العامة 
  :تتمثل مشمولات الوزارة فيو . للدولة

  ،قتراح السǽاسة المالǽة للدولة ǼمشارȞة الهǽاكل المختصةإ .1
الإشراف على الشؤون المالǽة والجǼائǽة وذلك في حدود القوانين النافذة والسǽاسة العامة  .2

  ،للدولة
  الأصلǽة والتكميلǽة،إعداد مشارȄع قوانين المالǽة  .3
قصد الإǽفاء Ǽالتعهدات والإلتزامات والمحافظة على ضمان دǽمومة ميزانǽة الدولة  .4

  التوازنات،
ضȌǼ تقديرات ميزانǽة الدولة في إطار مخططات التنمǽة والميزان الإقتصادȑ وعلى  .5

،Ȑأساس برمجة متوسطة المد 
رȄع اسهر على تنفيذ التشالو  والديوانǽةإعداد مشارȄع النصوص ذات الصǼغة الجǼائǽة  .6

 العلاقة،الجارȑ بها العمل ذات 
7. Ǽ ع النصوص المتعلقةȄة الدولة والجماعات مإعداد مشارǼةحساǽمع مراعاة  المحل

 ،واتخاذ Ȟل التدابير الضرورȄة لتطبǽقها مقتضǽات اللامرȞزȄة
إعداد مشارȄع النصوص المتعلقة بتنظǽم نشاȋ مؤسسات التموȄل الصغير، وإسناد  .8

 ة رقاǼة التموȄل الصغير،التراخǽص لمؤسسات التموȄل الصغير Ǽعد أخذ رأȑ سلط
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مراقǼة المحاسبين العموميين فǽما له مساس Ǽممارسة المهمة المسندة لهم Ǽمقتضى  .9
  ،القوانين والتراتيب الجارȑ بها العمل

وزارة الالإشراف من الناحǽة المالǽة على الجماعات العمومǽة المحلǽة ǼمشارȞة  يتول .10
ي الشؤون البلدǽة أو الجهوǽة التي تكون ف خاصة وإبداء الرأȑ المȞلفة Ǽالشؤون المحلǽة

  ،وذلك مع مراعاة مقتضǽات اللامرȞزȄةمالي لها إنعȞاس 
 :من خلال خاصة في الدين العمومي وسيولة الخزȄنةالتصرف  يتول .11

تعبئة موارد الإقتراض لتغطǽة حاجǽات الميزانǽة من التموǽلات مع السعي إلى  -
 ضمان دǽمومة الدين العمومي،

 ف في سيولة الخزȄنة،إحȞام التصر  -
تنوǽع مصادر الدين وآلǽاته والضغȌ على Ȟلفته والتصرف في المخاطر  -

 المتعلقة Ǽه،
  .العمل على تطوȄر السوق الداخلǽة لرقاع الخزȄنة -

حسǼما هو وارد  مساعدة الدولة للمؤسسات ،ǼمشارȞة الوزارة أو الوزارات المعنǽة ،منح .12
 ȑة الجارǽة والترتيبǽعȄالنصوص التشرǼلفة  ،ولهذا الغرض .بها العملȞفهي م

متǽازات ستثمار فǽما يخص الإتنفيذ أحȞام مجلة التشجǽع على الإǼالخصوص ب
  ،الجǼائǽة والمالǽة

 ةشارȞوالم Ǽصفة عامة التموȄلذ السǽاسة التي ترسمها الدولة في ميدان يوتنف ديتحد .13
خرȐ في نطاق الأ التموȄلمؤسسات و  المالǽة مؤسساتوال البنوك في الإشراف على

  ،ارȄع والتراتيب الجارȑ بها العملالتش
ت العمومǽة الح والجماعات والمؤسسات والمنشآمراقǼة تصرف وحساǼات مختلف المص .14

أو ذات المساهمة العمومǽة والجمعǽات والمجامع المهنǽة والشرȞات التعاونǽة المرȞزȄة 
غير مǼاشرة Ǽمساعدة أو والتعاونǽات والهǽاكل الأخرȐ التي تنتفع Ǽصفة مǼاشرة أو 

دعم من الدولة أو الجماعات المحلǽة وتدقيȘ حساǼات المشارȄع الممولة Ǽموارد 
 خارجǽة، عن طرȘȄ هيئة الرقاǼة العامة للمالǽة،
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مراقǼة التصرّف في ميزانǽة الدولة وحساǼات المؤسسات العمومǽة والجماعات المحلǽة  .15
المشترك وǼصفة عامة المنظمات من Ȟل قتصاد والمنشآت العمومǽة والشرȞات ذات الإ

Ǽصفة مǼاشرة أو غير مǼاشرة مساعدة الدولة أو إحدȐ الجماعات  التي تطلبنوع 
 ،الهȞǽل المȞلف ǼالرقاǼة العامة للمالǽةمن خلال  العمومǽة

وتنفيذ السǽاسة التي تسلكها الدولة في الميدان النقدȑ وفي ميدان المالǽة تسطير  .16
  : المالǽة بـȞة البنك المرȞزȑ التونسي حيث تقوم وزارة الخارجǽة وذلك Ǽمشار 

النصوص التشرȄعǽة والترتيبǽة المتعلقة Ǽالصرف Ǽعد أخذ رأȑ البنك  إعداد -
 ،المرȞزȑ التونسي

 ،تفاقات الدفعإفي إعداد وإبرام  المشارȞة -
 ،مع البنك المرȞزȑ التونسي تطور ميزان الدفوعات متاǼعة -
 ،وس الأموال مع الخارجǼشأن حرȞات رؤ  رأȑال إبداء -
تفاقات المالǽة وفي التفاوض Ǽشأن القروض الأجنبǽة في إعداد الإ المشارȞة -

 .وضȌǼ برامجها
 ،المعروضةجتماعǽة رأǼ ȑشأن Ȟل المسائل ذات الصǼغة الاقتصادǽة أو الإال إبداء .17
 .إعداد معايير المحاسǼة العمومǽة والخاصة والإشراف على المهن المحاسبǽة .18

لجنة وطنǽة لدȐ وزارة المالǽة تتولى  أحدثتن المشمولات التقليدǽة لمهمة المالǽة، وعلاوة ع
 وتلك التي يتمالتصرف في الأموال والممتلكات العقارȄة والمنقولة المعنǽة Ǽالمصادرة 

  .الموجودة Ǽالخارج والمȞتسǼة Ǽصورة غير مشروعةمن الأموال استرجاعها لفائدة الدولة 
  :لجنة خاصة فيهذه التمثل مهام وت

اتخاذ جمǽع الإجراءات المتعلقة Ǽالحقوق والإلتزامات المرتǼطة Ǽالأوراق المالǽة  -
 والحصص والسندات المعنǽة Ǽالمصادرة أو الإسترجاع،

التصرف في محفظة الأوراق المالǽة والحقوق المرتǼطة بها والحصص  -
 الإسترجاع،والسندات والممتلكات العقارȄة والمنقولة المعنǽة Ǽالمصادرة و 
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اتخاذ الإجراءات المستوجǼة المتعلقة Ǽالعقود الجارȄة وخاصة لضمان مواصلة  -
اتخاذ التدابير اللازمة لضمان المحافظة على السير العادȑ للشرȞات تنفيذها،

  .ذات المساهمات المعنǽة Ǽالمصادرة أو الإسترجاع
 :ستة برامج تنقسم مهمة المالǽة إلىعلى أساس المشمولات المذȞورة أعلاه و 

  
  الهǻاكل المتدخلة  البرنامج

  الإدارة العامة للديوانة  -  الديوانة  :1برنامج عدد
  المرȞز الطبي للديوانة -

  الإدارة العامة للأداءات -  الجǼاǽة :2برنامج عدد
  الإدارة العامة للدراسات والتشرȄع الجǼائي -
  الإدارة العامة للإمتǽازات الجǼائǽة والمالǽة -

  الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة والإستخلاص -   المحاسǼة العمومǽة : 3مج عددبرنا
  الهيئة العامة للتصرف في ميزانǽة الدولة -  مصالح الميزانǽة  :4برنامج عدد

  الإدارة العامة للموارد والتوازنات  -
  الإدارة العامة للتأجير -
  Ȑ الإدارة العامة للتدقيȘ ومتاǼعة المشارȄع الكبر  -
  وحدة التصرف في الميزانǽة حسب الأهداف -
  خلǽة الظرف الإقتصادȑ والدراسات ومتاǼعة الإصلاحات المالǽة -
  الإدارة العامة لمتابعة تأدية النفقات على القروض الخارجية الموظفة -

  الإدارة العامة للتصرف في الدين والتعاون المالي  -  الدين العمومي  :5برنامج عدد
  
  
  
  القǽادة والمساندة :6ج عددبرنام

  الديوان -
  هيئة الرقاǼة العامة للمالǽة  -
  الإدارة العامة للتصرف في الموارد الǼشرȄة -
  الإدارة العامة للشؤون المالǽة والتجهيزات والمعدات -
  الإدارة العامة للبناءات  -
  الإدارة العامّة للمساهمات -
  الإدارة العامّة للتموȄل -
  امّة للشراكة بين القطاعين العام والخاصالإدارة الع -
  والأساليب والإعلامǽة والتنسيȘ العام مȞتب التنظǽم -
  ديوان المساكن لأعوان وزارة المالǽة  -
  المدرسة الوطنǽة للمالǽة -
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هȞǽلǽة ذات علاقة الصلاحات إنخراطها في سǽاسة الإ ،2018في سنة وزارة المالǽة واصلت 
في حاجǽات ومتطلǼات الظرف الإقتصادȑ للǼلاد  ت Ǽعين الإعتǼارأخذȞما  .Ǽمجال تدخلها

  :بـ خاصة تضمن أحȞاما تتعلȘ الذȑ 2018 لسنةمالǽة الإعداد قانون إطار 
  ،تشجǽع إحداث المؤسسات –  

  ،إحداث خȌ إعتماد لدعم ودفع المؤسسات الصغرȐ والمتوسطة –
 ،دعم دǽمومة الشرȞات الصغرȐ والمتوسطة –
 ،ئي للمؤسسات المنتصǼة ǼمناطȘ التنمǽة الجهوǽةتوحيد النظام الجǼا –
تǽسير شروȋ الإنتفاع Ǽالإمتǽازات الجǼائǽة Ǽعنوان إعادة إستثمار المداخيل والأرȃاح  –

 ،في رأس مال المؤسسات
التشجǽع على الإدخار طوȄل ومتوسȌ المدȐ عن طرȘȄ حساǼات الإدخار  –

 ،للإستثمار وعقود التأمين على الحǽاة تكوȄن الأموال
 ،مزȄد إحȞام متاǼعة الإمتǽازات الجǼائǽة في مادة الأداء على القǽمة المضافة –
تأهيل مصالح الجǼاǽة لممارسة الدعوȐ العمومǽة في مادة المخالفات الجǼائǽة  –

 ،الجزائǽة وتوضǽح الإختصاص الحȞمي في هذا المجال
 لمؤسسات،إحȞام الإنتفاع Ǽالإمتǽازات الجǼائǽة Ǽعنوان الإكتتاب في رأس مال ا –
 إضفاء مزȄد من المرونة في التصرف في الǼضائع المحجوزة، –
 مراجعة نسب الأداء على القǽمة المضافة، –
 مواصلة توسǽع ميدان تطبيȘ الأداء على القǽمة المضافة، –
 ،2019و 2018إحداث معلوم ظرفي لفائدة ميزانǽة الدولة لسنتي  –
 إحداث مساهمة إجتماعǽة تضامنǽة، –
 Ǽعنوان الأعǼاء العائلǽة،حات الترفǽع في الطرو  –
 الترفǽع في الطرح Ǽعنوان الأبناء المعاقين، –
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 .التحȞم في النسيج الجǼائي ودعم الإمتثال الضرȄبي وتحسين الإستخلاص –
ӀӀ-  ة الوزارة لسنةǻ2018تنفيذ ميزان:  

مقابل د أ 787857  ما قدره لسنة  لمهمة المالǽة  نجزة بلغت جملة الإعتمادات الم
  %  107بـحسب تقديرات نفس السنة أȑ بنسǼة إنجاز قدرت أ د  735767

وǼالتالي، فقد بلغت نسǼة إنجاز الإعتمادات المخصصة لنفقات التأجير العمومي 
د مقابل جملة الإعتمادات المرصودة Ǽعنوانها .أ 592899حيث تم صرف  102%
  .د.أ Ǽ578608قǽمة 

لة الإعتمادات التي تم صرفها Ǽعنوان أما ǼالنسǼة لنفقات وسائل المصالح فقد بلغت جم
 40395والمقدرة بـ  د مقارنة بجملة الإعتمادات المرسمة .أ 44131قǽمة  2018سنة 

  .% 109د وǼالتالي Ȟانت نسǼة الإنجاز .أ
 Ȟ2018ما بلغت جملة الإعتمادات التي تم صرفها Ǽعنوان الإستثمارات المǼاشرة سنة 

د .أ 48000لإعتمادات المرسمة والمقدرة بـ د مقارنة بجملة ا.أ 62816ما قدره 
  .% 131وǼالتالي فإن نسǼة الإنجاز بلغت 
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  :1جدول عدد
  مقارنة Ǻالتقديرات 2017تنفيذ ميزانǻة الوزارة لسنة 

  )إع الدفع(التوزȂع حسب طبǻعة النفقة 
  ألف دينار: الوحدة

 بǻان النفقات 

 2018تقديرات 
  

 ق م أ
    

   
 
 2018تقديرات 
-1 

 ق م ت
  

 2018إنجازات 
-2 

  
    

 الإنجازات مقارنة Ǻالتقديرات
 المبلغ

)2(- )1( 
 ( %)النسǺة 

)2)/(1( 
 102 13656 639323 625667 625667 نفقات التصرف

 102 14291 592899 578608 578608تأجير عمومي 
 109 3736 44131 40395 40395 وسائل المصالح

 34 4371- 2293 6664 6664تدخل عمومي 
 135 38533 148533 110000 110000 نفقات تنمǻة

 131 14816 62816 48000 48000 إستثمارات مǺاشرة 
 131 14816 62816 48000 48000 على الميزانǽة
على القروض 
 -  -  -  -  - الخارجǽة

 135 23717 85717 62000 62000 تموȂل عمومي 
  -    -  - - على الميزانǽة 
على القروض 
  -   -  -  -  الخارجǽة

 1 99- 1 100 100 صناديȖ الخزȂنة
 107 52090 787857 735767 735767 المجموع العام 

 



2018التقرير السنوي للأداء لمهمة المالية لسنة  |  9  
 

   
 حسب البرامج المالǻةجدول تطوّر ميزانǻة وزارة 

 ألف دينار: الوحدة

 البـــــــرامج

  
 تقديرات

ق م  
2018 

  
  
      

   
 ق م ت 
2018 

-1 
    

  2018ات إنجاز 
-2 

  
        

  
 الإنجازات مقارنة Ǻالتقديرات

  

 المبلغ
)2(- )1( 

 ( %)النسǺة 
)2)/(1( 

 112 381 33 122 316 741 282 741 282 الديوانة: 1البرنامج 
 98 2942- 488 140 430 143 430 143 الجǺاǻة: 2البرنامج 
المحاسǺة : 3البرنامج 
 103 979 6 697 215 718 208 718 208 العمومǻة
 104 274 6902 6628 6628 مصالح الميزانǻة: 4البرنامج 
 107 94 1380 1286 1286 الدين العمومي: 5البرنامج 
 115 14304 107268 92964 92964 *القǻادة والمساندة: 6البرنامج 

 107 090 52 857 787 767 735 767 735 المجموع العام للبرامج
  

 

0
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وسائل المصالح تدخل عمومي  إستثمارات مباشرة  تمويل عمومي 

  2018مقارنة بين تقديرات وإنجازات ميزانية سنة 
)إ ع الدفع(التوزيع حسب طبيعة النفقة 

)ق م أ( 2018تقديرات  )ق م ت( 2018تقديرات  2018إنجازات 
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:  2البرنامج 
الجباية

 التوزȂع حسب البرامج
 الوحدة ألف دينار

 التقرير السنوي للأداء لمهمة المالية لسنة 

  
  
  

 

البرنامج 
الجباية

:  3البرنامج 
المحاسبة 
العمومية

:  4البرنامج 
مصالح 
الميزانية

:  5البرنامج 
الدين 
العمومي

:  6البرنامج 
القيادة 
والمساندة

التوزȂع حسب البرامج 2018مقارنة بين تقديرات وإنجازات ميزانǻة سنة 

  

مقارنة بين تقديرات وإنجازات ميزانǻة سنة 

2017ق م  
2017ق م ت 
2017إنجازات 
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  انيـــــــــالث حورـالم
ج الوزارةــــــم برامــــــــتقدي  
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جانفي  12بتارȄخرئǽس برنامج الديوانة و مديرا عاما للديوانة  يوسف الزواغيالسيد  تعيين تم
خلفا للسيد عادل بن حسن المدير العام السابȘ للديوانة والذȑ تولى رئاسة برنامج  2018
  .2018جانفي  11إلى غاǽة  2015ماȑ  04من  الديوانة

 :برنامجلالتقدǻم العام ل -1
  : التعرȂف Ǻالبرنامج وهȜǻلته ومشمولاته-1-1

  :تعرȂف البرنامج - 1.1.1
تحتل الديوانة التونسǽة موقعا إستراتيجǽا هاما ǼالنسǼة للاقتصاد الوطني وحمايته، وتعتبر 

  .التونسǽة وموازنة الأموال العمومǽة عنصرا فاعلا في مجال التǼادل التجارȑ للǼلاد
  :حسب منظمالديوانة التونسǽة جهاز إدارȑ تاǼع لوزارة المالǽة 

المتعلȘ بتنظǽم وزارة المالǽة ( 1991أفرȄل  23مؤرخ في ال 1991لسنة  556الأمر عدد  -
ة مȞلفة Ǽالسهر على تطبيȘ التشرȄعات والقوانين المرتǼط) Ȟما تم تنقǽحه Ǽالنصوص اللاحقة

  بتحرȞات الأشخاص، الǼضائع والمنقولات عند الدخول والخروج من التراب الوطني، 
المنظم للإدارة العامة للديوانة  1994سبتمبر  06بتارȄخ  1994لسنة  1845الأمر عدد  -

  : Ȟالآتي الإدارȑ  الجهاز تصمǽم إلى أفضى والذȑ اللاحقة ǼالنصوصȞما تمّ تنقǽحه 
  ةȄزȞم الإدارات المرǽة تنظǼة وإدارات مراقǽحت تتكوّن من إدارات تقنǼالتي أص

  .وإدارات إسناد ومȞاتب مختصة
  م التراب الديواني إلىǽلة المصالح والإدارات حسب تقسȞǽ08إعادة ه  Șمناط

  .جغرافǽة تسمى الإدارات الجهوǽة Ǽما تشمله من مȞاتب حدودǽة وجهوǽة
  ة للديوانة والمجلس الأعلىǽة العامة للديوانةإحداث المدرسة الوطنǼللديوانة والرقا.  
  امل التراب الديواني براȞ غطيǽة وحراسة لǼل مراقȞǽهȞ إحداث إدارة حرس ديواني

 .وǼحرا
  : هȜǻلة البرنامج -2.1.1

  :الإدارة العامة للديوانة
  :مّ الإدارة العامة للديوانة الهǽاكل التالǽةضت

 مجلس الديوانة 
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إدارات  4وإدارات مراقǼة  4

  

  
 التقرير السنوي للأداء لمهمة المالية لسنة 

 ȞتاǼة الديوانة
 لديوانةالرقاǼة العامة ل

4وإدارات فنǽة  4: إدارة مرȞزȄة 12(الإدارات المرȞزȄة 
 )  مȞاتب مختصة

 )إدارات 8(الإدارات الجهوǽة 
 الحرس الديواني

 المدرسة الوطنǽة للديوانة
 Ȍقا للمخطǼالمواليوذلك ط:  

 ة الديوانةǼتاȞ
 ة العامة لǼالرقا
  ةȄزȞالإدارات المر

مȞاتب مختصة9إسناد و
  ةǽالإدارات الجهو
 الحرس الديواني
 ة للديوانةǽالمدرسة الوطن

 Ȍقا للمخطǼوذلك ط
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  :للديوانة الطبي المرȜز
دمات متعلقة Ǽالوقاǽة والتشخǽص والإسعافات الإستعجالǽة يتولى المرȞز الطبي تقدǽم خ

  .والعلاج لفائدة أعوان الديوانة وأزواجهم وأبنائهم والذين في Ȟفالتهم
  :لىǽشتمل المرȞز الطبي ع

إدارة فرعǽة للشؤون الإدارȄة والمالǽة والتجهيز يديرها طبيب اختصاصي أول ǽعيّن  -
 .Ǽمقتضى أمر

  .أطǼاء مختصون إدارة فرعǽة طبǽة يديرها  -
  .ǽسير المرȞز الطبي للديوانة مدير ǽعيّن Ǽمقتضى أمر يتمتع برتǼة وامتǽازات مدير للديوانة

  :البرنامج شمولاتم - 3.1.1
  :تضطلع الإدارة العامة للديوانة بثلاثة مهام رئǽسǽة  تتمثل في

  ةǻائǺالمهمة الج:  
وظفة على الǼضائع عند التورȄد تقوم الديوانة Ǽاستخلاص المعالǽم والآداءات والرسوم الم

 Șة لصالح صندوق الدعم أو صناديǽائǼه الجǼضا الرسوم شǽة الدولة وأǽوالتصدير لفائدة ميزان
وتسهر الديوانة على ضمان الاستخلاص الصحǽح لتلك المعالǽم والآداءات وتساهم . الحرفيين

  .ب الجǼائيفي مقاومة التهرّ 
 

  ةǻالمهمة الاقتصاد :  
الاقتصادȑ للديوانة امتدادا طبǽعǽا لدورها الجǼائي التقليدǼ ȑاعتǼار أن المعلوم  ǽعتبر الدور

الديواني إضافة لكونه أداة لتموȄل خزȄنة الدولة فهو Ȟذلك يهدف لحماǽة الصناعة الوطنǽة 
  .والموارد الفلاحǽة

ق أفضى غير أن التحولات الاقتصادǽة العمǽقة للتجارة الدولǽة واختǽار تونس لاقتصاد السو 
تطورا في نسȘ المǼادلات التجارȄة Ǽما ǽستدعي من الديوانة ضرورة معاǽشة هذه التطورات 

  . وتغيير طرق عملها لتكون في مقدمة الهǽاكل التنموǽة للاقتصاد التونسي
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وفي هذا الصدد، تسعى الإدارة Ǽاستمرار إلى تǼسȌǽ الإجراءات تورȄدا وتصديرا وخلȘ نظم 
طورة وتدعǽم القدرة التنافسǽة للمنتجات ذات المنشأ التونسي، هذا إلى ديوانǽة اقتصادǽة مت

جانب تشجǽع الاستثمار والتصدير بإرساء علاقة شراكة وتعاون مع المتعاملين الاقتصاديين 
وǼقدر حرصها على تشجǽع . والتشاور معهم حول السبل الكفيلة لرفع التحدǽات والعراقيل

نسي تسهر الديوانة على ضمان سلامة التنافس النزȄه من القدرة التنافسǽة للإنتاج التو 
Ȟما . الممارسات غير الشرعǽة مثل الإغراق والتقليد إلى جانب مراقǼة المواصفات والجودة

لتسهيل اتخاذ ) تورȄد وتصدير(تساهم في ضȌǼ الإحصائǽات المتعلقة Ǽالمادة الديوانǽة 
  .القرارات من قبل السلȌ العمومǽة

 ةالمهمة الأمنǻ:  
  :تتمثل في مراقǼة حرȞة الǼضائع والأموال داخل الǼلاد وعبر الحدود

مصوغ  و مخدرات و Ǽضائع  : مȞافحة التهرȄب عند التصدير أو التورȄد بجمǽع أنواعه ­
  ...أعمال فنǽة وتحفو عملة و 

  حماǽة الثروة الحيوانǽة والنǼاتǽة المهددة Ǽالانقراض، ­
  .للمعايير الصحǽة ومعايير السلامة حماǽة المستهلك من المواد غير المطاǼقة ­

  .العامة لعمل الديوانة الإستراتيجǻة ولهذا، يتمّ الأخذ Ǽعين الاعتǼار لهذه المهام في
  :إستراتيجǻة وأهداف وأولوǻات البرنامج -1-2

  :استراتيجǻة البرنامج - 1.2.1
معاضدة جهود ما فتئت إدارة الديوانة في السنوات الأخيرة تدعم دورها الاقتصادȑ وذلك ل

. المؤسسات في إيجاد موقع لها محلǽا ودولǽا وǼالتالي تحسين جاذبǽة تونس للاستثمارات
وعلى هذا الأساس تعمل الإدارة على الإصغاء إلى الفاعلين الاقتصاديين ودعمهم وقد تمّ 
أخذ هذه التوجهات Ǽعين الاعتǼار في برنامج تعصير الديوانة الذȑ أقرّته الحȞومة خلال 

والذȑ أقر جملة من التدابير تهدف إلى   2015سبتمبر  07مجلس الوزارȑ المضيȘّ بتارȄخ ال
تدعǽم الحوȞمة على غرار تطوȄر وتحسين نوعǽة الخدمات وتعصيرها وتǼسǽطها وتأمين 
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السلسلة اللوجستǽة وتسهيل التجارة الدولǽة مع الحفاȍ على مرونة حرȞة الǼضائع من خلال 
  .تسهيل الإجراءات الديوانǻةي جديد ǽمȞّن من  اعتماد نظام معلومات

، استغلال المهرȃون الوضع الأمني الهش لتكثيف 2011عرفت الǼلاد Ǽعد ثورة سنة و 
نشاطهم وارتفعبذلك عملǽات التهرȄب مما أثّر سلǼا على الاقتصاد وذلك بتطور السوق 

ولذلك وفي إطار تدعǽم الموازȄة وتسرȄب الǼضائع المهرȃة Ǽصفة Ȟبيرة إلى السوق المحلǽة 
الحوȞمة تمّ الترȞيز في العنصر الثاني من برنامج تعصير الديوانة على احتواء المخاطر 

 .ǺمȜافحة الغش التجارȏ والتهرȂبوتحسين المراقǺةومزȄد التصدȑ لظاهرة التهرȄب 
Ȟما أنّ تكدّس الǼضائع المحجوزة Ǽمستودعات الحجز شȞل عائقا Ȟبيرا أمام سيولة حرȞة 

لǼضائع وتعرض Ǽعضها للتلف ǼحȞم طول مدّة مȞوثها وتدهور قǽمتها ودفع للتفȞير بجدǽة ا
  .في تحسين طرق التصرّف فيها سواء Ǽالبǽع أو الإحالة أو الإتلاف

وقد تم تكوȄن لجنة مȞلفة بدراسة هذه الوضعǽة واقتراح الحلول المناسǼة لتحسين التصرف في 
  .الǼضائع المحجوزة
 Ȑة أخرǽالمطلوب ونتج عنه نقص في  ومن ناح ȐالمستوǼ ّتبيّن أن استخلاص الديون لا يتم

وفي إطار تدعǽم التحȞم في الموارد، تّم العمل على الرفع من مردود . Ǽعض الموارد الديوانǽة
  .المصالح الديوانǽة بتحسين نسǼة استخلاص الديون 

اءات وطولها أدت إلى وتجدر الإشارة إلى أن النقائص المسجلة على مستوȐ تعقيد الإجر 
 ȑصفة هامة من نجاعة الاقتصاد التونسي هذا مع تردǼ عدة مؤسسات مشغلة وقلصت Șغل

  . نوعǽة الخدمات وانعدام الشفافǽة على عدة مستوǽات
تدارك النقائص واحتواء المخاطر المنجرّة عنها وضرورة  علىالديوانة  مصالح حرصتلذا 

لمساهمة في النهوض Ǽالاقتصاد مع الحرص على تطوȄر وتحسين نوعǽة خدماتها وذلك ل
وعلى هذا . الحفاȍ على مرونة حرȞة الǼضائع وتأمين السلسلة اللوجستǽة للمǼادلات التجارȄة

تتم متاǼعة مدȐ تحقǽقها عبر مؤشرات  أهدافالأساس تم تنزȄل الإستراتيجǽة في شȞل 
  .موضوعǽة في الغرض
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  : وأولوǻات البرنامج أهداف -2.2.1
على معاضدة جهود المؤسسات في إيجاد موقع لها محلǽا ودولǽا وȃهدف تحسين  عملا

  : جاذبǽة تونس للاستثمارات، تعمل الإدارة العامة للديوانة على
  ةǽة ودعمهم بتسهيل الإجراءات الديوانǽ1الهدف (: الإصغاء إلى الأطراف الاقتصاد( .  
 بيرةȞ صفةǼ بهاȄضائع وتسرǼب الȄات تهرǽا  الحد من عملǼة ممّا يؤثر سلǽفي السوق المحل

 .)2الهدف (: على الاقتصاد
  ةȞل عائقا أمام سيولة حرȞمستودعات الحجز مما شǼ ضائع المحجوزةǼالحد من  تكدس ال

الǼضائع وتعرض Ǽعضها للتلف ǼحȞم طول مدة مȞوثها وتدهور قǽمتها خاصة Ǽمينائي 
ت الضرورȄة  للتصرف فيها سواء رادس وحلȘ الوادȑ، وذلك  Ǽالتعجيل Ǽاتخاذ الإجراءا

  .)3الهدف (: Ǽالبǽع أو الإحالة أو الإتلاف
  ة فيǽالنقص الحاصل في استخلاص الديون المثقلة وتحسين أداء المصالح الديوان ȑتفاد

 .)4الهدف (هذا المجال بتطوȄر طرق متاǼعة استخلاص هذه الديون 
  :اء الخاصة ببرنامج الديوانة Ȟما يليلقǽس الأد مؤشرا 12و أرȁعة أهدافوعلǽه، تمّ تحديد   
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  المؤشرات  الأهداف   

تسهيل عملǻات التسرȂح الديواني  - 1.0.1
 للǺضائع

 معدل آجال التسرȄح الديواني للǼضائع: 1.1.0.1
 عدد  المتعاملين الاقتصاديين المعتمدين:  2.1.0.1
 نسǼة لامادǽة الإجراءات الديوانǽة:  3.1.0.1
 عدد الخدمات على موقع الواب:  4.1.0.1

مȜافحة الغش التجارȏ   والتهرȂب  -  2.0.1
 وتحسين المراقǺة

1.2.0.1  : ȑعدد المحاضر للحدّ من الغش التجار 
 عدد المحاضر للحدّ من التهرȄب:  2.2.0.1
  نسǼة التواجد الفعلي لوحدات المراقǼة: 3.2.0.1

 تحسين التصرّف في المحجوز  - 3.0.1
 عدد البيوعات Ǽالمزاد العلني:  1.3.0.1
 عدد الإحالات :  2.3.0.1
 عدد محاضر الإتلاف:  3.3.0.1

 
تحسين نسǺة استخلاص الديون  - 4.0.1

 إستخلاصها الممȜن المثقلة

 الممȞن المثقلة الديون  إستخلاصنسǼة :1.4.0.1
 إستخلاصها
لتي نسǼة التصارȄح موضوع الأذون Ǽالرفع  وا:  2.4.0.1

  لم يتم دفع الأداءات المستوجǼة Ǽشأنها
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  :تقدǻم عام للإنجازات الإستراتيجǻة الخاصة Ǻالبرنامج -2
  

  : الإصلاحات التالǽةيتواصل العمل على تنفيذ 
تسهيل الإجراءات الديوانǽة خاصة في المعابر الحدودǽة الهامة ȞǼل من ميناء رادس  ­

 .جدير رأسومعبر 
ن المتعلȘ بتعصير الإدارة العامة للديوانة والمتمثّل في إستبدال الشروع في إنجاز المȞوّ  ­

 .بنظام جديد" SINDA"التطبǽقة الإعلامǽة 
هذه . والمتعلقة بتǼسȌǽ وتنسيȘ الإجراءات الديوانǽة" Ȟيوتو المعدّلة"المصادقة على إتفاقǽة  ­

 ".للǼضائعتسهيل عملǽات التسرȄح الديواني "الإتفاقǽة ستمȞّن من بلوغ الهدف الأول 
والذȑ يهدف إلى  للمنظمة العالمǽة للتجارة" AFE"المصادقة على إتفاق تسهيل التجارة  ­

التسرȄع في تسرȄح الǼضائع Ǽالإعتماد على تقنǽات التصرف في المخاطر والمراقǼة 
 .اللاحقة والقرارات المسǼقة

  .  تفعيل منظومة المتعامل الإقتصادȑ المعتمد ­
  .الديوانǽة وفرق المراقǼة الديوانǽة لمقاومة التهرȄب تنشȌǽ عمل أعوان المȞاتب ­
تحسين التصرف في الǼضائع المحجوزة لدȐ المصالح الديوانǽة Ǽحثّ قǼاض الديوانة على  ­

  .القǽام Ǽعملǽات البǽع والإحالة والتحطǽم في الإǼّان
حث قǼاض الديوانة على الرفع من نسȘ استخلاص الديون المثقلة الممȞن استخلاصها   ­

 .وقطع آجال التقادم
  2018نتائج الأداء وتنفيذ ميزانǻة البرنامج لسنة -3
  :2018تقدǻم لتنفيذ ميزانǻة البرنامج لسنة  -3-1

لف أ 122 316، 2018 لبرنامج الديوانة Ǽعنوان سنة المنجزة الاعتمادات جملة بلغت   
بلغت ز بنسǼة إنجا أȑدينار حسب تقديرات نفس السنة  ألف 741 282مقابلدينارا 

111.81 .%  
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  مقارنة Ǻالتقديرات 2018تنفيذ ميزانǻة البرنامج لسنة 
  التوزȂع حسب طبǻعة  النفقة

  دينار  فأل: الوحدة
  

 بǻان النفقات
تقديرات 

*2018 
 )م الأصلي.ق(

  

  
  تقديرات 1-

م .ق(2018
 )التكميلي

  

  
إنجازات  2-

2018 
  

 الإنجازات مقارنة Ǻالتقديرات

 %نسǺة الإنجاز )1(-)2(المبلغ 
(2)/(1) 

160 14 271 263 111 249 111 249 نفقات التصرف  106% 
 %106 319 13 282 243 963 229 963 229 التأجير العمومي
 %100 5- 536 18 541 18 541 18 وسائل المصالح
 %239 846 1453 607 607 التدخل العمومي
 %157 221 19 851 52 630 33 630 33 نفقات التنمǻة

   221 19 851 52 630 33 630 33 الإستثمارات المǺاشرة
   221 19 851 52 630 33 630 33 على الميزانǽة

           على القروض الخارجǽة
           التموȂل العمومي
           على الميزانǽة

           على القروض الخارجǽة
           صناديȖ خزȂنة
 %111,81 381 33 122 316 741 282 741 282 المجموع العام
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  :تحليلهاو  2018تقدǻم لنتائج الأداء لسنة  -3-2
للمقارنة بين القǽم  2018تم إعتماد القǽمة المنشودة للمؤشرات التي تم تحيينها خلال سنة 

نة تغيير طرȄقة ، Ȟما تم خلال نفس الس2017المنشودة والإنجازات على ضوء إنجازات سنة 
  .إحتساب Ǽعض المؤشرات

  
  : تسهيل عملǻات التسرȂح الديواني للǺضائع :1.0.1الهدف 

  :تقدǻم الهدف ­
مȞلّفة بتسهيل المǼادلات التجارȄة على الصعيد الدولي، وهي  ،Ȟإدارة خدمات ،إنّ الديوانة

ǽة وسرعتها ملزمة Ǽمسايرة متطلǼات هذه التحدǽات وذلك Ǽضمان تǼسȌǽ الإجراءات الديوان
وتأمينها والعمل على خلȘ علاقات شراكة مع المؤسسات العاملة في ميدان التجارة الدولǽة 
Ǽالاعتماد على مبدأȑ شخصنة الخدمات المقدّمة والثقة بهذه المؤسسات مما يجعلها مطالǼة 

  .بتعديل مستوȐ المراقǼة حسب جدǽة المخاطر
  :  وȐ مصالح الديوانة، نذȞربين التسهǽلات وتǼسȌǽ الإجراءات على مست من

 لاتǽة للأطراف المقدمة التسهǽالاقتصاد.  

0
50 000

100 000
150 000
200 000
250 000
300 000

نفقات التصرف التأجير 
العمومي

التدخل العموميوسائل المصالح نفقات التنمية

التوزيع  2018إنجازات سنة  2018مقارنة بين تقديرات إنجازات بميزانية برنامج الديوانة لسنة 
)إع الدفع(حسب طبيعة النفقة  

)م التكميلي.ق(  2018تقديرات
2018إنجازات سنة 



2018التقرير السنوي للأداء لمهمة المالية لسنة  |  23  
 

 الإجراءات وذلك لـ ȌǽسǼوت Șص عدد الوثائǽتقل :  
  ،اختصار الآجال -
  ،تخفǽض الكلفة -
  ،التقليل أو تفادȑ التنقل -
جعل المؤسسة أكثر تنافسǽة وذلك بإسنادها صفة المتعامل الاقتصادȑ المعتمد،  -

المواني نǽة لامادǽة وتخفǽض مدّة مȞوث الǼضائع في وجعل الإجراءات الديوا
وتنمǽة إدارة خدمات ترتكز على نوعǽة الخدمات المقدّمة وعلى الثقة  والمطارات

 .المبنǽة مع الأطراف الاقتصادǽة
  

  تسهيل عملǻات التسرȂح الديواني للǺضائع:  1.0.1الهدف 

الهدف 
1.0.1

  :
تسهيل عملǻات التسرȂح الديواني للǺضائع

  

مؤشرات قǻس 
 الأداء

وحدة 
 المؤشر

تقديرات 
2017 

انجازات 
2017 

نسǺة 
الإنجازات 
مقارنة 

Ǻالتقديرات 
لسنة 
2017  

%  

تقديرات 
2018 

م .ق(
  )الأصلي

تقديرات 
2018 

م .ق(
) التكميلي

)1(  

  اتز إنجا
2018  

)2(  

نسǺة الإنجازات 
مقارنة Ǻالتقديرات 

 2018لسنة 
%  

)2)/(1( 
  
  

  1.1.0.1المؤشّر 
آجال التسرȂح معدل 

 120 0.60  0.72  0.72 119 0.61 0.73 يوم  الديواني للǺضائع
  2.1.0.1المؤشّر

عدد المتعاملين 
الاقتصاديين 

  المعتمدين
 65 13  20  20 61 11 18 عدد

 3.1.0.1المؤشّر
نسǺة لامادǻة 

 168 52  31  31 0    29.26 30  نسǺة  الإجراءات الديوانǻة
  4.1.0.1المؤشّر 
مات على عدد الخد

 89 17 19 19 111  20  18  عدد  موقع الواب 
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تسهيل  :1.0.1مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف
  2018عملǻات التسرȂح الديواني للǺضائع لسنة 

 

  :معدل آجال التسرȂح الديواني للǺضائع
وهو معدّل عام لجمǽع  يوما 

 ،أخضر(هذا المعدل آجال التسرȄح الديواني حسب المسلك 
 أنظمةالأنظمة التوقǽفǽة و أنظمة الوضع للإستهلاك، 

يوم ǼالنسǼة  2.92معدّل آجال التسرȄح الديواني من مسلك إلى آخر، حيث بلغ 
يوما ǼالنسǼة للمسلك البرتقالي وصفر يوم ǼالنسǼة للمسلك 
وȄؤثر معدّل آجال التسرȄح الديواني للمسلك الأحمر على المعدّل العام للتسرȄح 
 ȌǼيرت ȑح الموجهة لهذا المسلك والذȄالحدّ من التصار
أساسا Ǽمراجعة منظومة الإنتقائǽة ومراجعة قواعدها في إتجاه ترȞيز المراقǼة على العملǽات 

 3.1.0.1المؤشّر
نسبة لامادية 

الإجراءات الديوانية
  4.1.0.1المؤشّر 

عدد الخدمات على 
موقع الواب 

 التقرير السنوي للأداء لمهمة المالية لسنة 

مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف
عملǻات التسرȂح الديواني للǺضائع لسنة 

  

معدل آجال التسرȂح الديواني للǺضائع: 1.1.0.1
 0.60حوالي 2018رȄح الديواني سنة بلغ معدل آجال التس
هذا المعدل آجال التسرȄح الديواني حسب المسلك  موǽض. 

أنظمة الوضع للإستهلاك، (وحسب النظام الديواني 
  ).DAEوالتصارȄح المǼسطة 

معدّل آجال التسرȄح الديواني من مسلك إلى آخر، حيث بلغ 
يوما ǼالنسǼة للمسلك البرتقالي وصفر يوم ǼالنسǼة للمسلك  0.76للمسلك الأحمر و

وȄؤثر معدّل آجال التسرȄح الديواني للمسلك الأحمر على المعدّل العام للتسرȄح 
الحدّ من التصارȄح الموجهة لهذا المسلك والذȑ يرتȌǼ  الديواني، ممّا ǽستوجب العمل على

أساسا Ǽمراجعة منظومة الإنتقائǽة ومراجعة قواعدها في إتجاه ترȞيز المراقǼة على العملǽات 
  .ذات الخطورة العالǽة دون سواها

0
20
40
60
80
100

  1.1.0.1المؤشّر 
معدل آجال التسريح 

الديواني للبضائع
  2.1.0.1المؤشّر

عدد المتعاملين 
الاقتصاديين 

المعتمدين

المؤشّر
نسبة لامادية 

الإجراءات الديوانية

مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف

 
  :النتائج تحليل 

  1.1.0.1المؤشر
بلغ معدل آجال التس

. التصارȄح الديوانǽة
وحسب النظام الديواني ) برتقالي وأحمر

والتصارȄح المǼسطة  العبور
معدّل آجال التسرȄح الديواني من مسلك إلى آخر، حيث بلغ وȄختلف 

للمسلك الأحمر و
وȄؤثر معدّل آجال التسرȄح الديواني للمسلك الأحمر على المعدّل العام للتسرȄح .الأخضر

الديواني، ممّا ǽستوجب العمل على
أساسا Ǽمراجعة منظومة الإنتقائǽة ومراجعة قواعدها في إتجاه ترȞيز المراقǼة على العملǽات 

ذات الخطورة العالǽة دون سواها

100

الإنجازات
التقديرات 
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يوما  2.27وȄختلف معدّل آجال التسرȄح الديواني من نظام ديواني إلى آخر حيث بلغ 
يوما ǼالنسǼة للأنظمة  0.02رȄح المنظوǽة تحت أنظمة الوضع للإستهلاك وǼالنسǼة للتصا

  ).DAE(التوقǽفǽة وأنظمة العبور وصفر يوم ǼالنسǼة للتصارȄح المǼسطة 
وȄتأثر المعدّل العام لآجال التسرȄح الديواني Ǽمعدّل آجال التصارȄح المنظوǽة تحت نظام 

وللضغȌ أكثر على آجال .المسلك الأحمرالوضع للإستهلاك وخاصّة منها التي وجهت إلى 
التسرȄح الديواني للǼضائع، تقوم الإدارة العامة للديوانة ǼمتاǼعة مردودǽة الضǼاȋ المتفقدين من 
خلال إحتساب أجل التسرȄح الديواني لكل ضاȌǼ في مختلف المȞاتب الديوانǽة، Ǽالإضافة 

التي قام  الإضافǽةمعالǽم والأداءات إلى إحتساب نسǼة المخالفات المنجزة لكل ضاȌǼ وقǽمة ال
  .بإستخلاصها

وȄتأثر معدّل آجال التسرȄح الديواني Ǽعديد العوامل الأخرȐ والمرتǼطة بǼقǽة المتدخلين 
Ȟالمورد، شرȞة الشحن والترصيف وجمǽع الهǽاكل والوزارات المسؤولة على إعطاء التراخǽص 

  .الديوانيأو التراتيب الخصوصǽة المستوجǼة لتسوǽة التصرȄح 
وتقوم المنهجǽة المتǼّعة من طرف الإدارة العامة للديوانة لإحتساب الآجال على ثلاث مراحل 

أجل  ،)من تارȄخ وصول الǼضاعة إلى تارȄخ إيداع التصرȄح (أجل الإيداع :هامّة وهي
من (، أجل الرفع )من تارȄخ إيداع التصرȄح إلى تارȄخ رفع اليد من مصالح الديوانة(التسرȄح 

 ). من تارȄخ الوصول إلى تارȄخ الرفع( وأجل المȞوث ) تارȄخ رفع اليد إلى تارȄخ الرفع
وفي إطار تطوȄر طرق إحتساب آجال مȞوث الǼضائع Ǽالميناء، حرصت الإدارة العامة 
للديوانة على إدراج المنهجǽة التي تمّ إعدادها من طرف المنظمة العالمǽة للديوانǽة والمقترحة 

 TRS )Timeالمسمّاة ي Ȟل البلدان الأعضاء Ǽالمنظمة و العامة للديوانة ف على الإدارات
release study ( الإستراتيجي Ȍّع المبرمجة في المخطȄ2019/2024ضمن المشار .

التي تهدف أساسا إلى تحديد الإخلالات التي تعوق تسرȄع خروج الǼضائع من الموانئ و 
فرȘȄ عمل ǽضمّ Ȟافة المتدخلين في السلسلة  وتحديد المسؤولǽات في ذلك،وتتمثل في تكوȄن

ارطة طرȘȄ الذȞǽ ȑلّف بإعداد خنزول الǼضائع إلى غاǽة خروجها و  اللوجستǽة منذ
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التدخل لتذليل Ȟل الصعوǼات Ȟلّ في ما يخصّه، وȞǽون إحتساب آجال للإجراءات المينائǽة و 
مǽة تمّ إعدادها من قبل المȞوث Ǽالموانئ طǼقا لهذه المنهجǽة Ǽالإعتماد على منظومة إعلا

 .المنظمة العالمǽة للديوانة بتموȄل من البنك العالمي
  

  عدد المتعاملين الاقتصاديين المعتمدين: 2.1.0.1المؤشر:  
  تقدّر بـ مع نسǼة إنجاز 2018سنة في  13بلغ عدد المتعاملين الاقتصاديين المعتمدين 

متعامل إقتصادȑ معتمد وقد بلغ  Ǽ2018 ،20عد أن Ȟانت التقديرات المسطرة لسنة  65%
  .مؤسسة 48العدد الجملي للمؤسسات المنتفعة بهذه الصفة 

الخلǽة المȞلفة بدراسة ملفات طلب الانتفاع تفعيل في إطار برنامج تعصير الديوانة، تمّ  وقد
Ǽصفة المتعامل الاقتصادȑ المعتمد لغاǽة تقدǽم أكثر تسهǽلات للمتعاملين الاقتصاديين 

 2016وȃدأ فعلǽا منذ بداǽة سنة  ،)118الفصل ( في مجلة الديوانة ǽهعل التنصǽص تمّ الذيو 
 ."المتعامل الاقتصادȑ المعتمد"إعادة تفعيل خلǽة دراسة ملفات 

 121وذلك بإضافة الفصل  Ȟ2016ما تمّ تنقǽح مجلة الديوانة Ǽموجب قانون المالǽة لسنة 
لمعتمد، مع إصدار مذȞرة نص توزȄع مȞرر والذȑ نصّ على صفة المتعامل الإقتصادȑ ا

  .والمتعلقة Ǽالإنتفاع Ǽالصفة المذȞورة 2016لسنة  69عام عدد 
ǼضȌǼ شروȋ والمتعلȘ  612عدد  مر حȞوميإصدار الأ 2018جوȄلǽة  17بتارȄخ تمّ و 

وإجراءات وطرق منح وتعليȘ وسحب صفة المتعامل الإقتصادȑ المعتمد وهو أمر سǽمȞّن 
Ȟما تمّ إعداد دليل إرشادȑ يتعلȘ .والتجارȄة من الإنتفاع بهذه الصفةالمؤسسات الصناعǽة 

  .بهذه الصفة والذȑ تمّ نشره على موقع واب الديوانة التونسǽة
سنة  في مطلب إنتفاع 61 نتفاع Ǽصفة المتعامل الإقتصادȑ المعتمدالإلب امط عدد بلغ

مطلب  26عدد ل، قبو مطلب 56 لـ التدقيȘ الأوليعد مرحلة الدراسة و الخلǽة Ǽ توقام ،2018
  .دعوتها لتسوǽة وضعيتها المتǼقǽة تمتشرȞة  30 في حين أن
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دǽسمبر  20بتارȄخ   إثر مرحلة المعاينة الميدانǽة وعرض الملفات على لجنة منح الصفةو 
وتأجيل منح  ةȞشر  13تم إقرار منح صفة المتعامل الإقتصادȑ المعتمد إلى عدد  2018

 ، وقدرفض منح الصفة لشرȞتينفي إنتظار تسوǽة الإخلالات و  رȞةش 11الصفة إلى عدد 
قامت خلǽة المتعامل الاقتصادȑ المعتمد بإشعار المعنيين Ǽالإخلالات المرفوعة وحثهم على 

Ǽعد  مؤسساتأمام لجنة منح الصفة 03إعادة عرض ملفات وسيتمّ  تجاوزها في أقرب الآجال
 26بتارȄخ  501093توجǽه Ǽطاقة عدد  ه تمّ مع العلم أنّ .تسوǽة وضعيتهمأن تمȞّنوا من 

برام لإوتحديد موعد   إلى السيد وزȄر المالǽة لإعلامه Ǽقرار اللجنة   2018دǽسمبر 
 .الإتفاقǽات

 
  

  ة:3.1.0.1المؤشرǻة الإجراءات الديوانǻة لامادǺنس:  
لسنة  نيالديوا ǼالتسرȄح المتعلقة الديوانǽة الإجراءات لامادǽةالإنجاز لمؤشر  نسǼة بلغت

من مجموع الإجراءات  %52بلغت نسǼة لامادǽة الإجراءات الديوانǽة حيث  168%، 2018
  .Ȟ2018نسǼة تقديرȄة لسنة  %31المتعلّقة ǼالتسرȄح الديواني مقابل 

وتعتبر هذه النسǼة المحققة هامّة Ǽالنظر إلى الصعوǼات التقنǽة والتي تحول دون تجسǽم 
امج تǼسȌǽ الإجراءات الديوانǽة والجǼائǽة والذǽ ȑستوجب تراȌǼ مقترحات التألǽة الواردة ببرن

  .الأنظمة المعلوماتǽة وإعتماد نظام موحّد لتǼادل الوثائȘ بين مختلف المتدخّلين
وإعتمادا على ما تمّ الإتفاق علǽه في إطار التنزȄل العملǽاتي لبرنامج الديوانة فقد تمّ تحديد 

حيث أنها تساهم  الديوانةبرنامج  فيإطارأداءومي متدخل شرȞة شȞǼة تونس للتجارة Ȟفاعل عم
من خلال الوساطة الوثائقǽة القائمة على تأمين تǼادل البǽانات المتصلة Ǽعملǽات التجارة 

نسǺة "الدولǽة في تحقيȘ هدف تسهيل عملǽات التسرȄح الديواني من خلال مؤشر الأداء 
جمǽع الإجراءات المتعلقة Ǽالتصدير  رقمنةو  "لامادǻة الإجراءات المتعلقة ǺالتسرȂح الديواني

 .والتورȄد
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وعلǽه، سيتمّ ضȌǼ مصفوفة تتضمّن جمǽع الإجراءات التي سǽقع رقمنتها على غرار ما تمّ 
وǽقترح إعتماد هذه المصفوفة في طرȄقة إحتساب . ضǼطه ǼالنسǼة للمجلس الأعلى للتصدير

  . في المستقبل" ت المتعلقة ǼالتسرȄح الديوانيلامادǽة الإجراءا" نسǼة الإنجاز ǼالنسǼة لمؤشر 
  عدد الخدمات على موقع الواب: 4.1.0.1المؤشر:  

خدمة مع نسǼة إنجاز  17عدد  2018بلغ العدد الجملي الخدمات على موقع الواب في سنة 
  .خدمة 20، 2017سنة  موفىǼعد أن Ȟان العدد الجملي المسجّل في  89%

 2018و 2017لا ǽمȞــن اعتǼــار نقــص الخــدمات الحاصــل بــين  وخلافــا لمــا تــوحي Ǽــه الأرقــام،
 ȑس، ففــي إطـار إنجـاز الموقـع  الجديـد للديوانـة والــذȞـالعǼ ـة تراجـع فـي مؤشـرات الأداء بـلǼمثاǼ

، تمّــت إعــادة النظــر فــي جمǽــع الخــدمات القدǽمــة 2018تــمّ إطلاقــه للعمــوم خــلال شــهر نــوفمبر 
ـــاه ــة فــــي اتجـ ـــ تحيينهــــا وتحســــينها المعروضــ ـــة Ȟخدمـ ـــى العرȃــــات أو خدمــــة التعرȄفـ ة الأداء علـ
ȞـǼعض الخـدمات التـي لا تحقـȘ إضـافة ǼالنسـǼة للمسـتعمل وذلـك  حـذفهاالمندمجة أو فـي اتجـاه 

، والــذǽ ȑعȞــس تطــورا مــن 2019فــي إطــار تǼســȌǽ وتطــوȄر الموقــع الجديــد للديوانــة فــي نســخته 
تصـور جديـد تـمّ تحقǽقـه  حيث جودة الخدمات المقدمة ولǽس من حيث عـدد الخـدمات بنـاءً علـى

  .Ǽالموقع الجديد
  :وتنقسم الخدمات المتاحة على الموقع الجديد إلى ثلاث أنواع

  : الخدمات الموجهة للخواص
  ارةǽة السǽوضعيتي(وضع( 
 اتȃالأداء على العر 
  احتساب مدة الإقامة 
  ارةǽرخصتي(مطلب للحصول على رخصة جولان الس( 
  اش الموردةǼالأدǼ حȄرخصتي(التصر( 
 العملة الموردةǼ حȄالتصر 
  Ȍالخواص(المطبوعات على الخ( 
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  :الخدمات الموجهة للمهنيين
 فة المندمجةȄالتعر 
 ضائعǼمطلب استرشاد حول منشأ ال 
 ضائعǼمطلب استرشاد حول منشأ ال 
 ضائعǼالديوانة لل Ȑمة لدǽمطلب استرشاد حول الق 
  Ȍالمهنيون (المطبوعات على الخ(  

 
  :المتعاملينالخدمات الموجهة لعموم 

 التراسل الإلكتروني 
  ة للديوانةǽة الرسمȄع العام(النشرȄنصوص التوز( 
 المزاد العلنيǼ البيوعات 
  قةǽي"تطبȞالمسافر الذ" 
 خدمة فيديوهات الديوانة  

  :مȜافحة الغش التجارȏ والتهرȂب وتحسين المراقǺة: 2.0.1الهدف  
م في ظهور إشȞال وتقنǽات غشّ نسȘ المǼادلات التجارȄة عبر العال ساهم:تقدǻم الهدف

تطوȄر وسائل عملها في مجال مȞافحة الغشّ  إلىوتهرȄب جديدة، مما دفع إدارة الديوانة 
  : والتهرȄب وذلك بـ

  .المراقǼة وحدات بين التنسيȘ وتأمين الطرقات مراقǼة زȄادة ­  
  .والمجرورات الحاوǽات استهداف طرق  تحسين ­
 للأجهزة الأمثل الاستغلال مع ميدانال على المراقǼة مصالح توزȄع تحسين ­

  ).مثلا موȃيل وسندا المتنقّلة الأشعةأجهزة ( العالǽة التقنǽة ذات والمعدات
 المصالح مع والتعاون  والتنسيȘ الإنترنات شȞǼة على الديوانة إدارة تواجد تدعǽم ­

 مواقع في Ǽالتصرّف تعنى شرȞات مع تعاون  إتفاقǽات وعقد الأخرȐ  والإدارات
  .الإنترنات عبر البǽع
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ورسȞلتهم لفعال في دورات تكوȄنǽة مستمرّة تدعǽم قدرة أعوان الديوانة وتشرȞȄهم ا ­
صة عن قرب التطوّرات الحاصلة في العالم خا ليواكبواسواء Ǽالداخل أو Ǽالخارج 

 ȑافحة الغش التجارȞبفي مجال مȄوالتهر.  
غش التجارȑ والتهرȄب ومزȄد لديوانة أهمǽة ȞبرȐ لمȞافحة الالعامة ل دارةحيث تولي الإ

...) تǼغ، Ȟحول(التصدȑ للمواد المخدّرة والمقلّدة وȞذلك الǼضائع المختصة بها الدولة 
العمل على الترفǽع من عدد المحاضر ،إضافة إلى والǼضائع الخاضعة لقاعدة إثǼات المصدر

المغلوȋ التصرȄح  –التصرȄح المغلوȋ في نوع الǼضاعة (في خصوص المخالفات التجارȄة 
التورȄد بدون  –الǼضاعة التصرȄح المغلوȋ في أصل الǼضاعة منشأ –في قǽمة الǼضاعة

عند التورȄد (وǼصفة عامة دعم المراقǼة الديوانǽة المتعلّقة بوجوب التصرȄح ...) إعلام
 .صرفالتجارȄة و المخالفات الارتفاع نجرّ عنه يما م) والتصدير

    التهرȂب وتحسين المراقǺةمȜافحة الغش التجارȏ و : 2.0.1الهدف 

ا
لهدف  

2.0.1
  :

مȜافحة الغش التجارȏ والتهرȂب وتحسين المراقǺة
  

مؤشرات قǻس 
 الأداء

وحدة 
 المؤشر

تقديرات 
2017 

انجازات 
2017 

نسǺة 
الإنجازات 
مقارنة 

Ǻالتقديرات 
لسنة 
2017  

%  
  

تقديرات 
2018 

م .ق(
  )الأصلي

تقديرات 
2018 

م .ق(
) التكميلي

)1(  

  اتز إنجا
2018  

)2(  

نسǺة الإنجازات 
مقارنة 

Ǻالتقديرات 
 2018لسنة 

%  
)2)/(1(  

 1.2.0.1لمؤشرا
عدد المحاضر 
للحد من الغش 

 ȏالتجار 
 126 67256 53500  53500 110 58420 53000 عدد

   2.2.0.1المؤشر
عدد المحاضر 
 للحد من التهرȂب

 11000 عدد
 

13788 
 

125 11500  11500 17589 153 
  3.2.0.1المؤشر

نسǺة التواجد 
الفعلي لوحدات 

 المراقǺة
 124 61 49  49 120 58 48 نسǺة
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مȜافحة الغش : 2.0.1مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف
  التجارȏ والتهرȂب وتحسين المراقǺة

  

 ȏالمحاضر للحد من الغش التجار :  
 محضرا أȑ بنسǼة 67256حوالي 

، وȄبين الجدول التالي عدد المحاضر المسجلة في Ȟل إدارة جهوǽة 
عدد محاضر الحد من الغش 

 37338  2018لسنة  التجاري
11218 5168 
1391 372 
979 

10654 136 
67256 

الفعلي لوحدات المراقبةنسبة التواجد   3.2.0.1المؤشرالمحاضر للحد من التهريبعدد 

 التقرير السنوي للأداء لمهمة المالية لسنة 

  
مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف

التجارȏ والتهرȂب وتحسين المراقǺة

المحاضر للحد من الغش التجارȏ  دعد: 1.2.0.1
حوالي  2018المحاضر للحد من الغش التجارȑ سنة 

، وȄبين الجدول التالي عدد المحاضر المسجلة في Ȟل إدارة جهوǽة 126%
  :Ǽ2017المقارنة مع سنة 

عدد محاضر الحد من الغش  عدد محاضر الحد من الغش 
 الإدارة الجهوية 2017لسنة  التجاري

 المجموع 58420 الإدارة الجهوية بالقصرين 0 نس الشماليةالإدارة الجهوية تو 9041 الإدارة الجهوية جندوبة 1024 الإدارة الجهوية قفصة 539 الإدارة الجهوية مدنين 1438 سالإدارة الجهوية صفاق 4104 الإدارة الجهوية سوسة  10769 الجنوبيةالإدارة الجهوية تونس  31505

المحاضر للحد من التهريبعدد         2.2.0.1المؤشرالمحاضر للحد من الغش التجاريعدد        1.2.0.1المؤشر

مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف

  
  

  تحليل النتائج
  1.2.0.1المؤشر

المحاضر للحد من الغش التجارȑ سنة بلغ عدد 
126تقدّر بـ  إنجاز
Ǽالمقارنة مع سنة  2018لسنة 

الإدارة الجهوية
الإدارة الجهوية تونس 
الإدارة الجهوية سوسة 

الإدارة الجهوية صفاق
الإدارة الجهوية مدنين
الإدارة الجهوية قفصة

الإدارة الجهوية جندوبة
الإدارة الجهوية تو

الإدارة الجهوية بالقصرين
المجموع

  

0

50000

100000

150000

الإنجازات
التقديرات
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وȄختلف عدد المحاضر للحد من الغش التجارȑ من إدارة جهوǽة إلى أخرȐ نظرا للتفاوت في 
حجم وعدد التصارȄح الديوانǽة المسجلة ȞǼل إدارة سواء عند التورȄد أو التصدير، Ǽالإضافة 

دارة جهوǽة والذǽ ȑمثل عامل أساسي في تحديد طبǽعة وحجم إلى الموقع الجغرافي لكل إ
  .الأنشطة الإقتصادǽة

 2018عدد المحاضر من الغش التجارȑ شهد إرتفاعا خلال سنة وتجدر الإشارة إلى أن 
ȞǼلّ من الإدارة الجهوǽة تونس الجنوǽȃة، الإدارة الجهوǽة Ǽسوسة،  Ǽ2017المقارنة مع سنة 

الإدارة الجهوǽة تونس الشمالǽة، والإدارة الجهوǽة ǼالقصرȄن، في  الإدارة الجهوǽة Ǽصفاقس،
  .حين تراجع ǼالنسǼة للإدارات الجهوǽة مدنين، قفصة وجندوǼة

  
  ب دعد: 2.2.0.1المؤشرȂالمحاضر للحد من التهر : 

في حين أنّ  محضرا 17589حوالي 2018المحاضر للحد من التهرȄب سنة  بلغ عدد
، وȄبين الجدول التالي عدد %153إنجاز حضر أȑ بنسǼةم 11500التقديرات Ȟانت 

  :2017مقارنة Ǽما تمّ تحقǽقه في سنة  2018المحاضر المسجلة في Ȟل إدارة جهوǽة لسنة 
 الإدارة الجهوية 2017 عدد محاضر التهريب  2018 عدد محاضر التهريب

 الإدارة الجهوية تونس الشمالية 849 5402
 سوسة الإدارة الجهوية  2513 2005
 سالإدارة الجهوية صفاق 3798 2992
 الإدارة الجهوية مدنين 2122 1910
 الإدارة الجهوية قفصة 740 779

 الإدارة الجهوية جندوبة 1220 1616
 الإدارة الجهوية تونس الجنوبية 875 1087
 الإدارة الجهوية بالقصرين 1671 1798

 المجموع 13788 17589
  

إرتفاعا هامّا Ǽالمقارنة مع  2018اضر للحدّ من التهرȄب في سنة وقد شهد مؤشر عدد المح
المجهودات المبذولة من طرف  إلىذلك عود وǽ% 28حيث بلغت نسǼة التطوّر  2017سنة 
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 والمادǽة الǼشرȄة الوسائل توفيرأعوان الإدارة العامة للديوانة في مقاومة التهرȄب Ǽالإظافة إلى 
 سȞانار وأجهزة حديثة إتصال وشȞǼة موȃيل" سند" ونظام الدفع رȃاعǽة سǽارات Ȟإقتناء النوعǽة
 فرق  ذمة على وضعت أخرȐ  خاصة وتجهيزات الطرȘȄ على والحاوǽات السǽارات لفحص
وذلك بهدف تجفيف مناǼع التهرȄب والسǽطرة  المخالفين على ردعي أثر له Ȟان مما المراقǼة

  .علǽه
  ة التواجد الفعلي لوحد: 3.2.0.1المؤشرǺةنسǺات المراق : 

في حين أنّ  %61حوالي  2018 الديوانǽة سنةبلغت نسǼة التواجد الفعلي لوحدات المراقǼة 
  .%124بنسǼة إنجاز تقدّر بـ  أȑ %49التقديرات Ȟانت 

في عدد أعوان  ن عدد فرق المراقǼة رغم وجود نقصذلك إلى الجهد المبذول للرفع م وǽعود
، حيث سجلنا إرتفاع لعدد الدّارجة المخصصة لفرق المراقǼةالفرق الديوانǽة وفي عدد الوسائل 

دورȄة مقابل  26284والتي بلغت  2018الدورȄات لمصالح الحرس الديواني في سنة 
 .%6تطوّر بلغت أȑ بنسǼة 2017دورȄة في سنة  24882

  
  2018  2017  2016  السنة

  26284  24882  20099  المنجزة من طرف الحرس الديواني عدد الدورȂات
  

هذا إحتساب تمّ تغيير طرȄقة  2019أنّه ضمن المشروع السنوȑ للأداء وتجدر الإشارة 
بإعتماد قسمة عدد الدورȄات المنجزة خلال السنة على عدد الدورȄات المنشود، المؤشر وذلك 

ممّا سǽمȞّن من ضȌǼ حاجǽات إدارة الحرس الديواني المادǽة والǼشرȄة مع العمل على تحسين 
  . شار على Ȟامل التراب التونسينسǼة الإنت
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  :تحسين التصرّف في المحجوز:  3.0.1الهدف -
  :تقدǻم الهدف -

في إطار مȞافحتها للغشّ التجارȑ والتهرȄب، تقوم مȞاتب الديوانة ووحدات المراقǼة Ǽمعاينة 
ورفع المخالفات والجنح الديوانǽة المتعلّقة بها مما ينجرّ عنه عملǽات حجز للǼضائع وفي 

ǼبȄأو التهر ȑات الغشّ التجارǽعض الحالات لوسائل النقل التي تمّ استعمالها في عمل.  
تنظǽم المصالح المختصّة في التصرّف في المحجوز ووضع تطبǽقات  تمولبلوغ هذا الهدف 
  : للتمȞنمنأعوان مختصين وأكفاء لهم القدرة على حسن التصرّف  كليفإعلامǽة ملائمة وت

  التصرّف، نفقاتو  Ȟلفة في التخفǽض -
  الخزȄنة، عائدات وترفǽع تحسين -
  المستهلك، حماǽة -
  ،المعدة لإيداع المحجوز الفضاءات والمخازن  في التصرّف حسن -
 .الاجتماعي الطاǼع ذات الخيرȄة والجمعǽات المنظمات دعم -

  تحسينالتصرففǻالمحجوز: 3.0.1الهدف 

الهدف
  

3.0.1
  :

تحسينالتصرففǻالمحجوز
  

ǻوحدة  س الأداءمؤشرات ق
 المؤشر

تقديرات 
2017 

انجازات 
2017 

نسǺة 
الإنجازات 
مقارنة 

Ǻالتقديرات 
  2017لسنة 

%  
  

تقديرات 
2018 

م .ق(
  )الأصلي

تقديرات 
2018 

م .ق(
) التكميلي

)1(  

  اتز إنجا
2018  

)2(  

نسǺة 
الإنجازات 
مقارنة 

Ǻالتقديرات 
 2018لسنة 

%  
)2)/(1(  

  1.3.0.1المؤشر
د عدد البيوعات Ǻالمزا

 العلني
 109 979  900  900 125 1087 870  عدد

  2.3.0.1المؤشر
 77 878  1140  1140 114 1290 1130 عدد عدد الإحالات

   3.3.0.1المؤشر
عدد محاضر 

 الإتلاف
 78 155  200  200 87 166 190 عدد
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 تحسين: 3.0.1مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف 

  

عملǽة بǽع في حين أنّ  979
وǼالرغم من تحقيȘ الهدف، فإن 

وذلك بنسǼة  Ǽ2017المقارنة مع سنة 
أنّه وفي إطار الضغȌ على المصارȄف الخاصّة Ǽعملǽة بǽع Ǽالمزاد 
العلني والمتمثّلة في مصارȄف النشر Ǽالجرائد، مصارȄف الخبراء الذين ǽقومون بتحديد السعر 
رȄف التوضيب والترصيف، تمّ دمج العديد من 
عملǽات البǽع في عملǽة واحدة ممّا نتج عنه تقلّص في العدد الجملي للبيوعات Ǽالمزاد 

حيث بلغ  2018العلني، في المقابل شهد محصول البǽع تطوّرا هامّا في سنة 
ة أȑ بنسǼ 2017مليون دينار في سنة 

 التقرير السنوي للأداء لمهمة المالية لسنة 

مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف 
  المحجوز في التصرف

  : البيوعات Ǻالمزاد العلني دعد: 1.3.0.1
979حوالي  2018بلغ عدد البيوعات Ǽالمزاد العلني خلال سنة 

وǼالرغم من تحقيȘ الهدف، فإن .%109تقدّر بـ  إنجاز أȑ بنسǼةعملǽة 900
Ǽالمقارنة مع سنة  2018ني قد تراجع في سنة عدد البيوعات Ǽالمزاد العل
أنّه وفي إطار الضغȌ على المصارȄف الخاصّة Ǽعملǽة بǽع Ǽالمزاد  وǽعود ذلك إلى

العلني والمتمثّلة في مصارȄف النشر Ǽالجرائد، مصارȄف الخبراء الذين ǽقومون بتحديد السعر 
رȄف التوضيب والترصيف، تمّ دمج العديد من الأولي، مصارȄف العملة العرضيين ومصا

عملǽات البǽع في عملǽة واحدة ممّا نتج عنه تقلّص في العدد الجملي للبيوعات Ǽالمزاد 
العلني، في المقابل شهد محصول البǽع تطوّرا هامّا في سنة 

مليون دينار في سنة  25592786مليون دينار مقابل 
%.  

  
مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف 

  
  :تحليل النتائج

 

  1.3.0.1المؤشر
بلغ عدد البيوعات Ǽالمزاد العلني خلال سنة 

900التقديرات Ȟانت 
عدد البيوعات Ǽالمزاد العل

وǽعود ذلك إلى. 10%
العلني والمتمثّلة في مصارȄف النشر Ǽالجرائد، مصارȄف الخبراء الذين ǽقومون بتحديد السعر 

الأولي، مصارȄف العملة العرضيين ومصا
عملǽات البǽع في عملǽة واحدة ممّا نتج عنه تقلّص في العدد الجملي للبيوعات Ǽالمزاد 

العلني، في المقابل شهد محصول البǽع تطوّرا هامّا في سنة 
مليون دينار مقابل  104851392

%300تطوّر فاقت 
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  نسǺة التطوّر  محصول البǻع  نسǺة التطوّر  عدد البيوعات  السنة
2016  868  10%  19730236  1%  
2017  1087  25%  25592786  30%  
2018  979   -10%  104851392  300%  

  
تراجع بنسǼة  ǽ2018لاحȎ من خلال هذا الجدول أن عدد البيوعات Ǽالمزاد العلني في سنة 

للأسǼاب التي ذȞرت ساǼقا في حين أنّ محصول البǽع إرتفع  2017مع سنة  Ǽالمقارنة 10%
 وعلǻه فإن مؤشّر عدد البيوعات Ǻالمزاد العلني، لا ǻعȜس. لنفس الفترة %300بنسǼة 

المجهودات التي قامت بها مصالح الإدارة العامة للديوانة لتحقيȖ هدف تحسين التصرّف 
  .في المحجوز

  
  
  
 

  الإحالات دعد: 2.3.0.1المؤشر : 
عملǽة  1140مقابلعملǽة إحالة  878حوالي  2018بلغ عدد الإحالات خلال سنة 

Ȟ ة اتتقديرǼبنس ȑأ  ȑ77إنجاز تساو%.  
وتعود أسǼاب تراجع هذا المؤشر إلى تقلص عدد الǼضائع القابلة للإحالة مع العلم أنّه لم يتمّ 

  ....)غ، الكحولالتǼ(إحتساب عملǽات الإحالة الخاصّة Ǽمنتوج الاختصاص 
ومثل ما هو الشأن ǼالنسǼة لمؤشر عدد البيوعات Ǽالمزاد العلني، فإنّه وǼالرغم من تراجع عدد 

شهدت إرتفاعا Ǽالمقارنة مع  2018 سنة الإحالات فإن قǽمة الǼضائع التي تمّت إحالتها في
  .مليون دينار 45مليون دينار إلى  30لتمرّ من  % 50بنسǼة  2017سنة 

  

  عدد محاضر الإتلاف: 3.3.0.1المؤشر : 
عملǽة إتلاف في حين أنّ  155حوالي  2018بلغ عدد محاضر الإتلاف خلال سنة 

ذلك لوجود Ǽعض الصعوǼات في  Ȅرجعو %78تساوȑ  إنجاز أȑ بنسǼة 200التقديرات Ȟانت 
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 الصحة ووزارةوزارة العدل (الحصول على التراخǽص اللازمة للإتلاف من المصالح المعنǽة 
  .Ǽ2017المقارنة مع سنة Ȟ4%ما تراجع هذا المؤشر بنسǼة ...) الداخلǽة زارةوو 

  :وǽقترح حذف هذا المؤشر لعدّة أسǼاب من أهمّها
هذا مؤشر لا ǽمȞن التحȞّم فǽه من قبل الإدارة العامة للديوانة نظرا لطبǽعة محاضر  ­

ير القانونǽة الإتلاف المتعلقة بتورȄد السلع المقلدة والتي لا تتطابȘ مع المعاي
 .Ȟمحاضر التǼغ ومشتقاته

" عدد البيوعات Ǽالمزاد العلني"يتعارض مع مؤشر " عدد محاضر الإتلاف"مؤشر  ­
 .حيث أنّه Ȟلّما إرتفع عدد البيوعات إنخفض حجم الǼضائع التي يتمّ إتلافها

  :ستخلاص الديون المثقلة الممȜن إستخلاصهاإتحسين نسǺة  :4.0.1الهدف  -
 :تقدǻم الهدف -

إن الهدف من تحسين نسǼة استخلاص الديون المثقلة الممȞن تغطيتها هو السعي إلى 
تحسين المردودǽة والحرص على جعل هذه الديون مصدر مداخيل لخزȄنة الدولة  وȄتمّ ذلك 

  :بـ
  المثقلة، Ǽالديون  الخاصة الملفات وتحسين وحفȎ ترتيب ­
 إجراءات ǼمǼاشرة القǽامو  التقادم Ǽموجب السقوȋ على أوشȞت التي الديون  حصر ­

  له، القاطعة التتǼّع
ة والإدارة الجهوǽ والإدارات القǼاضات مستوȐ  على الاستخلاص خلǽة أعضاء تأطير ­

  ،العامة وتكوȄنهم وتأطيرهم
 المدير من بتكليف ميدانǽة بزȄارات القǽام عبر الجهوǽة Ǽالإدارات التفقّد مصلحة تفعيل ­

 ȑا أعمال سير على الإطلاع قصد الجهوǽعة الاستخلاص خلاǼعبر نشاطها ومتا 
  الاستخلاص، عملǽة على النجاعة من المزȄد إضفاء قصد الأعوان تأطير

 .الاستخلاص حين إلى والتنفيذ التتǼع أعمال مواصلة ­
  استخلاصهاالممȜن  المثقلةتحسين نسǺة استخلاص الديون : 4.0.1الهدف 
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تقديرات 
2018 

م .ق(
  )الأصلي

تقديرات 
2018 

م .ق(
) التكميلي

)1(  

  اتز إنجا
2018  

)2(  

نسǺة 
الإنجازات 
مقارنة 

Ǻالتقديرات 
لسنة 
2018 

%  
)2)/(1(  

0.090  0.090 0.12 133 

0.49  0.49 0.40 123 

تحسين نسǺة استخلاص : 4.0.1
  

  

  : إستخلاصها الممȜن
حين  في %0.12حوالي  2018
وǽعود ذلك إلى  %133 إنجاز تقدر بـ

نسبة التصاريح   2.4.0.1
موضوع الأذون بالرفع والتي لم يتمّ 

دفع الأداءات المستوجبة بشأنها

 التقرير السنوي للأداء لمهمة المالية لسنة 

وحدة  مؤشرات قǻس الأداء
 المؤشر

تقديرات 
2017 

انجازات 
2017 

نسǺة 
الإنجازات 
مقارنة 

Ǻالتقديرات 
لسنة 
2017  

%  
  

1.4.0.1  
 75   0.06 0.08 نسǼةنسǼة تغطǽة الديون المثقلة 

نسǼة التصارȄح موضوع 
الأذون Ǽالرفع والتي لم يتمّ دفع 

 الأداءات المستوجǼة Ǽشأنها
 113  0.44  0.50 نسǼة

4.0.1زات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالهدف مقارنة بين تقديرات وإنجا
  استخلاصهاالممȜن  المثقلةالديون 

الممȜنالمثقلة نسǺة استخلاص الديون : 1.4.0.1
2018بلغت نسǼة استخلاص الديون المثقلة الممȞن تغطيتها سنة 

إنجاز تقدر بـ أȑ بنسǼة %0.090التقديرات Ȟانت حوالي 

00,0,0,0,0,0,0,0,0,

نسبة تغطية  1.4.0.1المؤشر 
الديون المثقلة الممكن استخلاصها  

2.4.0.1المؤشر
موضوع الأذون بالرفع والتي لم يتمّ 

دفع الأداءات المستوجبة بشأنها

الهدف 
4.0.1

 :
تحسين نسǺة استخلاص الديون 

المثقل
 ة

الممȜن 
استخلاصها

مؤشرات قǻس الأداء  

1.4.0.1ر المؤش
نسǼة تغطǽة الديون المثقلة 

 الممȞن استخلاصها
   2.4.0.1المؤشر

نسǼة التصارȄح موضوع  
الأذون Ǽالرفع والتي لم يتمّ دفع 

الأداءات المستوجǼة Ǽشأنها
مقارنة بين تقديرات وإنجا

  

  
 : تحليل النتائج

 1.4.0.1ر المؤش
بلغت نسǼة استخلاص الديون المثقلة الممȞن تغطيتها سنة 

التقديرات Ȟانت حوالي  أنّ 

,1,2
,3,4
,5,6
,7,8
,9

الإنجازات
التقديرات
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المجهود الخاص الذȑ تمّ بذله رغم صعوǼة مهمة استخلاص الديون المثقلة في Ǽعض 
  .المناطȘ الجغرافǽة الحساسة

مليون دينار بنسǼة  9054.502، 2018وȃلغت قǽمة المǼالغ المستخلصة خلال سنة   
 3224.073والتي بلغت قǽمة المǼالغ المستخلصة  2017ارنة Ǽسنة مق %181تطوّر 

  . مليون دينار
، 2018وتبلغ حجم الديون المتǼقǽة للإستخلاص في موفى شهر دǽسمبر   

مليون دينار وهو مبلغ لا ǽعتبر Ȟلǽا قابل للإستخلاص على إعتǼار أنّ  7294.960433
  : حسب ما يبينه الرسم التالي مليون دينار فقȌ 400المبلغ الممȞن إستخلاصه هو 

  
الديون المثقّلة نسǼة إستخلاص "بـ " المثقلة نسǼة استخلاص الديون "وǽقترح تغيير إسم المؤشر

 400من  %8مع الإشارة أنّ المبلغ الحقǽقي الممȞن إستخلاصه هو "القابلة للإستخلاص
 ȑمليون دينار 32مليون دينار أ.  
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  ح : 2.4.0.1المؤشرȂة التصارǺالرفع والتي لم يتم دفع نسǺ موضوع الأذون
  : الأداءات المستوجǺة Ǻشأنها

بلغت نسǼة التصارȄح موضوع الأذون Ǽالرفع والتي لم يتم دفع الأداءات المستوجǼة Ǽشأنها 
 حيث بلغ عدد هذه التصارȄح %123تساوȑ  إنجاز أȑ بنسǼة %0.40حوالي  2018سنة 

تصرȄح ديواني مسجّل  1349527مجموع  على 733SE ،5416بإستثناء نوع التصارȄح 
  .2018في سنة 

المعالǽم الديوانǽة إثر رفع اليد على الǼضائع المورّدة ت و وتعود أسǼاب عدم خلاص الآداءا
من قبل مصالح الديوانة إلى الصعوǼات المالǽة التي يواجهها عدديد الموردين Ǽالإظافة إلى 

  .لتخزȄنإستغلال الميناء من Ǽعض الموردين Ȟفضاءات ل
إحداث لجنة تدخل  2018جوان  22وقد تمّ في إطار إجتماع اللجنة الفنǽة للنقل بتارȄخ 

س تترȞب من ممثلين على مستوȐ ميناء راد SOS enlèvementسرȄع في مجال الرفع 
وقد عهد إلى هذه . الجامعة الوطنǽة للنقلالترصيف و الشرȞة التونسǽة للشحن و عن الديوانة و 

الة Ǽحالة وضعǽة الحاوǽات التي صدر Ǽشأنها الإذن Ǽالرفع ولم يتم رفعها اللجنة دراسة ح
يوم Ǽالميناء ولم يتم تسرȄحها وإتخاذ  15مȞوثها شهرȄن ووȞذلك الحاوǽات التي تجاوز أجل 

 .القرار المناسب في شأنها Ǽعد إستدعاء الممثل القانوني للǼضاعة
  

  : التوجهات المستقبلǻة لتحسين الأداء -  4    
ترتكز التوجهات المستقبلǽة لتحسين الأداء ǼالنسǼة لبرنامج الديوانة على العديد من المحاور 
ومن أهمّها المخطȌّ الإستراتيجي لتعصير الديوانة التونسǽة، إعادة التنظǽم الهȞǽلي والوظǽفي 

 وماتي المعل الذȑ سǽعوض النظامرȞيز النظام المعلوماتي الجديد و للإدارة العامة للديوانة وت
"SINDA": 
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 : المخطȊ الإستراتيجي لتعصير الديوانة ­
يتنزل المخطȌ الإستراتيجي لتعصير الديوانة في إطار تكرȄس رؤǽة جديدة لإدارة عمومǽة في 
خدمة المواطن والصالح العام تستجيب لمقتضǽات الفصل الخامس عشر من دستور الجمهورȄة 

خدمة  فيالعمومǽة  الإدارة"ينص على ما يلي  والذȑ 2014نفي جا 27التونسǽة المؤرخ في 
ووفȘ وإستمرارȄة المرفȘ العام،  المساواةو  وتعمل وفȘ مǼادȏ الحǽاد نظّمتالعام،  المواطن والصالح

  ."المساءلةقواعد الشفافǽة والنزاهة والنجاعة و 
مستوȐ يهدف المخطȌ الإستراتيجي لتعصير الديوانة إلى الرقي Ǽأداء إدارة الديوانة على ال

التنظǽمي والعملǽاتي إلى أعلى مستوǽات الحرفǽة والنجاعة من جهة وإلى تطوȄر وموائمة وسائل 
 Ȑالدولي من جهة أخر Ȑات عملها مع المعايير والممارسات الفضلى المعتمدة على المستوǽوآل

Ȍǽ لاسǽما المعتمدة منها من طرف المنظمة العالمǽة للديوانة على غرار إتفاقǽة Ȟيوطو لتǼس
ومواءمة الأنظمة الديوانǽة التي صادقت عليها الجمهورȄة التونسǽة Ǽمقتضى القانون الأساسي 

لأمن وتǽسير سلسلة " سايف"وإطار معايير  2017جوان  20والمؤرخ في  2017لسنة  46عدد 
  .للمنظمة العالمǽة للديوانة" ديوانة القرن الواحد والعشرون "التزود العالمǽة ووثǽقة 

إلى  2023إلى  2019لمخطȌ الإستراتيجي لتعصير الديوانة Ǽعنوان الفترة الممتدة من ǽستجيب ا
وتنطوȑ هذه الرؤǽة على ثلاثة ". ديوانة عصرȄة، فعالة ومنفتحة على محǽطها: "الرؤǽة التاليـة

مȞونات أساسǽة ومحورȄة تتمثل في الشراكة والجوار والمشارȞة وتعȞس بدورها رسالة الإدارة 
  :لديوانة خلال الخماسǽة المقبلة والتي تتلخص في ما يليالعامة ل

 مȜافحة الغش التجارȏ والتصدȏ للتهرȂب وتدعم مجهود الدولة في على تسهر إدارةحن ن" 
الجرȂمة المنظمة  من مختلف اشȜال والمواطن المؤسسةو  المجتمعحماǻة الاقتصاد الوطني و 

وتساهم بإمتǻاز وحرفǻة للإيرادات والعادل  ثلالأم التحصيلضمان والعابرة للحدود، وتعمل على 
  ".والإستثمار وخلȖ مناخ ملائم للأعمال المǺادلات التجارȂة الشرعǻةفي تسهيل وتأمين 

تستجيب البنǽة الهȞǽلǽة للمخطȌ الإستراتيجي لتعصير الديوانة إلى تصور هرمي متكامل، 
  :لتمشي التاليمتراصف البنǽان ومتراȌǼ الأعمدة والمستوǽات وذلك وفقا ل
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  ،ةǽات إستراتيجǽة أو غاǽمحاور إستراتيج 
  ،ةǽأهداف إستراتيج 
  ،ةǽادرات إستراتيجǼم 
 ع أو برامجȄمشار.  
ينطوȑ المخطȌ الإستراتيجي لتعصير الديوانة على أرȃعة محاور اساسǽة تستجيب للترتيب  

  :التفاضلي التالي
  المحȌǽ،المساهمة في تدعǽم سلامة الوطن وحماǽة المواطن و . 1
  تعزȄز القدرة التنافسǽة للإقتصاد الوطني،. 2
  تأمين التحصيل العادل والناجع للإيرادات،. 3
  .تدعǽم إشعاع الديوانة التونسǽة على المستوȐ الخارجي وتعزȄز الحوȞمة. 4

ǽحتوȞ ȑل محور رئǽسي من المحاور المشار إليها أعلاه على جملة من الأهداف         
Ȟس بدورها مجموعة من المǼادرات الإستراتيجǽة تضم تحت مظلتها حزمة من الإستراتيجǽة تع

وتǼعا لذلك، ǽستوعب المخطȌ الإستراتيجي لتعصير . المشارȄع والبرامج المتكاملة والمتناسقة
 ȑنضوȄة وǽادرة إستراتيجǼبدورها على تسعة عشر م ȑة تنطوǽالديوانة تسعة أهداف إستراتيج

وتتمثل الأهداف الإستراتيجǽة المضمنة بهذا . شروعا أو برنامجاتحت لوائها ستة وسǼعون م
  :المخطȌ في ما يلـي

 ،بȄع التهرǼتجفيف منا  
 ،والإتجار غير المشروع ȑافحة الغش التجارȞات مǽر آلȄتطو  
 ،ح الديوانيȄإجراءات التسر ȌǽسǼت  
 ،م الشراكةǽتدع 
 ،ةǽتحسين إستخلاص الأداءات الديوان  
 انة الديوانة عȞز مȄالدولي،تعز Ȑلى المستو  
 ،الإدارة العامة للديوانةǼ مةȞم الحوǽتدع  
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 ،ة في المجال الديوانيǽز الإحترافȄتعز  
 ،الوطني والدولي Ȑتحسين صورة الديوانة على المستو 

 : إعادة التنظǻم الهȜǻلي والوظǻفي للإدارة العامة للديوانة ­
ى العمل الديواني والموجه التكنولوجي الذȑ طرأ علستجاǼة لمتطلǼات التطور التقني و إ  

للǼضائع والأموال  الغش التجارȑ والتدفȘ الغير مشروعة تǽارات التهرȄب و أساسا لمȞافح
وتماشǽا مع التطور الحاصل على مستوȐ الموارد الǼشرȄة سواء من حيث العديد أو من 

بي حيث الطّفرة الحاصلة على مستوȐ الرتب والناتجة على مراجعة المسار المهني لمنتس
الديوانة، شرعت الإدارة العامة للديوانة في إعداد تصوّر جديد لتنظǽمها الهȞǽلي 

المبنǽة على إدارة المخاطر من ) المشمولات والخدمات(والوظǽفيبإعتماد مبدأ اللامرȞزȄة
أجل تقرȄب الخدمات من طالبيها وإضفاء المزȄد من النجاعة والفاعلǽة على المهمّة 

رقابǽة الموȞولتين لمصالح الديوانة مع الأخذ Ǽعين الإعتǼار للهدف الجǼائǽة والمهمّة ال
 .الإستراتيجي المتعلȘّ بتسهيل التجارة وتǼسȌǽ الإجراءات الديوانǽة

 
 :تركيز نظام معلوماتي جديد -

من بين التوجهات المستقبلǽة والتي ستساهم Ǽصفة فعالة في تحسين الأداء ǼالنسǼة لبرنامج 
نظام معلوماتي جديد في إطار البرنامج الثالث لتطوȄر الصادرات والممول من الديوانة هو إقتناء 
وسǽمȞّن هذا النظام من تجاوز النقائص العديدة للنظام الحالي مع تقلǽص . قبل البنك الدولي

آجال تǼادل الوثائȘ الإدارȄة بين مصالح الإدارة العامة للديوانة ومصالح الإدارات الجهوǽة علاوة 
التǼادل الإلكتروني للمعلومات بين مختلف المتدخلين والمتعاملين الإقتصاديين مع  على تسهيل

النظام المعلوماتي الجديد على العديد من التطبǽقات التي ستساهم في  لوǽشتم. الديوانة التونسǽة
  .تجمǽع مصادر المعطǽات الديوانǽة وتحليلها وأخذ القرارات الضرورȄة
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Ȝذ Ȗالإضافة إلى ما سبǺره تحرص الإدارة العامّة للديوانة علىو :  
المادǽة و  الǼشرȄة الموارد توظيف Ǽحسن المعابر Ȟل في الديوانǽة الإجراءات تسهيل -

  مختلفة، إختصاصات في تكوȄنهاو 
 الضرورȄة والمعدات والتجهيزات الكافǽة المختصة الǼشرȄة Ǽالموارد المراقǼة فرق  تعزȄز -

  التهرȄب، من للحد
 الإشراف تتولى التي والمȞاتب الإدارات في الأداء قǽس مؤشرات تاǼعةلم خلاǽا تكوȄن -

  .المؤشرات على
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من شهر  بداǽةرئǽسا لبرنامج الجǼاǽة سامي الزوȃيدȑ المدير العام للأداءات  السيد تم تعيين
  .2016أكتوȃر 

  
 :للبرنامج التقدǻم العام .1
  
أفرȄل  23المؤرّخ في  1991لسنة  556يد من الأمر عدد جد 19طǼقا لأحȞام الفصل  

 2007لسنة  ǽ1198م وزارة المالǽة Ȟما تم تنقǽحه وإتمامه Ǽالأمر عدد ظالمتعلȘّ بتن 1991
 27المؤرّخ في  2017لسنة  1155عدد  وǼالأمر الحȞومي 2007ماȑ  14المؤرّخ في 

المتعلȘّ  2008جانفي  16في المؤرّخ  2008لسنة  94ولأحȞام الأمر عدد  2017أكتوȃر 
بتنظǽم  وضȌǼ مشمولات المصالح الخارجǽّة للإدارة العامّة للأداءات Ȟما تمّ تنقǽحه وإتمامه 

Ȟما تمّ تنقǽحه وإتمامه Ǽالأمر   2010فǽفرȑ  09المؤرخ في  2010لسنة  Ǽ254الأمر عدد 
 1156دد ع وǼالأمر الحȞومي ، 2011أكتوȃر  07المؤرخ في  2011لسنة  2856عدد 
تتكوّن الإدارة العامّة للأداءات من مصالح  2017أكتوȃر  27المؤرّخ في  2017لسنة 

  .مرȞزȄّة ومصالح خارجǽّة
  

  :وتشتمل المصالح المرȞزȄّة للإدارة العامّة للأداءات على
 ،وحدة المتاǼعة والتنسيȘ والدراسات الجǼائǽة -
 ،وحدة النزاع الجǼائي والمصالحة الجǼائǽة -
 ،طبǽقات الإعلامǽّة ونظام المعلوماتوحدة التّ  -
 ،وحدة القǽادة وتعصير الإدارة -
 ،وحدة الاستقصاءات والتǼّادل  الدولي للمعلومات والبرمجة و والتصرف في المخاطر -
 ،وحدة تفقد المصالح الجǼائǽّة -
 ،مȞافحة التهرب الجǼائيفرقة الأǼحاث و  -
 ،الأǼحاث الجǼائيوحدة المراقǼة الوطنǽة و  -
 ،الح المشترȞة والتكوȄن والتعاون الدوليوحدة المص -
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 ،خلǽّة التدقيȘ الدّاخلي والجودة -
 ،إدارة الإعلام  والإرشاد الجǼائي -
 .مرȞز الإرشاد الجǼائي عن Ǽعد -
 

وتتكوّن المصالح الخارجǽّة للإدارة العامّة للأداءات من إدارة المؤسسات الكبرȐ وإدارة 
 3مȞتب مراقǼة أداءات و 152 و اقǼة الأداءاتمرȞزا جهوǽّة لمر  28والمؤسسات  المتوسطة 

 .مȞاتب ضمان
 :أبرز مشمولات مصالح الإدارة العامّة للأداءاتوتتمثل 

تطبيȘ النصوص التشرȄعǽة والترتيبǽة ذات الصǼغة الجǼائǽة ومراقǼة قاعدة الأداءات  -
ة الحقوق والمعالǽم والضرائب والأتاوȑ وغيرها من الموارد الجǼائǽة الخاضعة لأحȞام مجل

 والإجراءات الجǼائǽة،
الإجاǼة على عرائض المطالبين Ǽالأداء وإعادة النظر في المǼالغ الموظفة Ǽموجب  -

 قرارات التوظيف،
  مȞافحة التهرب الجǼائي -
 متاǼعة النزاع  المتعلǼ Șأساس الأداء والنزاع الجǼائي الجزائي، -
 خارجǽة وتنسيȘ أعمالها،تحديد أهداف المراقǼة الجǼائǽة ومتاǼعة نشاȋ المصالح ال -
وضع نظام معلومات ǽمȞن من الاطلاع على المعطǽات ذات الطاǼع الجǼائي  -

  وتحليلها واستغلالها لاتخاذ القرار المناسب،
 إرساء منظومة الجودة والسهر على تعمǽمها، -
  .شاد المطالبين Ǽالأداء ومساندتهمالسهر على نشر المعلومة الجǼائǽة وإر  -
 
 :برنامج الجǺاǻةوأولوǻات أهداف  

ǽساهم برنامج الجǼاǽة في رسم وتنفيذ السǽاسة الجǼائǽة للǼلاد وتعبئة موارد الخزȄنة وتتمثل 
إستراتيجيته في دعم القǽم التي تلتزم بها إدارة الجǼاǽة تجاه المطالب Ǽالأداء والمتمثلة في 

ستوǽات حوȞمة النزاهة والشفافǽة والحǽاد والعمل على الارتقاء Ǽمصالحها الى أفضل م
  .التصرف الإدارȑ والمالي وفقا للمعايير الدولǽة المتعارف عليها



2018التقرير السنوي للأداء لمهمة المالية لسنة  |  48  
 

  :ǽعمل برنامج الجǼاǽة على تحقيȘ الأهداف التالǽةو 
وتدعǽم   تطوȄر الخدمات الجǼائǽة من خلال  تحسين مستوȎ جودة إسداء الخدمات .1

 .سǽاسة الاتصال والتواصل بين الإدارة والمطالب Ǽالأداء
على مطالب إرشادات المواطنين من قبل مرȞز  في الحيننسǼة الأجوǼة : 1.1.0.2.المؤشر

 .الإرشاد االجǼائي عن Ǽعد
Ǽالتطبǽقة الإعلامǽة للتصرف في   1عدد الخدمات الإدارȄة  المدرجة:  2.1.0.2المؤشر 

 .الشهائد الجǼائǽة
 
دارة العامة من خلال إعادة هȞǽلة وتنظǽم مصالح الإالحد من ظاهرة التهرب الجǺائي  .2

 .للأداءات وتطوȄر منظومة تǼادل المعلومات لأغراض جǼائǽة
عدد نقاȋ تحسن نسب إيداع التصارȄح السنوǽة Ǽعد تدخل مصالح :  1.2.0.2المؤشر 
 .المراقǼة

 .تطوّر عدد محاضر معاينة المخالفات الجǼائǽة الجزائǽة:  2.2.0.2المؤشر 
 .اجعة الجǼائǽةتطوّر عدد عملǽات المر .: 3.2.0.2المؤشر 

 
تدعǽم استغلال نظام  من خلالترشيد تدخلات مصالح المراقǺة والرفع من مردوديتها  .3

 .تطوȄر منظومة التصرف الإدارȑ وتوفير وسائل العمل  الǼشرȄة والمادǽةالمعلومات و 
 .مردود المراقǼة الجǼائǽة 3.2.0.2المؤشر 
 .صلحمردود ال نسǼة  الدفع Ǽالحاضر من:  2.3.0.2المؤشر 
موسȌ سلسلة نسب المصادقة على المǼالغ المضمنة Ǽقرارات التوظيف :   3.3.0.2المؤشر 

 .الإجǼارȑ من قبل المحاكم الابتدائǽة
   

وتوحيدها  ضمن التقارير السنوية " مدرجة"إلا أنه يقترح إعتماد عبارة  2018ضمن المشروع السنوي للأداء لسنة " مشمولة"تم إعتماد عبارة  1                                                 
 .2018للأداء إبتداء من التقرير السنوي لسنة 
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 :تقدǻم  عام للإنجازات الإستراتيجǻة الخاصة Ǻالبرنامج .2
 :أهم الإصلاحات الإستراتيجǻة التي تم تحقǻقها والتي لها علاقة مǺاشرة Ǻالبرنامج -2-1
 الجǼائي النظام لتǼسȌǽ إجراءات 2018 و 2017 و 2016 لسنوات المالǽة قوانين تضمنت 

Șة العدالة وتحقيǽائǼائي العبء وتخفيف الجǼوالأفراد المؤسسات عن الج ȑللتهرب والتصد 
 .الجǼائǽة الإدارة وتعصير المالǽة المعاملات شفافǽة ودعم الجǼائي

الإجراءات تساهم في دعم الأهداف الإستراتيجǽة الإطار اتخاذ جملة من  هذا في تم Ȟما
 :منها لبرنامج الجǼاǽة وخاصّة

 والمراقǼة التصرف مهام وتوحيد للأداءات العامة الإدارة مصالح وتنظǽم هȞǽلة إعادة -
 العمومǽة والمحاسǼة للجǼاǽة العامة الهيئة وإحداث المدȐ المتوسȌ على والاستخلاص
 .والاستخلاص

 منظومة وتطوȄر الطلب عند جǼائǽة لأغراض المعلومات دلتǼا منظومة تطوȄر -
 للمعلومات الآلي التǼادل

 .جǼائǽة لأغراض -
 والمطالب الإدارة بين والتواصل الاتصال سǽاسة وتدعǽم الجǼائǽة الخدمات تطوȄر -

 .Ǽالأداء
 الفنǽة والاشتراطات المعايير وفȘ الجǼائǽة للمصالح خارجي تدقيȘ عملǽة إجراء -

 إلى يهدف ، 2018 – 2020عمل برنامج ووضع (TADAT) لدولǽةا للمنظومة
 .الممارسات الدولǽة أفضل مستوȐ  إلى الجǼاǽة Ǽمصالح الارتقاء

 في التصرف على مبنǽة الجǼائǽة المراجعة إطار في الملفات لانتقاء منظومة إعداد -
 اختǽار منȞن تم المخاطر

 .مردودǽة الأكثر الملفات -
 ومحرك تصنǽفه وطرȄقة المحتوȐ  إدراج طرȄقة( الوثائقǽة القاعدة في النظر إعادة -

  (Alfresco)  الǼحث
 المسداة والخدمات الجǼائǽة المراقǼة مجال في والتصرف الإجراءات أدلة توفير -

 .Ǽالأداء للمطالبين
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 لمختلف النفاذ من الجǼاǽة مصالح تمȞّن إعلامǽة منظومة لتطوȄر عمل خطة وضع -
 أملاك وزارة / العقارȄة الملكǽة منظومة /الداخلǽة وزارة /و.ت.ب(ة الوطنǽ المنظومات

 ).العقارȄة والشؤون  الدولة
 المصالح لتجمǽع الاعتǼار Ǽعين الأخذ مع مقرات، بناء أو لاقتناء برنامج إعداد -

 .Ǽالأداء المطالب من وتقرȄبها
  اف البرنامجالإنجازات والأنشطة والمشارȂع الكبرȎ التي تم القǻام بها لتحقيȖ أهد 2-2 :

 : خاصّة على 2018ارتكز عمل برنامج الجǼاǽة خلال سنة 
 الأداءǺ ة لتحسين الخدمات المسداة لفائدة المطالبينǺالنسǺ 
 ة الأداءاتǺاتب مراقȜمǺ يز نظام الجودةȜفي إطار تر: 

للسنة الثانǻة على تǼعا لعملǽة تدقيȘ خارجي، تمȞنت الإدارة العامة للأداءات من المحافظة 
والتي شملت  2016المتحصل عليها خلال شهر جوان " 9001ايزو "على شهادة  تواليال

تأهيل   2018وتم خلال سنة  مراكز جهوǽة 6مȞاتب مراقǼة الأداءات موزعة على  10
مȞتب موزعة على  15من مȞاتب مراقǼة الأداءات للحصول على الشهادة وتضم  دفعة ثانǻة

13  ȑز جهوȞمر. 
    ب الإدارة من المواطنفي إطار التواصلȂالأداء وتقرǺ تم مع المطالبين:  
القǽام Ǽسبر آراء خارجي حول مدȐ رضاء المتعاملين مع المȞاتب المعنǽة بإرساء  -

 واستغلال نتائجه؛ ISOنظام الجودة 
 تأمين وتقدǽم مداخلات لفائدة عدد من مȞونات المجتمع المدني، -
الات تثقǽفǽة بǼعض المجلات تعزȄز حضور الإدارة بوسائل الإعلام ونشر مق -

 الإخǼارȄة
Ǽعث صفحة خاصة Ǽالإدارة العامة للأداءات على موقع التواصل الاجتماعي  -
 :وحيث يتم من خلالها "  فاǽسبوك"

الدروس التحسǽسǽة في الجǼاǽة، أنشطة (التعرȄف Ǽأنشطة الإدارة العامة للأداءات *        
 ...)التكوȄن
 لواردة على مرȞز الإرشاد الجǼائي عن Ǽعد والإجاǼة عليها،نشر Ǽعض الأسئلة ا*        
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 نشر الǼلاغات الخاصة بتذȞير مواعيد التصرȄح Ǽالمداخيل الجǼائǽة المختلفة،*        
 نشر المقالات الواردة Ǽالصحف والمتعلقة بنشاȋ الإدارة العامة للأداءات،*        
 ...نشر محتوȐ المطوǽات التحسǽسǽة*        

 ة فيȂالإجراءات الإدار ȊǻسǺإطار ت: 
إنجاز تطبǽقة إعلامǽة تعنى Ǽالتصرف في الشهائد الجǼائǽة المسلمة إلى  2017تم خلال سنة

تأهيل  2018 شهائد وتم خلال سنة 5المتعاملين مع الإدارة، وقد شملت في دفعتها الأولى 
 بها، وتأمين العمل شهائد (08)دفعة ثانǽة شملت 

  ة لمقاومةǺالنسǺائيǺظاهرة التهرب الج 
  : في إطار متاǺعة احترام الواجǺات الجǺائǻة

  ةǽاǼقرارا في التوظيف 11.540أصدرت مصالح الج  ȑارǼ2018خلال سنة  الإج 
قرارا في التوظيف خلال سنة  8.213مقابل . د.م Ǽ970مǼالغ موظفة ǽصل مجموعها لـ 

على %12.7ة تطور بـ وهو ما ǽمثل نسǼ.  د.م Ǽ860مǼالغ موظفة مجموعها  2017
 .مستوȐ المردود من حيث المǼالغ الموظفة

 ةǻائǺالمخالفات الج 

  

 
 2018سنة  2017سنة  المخالفات الجǺائǻة الجزائǻة
 44.050 83.780 عدد المخالفات التي تمت معاينتها خلال الفترة
Ǽما في ذلك المخالفات ( عدد المخالفات التي تم في شأنها إبرام صلح

 39.671 76.770 )عاينتها خلال السنوات الساǼقةالتي تمت م
 Ǽ( 7,498 6,414حساب م د(المǼالغ المستخلصة نتيجة الصلح 

عدد المخالفات التي تم عرضها على اللجنة المنصوص عليها 
  167  123  من مجلة الحقوق والإجراءات الجǼائǽة Ǽ74الفصل 

أنها إثارة عدد المخالفات الموجǼة لعقوǼة Ǽالسجن والتي تم في ش
 152 115 الدعوȐ العمومǽة

 Ȑة والتي تم في شأنها إثارة الدعوǽة مالǽة لخطǼعدد المخالفات الموج
 3.786 2.012 العمومǽة
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في إطار تعزȂز التعاون الدولي في ميدان تǺادل المعلومات ومقاومة التهرّب والتحيّل 
 :الجǺائي

إلى الاتفاقǽة المتعلّقة Ǽالتعاون الإدارȑ  2012جوȄلǽة  16انضمّت الدولة التونسǽة بتارȄخ 
المشترك في المجال الجǼائي، وتمّت المصادقة على هذا الانضمام Ǽمقتضى القانون 

، ودخلت الاتفاقǽة المذȞورة حيّز 2013أفرȄل  01المؤرخ في  2013لسنة  8الأساسي عدد
 ȑفرǽخ غرّة فȄ2014التنفيذ بتار. 

المنتدȐ الدولي للشفافǽة وتǼادل المعلومات لأغراض جǼائǽة  Ȟما انضمّت الدولة التونسǽة إلى
، ومنظمة التعاون الاقتصادȑ والتنمǽة 20استنادا إلى دعوة مجموعة الـ  2012أفرȄل 17في 

لجمǽع دول العالم Ǽالانضمام إلى المنتدȐ قصد تأكيد التزامها Ǽمعايير الشفافǽة الدولǽة وتǼادل 
  .المعلومات ذات الصلة Ǽالضرائب

وǼانضمام الدولة التونسǽة إلى المنتدȐ الدولي للشفافǽة وتǼادل المعلومات لأغراض جǼائǽة، 
فإنها تخضع Ȟسائر الأعضاء إلى تقيǽم من قبل لجنة النّظراء لتحديد مدȐ التزامها Ǽالمعايير 

  :الدولǽة لتǼادل المعلومات، وذلك خلال مرحلتين 
القانوني والتشرȄعي الجارǼ ȑه العمل Ǽالدولة التونسǽة تتعلȘّ بتقيǽم الإطار : المرحلة الأولى

 .لضمان الشفافǽة وتǼادل المعلومات
تتعلǼ Șالتقيǽم المزدوج والتأكد من مدȐ التزام الدولة التونسǽة ǼالتطبيȘ الفعلي : المرحلة الثانǽة

  .  للمعايير الدولǽة المذȞورة في مجال تǼادل المعلومات
ǽا المنتدȐ الدولي للشفافǽة وتǼادل المعلومات لأغراض جǼائǽة مارس صادق رسم 14وȃتارȄخ 

على تأهل الǼلاد التونسǽة خلال المرحلة الأولى من التقيǽم Ȟما تم بǽانه و نشره على موقعه 
.الالكتروني  

 ، قام الهȞǽل المȞلف ǼالتǼادل الدولي للمعلومات بوحدة الاستقصاءات2018خلال سنة 
  :ات والبرمجة والتصرف في المخاطر بإنجاز المهام التالǽةوالتǼادل الدولي للمعلوم
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في إطار التقيǽم المزدوج الذȑ تخضع له تونس من قبل المنتدȐ العالمي للشفافǽة وتǼادل  ­
على  2018نوفمبر  17المعلومات لأغراض جǼائǽة تمت الإجاǼة رسمǽا بتارȄخ 

عُقدت عديد جلسات العمل  وقد.الاستبǽان وذلك Ǽعد التنسيȘ مع Ȟل الهǽاكل المتدخلة
للتقيǽم  الإعدادعلى مستوȐ وزارة المالǽة جمعت Ȟل الهǽاكل المعنǽة لمتاǼعة تقدم مراحل 

وقد أفضت هذه الاجتماعات إلى الوقوف على Ǽعض الإشȞالǽات . المزدوج لتونس
الجوهرȄة التي ǽمȞن أن تؤثر سلǼا على نتائج التقيǽم والتي تستدعي التعجيل Ǽاتخاذ 

  .جراءات لتلافي هذه النقائصالإ
في إطار قانون تحسين الامتثال الضرȄبي الدولي وتطبيȘ قانون الامتثال الضرȄبي  ­

، واستعدادا لإمضاء تونس على مشروع الاتفاقǽة بين «FATCA»للحساǼات الأجنبǽة 
حȞومة الجمهورȄة التونسǽة وحȞومة الولاǽات المتحدة الأمرǽȞȄة لتحسين الامتثال 

ي الدولي وتطبيȘ قانون الامتثال الضرȄبي المشار إلǽه أعلاه،تمȞن الهȞǽل الضرȄب
المȞلف Ǽالإشراف على التǼادل الدولي للمعلومات Ǽعد عقد سلسلة من الاجتماعات 

الفني لوزارة الخارجǽة في  الدورȄة جمعت أعضاء اللجنة الوطنǽة المȞلفة بتقدǽم الدعم
ǽورة ةمجال التفاوض بخصوص مشروع الإتفاقȞة  إلىمن التوصل  المذǽȃغة العرǽالص

 .الأمرǽȞȄةالسلطات الجǼائǽة  صادقت عليها أن Ǽعد النهائǽة لمشروع الاتفاقǽة
 ة والرفع من مردوديتهاǺة لترشيد تدخلات مصالح المراقǺالنسǺ: 

في إطار تنفيذ برنامجها السنوȑ للتكوȄن وسعǽا منها للنهوض Ǽمواردها الǼشرȄة وتنمǽة 
تها وتمȞينها من مواكǼة المستجدات على مستوȐ التشرȄع الجǼائي، قامت الإدارة العامة مؤهلا

ǼالتنسيȘ مع المدرسة الوطنǽة للمالǽة ǼالنسǼة  2018للأداءات إلى موفى شهر دǽسمبر
  (OCDE, FMI,  CREDAF, DGFiP)للبرنامج الخصوصي وǼعض المنظمات الدّولǽة 

إطارا وعونا أȑ  4756دورة تكوȄنǽة شارك فيها  ǽ213م فǽما يخص التّعاون الدولي، بتنظ
  : Ȟما يبينه الجدول الموالي% 81بنسǼة إنجاز تناهز
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عدد   
  الدورات

  أهم المحاور  عدد المشارȜات
مشارȜة 
ضمن 

البرنامج 
  الخصوصي

تقنǽات المراجعة ,تقنǽات المراجعة المعمقة، تقنǽات المراجعة المعمقة  4024  118
مراقǼة الامتǽازات ، 2018دات قوانين المالǽة لسنة مستج، الأولǽة

مراقǼة الامتǽازات الجǼائǽة في مادة ، الجǼائǽة في مادة معالǽم التسجيل
 ,مراقǼة الامتǽازات الجǼائǽة في مادة معالǽم التسجيل ،معالǽم التسجيل

ضȌǼ النتيجة  ,ISO :900التدقيȘ في نظام التصرف في الجودة 
قراءة وتحليل القوائم المالǽة وǽȞفǽة استغلالها  ،المهنة أخلاقǽات، الجǼائǽة

في عملǽات التدقيȘ أسǼاب إستǼعاد المحاسǼة وطرق ضȌǼ رقم 
المنظومة الإعلامǽة المتعلقة بتحديد الملفات حسب  ،المعاملات
  )SEDAR(المخاطر 

مشارȜة 
ضمن 
برنامج 
التعاون 

  الدولي

35  223   ة في إطار اǽنȄة اثنى عشرة دورة تكوǽلتّعاون مع الإدارة العامة للمال
 ، DGFiPالعمومǽة Ǽفرنسا 

  ة ومهمات في إطار التّعاون مع منظّمة ) 10(عشرǽنȄدورات تكو
في إطار تنفيذ برنامج التّكوȄن  OCDEالتعاون والتنمǽة الإقتصادǽة

دعم تعبئة الموارد المحلǽّة لتعزȄز "المنصوص علǽه ضمن مشروع 
المموّل عن طرȘȄ الهǼة المتحصل " ة الجǼائǽّةشفافǽة وفاعلǽة السǽاس

 .لدول الشرق الأوسȊ وشمال إفرȂقǻاالصندوق الانتقالي  عليها من
  ȑز اللقاءات والدراسات لمسيرȞات في إطار التعاون مع مرǽثلاثة ملتق

 CREDAFالإدارات الجǼائǽة
  ة ومهمات في إطار التعاون مع صندوق النقد الدوليǽنȄدورات تكو

 الأوسȌ وشمال إفرȄقǽاللشرق 
 عȃة للتعاون ) 04(أرǽȞȄالة الأمرȞات وورشات عمل نظمتها الوǽملتق

ȑالاقتصادUSAID 
  05(خمس ( Ȑة أخرǽّات في تظاهرات نظمتها منظمات دولȞمشار  

مشارȜة 
ضمن 
برنامج 
التكوȂن 

المشترك 
بين 

مختلف 
مصالح 

وزارة 
  المالǻة

ندوة حول مشروع مراجعة  التصرف في الميزانǽة حسب الأهداف،  508  57
 Ȍة على الخǽة، الشراءات العمومǽة العمومǼس، "مجلة المحاسǼتونا

البرمجة السنوǽة للنفقات والرقاǼة المعدلة والرقاǼة الداخلǽة، التصرف 
الإشȞالǽات والحلول المطروحة، ǽȞفǽة إرساء نظام : في العقود

ودة ومعǽار الج ISO 15489التصرف في الأرشيف حسب المعǽار 
9001 ISO م محفظة تونسǽمن ) للأداءات(، ورشة عمل حول تقي

الإصلاحات الكبرȐ "قروض وهǼات، التصرف في الموارد الǼشرȄة 
Ǽالوظǽفة العمومǽة والمغادرة الإختǽارȄة للأعوان العموميين، الرقاǼة، 
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إجراءات فسخ الصفقات العمومǽة، المسائل الخلافǽة في فقه قضاء 
لجديد في قانون الإجراءات الجماعǽة، الوسائل محȞمة التعقيب، ا

الوقتǽة في المادة المدنǽة، مؤسّسة القاضي المقرّر بين القانون 
،Șر الوعي  والتطبيȄة الأدلّة، تطوȄمة واستمرارȄالتعاطي مع مسرح الجر

الجǼائي لدȐ المطالبين Ǽالأداء، المناهج الاستشرافǽة والنماذج 
الطاقي والتغييرات المناخǽة، فنǽات  المستعملة في مجال الانتقال

الاستقǼال والتواصل الناجحين وأساليب إدارة التوتر والتصرف في 
الوضعǽات الصعǼة في التعامل مع طالبي الخدمات، الإطار التشرȄعي 
للتصرف في الميزانǽة حسب الأهداف، مشمولات وتنظǽم المراكز 

صرف في الموارد المحاسبǽة، صǽاغة دليل الإجراءات المتعلǼ Șالت
الǼشرȄة، الإثǼات Ǽالوسائل الالكترونǽة، ندوة حول الجرȄمة في تونس، 
الملتقى الوطني الثاني للحوȞمة حول حوȞمة التكوȄن Ǽالوظǽفة 

السلامة "العمومǽة، إعداد وتنفيذ وتقيǽم السǽاسات العمومǽة بتونس، 
ǽر أنظمة معلوماتȄالصحة في مجال الأرشيف، إرساء وتطو Ȏة وحف

 Ȑوهات 2مندمجة مستوȄة، السينارǽتبȞة، المǽالصفقات العموم ،
المستقبلǽة لإعداد استراتيجǽة الإنمائǽة لتخفǽض انǼعاث الكرȃون في 
قطاع الطاقة والمعادن، قǽادة البرامج، تنفيذ الميزانǽة، إطار النفقات 
متوسȌ المدȐ،الإستراتيجǽة الوطنǽة لتطوȄر المنظومة الوطنǽة 

ليل القوائم المالǽة وإعداد تقارȄر التصرف،تحسين تقنǽات للإحصاء،تح
إعداد ختم الحساǼات السنوǽة  الرقاǼة الإدارȄة ومتاǼعة الميزانǽة،

والاضǼارة الجǼائǽة، التصرف في الأرشيف الجارȑ والتصرف في 
Ȍǽالأرشيف الوس. 

  
    4755  210  المجموع

  
 : 2018نتائج الأداء وتنفيذ ميزانǻة البرنامج لسنة. 3

  :تقدǻم لتنفيذ ميزانǻة البرنامج. 1.3
أد مقابل   139.861ما قدره 2018المنجزة  لبرنامج الجǼاǽة  لسنة  بلغت جملة الإعتمادات

  %98.60أد حسب تقديرات نفس السنة أȑ بنسǼة إنجاز قدرت بـ  141.840
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  :  وتم توزȄع جملة هذه الإعتمادات Ȟما يلي
 .من جملة إعتمادات البرنامج% 93.72بنسǼة  .د. أ 131.089: نفقات التأجير ­
 .من جملة إعتمادات البرنامج% 5.33بنسǼة . د. أ 7.460: نفقات وسائل المصالح ­
 .من جملة إعتمادات البرنامج% 0.88بنسǼة . د. أ1.237 : مǼاشرة نفقات إستثمارات ­

  مقارنة Ǻالتقديرات2018 تنفيذ ميزانǻة البرنامج لسنة :3جدول عدد 
 )ألف دينار(ة الوحد 

 بيــــــــــــان النفقات
التوزȂع حسب طبǻعة النفقة   

)إع الدفع(  
 دينار: الوحدة

 

ق م (تقديرات    
 2018) الأصلي

ق م (تقديرات  
 2018) التكميلي
)1( 

  
 الإنجازات مقارنة Ǻالتّقديرات

 2018إنجازات 
)2(  

حسب مصالح 
الهيئة العامة 

للتصرف في ميزانǻة 
 %نسǺة الإنجاز  المبلغ  ةالدول
  )2 (- )1( )2) /(1( 

 99.62 524- 138626  140740 740 140 نفقات تصرف
 99.92 97- 131.089 134130 134130تأجير عمومي 
 95.03 390- 7459 6555 6555 وسائل مصالح
 67.82 37- 78  55 55 تدخل عمومي

 69.22 828- 1862 2690 2690 نفقات تنمǻة
 69.22 828- 1862 2690 2690 ارات مǺاشرةاستثم

 69.22 828- 1862 2690 2690 على الميزانǻة
 - -  - - على القروض الخارجǻة

 - -  - - تموȂل عمومي
 - -  - - على الميزانǻة

 - -  - - على القروض الخارجǻة
 - -  - - صناديȖ خزȂنة

 99.04 1352- 140488 143430 143430 :المجموع العام
 

  
 

  2018مقارنة بين تقديرات وانجازات ميزانية برنامج الجباية لسنة : 3رسم بياني عدد 
   )إع الدفع(التوزيع حسب طبيعة النفقة 
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الإدارة في توجǽه وإرشاد المتعاملين معها لحثهم 
على الإمتثال التلقائي للقǽام بواجǼاتهم الجǼائǽة من ناحǽة وتوفير أحسن ظروف إسداء 
الخدمات الإدارȄة من خلال تطوȄر جودة الإسقǼال والتقلǽص في آجال إسداء الخدمات من 

 ء الخدمات

 
  

الإنجازات نسبة   
مقارنة 

 2017بالتقديرات 

تقديرات 
قانوني 
 2018المالية 

تقديرات 
ق م (

  2018) التكميلي
 2018إنجازات 

الإنجازات نسبة 
ارنة مق

 2018بالتقديرات 

100,2% 100 100 99,93 99,93% 

100%  11 11 11 100%  

100%  16 16 15 110%  

100% 8 8 8 100% 

0
50000

100000
150000

)إع الدفع( دينار: الوحدة

  2018مقارنة بين  تقديرات وإنجازات ميزانية برنامج الجباية لسنة 

2018

 التقرير السنوي للأداء لمهمة المالية لسنة 

 :وتحليلها تقدǻم لنتائج الأداء
 :تحسين مستوȎ جودة إسداء الخدمات

الإدارة في توجǽه وإرشاد المتعاملين معها لحثهم تم إعتماد هذه المؤشرات Ǽالنظر لأهمǽة دور 
على الإمتثال التلقائي للقǽام بواجǼاتهم الجǼائǽة من ناحǽة وتوفير أحسن ظروف إسداء 
الخدمات الإدارȄة من خلال تطوȄر جودة الإسقǼال والتقلǽص في آجال إسداء الخدمات من 

 
ء الخدماتتحسين مستوى جودة إسدا: 1.0.2الهدف    

  
    

 2017إنجازات  2017تقديرات  الوحدة مؤشرات قيس الأداء:5جدول عدد 
الإنجازات 
بالتقديرات 

على مطالب إرشادات  في الحين  نسبة الأجوبة 
100,2 99,95 97,75 % المواطنين من قبل مركز الإرشاد االجبائي عن بعد

للإدارة العامة للدراسات والتشريع بالنسبة 
  الجبائي

 يوم
12 11 

للإدارة العامة للإمتيازات الجبائية بالنسبة 
 17 18  والمالية

عدد الخدمات الإدارية  المدرجة  بالتطبيقة 
 5 5 عدد .جبائيةالإعلامية للتصرف في الشهائد ال

  
  

الوحدة تأجير عمومي  وسائل مصالح تدخل عمومي استثمارات 
مباشرة

مقارنة بين  تقديرات وإنجازات ميزانية برنامج الجباية لسنة 
)إ ع الدفع(

2018تقديرات ق م  2018إنجازات 

تقدǻم لنتائج الأداء - 2.3
تحسين مستوȎ جودة إسداء الخدمات: 1.0.2الهدف

  : تقدǻم الهدف
تم إعتماد هذه المؤشرات Ǽالنظر لأهمǽة دور 

على الإمتثال التلقائي للقǽام بواجǼاتهم الجǼائǽة من ناحǽة وتوفير أحسن ظروف إسداء 
الخدمات الإدارȄة من خلال تطوȄر جودة الإسقǼال والتقلǽص في آجال إسداء الخدمات من 

 Ȑة أخرǽناح. 
 
  

 
دف 

اله
1.0

.2
 :

مات
الخد

داء 
ة إس

جود
وى 

مست
سين 

تح
 

جدول عدد 

 1.1.0.2.المؤشر

  2.1.0.2.المؤشر
  آجال الرد على عرائضمعدل 

  لمطالبين بالأداءا 

 3.1.0.2المؤشر 
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  مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قيس الأداء الخاصة 
 2018تحسين مستوى جودة إسداء الخدمات لسنة 

ǽمȞن هذا الهدف من تقيǽم درجة نجاعة سǽاسة إدارة الجǼاǽة للحد من ظاهرة التهرّب الجǼائي 
. وآثارها في دفع المطالبين Ǽالأداء لإحترام واجǼاتهم الجǼائǽة وحثهم على الإمتثال التلقائي

 .حȞم في التوازنات المالǽة العمومǽة ضمان دǽمومة الميزانǽة
 .الحد من ظاهرة التهرب الجǺائي

مقارنة الإنجازات 
بالتقديرات 
 

تقديرات 
وني قان

 2018المالية 

تقديرات 
ق م (

  2018) التكميلي
 2018إنجازات 

نسبة 
مقارنة الإنجازات 
بالتقديرات 

2018 

% 19 19 18,1 95,26% 

% 100 000 100 000 44 050 44,05% 

% 21 000 21 000 15 690 74,71% 

0%

50%

100%

مطالب إرشادات المواطنين من نسبة الأجوبة الفورية على 
قبل مركز الإرشاد االجبائي عن 

 التقرير السنوي للأداء لمهمة المالية لسنة 

  
 
  

  :5رسم بياني عدد 
مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قيس الأداء الخاصة 

تحسين مستوى جودة إسداء الخدمات لسنة 1.0.2:بالهدف 
 
 

 .الحد من ظاهرة التهرب الجǺائي

ǽمȞن هذا الهدف من تقيǽم درجة نجاعة سǽاسة إدارة الجǼاǽة للحد من ظاهرة التهرّب الجǼائي 
وآثارها في دفع المطالبين Ǽالأداء لإحترام واجǼاتهم الجǼائǽة وحثهم على الإمتثال التلقائي

حȞم في التوازنات المالǽة العمومǽة ضمان دǽمومة الميزانǽةوȄتنزل هذا الهدف في إطار لت
الحد من ظاهرة التهرب الجǺائي: 2.0.2الهدف :6جدول عدد 

  
 2017إنجازات  2017تقديرات  الوحدة مؤشرات قيس الأداء

نسبة 
مقارنة الإنجازات 
بالتقديرات 

2017 
عدد نقاط تحسن نسب إيداع التصاريح 

%76,11 13,7 18 عدد السنوية بعد تدخل مصالح المراقبة 

لفات الجبائية عدد محاضر معاينة المخا
%100,90 780 83 000 83 عدد الجزائية

%58,33 667 11 000 20 عدد عدد عمليات المراجعة الجبائية 

 
  

مطالب إرشادات المواطنين من نسبة الأجوبة الفورية على  
,بعدقبل مركز الإرشاد االجبائي عن 

بالتطبيقة الإعلامية للتصرف في عدد الخدمات الإدارية  المدرجة  
الشهائد الجبائية

2018
2018

  
 

 
الحد من ظاهرة التهرب الجǺائي :2.0.2لهدفا
 : تقدǻم الهدف 

ǽمȞن هذا الهدف من تقيǽم درجة نجاعة سǽاسة إدارة الجǼاǽة للحد من ظاهرة التهرّب الجǼائي 
وآثارها في دفع المطالبين Ǽالأداء لإحترام واجǼاتهم الجǼائǽة وحثهم على الإمتثال التلقائي

وȄتنزل هذا الهدف في إطار لت
  

جدول عدد 
دف 

اله
2 

2.0 :
بائي

 الج
هرب

ة الت
ظاهر

من 
حد  

ال
 

مؤشرات قيس الأداء

عدد نقاط تحسن نسب إيداع التصاريح  1.2.0.2المؤشر 
السنوية بعد تدخل مصالح المراقبة 

عدد محاضر معاينة المخا 2.2.0.2المؤشر 
الجزائية

عدد عمليات المراجعة الجبائية تطور   3.2.0.2المؤشر 

2018إنجازات 
2018تقديرات 
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  صة مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قيس الأداء الخا
  2018 الحد من ظاهرة التهرب الجبائي لسنة

 

 ترشيد تدخلات مصالح المراقǺة والرفع من مرد وديتها

داء الذين توجǽه تدخلات مصالح المراقǼة الجǼائǽّة نحو القطاعات والأنشطة والمطالبين Ǽالأ
ȋة وحجم النشاǽّالمقارنة مع أهمǼ المطلوب Ȑة المستوǽّائǼتنزل هذا و  لم تبلغ مساهمتهم الجȄ
تمȞن هذه . الهدف في إطار التحȞم في التوازنات المالǽة العمومǽة وضمان دǽمومة الميزانǽة

لمصالح المراقǼة  Ǽصفة عامة وǼصفة 
خاصة من قǽس  قدرة هذه المصالح على إقناع المطالب Ǽالأداء لإبرام صلح بخصوص 
 ȌǼعند إعادة ض Ȍالشط ȑتفاد
Ȟما تمȞن هذه المؤشرات من تحديد موسȌ سلسلة نسب المصادقة على المǼالغ 

. 

020000400006000080000100000120000140000160000

 التقرير السنوي للأداء لمهمة المالية لسنة 

  
  

مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قيس الأداء الخا:6رسم بياني عدد 
الحد من ظاهرة التهرب الجبائي لسنة:   2.0.2بالهدف

 
 
 

   

ترشيد تدخلات مصالح المراقǺة والرفع من مرد وديتها

توجǽه تدخلات مصالح المراقǼة الجǼائǽّة نحو القطاعات والأنشطة والمطالبين Ǽالأ
ȋة وحجم النشاǽّالمقارنة مع أهمǼ المطلوب Ȑة المستوǽّائǼلم تبلغ مساهمتهم الج
الهدف في إطار التحȞم في التوازنات المالǽة العمومǽة وضمان دǽمومة الميزانǽة

لمصالح المراقǼة  Ǽصفة عامة وǼصفة  تطور المردود المالي المؤشرات من قǽس  نسǼة
خاصة من قǽس  قدرة هذه المصالح على إقناع المطالب Ǽالأداء لإبرام صلح بخصوص 

تفادȑ الشطȌ عند إعادة ضȌǼ توفير Ȟافة الضمانات التشرȄعǽة و عملǽات المراقǼة من خلال 
Ȟما تمȞن هذه المؤشرات من تحديد موسȌ سلسلة نسب المصادقة على المǼالغ 

.الإجǼارȑ من قبل المحاكم الابتدائǽة المضمنة Ǽقرارات التوظيف

عدد نقاط تحسن 
نسب إيداع 

التصاريح السنوية 
بعد تدخل مصالح 

المراقبة 

عدد محاضر 
معاينة المخالفات 
الجبائية الجزائية

عدد عمليات   
المراجعة الجبائية 

2018
2018

رسم بياني عدد 

  
  

 

 
ترشيد تدخلات مصالح المراقǺة والرفع من مرد وديتها :3.0.2الهدف 

  :تقدǻم الهدف 
توجǽه تدخلات مصالح المراقǼة الجǼائǽّة نحو القطاعات والأنشطة والمطالبين Ǽالأ 

ȋة وحجم النشاǽّالمقارنة مع أهمǼ المطلوب Ȑة المستوǽّائǼلم تبلغ مساهمتهم الج
الهدف في إطار التحȞم في التوازنات المالǽة العمومǽة وضمان دǽمومة الميزانǽة

المؤشرات من قǽس  نسǼة
خاصة من قǽس  قدرة هذه المصالح على إقناع المطالب Ǽالأداء لإبرام صلح بخصوص 

عملǽات المراقǼة من خلال 
Ȟما تمȞن هذه المؤشرات من تحديد موسȌ سلسلة نسب المصادقة على المǼالغ . أسس الأداء

المضمنة Ǽقرارات التوظيف
        

2018إنجازات 
2018تقديرات 
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 ترشيد تدخلات مصالح المراقǺة والرفع من مردوديتها
نسبة 

الإنجازات 
تقديرات مقارنة 
2017 

تقديرات 
قانوني 
 2018المالية 

تقديرات 
ق م (

  2018) التكميلي
 2018إنجازات 

نسبة 
الإنجازات 
بالتقديرات مقارنة 
2018 

118,62% 1 700 1 700 2 729 160,53% 

106,22% 45,0 45,0 31,8 70,67% 

99,64% 71 71 70,35 99,08% 

  مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قيس الأداء الخاصة
 ترشيد تدخلات مصالح المراقبة والرفع من مرد وديتها

  :2018تحليل وتفسير النّتائج الّتي تمّ تحقǻقها مقارنة Ǻالتقديرات لسنة 

نسǺة الأجوǺة الفورȂة على مطالب إرشادات المواطنين من قبل مرȜز 

0%
20%
40%
60%
80%

100%

نسبة الدفع بالحاضر من مردود الصلحمردود المراقبة الجبائية                           
موسط سلسلة نسب المصادقة على المبالغ المضمنة بقرارات التوظيف الإجباري من قبل المحاكم الابتدائية

 التقرير السنوي للأداء لمهمة المالية لسنة 

ترشيد تدخلات مصالح المراقǺة والرفع من مردوديتها: 3.0.2الهدف  :7
 

 2017إنجازات  2017تقديرات  الوحدة مؤشرات قيس الأداء
نسبة 

الإنجازات 
تقديرات بالمقارنة 
2017

118,62 720 1 450 1 دينار مليون  مردود المراقبة الجبائية                           

106,22 47,8 42,0 % نسبة الدفع بالحاضر من مردود الصلح
موسط سلسلة نسب المصادقة على المبالغ 

المضمنة بقرارات التوظيف الإجباري من قبل 
 المحاكم الابتدائية

% 70 69,75 99,64

  
  :7عدد  رسم بياني رسم بياني

مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قيس الأداء الخاصة
ترشيد تدخلات مصالح المراقبة والرفع من مرد وديتها: 3.0.2لهدفبا

 
 

تحليل وتفسير النّتائج الّتي تمّ تحقǻقها مقارنة Ǻالتقديرات لسنة 
 الخدمات إسداء جودة وȎ مست تحسين

نسǺة الأجوǺة الفورȂة على مطالب إرشادات المواطنين من قبل مرȜز : 
 :الإرشاد االجǺائي عن Ǻعد

نسبة الدفع بالحاضر من مردود الصلحمردود المراقبة الجبائية                           
موسط سلسلة نسب المصادقة على المبالغ المضمنة بقرارات التوظيف الإجباري من قبل المحاكم الابتدائية

 
7جدول عدد 

دف 
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 :
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 تدخ
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مؤشرات قيس الأداء

مردود المراقبة الجبائية                            1.3.0.2المؤشر 

نسبة الدفع بالحاضر من مردود الصلح 2.3.0.2 المؤشر

موسط سلسلة نسب المصادقة على المبالغ  3.3.0.2المؤشر 
المضمنة بقرارات التوظيف الإجباري من قبل 

المحاكم الابتدائية
  
 

با
 

  
 

   
  
  
تحليل وتفسير النّتائج الّتي تمّ تحقǻقها مقارنة Ǻالتقديرات لسنة .3

تحسين: 1.0.2الهدف 
 

: 1.1.0.2المؤشر 
الإرشاد االجǺائي عن Ǻعد

موسط سلسلة نسب المصادقة على المبالغ المضمنة بقرارات التوظيف الإجباري من قبل المحاكم الابتدائية

2018إنجازات 
2018تقديرات 



2018التقرير السنوي للأداء لمهمة المالية لسنة  |  61  
 

مȞالمة تمت  17492، 2018بلغ عدد المȞالمات الهاتفǽة التي تلقاها المرȞز خلال سنة 
 اجعا في عدد المȞالمات الواردةمحققا بذلك تر  مȞالمة 17479الإجاǼة فيها حينǽا على عدد 

مȞالمة  17887حيث تلقّى المرȞز (  2017مقارنة بنفس الفترة من سنة %  2, 20بنسǼة 
  ). مȞالمة هاتفǽة 17878تمت الإجاǼة فيها حينǽّا على 

مقارنة Ǽسنة  2018وǽعود تراجع عدد المȞالمات الهاتفǽة الواردة على المرȞز خلال سنة 
  :إلى عدة أسǼاب ومن أهمّها)  %2, 20تراجع بنسǼة ( 2017

الأعطاب الشǼه اليومǽة المفاجئة والمتكررة التي تطرأ على الأجهزة الإعلامǽة وȄرجع ذلك 
 .Ǽ2012الأساس إلى اهتراء هذه الأجهزة التي تم تزوȄد المرȞز بها منذ سنة 

قǼال المتعلّقة Ǽاست"  GAYA et COSMOCALL"التعطل المستمر والمفاجئ لمنظومتي 
-Phone" والتصرف في المȞالمات الهاتفǽة وعدم إمȞانǽة التدخل عن Ǽعد لشرȞة 

contrôle  " عدǼ ة التدخل عنǽلإصلاح هذه الإعطاب نظرا لحذف عمل)accès à 
distance( ةǽة لوزارة المالǽز الإعلامȞمن قبل مر. 

مقارنة  2018نة نقص في عدد الإطارات المȞلفة Ǽالرد على المȞالمات الهاتفǽة خلال س
 ).2017عونا سنة 12مقابل  2018أعوان سنة  Ǽ2017 )09سنة 

 03محلل في الإعلامǽة و 01(  2018أعوان ǼالمرȞز في دǽسمبر  04تعيين  هذا وقد تمّ 
وهنّ حالǽا Ǽصدد تلقّي تكوȄن يومي )  3-أعوان ملحقين Ǽالتفقد للمصالح المالǽة من صنف أ

  .الالتحاق للرّد على المȞالمات الهاتفǽةمȞثف في المادة الجǼائǽة قبل 
  :معدل آجال الرد على عرائض المطالبين Ǻالأداء: 2.1.0.2المؤشر 
يوم Ȟقǽمة  12مقابل يوما  11للإدارة العامة للدراسات والتشرȄع الجǼائي تم تسجيل ǼالنسǼة 

  .%110نشودة للمؤشر أȑ بنسǼة إنجاز
Ǽ ةǼةالنسǽة والمالǽائǼازات الجǽشهد معدل أجل الرد على مطالب الإنتفاع : للإدارة العامة للإمت

يوما أǼ ȑفارق  15حيث بلغ  2018سنة بإمتǽازات الجǼائǽة والمالǽة تحسنا ملحوظا خلال 
  .2017يومين عن الأجل المحقȘ لال سنة 
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عدد الخدمات الإدارȂة  المدرجة  Ǻالتطبǻقة الإعلامǻة للتصرف في  :3.1.0.2المؤشر 
  الشهائد الجǺائǻة

Ǽالتطبǽقة الإعلامǽة للتصرف  شهائد 08 حيث تم إدراج  % 100تم انجاز الهدف بـنسǼة 
  . الجǼائǽة
  .الجǺائيالحد من ظاهرة التهرب : 2.0.2الهدف 

عدد نقاȉ تحسن نسب إيداع التصارȂح السنوǻة Ǻعد تدخل مصالح : 1.2.0.2المؤشر  
 المراقǺة

نقطة بين نسب إيداع في آخر  18,1بلغ الفارق  حيث % 95,26 تم انجاز الهدف بـنسǼة 
حين  في 2017السنة بتارȄخ انقضاء الآجال القانونǽة لإيداع التصارȄح السنوǽة Ǽعنوان سنة 

وǽعود ذلك إلى القǽام Ǽحملة لتنقǽة جذاذǽة المطالبين   . نقطة 19لهدف المنشود قدّر بـا أن
  .Ǽالأداء ǼالغلȘ الإدارȑ لملفات غير الناشطين منهم

 
 عدد محاضر معاينة المخالفات الجǺائǻة الجزائǻة: 2.2.0.2 المؤشر 

فة خلال سنة مخال 44.050حيث تمت معاينة حوالي % 44,05تم انجاز الهدف بـنسǼة  
  .100.000الهدف المنشود قدّر بـ  أنحين  في 2018

  
 الجǺائǻة المراجعة عملǻات عدد: 3.2.0.2 المؤشر 

إعلام بنتائج مراجعة بينما تمّ  15.690حيث تم تبلǽغ  %74.71بلغت نسǼة إنجاز الهدف 
 Ȑالأسا 21.000تحديد الهدف المنشود في مستوǼ عود ذلكǽس إلى إعلام بنتائج مراجعة و

لتصفǽة مخزون إعلامات بنتائج مراجعة جǼائǽة عالقة    2018الجهود المبذولة خلال سنة 
 .2017ولم يتم البت فيها إلى موفى سنة  2017-2015فترة  تعود إلى 

  والرفع من مرد وديتها ترشيد تدخلات مصالح المراقǺة: 3.0.2الهدف 
 

 الجǺائǻة المراقǺة مردود:  1.3.0.2المؤشر 
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 أنحين  فيمليون دينار  2.729حيث بلغ مردود المراقǼة  %160م انجاز الهدف بـنسǼة ت
المراقǼة الجǼائǽة بـإدارة تطور مردود  وȄرجع ذلك إلى .م د 1.700الهدف المنشود قدّر ب 

 Ȑةو  المؤسسات الكبرǽة الميدانǼإلى اعتماد منظومة التصرف في و  تحسن ظروف المراق
  .ات الجǼائǽة موضوع برنامج المراجعة الجǼائǽةالمخاطر لانتقاء الملف

  
 مردود الصلح Ǻالحاضر من نسǺة الدفع:  2.3.0.2المؤشر 

 31.8حيث بلغت نسǼة المǼالغ المستخلصة Ǽالحاضر  %  70.67تم انجاز الهدف بـنسǼة 
إلا أن مبلغ الدفع Ǽالحاضر شهد تطورا بنسǼة   .%45الهدف المنشود قدّر بـ  أنحين  في  %

  .مقارنة Ǽالسنة الساǼقة % 5.47
  

موسȊ سلسلة نسب المصادقة على المǺالغ المضمنة Ǻقرارات :  3.3.0.2المؤشر 
 التوظيف الإجǺارȏ من قبل المحاكم الابتدائǻة

موسȌ سلسلة نسب المصادقة على المǼالغ حيث بلغ %  99.08تم انجاز الهدف بـنسǼة  
 69.75مقابل  %  70.35المحاكم الابتدائǽة المضمنة Ǽقرارات التوظيف الإجǼارȑ من قبل

 . 2017سنة  خلال %
 Ȑعزǽصفة أوضح وأدق واقع توزع  تطور المؤشر إلى اعتماد وǼ سȞقة إحتساب جديدة تعȄطر

  .نسب المصادقة من قبل المحاكم الإبتدائǽة بين مختلف المراكز الجهوǽة لمراقǼة الأداءات
 

 لأداءالتّوجّهات المستقبلǻة لتحسين ا4.
 

 الإصلاحǻة لتحسين الأداء لتدابير والتدخلاتا الموضوع
  
 Ȏتحسين مستو
جودة إسداء 
 الخدمات 

 مȞتب25 الحصول على شهادة نظام جودة التصرف
القǽام Ǽسبر آراء خارجي حول مدȐ رضاء المتعاملين مع المȞاتب المعنǽة 

 .واستغلال نتائجه ISOبإرساء نظام الجودة 
تواصل مات عن Ǽعد الموجهة إلى المطالبين Ǽالأداء لتǽسير التطوȄر الخد
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 .مع مصالح الجǼاǽة
الإطارات والأعوان من منظومة التراسل إلكترونǽة تǽسر تǼادل تمȞين 

  المعلومات بخصوص الملفات التي يتم درسها
الإطارات من الإطلاع على الوضعǽة الجǼائǽة للمطالبين Ǽالأداء من تمȞين 

  ".وصادق" رفيȘ"خلال توفير التجهيزات الإعلامǽة المرȞزة بها منظومة 
  

 

الحد من ظاهرة 
 التهرب الجǺائي

إلى  يهدف ، 2018 – 2020العمل استكمال الأعمال المتعلقة ببرنامج
 أفضل مستوȐ  إلى الارتقاءو   أدائها وتطوȄر الجǼائǽة المنظومة إصلاح

 .الممارسات الدولǽة
Ȟيز نظم التǼادل الحيني والآلي للمعلومات مع الهǽاكل التاǼعة لوزارة تر  

 Ȑعة لوزارات أخرǼة التاǽومȞاكل الحǽات مع الهǽة وإبرام اتفاقǽفي نفس  المال
 الغرض

إستكمال الأعمال المتعلقة Ǽمشروع اعتماد جهاز تسجيل العملǽات ǼالنسǼة 
 لمؤسسات الإستهلاك على عين المȞان 

 

د تدخلات ترشي 
مصالح المراقǺة 

والرفع من 
 مردوديتها

وتفعيل إدارة  للأداءات العامة الإدارة مصالح وتنظǽم هȞǽلة إعادة
 Ȑتونس الكبر Ȑالمؤسسات المتوسطة على مستو 

 Ȑشمل أصنافا أخرǽعد لǼ ح ودفع الأداء عنȄع ميدان منظومة التصرǽتوس
 الأخرȐ من المطالبين Ǽالأداء ومن الأداءات والمعالǽم 

 والخدمات الجǼائǽة المراقǼة مجال في والتصرف الإجراءات أدلة توفير
 Ǽالأداء للمطالبين المسداة

  ȑزȞالمر Ȑة على المستوǽائǼوتفعيل لجنة التصرف في المخاطر الج
 ومواصلة ترȞيز وتفعيل اللجان الجهوǽة
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 لبرنامج رئǽسةǼحار المديرة العامة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص  تمّ تعيين السّيدة حلǽمة

  :وتتولى .2016المحاسǼة العمومǽة بداǽة من شهر نوفمبر 
  

 :برنامجلالتقدǻم العام ل1.
  : التعرȂف Ǻالبرنامج وهȜǻلته ومشمولاته-1-1

  :تعرȂف البرنامج - 1.1.1
صرّف وإرساء الآلǽّات والإجراءات ǽسعى برنامج المحاسǼة العمومǽة، إلى تطوȄر طرق الت

الكفيلة بتحسين مهام استخلاص الموارد وترشيد مسالك تأدǽة ودفع النفقات العمومǽّة ومسك 
  . وتقدǽم الحساǼات العمومǽّة  وفȘ معايير الشفافǽّة والدقّة والمصداقǽّة

لضمان وȄرتكز برنامج المحاسǼة العمومǽة على ثلاث مجموعات من الإجراءات الجوهرȄة 
  :تتمثل فيتحقيȘ الأداء 

متاǼعة الأداء وذلك بتحديد أهداف قابلة للقǽس ومتاǼعة مدȐ تحقǽقها Ǽالاستناد إلى  -
 مؤشرات،

-  Ȑس البرنامج والمتدخلين من المستوǽة عقود الأهداف والبرامج بين رئǽر منهجȄتطو
  ،مليالوسȌǽ ثم بين المشرفين من المستوȐ الوسȌǽ والمتدخلين من المستوȐ الع

  ،اعتماد حوار التصرف في ضȌǼ الأهداف والمؤشرات التاǼعة لها -
 

  :أولوǻات برنامج المحاسǺة العمومǻة
بهدف مواكǼة الإدارة العمومǽة الحديثة والعصرȄة، وǼحثا عن مزȄد من النجاعة والشفافǽة، 

رشيد تواصل  الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص الǼحث عن السبل الكفيلة لت
 .مهمة تأمين استخلاص الديون الجǼائǽّة والموارد الأخرȐ لفائدة ميزانǽة الدّولة

Ȟما تقوم الإدارة العامّة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص بإعادة النظر في دور المحاسب 
العمومي في تأدǽة نفقات الميزانǽة وفȘ المنظور البرامجي، وذلك Ǽمراجعة طرق المراقǼة 

ؤȄدة للنفقات، وȞذلك Ǽالمساهمة في إعداد تبوȄب جديد ǽستجيب لمتطلǼات والوثائȘ الم
  .التصرّف حسب الأهداف
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وفي إطار ندرة الأموال، أصǼحت مهمّة التحȞم في مسالك استخلاص الشȞǽات وتجمǽع 
  .الأموال في حساب وحيد في آجال سرȄعة من الأولوǽات ǼالنسǼة لإدارة المحاسǼة العمومǽة

 Ȑة أخرǽة والاستخلاص إنجاز الدراسة من ناحǽة العمومǼتواصل الإدارة العامة للمحاس ،
الرامǽة إلى إرساء نظام محاسبي جديد مستمدّ من المعايير الدّولǽة ǽمȞّن من الإدلاء في 
أحسن الآجال Ǽمعلومة محاسبǽّة شاملة وموثوق بها وتفصح Ǽشفافǽّة عن الوضعǽّة المالǽّة 

 .ا هذا Ǽالإضافة إلى متاǼعة تنفيذ الميزانǽّةللهǽاكل العمومǽّة ومȞاسبه
 

  :هȜǻلة البرنامج -2.1.1
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  ّة للإدارة العامȂزȜة والاستخلاصالمصالح المرǻة العمومǺة للمحاس  
   خارطة البرنامج  
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 2018إلى موفى –المصالح الخارجǻة للإدارة العامة للمحاسǺة العمومǻة والاستخلاص
  لاد التوǼنة العامّة للȄةالخزǽّنس. 
 فȄالأمانة العامّة  للمصار. 
  الوزارات Ȑف لدȄ7(أمانات المصار( 
 ائيǼع الجǼمستودع الطا. 
 ةǽات المالǼا والعقوǽة والخطاȄّز النداء والتصرّف في المخالفات المرورȞمر. 
 ȘȄرز ȑسيدǼ اضة البيوعات والتصرف في المحجوزاتǼق. 

  المراكز المحاسبǻة
للدّولة ذات الاختصاص  

 )12(الوطني

  ةǽّ27(أمانات المال الجهو( 
  ةǽّاضات المجالس الجهوǼ24(ق( 
 ة تونسǽبلد Ȑف لدȄأمانة المصار. 

  المراكز المحاسبǻة
للدّولة ذات الاختصاص 

 ȏ52(الجهو( 
  ة المبرمج فتحها للعموم فيǻاضات المالǺ7( 2018الق ( 

 58رسمي عدد Ǻمقتضى قرار Ǻالرائد ال2017مالǻة برمج إحداثها خلال سنة قǺاضات3 -
لنقص في الأعوان  Ǽمنزل حǽاة و  ȞǼسرȐ  :وسيتم فتحها قرǺȂا للعموم 2017لسنة 

 .Ǽقبلي لاستكمال أشغال ترȞيز المȞتب الثاني و 
 Ǻ69مقتضى قرار Ǻالرائد الرسمي عدد 2018قǺاضات  مالǻة برمج إحداثها خلال سنة 4 -

  .ين، ǼالمظيلةǼالمنيهلة، ببرج العامرȑ، المȞتب الثاني Ǽمدن:2018لسنة 

 ةǻّاضات المالǺ1+235(الق( 
 

فتحت  القǺاضة المالǻّة Ǻالفوار بجهة قبلي -
 .2018مارس  6للعموم في 

  
  المراكز المحاسبǻة

  للدّولة ذات الاختصاص المحلّي
فتحت للعموم سنة  5+  324 (

2018(    اضات التصرف المبرمج فتحها للعموم فيǺ2018ق )3:( 
 ).بناǽة Ǽصدد التهيئة(مومǽة Ǽقبلي قǼاضةالتصرففǽالمؤسساتالع -

  
 ةǻاضة التصرف في المؤسسات العمومǺ2+7(ق( 

 .2018ماȏ  10فتحت للعموم في  ǺقاǺس -
  .2018جوان  5فتحت للعموم في  Ǻالمنستير -
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 قطب استخلاص أداءات المؤسسات  Ȏ1(الكبر(  
 عدǺ ة عنǻز استخلاص الموارد العمومȜر 22في تم بدء نشاطه:  )1( مرȁ2018 أكتو.  
  اتȜاضات تسجيل عقود الشرǺ4(ق(  
 ة بتونسȂة العقارǻاضة الملكǺالرائد الرسمي عدد  2018برمج إحداثها خلال سنة  :قǼ مقتضى قرارǼ69  2018لسنة  

 Ǻ69مقتضى قرار Ǻالرائد الرسمي عدد  2018قǺاضات بلدǻة برمج إحداثها خلال سنة  8
 ، Ǽقرمدة، بجبنǽانة، Ǽالشǽحǽة،العيون  Ǽسيدȑ حسين، Ǽمرناق، Ǽحاجب: 2018لسنة 

 .برأس الجبل، Ǽسبǽطلة
 .2018اكتوȁر  6بتارȂخ  القǺاضة البلدǻة Ǻمرناقتم فتح 

 سيتم فتحها قرǺȂا للعموم القǺاضة البلدǻة برأس الجبل
قرمدة ، جبنǻانة، :  Ǻعد توفير الأعوان اللازمين سيتم فتحها قرǺȂا للعمومǺعض المقرات  

  .جب العيون الشǻحǻة و حا

 ةǻّاضات البلدǺ2018فتحت للعموم سنة  1+61( الق ( 
  

المراكز المحاسبǻة لاستخلاص محاصيل مواد   ).مقرات Ǽصدد التهيئة. (سيدȑ بوزȄد وقفصة ، Ǻاجة مقرات في طور التهيئة بجهات  3
  )16(الإختصاصات
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 :تقدǻم عام للإنجازات الإستراتيجǻة الخاصة Ǻالبرنامج. 2
 الاستخلاص بخصوص:  

قصد تحسين مردودǽة استخلاص الدّيون العمومǽة المثقلة والعمل على إحȞام إجراءات 
الاستخلاص، دأبت الإدارة العامّة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص على إتǼاع منهجǽة 

ة الأهداف وترȞيز السّبل الكفيلة لتحقيȘ النجاعة في استخلاص موارد ميزانǽة الدّولة وخاصّ 
  :الدّيون الجǼائǽّةوغيرالجǼائǽة وقد تمّ ذلك من خلال

ــة ومــــدȐ تحقيــــȘ الأهــــداف المرســــومة واتخــــاذ  - ــة الدّورȄــــة للنتــــائج المحققــ تكثيــــف المتاǼعــ
ــان مـــن تـــأطير للمصـــالح علـــى Ȟـــل  ــحǽح المســـار فـــي الإǼّـ ــرورȄة لتصـ ــراءات الضـ الإجـ

حلـول عملǽـة  المستوǽات وتنشȌǽ للاستخلاص والوقوف على الصعوǼات والاتفاق على
 لنجاعة أكبر في أعمالهم ،

إلــى عــدة جهــات نابــل وصــفاقس وقبلــي و القيــروان وǼاجــة القǽــام Ǽعــدة زȄــارات ميدانǽــة  -
 .لمعاضدة مجهودات المصالح الجهوǽة

  .تكثيف عملǽات تأطير خلاǽا الاستخلاص لترسيخ منهجǽة الأهداف وتقيǽم أدائهم -
ــوȄي - ـــادة أمنــــاء المــــال الجهــ ـــه السـ ــال إعــــداد وتوجǽـ ـــي إطــــار الأعمــ ــة فـ ـــاض المالǽــ ن وقǼـ

والتنســيȘ فــي   2019التحضـيرȄة للعفــو الجǼــائي المصــادق علǽــه Ǽقــانون المالǽــة لســنة 
 .ذلك مع الإدارة العامة للآداءات

مواصلة التعاون والتنسيȘ مع الإدارة العامّة للأداءات إلى وضع Ȟـل الآلǽّـات التـي مـن  -
ب الجǼائي على غرار تعزȄز آلǽة التصـرȄح والـدّفع شأنها أن تǼسȌّ القǽام التلقائي Ǽالواج

 .عن Ǽعد
ــة ووضــــع  - ـــة للجماعــــات المحلǽــ ــدّيون الراجعـ ــتخلاص الــ ــام تثقيــــل واســ إعــــادة تنظــــǽم مهــ

 .منهجǽة في الاستخلاص لتدعǽم اللاّمرȞزȄة
-  Ȍǽــة، فــي تنشــǽــة بــوزارة الداخلȄزȞن ودعــم اللامرȄــز التكــوȞمــع مر ȘالتنســيǼ ،المســاهمة

فائــدة أعــوان وإطــارات الجماعــات المحلǽــة ورؤســاء البلــدǽات المنتخبــين دورات تكوȄنǽــة ل
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ـــدǽات ـــان المالǽــــة Ǽالبلـ حــــول ǽȞفǽــــة إعــــداد وتنفيــــذ ميزانǽــــات  ومســــاعديهم ورؤســــاء اللجـ
  .والجǼاǽة المحلǽة وإشȞالǽات الإستخلاص البلدǽات

  
  :أهمّ نتائج استخلاص الموارد الجǺائǻة

                    
  نسǺة التطوّر  2018  2017  

  جملة الموارد الجǺائǻة
  ǺاعتǺار المعالǻم الديوانǻة

  )د.م(
21118  24587.1  16.43%  

نسǼة تطوّر استخلاص الموارد الجǼائǽة ǼاعتǼار مǼالغ فائض الأداء التي تمّ إرجاعها من جملة المǼالغ المستخلصة (*): 
 .ǼمناسǼة عملǽة التجمǽع لدȐ أمين المال العام

  
حيــث . 2017مقارنــة Ǽســنة  % 16.43 ، تطــورا بنســǼة2018لســنة ســجّلت المــوارد الجǼائǽــة 

ــنة د.م 24587.1بلغـــت ــنة  د.م 21118مقابـــل  2018 سـ ــالغ  2017سـ وذلـــك Ǽعـــد طـــرح مǼـ
  .فائض الأداء التي تمّ إرجاعها من جملة المǼالغ المستخلصة

  
  ةبخصوصǻالتصرّف المحاسبي في الجماعات المحل: 

لديون الراجعة للجماعات المحلǽة ووضع منهجǽة في إعادة تنظǽم مهام تثقيل واستخلاص ا
  .الإستخلاص لتدعǽم اللامرȞزȄة

  

  : المساهمة في أشغال ترȞيز مسار اللامرȞزȄة بـ 
توزȄع الموارد و إعداد تصور لمراجعة مقايǽس توزȄع المال المشترك للجماعات المحلǽة  -

  .المتأتǽة من صندوق التعاون بين الجماعات المحلǽة
- ǽم أǽمضمون مجلة الجماعات تنظǼ فȄة للتعرǽأمانات المال الجهو Ȑام عمل على مستو

 .المحلǽة
 .دور اللامرȞزȄة برمجة دورات تكوȄنǽة حول تفعيل -
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 ةǻة النفقات العمومǻتأد:  
إنّ دور المحاسب العمومي في تأدǽة النفقات العمومǽة في غاǽة الأهمǽة إذ تتمثل المهام 

في تسديد المǼالغ  لى، في مراقǼة صحّة النفقة وفي مرحلة ثانǽةالمناطة Ǽعهدته،في مرحلة أو 
  .الحلقة الأخيرة الضّامنة لصحّة عملǽات صرف النفقات المنجزة لمستحقيها والتي تعتبر

تقلǽص معدل آجال تأدǽة النفقات العمومǽّة من قبل المحاسب  ،2018وقد تمّ خلال سنة 
  . وǼالتالي فقد تم تحقيȘ القǽمة المنشودة  .2017أǽام لسنة  5يوما مقابل  4.72لǽسجل 

  :أهمّها وǽعود ذلك إلى جملة من الإجراءات
 : بتطوȂر وظǻفة متاǺعة آجال التأشير على النّفقات العمومǻّة" أدب"ترشيد منظومة -1
تسهر الأمانة العامة للمصارȄف على إحȞام عملǽّات المراقǼة على وثائȘ الصّرف  -

وقد أصǼحت هذه المهمة أكثر نجاعة خاصة  على التّأشير ومتاǼعة مذȞّرات الرّفض
 "أدب"تطوȂر وظǻفة متاǺعة آجال التأشير على النّفقات العمومǻّة Ǻالمنظومة Ǽعد 
 .2017دخلت حيز الاستغلال منذ سنة التي 

 .التّنسيȘ المتواصل مع آمرȑ الصّرف لتدارك الأخطاء في أقرب الآجال -
 :ولة عبر منظومة المقاصة الإلكترونǻةتعمǻم خلاص أجور موظّفي الدّ -2 

الإدماج  النهائي لجمǽع الهǽاكل الإدارȄة  ، استكمال مشروع2018تم خلال سنة   -
لǽشمل بذلك جمǽع الوزارات بدون استثناء Ǽعد  صلب منظومة المقاصة الإلكترونǽة

 ȑ2018استكمال إدراج خلاص موظّفي وزارة الدّفاع الوطنيّ في شهر ما. 
هذه المنظومة على التصرف المالي Ǽالأمانة العامة التذȞير Ǽأهمǽة ولابد من  -

عملǽة تحوȄل المرتǼات والأجور  للمصارȄف، حيث ساهمت في التسرȄع في إنجاز
  .  ساعة إلى أقل من يوم واحد 48تقلǽص آجال التحوǽلات المالǽة من  و 

يتم  رقةألف و  Ȟ250ما ساهمت أǽضا في التقلǽص من استهلاك الأوراق حوالي  -
إرسالها إلى الأمانة العامة للمصارȄف وأمانات المصارȄف لدȐ الوزارات والبنوك 

 .وǺالتالي تحسين التصرف في الأرشيف
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  :« CCP Net »مواصلة دراسة تطوȂر عملǻات  التّحوȂل عبر  -3
تواصل مصالح الأمانة العامة للمصارȄف، ǼالتنسيȘ مع مصالح Ȟلّ من مرȞز الإعلامǽة 

المالǽة ومصالح الدّيوان الوطنيّ للبرȄد التونسيّ، على تطوȄر منظومة التّحوȄل عبر لوزارة 
  ".CCP Net"منظومة 

 :والتي ستمȞن من
 ".RAP-RV"تحسين وسائل متاǼعة عملǽّات الرّفض للتّحوǽلات البرȄدǽّة  -
ين وتقلǽص مصارȄف العملǽّات المصرفǽّة للتّحوǽلات البرȄدǽّة ǼاعتǼار الفارق الكبير ب -

 .التعرȄفة الموظّفة على التّحوǽلات اليدوǽّة والتّحوǽلات الإلكترونǽّة
 

  

  ةبخصوصǻات العمومǺإعداد الحسا:  
 28إعداد حساǼات التصرف ǼالنسǼة لجمǽع المحاسبين العموميين الأولين في أجل أقصاه يتمّ 

ئة الحساǼات وȄتولّى أمناء المال الجهوȄين تهي. فǽفرȑ من السنة الموالǽة لسنة التصرف
  . جوȄلǽة من السنة الموالǽة وتوجيهها إلى دائرة المحاسǼات قبل موفى

  
لى مشارȄع غلȘ العديد من الميزانǽات في إطار السعي عالمصادقة ، 2018تم خلال سنة 

إلى تجاوز التأخير المسجل في غلȘ ميزانǽات عدة سنوات ساǼقة وǼالتالي احترام الآجال 
 .القانونǽة في ذلك

علـى مجلـس نـواب الشـعب  2015و 2013،2014لة قانوني المالǻة للسـنوات إحا -
للمصادقة وذلك Ǽعـد إسـتǽفاء Ȟـل الإصـلاحات والإجاǼـة علـى تقرȄـر دائـرة المحاسـǼات 

وإصــدارها Ǽالرائــد الرســمي عــدد  2018مــاȑ  22وقــد تمــت المصــادقة عليهــا بتــارȄخ 
 .2018جوȄلǽة  10بتارȄخ  55

من ملحȘ للحسـاب  والوثائȖ الملحقة Ǻه 2016المالǻة  إعداد الحساب العام للسنة -
وإحالتـه إلـى  2018مـارس  30العام والجداول الملحقـة وقـانون غلـȘ الميزانǽـة بتـارȄخ 

جوȄلǽـة  26رئاسة الحȞومة ثم مجلس نواب الشعب وقد تمـت المصـادقة علǽـه بتـارȄخ 
 .2018أوت  31بتارȄخ  70وإصداره Ǽالرائد الرسمي عدد   2018
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فقـد تمـت إحالتهـا إلـى  والوثائȖ الملحقة Ǻه Ǻ2017النسǺة للحساب العام لسنة  أما -
ثــم إحالتــه علــى مصــالح الــوزارة وذلــك Ǽعــد  2019فǽفــرȑ  21دائــرة المحاســǼات بتــارȄخ

إســتǽفاء الإصــلاحات والإجاǼــة علــى ملاحظــات الــدائرة وإحالتــه إلــى رئاســة الحȞومــة 
 .لشعب للمصادقةعرضه على مجلس الوزراء ومجلس نواب ا قصد

  

 ر النّظام المحاسبي للدّولةȂتطو: 
تعمǽمها على جمǽع المراكز Ǽالسعي لتواصلت أعمال فرȘȄ تطوȄر النظام المحاسبي للدولة   

المحاسبǽة Ǽما فيها الأمانة العامة للمصارȄف التي تمت برمجة التطبǽقة المعلوماتǽة 
والقǼاضات المالǽة التي تم إعداد  وجلاستخراج الكتاǼات المحاسبǽة حسب نظام القيد المزد

إلى مرȞز الإعلامǽة لوزارة  Ȟ2018راس شروȋ للعملǽات المحاسبǽة تم إرساله  خلال سنة 
على مستوȐ وتتواصل الأشغال في تعمǽمها  المالǽة قصد تطوȄر المنظومة المعلوماتǽة

  .بإعداد المخطȌّ المحاسبي للدّولة الخزȄنة العامّة للǼلاد التونسǽّة
 

 ةǻّلاد التونسǺنة العامّة للȂالخز Ȏالمحاسبي للدّولة: "على مستو Ȋّإعداد المخط" 
تواصــلت أعمــال فرȄــȘ العمــل المȞلــف بدراســة التصــنǽفة المحاســبǽّة المعتمــدة ǼالخزȄنــة العامــة  

للـــǼلاد التونســـǽة قصـــد إعـــداد تصـــنǽفة محاســـبǽة تـــتلائم مـــع قواعـــد المحاســـǼة العامـــة ذات القيـــد 
 . المزدوج

وقــد تــم تقــدǽم عــدة أعمــال فــي الغــرض وتقــدǽم الآلǽــات الناجعــة مــن قبــل فرȄــȘ تطــوȄر النظــام 
ــة مــع التنســيȘ المتواصـــل مــع جمǽــع الأطــراف المعنǽــة Ȟــالإدارة العامـــة وذلــك  المحاســبي للدول

ــبǽة ووزارة أمــــلاك الدولــــة  ــس الــــوطني للمعــــايير المحاســ للتصــــرف فــــي الــــدين العمــــومي والمجلــ
  .والشؤون العقارȄة

ــنة  ــيتم  تـــم، 2019وفـــي منطلـــȘ سـ ــبي للدولـــة والـــذȑ سـ ــروع أولـــي للمخطـــȌ المحاسـ تقـــدǽم مشـ
اســتكماله وتحيــين مضــمونه علــى ضــوء تقــدم إعــداد المعــايير المحاســبǽة للدولــة وعرضــه علــى 

  .استبǽان الرأȑ والمصادقة علǽه في مستوȐ المجلس الوطني لمعايير حساǼات الدولة
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  ّولةالاستعداد لجرد ممتلكات الد: 
ــنة    ـــذ سـ ــلاق من ــتعدادا 2017تـــم الانطـ ــة اسـ ـــǽم ممتلكـــات الدولـ ــة جـــرد وتقي ، فـــي ضـــȌǼ منهجǽـ

  . لإدراجها ǼحساǼات الدّولة Ǽالاشتراك مع وزارة أملاك الدولة والشؤون العقارȄة
، تنظـــǽم عـــدة جلســـات عمـــل مـــع ممثلـــين عـــن وزارة أمـــلاك الدولـــة 2018وقـــد تـــم خـــلال ســـنة 

 .خطة عمل تتعلǼ Șمسك حسابǽة الأصول الثابتة للدولة والشؤون العقارȄة قصد وضع
Ȟما تم عقد جلسات أخرȐ، قصد تعرȄف وتصنيف الأصول الثابتة والإجراءات المحاسبǽة 

  .التي سيتم اعتمادها في تسجيل العملǽات المحاسبǽة الخاصة بها
 

 ةǻّة العمومǺح مجلّة المحاسǻمشروع تنق:  
ادفة إلى تنقǽح مجلة المحاسǼة العمومǽة تحت إشراف ، الأعمال اله2017انطلقت منذ سنة 

الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص قصد مواكǼة التوجهات الجديدة الواردة 
  .Ǽمشروع القانون الأساسي الجديد للميزانǽة في ذلك الوقت

 لة المجلّةȞǽن فرق عمل حسب محاور مستوحاة من هȄتكو:  
فرق فرعǽة حسب محاور  7ولى قǽادة المشروع وهȞǽلته يتوزع إلىوقد تم تكوȄن فرȘȄ عمل يت

مستوحاة من هȞǽلة المجلّة وأخرȐ تمليها الأحȞام الجديدة الواردة Ǽمشروع القانون الأساسي 
  .الجديد للميزانǽة

 Ȑحات المنتظرة على محتوǽم حجم التنقǽع الحالي وتقيȄة دراسة التشرǽوتولت هذه الفرق الفرع
Ǽة العمومǽة وإعداد تصوّرات في هذا الخصوص، استنادا إلى تجارب البلدان مجلة المحاس

  .ذات الأنظمة المحاسبǽة المماثلة ومن ثم اقتراح التنقǽحات المناسǼة للمجلة
 

وترمي هذه الأشغال إلى الوقوف على آثار القانون الأساسي الجديد للميزانǽة على أحȞام 
د للفصول التي يتعين تنقǽحها Ǽغاǽة ملاءمتها معه مجلة المحاسǼة العمومǽة، من خلال جر 

من جهة، وتقدǽم مقترحات الفصول الجديدة التي ستدرج Ǽمشروع مجلة المحاسǼة العمومǽة 
 Ȑه من جهة أخرǼ القواعد والإجراءات الجديدة المضمّنة Șلتطبي.  
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 ةǽة العمومǼإعداد ملتقى حول مشروع مراجعة مجلة المحاس:  
، إعداد ملتقى حول مشروع 2018مارس 28و 27بتارȂخ س تم خلال شهر مار 

 100، تم من خلاله دعوة ما ǽقارب Expertise Franceمراجعة المجلة Ǽالتعاون مع 
إطار من محاسبين عموميين وإطارات من وزارة المالǽة وإدارات أخرȐ قصد تقدǽم محاور 

د فرق عمل قص 3لك تكوȄن المشروع وأهم نقاȋ الحوار التي تهم تنقǽح المجلة وقد تم Ȟذ
مرȑ القǼض والصرف على ضوء التقسǽم البرامجي آمناقشة Ǽعض التساؤلات حول صفة 

الجديد من مهمات وȃرامج وȃرامج فرعǽة وحول الرقاǼة الداخلǽة المحاسبǽة وحول دǽمومة 
  .الميزانǽة

  
 ات والجماعات الشبيهة بهاǽالبلدǼ Șع من المجلة المتعلǼاب الراǼمراجعة ال: 

  
المتعلȘ  2018ماȑ  9المؤرخ في  2018لسنة  29على إثر صدور القانون الأساسي عدد 

Ǽالجماعات المحلǽة الذȞ ȑرس مبدأ التدبير الحر، Ȟان لابد من تنقǽح الǼاب الراǼع حول 
مته مع مقتضǽات القانون الأساسي ءمن مجلة المحاسǼة العمومǽة لملا الجماعات المحلǽة
  .الذȑ تضمن عدة إجراءات مالǽة ومحاسبǽة جديدة المشار إلǽه أعلاه 

لذا تم تكوȄن فرȘȄ عمل Ǽالإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة وتكلǽفه بتحرȄر الفصول وإعداد 
ȑة والبيئة .مشروع فيها تم إرسالها لإبداء الرأǽوقد قامت على الاثر وزارة الشؤون المحل

والتي تمت مناقشتها ضمن جلسات  2018إرسال ملاحظاتها حول مشروع التنقǽح Ǽموفى ب
 . عمل ثنائǽة  صلب الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص

  
  :2018نتائج القدرة على الأداء وتنفيذ ميزانǻة البرنامج لسنة . 3

  :تقدǻم لتنفيذ ميزانǻة البرنامج - 1.3
حسب طبǽعة  2018ة تنفيذ ميزانǽة برنامج المحاسǼة العمومǽة لسنيبيّن الجدول التّالي 

 :)اعتمادات الدّفع( النفقة
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ـــامج المحاســــǼة   ـــدفع التــــي تــــم رصــــدها لبرنـ ــنة قــــدرت إعتمــــادات الـ ــوان ســ ـــة Ǽعنــ العمومǽـ
  :  موزعة Ȟما يلي. د. أ 208718بـ  2018
 .من جملة إعتمادات البرنامج%  89.3بنسǼة  .د. أ 186390: نفقات التأجير -
ــالح - ـــائل المصـــ ـــات وســ ـــǼة  .د. أ11305: نفقــ ــادات %  5.41بنســ ـــة إعتمـــ ـــن جملــ مــ

 .البرنامج
 .د. أ 23: نفقات التدخل العمومي -
ــادات %  5.3بنســـǼة  .د. أ 11.000: نفقـــات إســـتثمارات مǼاشــــرة - ـــة إعتمــ مــــن جمل

 .البرنامج
 

 

 البيـــان
م .تقديرات  ق 
 الأصلي

 2018 
م  .تقديرات ق

 2018التكميلي 
)1( 

  2018إنجازات 
)2( 

 الإنجازات مقارنة بالتقديرات
 نسبة الإنجاز المبلغ

 (1) - (2) (2)/(1) 
 %105.25 10384 102 208 197718 197718 نفقات التصرف

 %104 7972 194362 1186390 186390 تأجير عمومي
 %121 2428 13733 11305 11305 وسائل المصالح
 %30 16- 7 23 23 تدخل عمومي

 %69 3405- 7595 11000 11000 نفقات التنمية
           إستثمارات مباشرة        

 %69 3405- 7595 11000 11000 إستثمارات مباشرة على الميزانية
إستثمارات مباشرة على القروض 

           الخارجية
           تمويل عمومي

           على الميزانية
           على القروض الخارجية

           صناديق الخزينة
العام المجموع  208718 208718 215697 6979 103.34% 
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مبـلغا قدره  2018بلغت جملة إعتمادات نفقات التأجير التي تم صرفها Ǽعنوان سنة 
نسǼة إنجاز أȑ ما ǽمثل  Ǻ02الجدول المصاحب عدد 

. د. أ 186390من جملة الإعتمادات المرصودة لنفقات التأجير والمقدرة بـ 
تسجيل  صده وما تم دفعه فعلǽا أساسا إلى

حة للأعوان المنتفعين Ǽعطلة 
 .مرض طوȄل الأمد ولاختلاف المǼالغ المدفوعة من عون إلى آخر

ترجع لـعدم ورود Ǽطاقات إحتساب 
منحة الساعات الإضافǽة في الآجال لǼعض الأعوان من ناحǽة ومن ناحǽة أخرȐ لوجود 
الناتجة عن إحتساب أǽام العطل والغǽاǼات والمرض  صلب هذه 

-200000
0

200000
400000
600000
800000

1000000
1200000

)إ ع الدفع( 2018مقارنة بين تقديرات وإنجازات ميزانية برنامج المحاسبة العمومية لسنة 

 التقرير السنوي للأداء لمهمة المالية لسنة 

 :تحليل النّتائج
  :نفقات التصرف

  :على مستوȎ نفقات التأجير العمومي
بلغت جملة إعتمادات نفقات التأجير التي تم صرفها Ǽعنوان سنة 

Ǻالجدول المصاحب عدد حسب ما هو مبين 
من جملة الإعتمادات المرصودة لنفقات التأجير والمقدرة بـ 

صده وما تم دفعه فعلǽا أساسا إلىبين ما تم ر . د. أ7972وǽعود الفارق المقدر بـ 
 : فواضل Ǽالفقرات الفرعǽة الخاصة بـ 

حة للأعوان المنتفعين Ǽعطلة ترجع أساسا لعدم صرف هذه المن ج التي
مرض طوȄل الأمد ولاختلاف المǼالغ المدفوعة من عون إلى آخر

ترجع لـعدم ورود Ǽطاقات إحتساب التي منحة الساعات الإضافǽة والعمل Ǽالليل تقدر 
منحة الساعات الإضافǽة في الآجال لǼعض الأعوان من ناحǽة ومن ناحǽة أخرȐ لوجود 

الناتجة عن إحتساب أǽام العطل والغǽاǼات والمرض  صلب هذه  Ǽعض الأخطاء الحسابǽة
 .الǼطاقات وȞانت Ǽالتالي موضوع مذȞرات رفض

مقارنة بين تقديرات وإنجازات ميزانية برنامج المحاسبة العمومية لسنة 

م الأصلي
2018
2018

 

 تحليل النّتائج
نفقات التصرف-1
 نفقات التأجير العمومي Ȏعلى مستو

بلغت جملة إعتمادات نفقات التأجير التي تم صرفها Ǽعنوان سنة 
حسب ما هو مبين  .د. أ194362

من جملة الإعتمادات المرصودة لنفقات التأجير والمقدرة بـ % 104تقدر بـ 
وǽعود الفارق المقدر بـ 

فواضل Ǽالفقرات الفرعǽة الخاصة بـ 
 ج التيمنحة الإنتا

مرض طوȄل الأمد ولاختلاف المǼالغ المدفوعة من عون إلى آخر
   الليل تقدرǼ ة والعملǽمنحة الساعات الإضاف

منحة الساعات الإضافǽة في الآجال لǼعض الأعوان من ناحǽة ومن ناحǽة أخرȐ لوجود 
Ǽعض الأخطاء الحسابǽة

الǼطاقات وȞانت Ǽالتالي موضوع مذȞرات رفض

مقارنة بين تقديرات وإنجازات ميزانية برنامج المحاسبة العمومية لسنة 

م الأصلي.تقديرات  ق 
2018م التكميلي . تقديرات ق

2018إنجازات 
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 نفقات المصالح Ȏعلى مستو:  
لبرنامج المحاسǼة العمومǽة Ǽعنوان نفقات  2018بلغت جملة الإعتمادات الموزعة سنة 

التعهد بها من طرف تم  دينارا387 195منها  دينارا903 620 15التسيير ما قدره 
  300 4المصالح المرȞزȄة لوزارة المالǽة لخلاص معين Ȟراء البناǽة الكائنة بنهج Ȟندا ومبلغ

  .إعتمادات لم يتم تفوǽضهادينارا 
موزعة بين الإدارة العامة  دينار 215 421 15وȃلغت جملة الإعتمادات المفوضة ما قدره 
ومصالحها الخارجǽة Ǽمبلغ  دينارا 470 455 7للمحاسǼة العمومǽة والإستخلاص Ǽمبلغ قدره 

  .دينارا   745 965 7قدره 
هذا وȃلغت جملة الإعتمادات التي تم صرفها على نفقات وسائل المصالح Ǽعنوان نفس السنة 

من جملة الإعتمادات  121%أȑ ما ǽمثل نسǼة إنجاز تقدر بـ  دينارا 13733مبلغا قدره 
وتختلف هذه النسǼة بين المصالح المرȞزȄة والمصالح الخارجǽة ومن أمانة مال إلى  المفوضة

 Ȑأخر.  
  :موزعة Ȟالآتي دينار 559 881 1وȃلغت جملة فواضل الاعتمادات المتوفرة للدفع ما قدره 

  .إعتمادات لم يتم تفوǽضهادينارا  300 4 -
  ȏزȜالمر Ȏساتهم أسادينارا  050 700 1فواضل تقدر : على المستو: 

عدم خلاص فاتورة شهر (يهم فواضل صفقة نقل الأموال العمومǽة  :دينارا 404 37مبلغ  -
 ،)دǽسمبر

يهم فواضل صفقة التزود Ǽالمطبوعات الرسمǽة وصفقة إقتناء  :دينارا 059 634 1مبلغ -
 ).فواتير لم يتسنى خلاصها لورودها Ǽعد غلȘ السنة المالǽة(الورق المسترسل 

  ȏالجهو Ȏدينارا 209 177فواضل تقدر  :على المستو : 
أمانة مال جهوǽة، الخزȄنة العامة للǼلاد  27(على مختلف المصالح الخارجǽة   تتوزع -

 .)التونسǽة والأمانة العامة للمصارȄف
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 :نفقات التنمǻة-1
 اشرةǺنفقات الإستثمارات الم Ȏعلى مستو: 

المرصودة لفائدة برنامج ) نيالعنوان الثا(بلغت جملة إعتمادات نفقات الإستثمارات المǼاشرة 
ألف دينارا تعهدا  14500ما قدره  2018المحاسǼة العمومǽة ضمن قانون المالǽة لسنة 

أȑ ما ǽمثل نسǼة إنجاز ألف دينارا  595 7تم صرف مبلغ قدره ألف دينارا دفعا  11000و
 .%69تقدر بـ 

مة للمحاسǼة العمومǽة وتنقسم هذه الإعتمادات إلى إعتمادات مفوضة لفائدة الإدارة العا
والإستخلاص ومصالحها الخارجǽة وإعتمادات محالة إلى المجالس الجهوǽة سواء لدراسة أو 

داءات لإنجاز المشارȄع الجهوǽة الكبرȐ المتعلقة ببناء القǼاضات المالǽة ومȞاتب مراقǼة الأ
  .وأشغال توسعة تهم المراكز المحاسبǽة عموما

مفوضة إلى الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة والإستخلاص وقد بلغت جملة الإعتمادات ال
. د. أ 3.408ما قدره  2018ومصالحها الخارجǽة والمرصودة صلب قانون المالǽة لسنة 

  .د.أ 2.636,5 تم منها خلاص مبلغ قدرهدفعا 
من جملة ألف دينارا 4.891,8 أما ǼالنسǼة للإعتمادات المحالة فقد تم خلاص مبلغ قدره

 .د. أ 7592بـ والمقدرة 2018 ادات المرصودة دفعا صلب قانون المالǽة لسنةالإعتم
بين ما تم رصده وما تم صرفه فعلǽا إلى جملة من  .د. أ 3.471,7وȄرجع الفارق المقدر بـ 

  :الأسǼاب من أهمها
  ةǽاضات المالǼالقǼ امل الإعتمادات المخصصة لإرساء نظام الجودةȞ عدم إستهلاك

ولم يتسنى لمصالحنا المرȞزȄة إنجاز  .د.أ 73إعتمادات تقدر بـ  والتي رصدت لها
نظرا لتعذر إجراء عملǽة سبر أراء للقǼاضات د . أ 4,5هذه النفقة إلا في حدود 

لتقيǽم مدȐ رضاء المطالبين Ǽالأداء حول الخدمات المسداة وتعذر إختǽار مȞتب 
لǽة وإرسائها على مستوȐ دراسات لإعداد دليل فني للإستقǼال خاص ǼالقǼاضات الما
 ,charte graphique(مصالحنا الجهوǽة وللمساعدة في وضع سǽاسة إتصالǽة 

logo,slogan, brochures (...، 



2018التقرير السنوي للأداء لمهمة المالية لسنة  |  82  
 

  والتي رصدت لها إعتمادات Ȑة الكبرǽع الجهوȄعض من دراسات المشارǼتعطل ال
ف غير أنه لم يتسنى لمصالح دوائر المجالس الجهوǽة صر  .د.أ1013 دفع تقدر بـ

وذلك نظرا لوجود مشاكل عقارȄة  .د. أ 801,3الإعتمادات المرصودة إلا في حدود 
فǽما يخص الأراضي التي تم تخصǽصها لفائدة وزارة المالǽة ولطول الإجراءات التي 
تتطلبها عملǽة الإقتناء وما يتطلǼه المشروع من دراسة طبوغرافǽة للأرض وإعداد 

ن المصممين أو الإعلان عن المناظرة في ، تعييTPDأمثلة الأشغال المختلفة 
الهندسة المعمارȄة للمشروع، الدراسة التمهيدǽة المفصلة، الدراسة التمهيدǽة الموجزة، 

 ....إعداد ملف طلب العروض، التعطل في إنجاز الأشغال
 
  ة لفائدة المصالحǽالتأخير الحاصل في تنفيذ الصفقة المتعلقة بإقتناء معدات إعلام

علما وأن مرȞز الإعلامǽة لوزارة  2018و 2017زارة المالǽة Ǽعنوان سنتي التاǼعة لو 
المالǽة هو الهȞǽل المȞلف بإقتناء هذه المعدات لفائدة المصالح الراجعة لوزارة المالǽة 

. أ575تقدر بـ  2018الإعتمادات المرصودة Ǽعنوان سنة ( 2015بداǽة من سنة 
 ،).د
 
 ة الكǽع الجهوȄاب أهمها تعطل إنجاز المشارǼامل المبلغ لعدة أسȞ وعدم صرف Ȑبر

 Șات العروض المبرمج إنجازها في المناطǼة في طلȞعزوف المقاولين عن المشار
الداخلǽة، ȌǼء المقاولين في إنجاز الأشغال المناطة Ǽعهدتهم حسب الروزنامة 
المحددة سلفا، طول إجراءات فتح وإحالة الإعتمادات، صعوǼة الحصول على 

ǽة التراخȄلها إلى المجالس ... (ص الإدارȄإعتمادات الدفع التي لم يتم فتحها وتحو
 .).د. أ2.488,5الجهوǽة تقدر بـ 
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  :تقدǻم لنتائج القدرة على الأداء وتحليلها -2-3
ضمان توفير الموارد المȜلفة بها الإدارة العامة للمحاسǺة العمومǻة والإستخلاص: 1.0.3الهدف   

  :تقدǻم الهدف
ل تحسين استخلاص الدّيون العمومǽّة المهمّة الأساسǽّة للإدارة العامّة للمحاسǼة العمومǽّة ǽمث

وȄنقسم . والاستخلاص نظرا لمساهمتها الرئǽسǽّة في تحقيȘ المداخيل المقدّرة Ǽميزانǽّة السّنة
قلة يخص الأوّل استخلاص الدّيون الجǼائǽة الفورȄة والمث. هذا الهدف إلى ثلاث أهداف فرعǽة

أمّا الهدف الفرعي الثاني . والمحاسǼة العمومǽة في تحقǽقه والذȑ تشترك مصالح الأداءات
والثالث، فيتعلّقان Ǽاستخلاص الديون غير الجǼائǽة وȞذلك موارد الجماعات المحلǽة التي 

  .تختص وحدها في تحقǽقه مصالح المحاسǼة العمومǽة
  

 مؤشّرات الهدف Ȗنتائج تحقي:  
ــدد  5جدول عـ  

نسبةالانجازات 
مقارنة 

بالتقديرات 
2018 

انجازات 
2018 

تقديرات 
) ت.م.ق(

2018 
 تقديرات

) أ.م.ق(
2018  

نسبة 
الانجازات 
مقارنة 

بالتقديرات 
2017 

انجازات 
2017 

تقديرات 
) ت.م.ق(

2017  
وحدة 
 المؤشر

مؤشرات قيس 
  الأداء

104.69% 24587.1 23484 22847.2  102.56%  21118  20662  
المبلغ 

لمليون با
  دينار

: 1.1.0.3المؤشر 
نسبة تحقيق 

الموارد الجبائية 
مقارنة 
الهدف الأوّل   )1(بالتقديرات

1.0.3
   :

ضمانتوفيرالمواردالمكلفةبهاالإدار
ةالعامةللمحاسبةالعموميةوالاستخ

لاص
نسبة   98,27  102.22%  3.95%+ 100 100 104.69% 4.69%+  

  مائوية
المبلغ   976.9  921.4  94.32% 1041.4 1046.4 100.51%

بالمليون 
  دينار

: 2.1.0.3المؤشر 
نسبة تحقيق موارد 
الجماعات المحلية 
نسبة   97  94.24  %2.76- %100 %100,51 +%0.51  مقارنة بالتقديرات

 مائوية
  .الموارد الديوانية باحتساب المستخلصة المبالغ الجبائيةنسبة تطوّر ): 1(
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  :شر قǻس الاداء الخاصة Ǻالهدف
  "ضمان توفير الموارد المȜلفة بها الإدارة العامة للمحاسǺةالعمومǻة والاستخلاص

 "نسǺة تحقيȖ الموارد الجǺائǻة مقارنة Ǻالتقديرات
تقدر  2018خلال سنة ) فورȄّة ومثقلة
وتم بذلك تحقيȘ القǽمة 104.69%

حيث تسعى الإدارة العامّة للمحاسǼة العمومǽّة والاستخلاص لضمان تطوّر المداخيل الجǼائǽة 
  . ǽة الدولة للفترة المعنǽة

 "نسǺة تحقيȖ موارد الجماعات المحلǻّة
مقارنة Ǽالقǽمة المنشودة المحددة 

 .%98قارنة بـالقǽمة المنشودة 
قارنة Ǽالقǽمة المنشودة م 96.45%

1041,4

1046,4
التقديرات الانجازات

 التقرير السنوي للأداء لمهمة المالية لسنة 

شر قǻس الاداء الخاصة Ǻالهدفؤ مبين تقديرات وإنجازات مقارنة 
ضمان توفير الموارد المȜلفة بها الإدارة العامة للمحاسǺةالعمومǻة والاستخلاص"

: 
نسǺة تحقيȖ الموارد الجǺائǻة مقارنة Ǻالتقديرات"  :1.1.0.3

فورȄّة ومثقلة(تم تحقيȘ نسǼة تطوّر في استخلاص الموارد الجǼائǽّة 
104.69وȃنسǼة إنجاز تقدر بـ 2017مقارنة Ǽسنة 
100% .  

حيث تسعى الإدارة العامّة للمحاسǼة العمومǽّة والاستخلاص لضمان تطوّر المداخيل الجǼائǽة 
ǽة الدولة للفترة المعنǽةǼما ǽفوق أو ǽساوȑ تطوّر المداخيل المبرمجة Ǽميزان

نسǺة تحقيȖ موارد الجماعات المحلǻّة:" 2.1.0.3
مقارنة Ǽالقǽمة المنشودة المحددة %100,51بلغت نسǼة تحقيȘ موارد الجماعات المحلǽّة 

 وقد حقّقت مختلف أصناف موارد الجماعات المحلǽّة
  :الأهداف المرسومة حسب Ȟل صنف Ȟالآتي

قارنة بـالقǽمة المنشودة م %84.34:سǺة للمعلوم على العقارات المبنǻّة
Ǻ :96.45النسǺة للمعلوم على الأراضي غير المبنǻّة

21118
24587,1

التقديرات الانجازات

    
"

 
 تحليل النّتائج:

1.1.0.3المؤشر 
تم تحقيȘ نسǼة تطوّر في استخلاص الموارد الجǼائǽّة 

مقارنة Ǽسنة  %16.43بـ 
%100المنشودة المقدّرة بـ 

حيث تسعى الإدارة العامّة للمحاسǼة العمومǽّة والاستخلاص لضمان تطوّر المداخيل الجǼائǽة 
Ǽما ǽفوق أو ǽساوȑ تطوّر المداخيل المبرمجة Ǽميزان

2.1.0.3المؤشر 
بلغت نسǼة تحقيȘ موارد الجماعات المحلǽّة 

  . %100بـ
وقد حقّقت مختلف أصناف موارد الجماعات المحلǽّة

 
الأهداف المرسومة حسب Ȟل صنف Ȟالآتي 

  ّالنǺةǻّة للمعلوم على العقارات المبنǺس
 ةǻّة للمعلوم على الأراضي غير المبنǺالنسǺ

98%. 
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 ة للمعلوم على المؤسّساتǺالنسǺ :110.01 %  مة المنشودةǽالقǼ 98مقارنة%. 
 ة لمداخيل الأسواقǺالنسǺ:94.85 % مة المنشودةمقارنǽالقǼ 98 ة %. 
  Ȏة للموارد الأخرǺالنسǺ: 97.02% مة المنشودةǽالقǼ 98 مقارنة%. 

 :وȄرجع تسجيل تلك النسب Ǽالأساس إلى جملة من الإجراءات أهمّها
ستخلاصات موارد الجماعات المحلǽة عبر تنشȌǽ عملǽات استخلاص الموارد إمتاǼعة سير 

  : ئج المحققة على مستوȐ المعالǽم المثقلةالاعتǽادǽة والمتاǼعة الدورȄة للنتا
 مع مصا Șة استخلاص التنسيǽة لدفع عملǽة ملح البلدǽن موارد الجماعات المحل

  .حل الإشȞالǽات المعترضةخلال اتخاذ التدابير اللازمة و 
  ات استخلاص المواردǽعمل Ȍǽة عبر تنشǽعة الوضع المالي للجماعات المحلǼمتا

 .دورȄة للنتائج المحققة على مستوȐ المعالǽم البلدǽة المثقلةالإعتǽادǽة والمتاǼعة ال
 

  سرعة تأدǻة النفقات العمومǻة: 2.0.3الهدف 
  :تقدǻم الهدف 

على تأدǽة النفقات العمومǽة المرخصّ  تعمل الإدارة العامّة للمحاسǼة العمومǽّة والاستخلاص
  .فيها Ǽقانون المالǽة في أسرع الآجال إلى مستحقيها

لى الإدارة العامّة للمحاسǼة العمومǽّة والاستخلاص مهمّة تنفيذ النفقات العمومǽة Ȟما تتو 
التوظيف الأمثل لهذه النفقات ومسالك تأديتها قصد التحȞم في المخاطر وتحرص على 

واحترام الآجال القانونǽة من جهة والسّعي إلى تقلǽص آجال خلاص دائني الدّولة Ǽما ǽضمن 
وǼاعتǼار أنّ مرحلة تأدǽة النفقة تمثل آخر . المالǽة من جهة أخرȐ  عدم الإضرار بوضعيتهم

حلقة لتنفيذ النفقة، أوȞل المشرّع إلى المحاسب العمومي مهمّة رقابǽة شاملة، للحدّ من 
خلالات تمس من إفي صورة تأدǽة نفقات تشوȃها  مخاطر الأضرار Ǽمصالح الخزȄنة

  .صحتها
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بة نس

الانجازات 
مقارنة 

بالتقديرات 
2018 

انجازات 
2018 

تقديرات 
2018 

105% 4.72 5 

الآجال الفاصلة بين إحالة الأمر بالصرف ومؤيداته من قبل الآمر بالصرف وبين تاريخ التأشير من قبل المحاسب 
   

 

 2018من قبل المحاسب ǼالنسǼة لسنة 
  . وǼالتالي فقد تم تحقيȘ القǽمة المنشودة

إحȞام عملǽّات المراقǼة على وثائȘ الصّرف ومتاǼعة مذȞّرات الرّفض على 
عة آجال التأشير على النّفقات العمومǻّة 

 ،2017دخلت حيز الاستغلال منذ سنة 
 .التّنسيȘ المتواصل مع آمرȑ الصّرف لتدارك الأخطاء في أقرب الآجال

سرعة تأدية النفقات  " 

 التقرير السنوي للأداء لمهمة المالية لسنة 

  :نتائج تحقيȖ مؤشّرات الهدف
نسبة 

الانجازات 
مقارنة 

بالتقديرات 
2017 

انجازات 
2017 

تقديرات 
2017 

وحدة 
مؤشرات قيس الأداء المؤشر

)1(يوم  5 5 100%  
1.2.0.3 :

معدل آجال تأدية 
  النفقات العمومية

الآجال الفاصلة بين إحالة الأمر بالصرف ومؤيداته من قبل الآمر بالصرف وبين تاريخ التأشير من قبل المحاسب 
  

 معدل آجال تأدǻة النفقات العمومǻة:  
من قبل المحاسب ǼالنسǼة لسنة  تقلǽص معدل آجال تأدǽة النفقات العمومǽّة

وǼالتالي فقد تم تحقيȘ القǽمة المنشودة.  2017أǽام لسنة  5يوما مقابل 
  :وǽعود ذلك إلى جملة من الإجراءاتأهمّها

إحȞام عملǽّات المراقǼة على وثائȘ الصّرف ومتاǼعة مذȞّرات الرّفض على 
عة آجال التأشير على النّفقات العمومǻّة تطوȂر وظǻفة متاǺوخاصة Ǽعد 

دخلت حيز الاستغلال منذ سنة والتي  "أدب"
التّنسيȘ المتواصل مع آمرȑ الصّرف لتدارك الأخطاء في أقرب الآجال

أيام 5 يوم 4.72 

 مقارنة بين تقديرات وانجازات مؤشر قيس الأداء الخاصّ بالهدف 
"العمومية

التقديرات الانجازات

نتائج تحقيȖ مؤشّرات الهدف

 مؤشرات قيس الأداء
 

0.3.المؤشر
معدل آجال تأدية 
النفقات العمومية

الهدف الثاّني 
2.0.3

 :
سرعةتأديةالنفقاتال

 عمومية

الآجال الفاصلة بين إحالة الأمر بالصرف ومؤيداته من قبل الآمر بالصرف وبين تاريخ التأشير من قبل المحاسب ) : 1(
  العمومي

  

 :تحليل النّتائج  
 1.2.0.3المؤشر 

تقلǽص معدل آجال تأدǽة النفقات العمومǽّة تمّ 
يوما مقابل  4.72لǽسجل 

وǽعود ذلك إلى جملة من الإجراءاتأهمّها
إحȞام عملǽّات المراقǼة على وثائȘ الصّرف ومتاǼعة مذȞّرات الرّفض على  -

وخاصة Ǽعد  التّأشير
"Ǻالمنظومة 

التّنسيȘ المتواصل مع آمرȑ الصّرف لتدارك الأخطاء في أقرب الآجال -

مقارنة بين تقديرات وانجازات مؤشر قيس الأداء الخاصّ بالهدف 
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تعمǽم خلاص أجور موظّفي الدّولة عبر منظومة المقاصة الإلكترونǽة لǽشمل جمǽع  -
ث تم استكمال إدراج خلاص موظّفي وزارة الدّفاع الوطنيّ حي(الوزارات بدون استثناء 

  ).2018في شهر ماȑ لسنة 
  تحسين مطاǺقة حساǺات المراكز المحاسبǻة: 3.0.3الهدف 
 م الهدفǻتقد:  

يتمثل دور الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص في توفير معلومة محاسبǽة موثوق 
ات مختلف المراكز المحاسبǽة وفȘ الإجراءات القانونǽة وȄتم ذلك من خلال إعداد حسابǽّ  بها

والترتيبǽة الجارȑ بها العمل والحرص على  ضمان خلوّها من الأخطاء والإغفالات التي من 
  .شأنها أن تخلّ بجودة المعلومة المحاسبǽة التي تتضمنها

يتناسب مع  والتي ǽمثل الأهمǽة القصوȐ خاصة من حيث استغلال المعلومات المحاسبǽة Ǽما
  . مسالك اتخاذ القرار ومختلف نظم الرّقاǼة الإدارȄة والقضائǽة والسǽاسǽة

 
 مؤشرات الهدف Ȗنتائج تحقي: 

     
الفارق أو 

نسبة 
الانجازات 
مقارنة 

بالتقديرات 
2018 

انجازات 
2018 

تقديرات 
2018 

الفارق أو 
نسبة 

الانجازات 
مقارنة 

بالتقديرات 
2017 

انجازات 
2017 

تقديرات 
2017 

وحدة 
  مؤشرات قيس الأداء المؤشر

بــ تقليص  
 تقليص بـ 91  94.10 3.1%

نسبة  90 93 3%
 مائوية

 :1.3.0.3المؤشر
نسبة حسابات 

المراكز 
المحاسبية 

 المطابقة
 

الهدف الثالث 
3.0.3

تحسين مطابقة : 
حسابات المراكز 

 المحاسبية

 )1 : (سجلت تطور في نسبة حسابات المراكز المحاسبية ،و التي 2017على اثر النتائج المسجلة لسنة   تم
، مراجعة النسب 2019، وفي إطار إعداد المشروع السنوي للقدرة على الأداء لسنة  2017المطابقة بعنوان سنة 

 %94، %93لتصبح   % 92و %92، %91البالغة على التوالي  2020و 2019و 2018المنشودة للسنوات 
 . % 95و
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 "نسǺة حساǺات المراكز المحاسبǻة المطاǺقة 
بذلك  محققة  % 94.1 ،2018

وتجاوزها Ȟذلك للنتيجة المسجلة 
في هذا الإطار لابد من الإشارة إلى أنه تم تحيين التقديرات Ǽمراجعة النسب المنشودة 

، 2019، ضمن المشروع السنوȑ للقدرة على الأداء لسنة 
 . % 95و 94%

الإخلالات المسجّلة من حيث الشȞل والأصل خلال أعمال الرّقاǼة المحاسبǽة 
 ȑومساندة المحاسبين العموميين لتدارك هذه الأخطاء واتخاذ الإجراءات اللاّزمة لتفاد

تكثيف عملǽات التأطير والمتاǼعة على مستوȐ أمانات المال الجهوǽة من خلال 
 .لإجراءات المحاسبǽة الاستثنائǽة

تحسين مطابقة "مقارنة بين تقديرات و انجازات مؤشرات قيس الأداء الخاصّة بالهدف  

 التقرير السنوي للأداء لمهمة المالية لسنة 

  :ج
نسǺة حساǺات المراكز المحاسبǻة المطاǺقة :"  

2018بلغت نسǼة حساǼات المراكز المحاسبǽة المطاǼقة خلال سنة 
وتجاوزها Ȟذلك للنتيجة المسجلة  % 91الهدف المأمول بتجاوزها القǽمة المنشودة المحددة بـ

  .%93والǼالغة لـ 
في هذا الإطار لابد من الإشارة إلى أنه تم تحيين التقديرات Ǽمراجعة النسب المنشودة 

، ضمن المشروع السنوȑ للقدرة على الأداء لسنة 2020و 2019
94، %93 لتصǼح % 92و %92، %91الǼالغة على التوالي 

  :وǻعود ذلك إلى جملة من الإجراءات أهمّها
الإخلالات المسجّلة من حيث الشȞل والأصل خلال أعمال الرّقاǼة المحاسبǽة 
 ȑومساندة المحاسبين العموميين لتدارك هذه الأخطاء واتخاذ الإجراءات اللاّزمة لتفاد

تكثيف عملǽات التأطير والمتاǼعة على مستوȐ أمانات المال الجهوǽة من خلال 
لإجراءات المحاسبǽة الاستثنائǽةإصدار مذȞّرات توضǽحǽة حول ا

91
94,1

مقارنة بين تقديرات و انجازات مؤشرات قيس الأداء الخاصّة بالهدف  
"حسابات المراكز المحاسبية

التقديرات الانجازات

 
 

 جتحليل النّتائ
 1.3.0.3المؤشر 

بلغت نسǼة حساǼات المراكز المحاسبǽة المطاǼقة خلال سنة 
الهدف المأمول بتجاوزها القǽمة المنشودة المحددة بـ

والǼالغة لـ  2017خلال سنة 
في هذا الإطار لابد من الإشارة إلى أنه تم تحيين التقديرات Ǽمراجعة النسب المنشودة و 

2019و 2018للسنوات 
الǼالغة على التوالي 

وǻعود ذلك إلى جملة من الإجراءات أهمّها
الإخلالات المسجّلة من حيث الشȞل والأصل خلال أعمال الرّقاǼة المحاسبǽة حصر  -

 ȑومساندة المحاسبين العموميين لتدارك هذه الأخطاء واتخاذ الإجراءات اللاّزمة لتفاد
 .ارتكابها

تكثيف عملǽات التأطير والمتاǼعة على مستوȐ أمانات المال الجهوǽة من خلال  -
إصدار مذȞّرات توضǽحǽة حول ا

 
 

مقارنة بين تقديرات و انجازات مؤشرات قيس الأداء الخاصّة بالهدف  
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 تحسين جودة الخدمات: 4.0.3الهدف 
  :تقدǻم الهدف

 Ȑأداء الإدارة إلى مستوǼ يتمثل هذا الهدف في تحسين جودة الخدمات المسداة والارتقاء
 .أفضل من خلالتحسين استقǼال المواطنين وتقلǽص وقت انتظارهم أمام شǼابǽك القǼاضات

  :الهدفنتائج تحقيȖ مؤشرات 
  

نسبة 
الانجازات 
مقارنة 

بالتقديرات 
2018 

انجازات 
2018 

تقديرات 
2018 

نسبة 
الانجازات 
مقارنة 

بالتقديرات 
2017 

انجازات 
2017 

تقديرات 
2017 

وحدة 
 مؤشرات قيس الأداء المؤشر

 

تقلǽص 
مدة 

 الانتظار 
4.7 5 

تقلǽص مدة 
الانتظار 

 بـدقǽقة
مѧѧѧدة  معѧѧѧدل: 1.4.0.3لمؤشѧѧѧر ا دقǻقة 6 5

الهدف ال  الانتظار بالقباضات المالية
رابع 

4.0.3
 تحسين جودة الخدمات: 

  
    

  :تحليل النّتائج  
 معدل مدة الانتظار ǺالقǺاضات المالǻة: 1.4.0.3المؤشر 

 2017دق لسنة  5مقابل  2018دقائȘ لسنة  4.7بلغ معدل مدة الانتظار ǼالقǼاضات المالǽة
  .محققة بذلك الهدف المنشود

لى مواصلة تعمǽم تجهيز القǼاضات المالǽة Ǽمنظومات إعلامǽة تتصرف في وǽعود ذلك إ
قصاصات الأسǼقǽة لتنظǽم طوابير الانتظار وتكوȄن الأعوان على حسن استقǼال المواطنين 

  .والاستجاǼة لطلǼاتهم في أسرع الآجال
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4,5
4,6
4,7
4,8
4,9

5

2018لسنة " معدل مدة الانتظار ǺالقǺاضات المالǻة

 التقرير السنوي للأداء لمهمة المالية لسنة 

5

4,7

معدل مدة الانتظار ǺالقǺاضات المالǻة" مقارنة بين تقديرات وانجازات مؤشر  مقارنة بين تقديرات وانجازات مؤشر 

التقديرات
الانجازات
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  :التوجهات المستقبلǻة لتحسين الأداء-4 

ǽعض مؤشرات قصد تدارك الفوارق المسجّلة بين القǼ Ȑم المنشودة والنتائج المحققة على مستو
قǽس الأداء، تمّ وضع برنامج لجملة من الإجراءات والتدابير التي تمȞّن من تلافي هذه 

  .الفوارق وتحسين الأداء
ضمان توفير الموارد المȜلفة بها الإدارة العامة للمحاسǺة العمومǻة :1.0.3الهدف الأوّل 
  والاستخلاص

 :نسǼة تحقيȘ الموارد الجǼائǽة مقارنة Ǽالتقديرات: 1.1.0.3المؤشر 
  الفوارق: 
 %100: القǽمة المنشودة -
 %104.96: النتائج المحققة -
 التوجّهات والإجراءات لتحسين الأداء: 

تنظǽم ورشات تقيǽم النتائج المحققة Ǽعنوان الاستخلاصات الفورȄة والدّيون المثقلة  -
 . تدابير الضرورȄة لتحسين عملǽة الاستخلاصوالمضمنة بلوحات القǽادة لاتخاذ ال

 .تكثيف الزȄارات الميدانǽة للتنشȌǽ والمتاǼعة -
التنسيȘ مع مصالح أملاك الدولة والشؤون العقارȄة بخصوص الجدولات المبرمة  -

لاستخلاص الديون المثقلة Ǽعنوان استغلال أملاك الدولة وخاصة المثقلة Ǽعنوان معينات 
الفلاحǽة، إعلامنا بإجراءات إسقاȋ الحȘ، إجراء مقارȃة بين المǼالغ Ȟراء الأراضي الدولǽة 

 .المستوجǼة واتخاذ ما يتعيّن عند الضرورة
الحرص على تعبئة موارد الميزانǻة في أحسن الآجال وترشيد التصرف في السيولة  -

 : بتعصير منظومة الدفع Ǻاعتماد وسائل الدفع الالكتروني 
 ل Ǽالمراكز المحاسبǽة، تعصير آلǽات تداول الأموا- 

-  ȑزȞالبنك المرǼ نةȄحساب الخزǼ ل الأموالȄات تنزǽعة عملǼات متاǽتعصير آل، 
 .وتعصير آلǽات تحوȄل واقتطاع الأموال عن Ǽعد-  
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  التقديرات: 2.1.0.3المؤشرǼ ة مقارنةǽموارد الجماعات المحل Șة تحقيǼنس:  
  الفوارق: 
  %100: القǽمة المنشودة -
 %100.51: قةالنتائج المحق -
 التوجّهات والإجراءات لتحسين الأداء:  

إعادة تنظǽم مهام تثقيل واستخلاص الدّيون الراجعة للجماعات المحلǽة ووضع منهجǽة  -
 . في الاستخلاص لتدعǽم اللاّمرȞزȄة

 . تنظǽم دورات تكوȄنǽة وملتقǽات حول النظام الجديد للجماعات المحلǽة -
  النفقات العمومǻةسرعة تأدǻة : 2.0.3الهدف الثاني 

  :معدل آجال تأدǽة النفقات العمومǽة: 1.2.0.3المؤشر 
  الفوارق: 
 أǻام 5: القǽمة المنشودة -
 يوم 4.72: النتائج المحققة -
 التوجّهات والإجراءات لتحسين الأداء: 

 :مواصلة أعمال تطوȄر عملǽات  التّحوȄل الالكتروني التي تمȞن من -
 .RAP-RV"للتّحوǽلات البرȄدǽّة  تحسين وسائل متاǼعة عملǽّات الرّفض -
 .تقلǽص أجال التّحوǽلات -

  .استكمال وتجرȃة مرجعǽة الرقاǼة الداخلǽة المحاسبǽة  -
 تحسين مطاǺقة حساǺات المراكز المحاسبǻة :3.0.3الهدف الثّالث 

 قةǼة المطاǽات المراكز المحاسبǼة حساǼنس: 
  الفوارق: 
 91%: القǽمة المنشودة -
 %94.1: النتائج المحققة -
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 التوجّهات والإجراءات لتحسين الأداء: 
تنظǽم دورات تكوȄنǽة لفائدة أعوان وإطارات المراكز المحاسبǽة للدّولة والجماعات المحلǽة  -

 .والمؤسسات العمومǽة في مجال مسك المحاسǼة
 .الانطلاق في جرد أصول الدولة  -
 .مواصلة أعمال مراجعة مجلة المحاسǼة العمومǽة  -
 .Ȍ المحاسبي للدولةإتمام إعداد المخط -
 .bilan d’ouvertureالانطلاق في إعداد  -
 .العامة استكمال النظام المحاسبي Ǽالخزȃنة -

 تحسين جودة الخدمات: 4.0.3الهدف الراǺع 
 ةǽاضات المالǼالقǼ معدل مدة الانتظار: 

  الفوارق: 
 دقائȖ 5: القǽمة المنشودة -
 دقائȖ 4.7: النتائج المحققة -
 تحسين الأداءالتوجّهات والإجراءات ل: 

جملة القǼاضات  مواصلة العمل على تطبيȘ المرجعǽة الخصوصǽة للاستقǼال على -
 .المالǽة

متاǼعة (تكوȄن قǼاض المالǽة والأعوان حول تقنǽات التصرف في منظومة الجودة  -
  ، )…المؤشرات، ترȞيز ومتاǼعة آلǽات الإصغاء، التحȞم في المنظومة الوثائقǽة للجودة

لقǼاضات المالǽة Ǽموزعات قصاصات الأولوǽة ومواصلة تعمǽم التطبǽقة مواصلة تجهيز ا -
 .الخاصة لاحتساب المؤشر على Ǽاقي القǼاضات المالǽة

تجديد التجهيزات والمعدات الإعلامǽة وتهيئة مقرات القǼاضات المالǽة لتستجيب لمقومات  -
 الاستقǼال الحسن للمواطنين وتوفير ظروف عمل حسنة، 

 .اسبǽة جديدة قصد تقرȄب الخدمات من المواطنينإحداث مراكز مح -
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  نجزةالمالأنشطة المبرمجة و
  

  انجازات
2018  

  
  تقديرات
2018  

  الأهداف الفرعيّة  المؤشرات
  2018لسنة الأنشطة المبرمجة

 س لإǽام تحديد مقايȞاضاحǼالقǼ م الأعوانǽع وتنظȄةتوزǽت المال . 
  م النتائجǽم ورشات تقيǽة والدّيون المثقلة تنظȄعنوان الاستخلاصات الفورǼ والمضمنة المحققة

 . عملǽة الاستخلاص تحسينتخاذ التدابير الضرورȄة للاقǽادة اللوحات ب
  ات تأطيرǽا الاستخلاص تكثيف عملǽة خلاǽم أدائهملترسيخ منهجǽالأهداف وتقي.  
 فالǽس تصنǽمقاي ȌǼة إجراءاتتفعيل و  ول غير القابلة للاستخلاصفصضǼالنسǼ لها الطرح. 

إعادة تنظǽم مهام تثقيل واستخلاص الدّيون الراجعة للجماعات المحلǽة ووضع منهجǽة في 
  .الاستخلاص لتدعǽم اللاّمرȞزȄة

 2018نجزة  خلال سنة الأنشطة الم
 

 الأه تكثيف Șتحقي Ȑة للنتائج المحققة ومدȄعة الدّورǼداف المرسومة واتخاذ الإجراءات المتا
لمصالح على Ȟل المستوǽات وتنشȌǽ لتأطير الضرورȄة لتصحǽح المسار في الإǼّان من 

 ،لوقوف على الصعوǼات والاتفاق على حلول عملǽة لنجاعة أكبر في أعمالهم وا لاستخلاصل
 Ǽة إلى عدة جهات نابل وصفاقس وقبلي و القيروان وǽارات ميدانȄعدة زǼ امǽلمعاضدة اجة الق

 .الجهوǽة مجهودات المصالح
  ات تأطيرǽا الاستخلاص تكثيف عملǽة خلاǽم أدائهملترسيخ منهجǽالأهداف وتقي.  
  ة للعفوȄة في إطار الأعمال التحضيرǽاض المالǼين وقȄه السادة أمناء المال الجهوǽإعداد وتوج

لك مع الإدارة العامة والتنسيȘ في ذ  2019الجǼائي المصادق علǽه Ǽقانون المالǽة لسنة 
 .للآداءات

  ات التي من شأنهاǽّل الآلȞ مع الإدارة العامّة للأداءات إلى وضع Șمواصلة التعاون والتنسي
 .أن تǼسȌّ القǽام التلقائي Ǽالواجب الجǼائي على غرار تعزȄز آلǽة التصرȄح والدّفع عن Ǽعد

 م مهام تثقيل واستخلاص الدّيون الراجعة للجماعǽة في إعادة تنظǽة ووضع منهجǽات المحل
 .الاستخلاص لتدعǽم اللاّمرȞزȄة

  دورات Ȍǽة، في تنشǽة بوزارة الداخلȄزȞن ودعم اللامرȄز التكوȞمع مر ȘالتنسيǼ ،المساهمة
تكوȄنǽة لفائدة أعوان وإطارات الجماعات المحلǽة ورؤساء البلدǽات المنتخبين ومساعديهم 

ǽȞفǽة إعداد وتنفيذ ميزانǽات البلدǽاتوالجǼاǽة المحلǽة ورؤساء اللجان المالǽة Ǽالبلدǽاتحول 
 .وإشȞالǽات الإستخلاص

  
  
  

116.05%  %100 

: 1.1.0.3المؤشر 
 Ȗـــــــــــ نســـــــــــǺة تحقي
المـــــــوارد الجǺائǻـــــــة 

  مقارنة Ǻالتقديرات 
  
  

 ضمان
 بها
 للمحاسǺة
  والاستخلاص

100.51% %100 
: 2.1.0.3المؤشر 

نســǺة تحقيــȖ مــوارد 
الجماعـــات المحلǻـــة 

  مقارنة Ǻالتقديرات
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  نجزةالمالأنشطة المبرمجة و
  

  انجازات
2018  

  
  تقديرات
2018  

  الأهداف الفرعيّة  المؤشرات
 

  
  

  2018لسنة  الأنشطة المبرمجة
 ة المعدّلةǼمات عمل لاثر إحداث أسلوب الرقاǽم دور ، إصدار تعلǽالمحاسب العمومي من تدع

 .جال تأدǽة النفقات العمومǽةفي م ةوالمحاسبǽ ةالرّقابǽالناحǽة 
   

  2018نجزة  خلال سنة الأنشطة الم
وخاصة Ǽعد   إحȞام عملǽّات المراقǼة على وثائȘ الصّرف ومتاǼعة مذȞّرات الرّفض على التّأشير -

دخلت حيز والتي  "أدب"Ǻالمنظومة  النّفقات العمومǻّة تطوȂر وظǻفة متاǺعة آجال التأشير على
 ،2017الاستغلال منذ سنة 

 .التّنسيȘ المتواصل مع آمرȑ الصّرف لتدارك الأخطاء في أقرب الآجال -
تعمǽم خلاص أجور موظّفي الدّولة عبر منظومة المقاصة الإلكترونǽة لǽشمل جمǽع الوزارات  -

حيث تم استكمال إدراج خلاص موظّفي وزارة الدّفاع الوطنيّ في شهر ماȏ (بدون استثناء 
 ).2018لسنة 

 
  

  أيام 5  يوم 4.72
: 1.2.0.3المؤشــــر

ـــدل آجـــال تأدǻـــة  مع
 النفقات العمومǻة

  

 سرعة
  العمومǻة

 2018لسنة  الأنشطة المبرمجة
ـــبǽة حســــ - ـــة المحاسـ ب المعــــايير الدّولǽــــة مــــن خــــلال تحليــــل دراســــة إرســــاء نظــــام الرّقاǼــــة الداخلǽـ

  .لمراكز المحاسبǽةوتصنيف المخاطر في ا
ــوان وإطـــارات المراكـــز المحاســـبǽة للدّولـــة والجماعـــات المحلǽـــة  - ـــدة أعـ ـــة لفائ ǽنȄم دورات تكوǽتنظـــ

  .والمؤسسات العمومǽة في مجال مسك المحاسǼة
 2018نجزة  خلال سنة الأنشطة الم

الرقاǼة تعرف  لرّقاǼة الداخلǽة المحاسبǽةلتم إعداد مشروع مذȞرة توجيهǽة حول الإطار المرجعي  -
حسب الداخلǽة وأهدافها ومجال تطبǽقها وطرق تطبǽقها والتصرف فيها والوثائȘ اللازم مسȞها 

 .المعايير الدّولǽة من خلال تحليل وتصنيف المخاطر في المراكز المحاسبǽة

94.1%  %93  

: 1.3.0.3المؤشر 
نسǺة حساǺات 

المراكز المحاسبǻة 
  المطاǺقة

3.0.3 :
حســـــــاǺات 
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  نجزةالمالأنشطة المبرمجة و
  

  انجازات
2018  

  
  تقديرات
2018  

  الأهداف الفرعيّة  المؤشرات
المراكز المحاسبǽة للدّولة والجماعات  دورات تكوȄنǽة لفائدة أعوان وإطاراتعدة تنظǽم Ȟما تم  -

 .والمؤسسات العمومǽة في مجال مسك المحاسǼة المحلǽة
  ة ومساندةǽة المحاسبǼل والأصل خلال أعمال الرّقاȞحصر الإخلالات المسجّلة من حيث الش

 .المحاسبين العموميين لتدارك هذه الأخطاء واتخاذ الإجراءات اللاّزمة لتفادȑ ارتكابها
 أمانات الم Ȑعة على مستوǼات التأطير والمتاǽة من خلال إصدار تكثيف عملǽال الجهو

 .مذȞّرات توضǽحǽة حول الإجراءات المحاسبǽة الاستثنائǽة
 

 2018لسنة  الأنشطة المبرمجة
 

 ...)نظام الأسǼقǽة، بهو الاستقǼال، الحضور(لضمان جودة الخدمات اتخاذ المستلزمات  -
 الأسǼقǽة قصاصات في تتصرف إعلامǽة Ǽمنظوماتالمالǽة  القǼاضات Ǽاقي تجهيز تعمǽم -

  .الانتظار طوابير لتنظǽم
 .التيتسجّلأكثرمدةانتظارȃهدفتكوȄنأعوانهاوتحسينمردوديتهم القǼاضات شǼابǽك تحديد -

  2018لال سنة نجزة  خالأنشطة الم
  

  ال المواطنين في أحسن الظروفǼة لاستقǽمواصلة أشغال تجهيز وتهيئة المراكز المحاسب
 ...)نظام الأسǼقǽة، بهو الاستقǼال، الحضور(لضمان جودة الخدماتو 
 ة تتصرف في  مواصلة العمل علىǽمنظومات إعلامǼ ةǽاضات المالǼاقي القǼ م تجهيزǽتعم

بير الانتظار وتكوȄن الأعوان على حسن استقǼال المواطنين قصاصات الأسǼقǽة لتنظǽم طوا
 .والاستجاǼة لطلǼاتهم في أسرع الآجال

  تهاȃة تمت تجرǽاضات المالǼالقǼ قة تهدف لاحتساب المؤشرǽة لتطبǽبȄتم إعداد نسخة تجر
 .بنجاح بجهة المنستير وسيتم تعمǽم استغلالها على Ǽاقي الجهات

 
 ة علىǻاضات المالǺان  تحصلت القǺز الشȜه مرǺ م وطني قامǻة الأولى ضمن تقيǺالمرت

 .المسيرȂن 
حول  ولاǻة 24على  وزعةمؤسسة متوسطة م 501استطلاع الرأȏ على والذȑ قام بإنجاز 

  .من بينها القǺاضات المالǻة جودة الخدمات المقدمة من قبل عدة إدارات عمومǻة
  :معايير 6شمل هذا التقيǻم على قد  و

عة الخدمات،الإستقǼال، وضوح الإجراءات، رقمنة الخدمات، الفعالǽة، سر  -
  .الرضاء العام عن الخدمة المقدمة

 

  دقائق 5  دق  4.7
: 1.4.0.3المؤشر 

مدة الانتظار  معدل
  ǺالقǺاضات المالǻة

تحسين 



97  

  
 

 
  

  

 



 

رئǽس الهيئة العامة للتصرف في ميزانǽة الدولة برئاسة برنامج 

تتولى الإدارات المتدخلة في البرنامج إعداد ميزانǽة الدولة ومتاǼعة تنفيذها في إطار التوازنات 
وعلى أساس إطار متوسȌ المدǽ Ȑضمن دǽمومة الميزانǽة 

والمالǽة  الاقتصادǽة السǽاسات
 إطار قانون  في ذلك وȄتم  .تنفيذها

ميزانية الدولةالهيئة العامة للتصرف في 

الإدارة العـامـة للتدقيـق 
و متـابعة المشـاريع الكبـرى

الإدارة العامة للموارد 
و التوازنات

حسب الأهدافوحدة التصرف في الميزانية 

الإدارة العامة للتأجير العمومي

القطاع العام والقطاع الخاصالإدارة العامة للشراكة بين 
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رئǽس الهيئة العامة للتصرف في ميزانǽة الدولة برئاسة برنامج  السيد زهير عطاء الله
  .2014مصالح الميزانǽة منذ سنة 

  :للبرنامجلعام 
 :خارطة البرنامج

 : تقدǻم البرنامج
تتولى الإدارات المتدخلة في البرنامج إعداد ميزانǽة الدولة ومتاǼعة تنفيذها في إطار التوازنات 

وعلى أساس إطار متوسȌ المدǽ Ȑضمن دǽمومة الميزانǽة  ،لǽة العمومǽة
 :إستراتجǻة البرنامج

السǽاسات وضع في أساسي بدور" الميزانǽة مصالح
تنفيذها متاǼعة على والسهر الدولة ميزانǽة تقديرات

مصالح الميزانيةالهياكل المتدخلة في برنامج 

ميزانية الدولةالهيئة العامة للتصرف في 

الإدارة العـامـة للتدقيـق 
و متـابعة المشـاريع الكبـرى

الإدارة العامة للموارد 
و التوازنات

حسب الأهدافوحدة التصرف في الميزانية 

الإدارة العامة للتأجير العمومي

القطاع العام والقطاع الخاصالإدارة العامة للشراكة بين 

السيد زهير عطاء الله عيينتتم 
مصالح الميزانǽة منذ سنة 

لعام تقدǻم اال .1
خارطة البرنامج .1.1

 
تقدǻم البرنامج. 2.1

تتولى الإدارات المتدخلة في البرنامج إعداد ميزانǽة الدولة ومتاǼعة تنفيذها في إطار التوازنات 
لǽة العمومǽةالعامة للما

  .وتماسȞها
إستراتجǻة البرنامج .3.1

مصالح "برنامج ǽضطلع
تقديرات وضȌǼ للǼلاد
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 برمجة متوسطة أساس وعلى الاقتصادȑ والميزان التنمǽة مخططات إلى وǼالاستناد المالǽة
Ȑالمد. 

 ميزانǽة الدولة وتنفيذ إنجاز بنسȘ المتعلقة والمعطǽات الإحصائǽات Ȟل ونشر إعداد يتم Ȟما
 .وȃين التقديرات بينها الفوارق  تقيǽم قصد النفقات مستوȐ  على أو الموارد مستوȐ  على سواء

لتطلعات  تستجيب تعد لم الحالǽة العمومǽة المالǽة في التصرف منظومة أن وǼاعتǼار
 فقد انخرطت الإدارȑ، للجهاز وȞذلك التشرȄعǽة والسلطة المدني والمجتمع المواطن وحاجǽات

 ثقافة اتجاه ترȞيز في المنظومة لإصلاح المدȐ طوȄل برنامج في 2013 سنة منذ تونس
 على الشفافǽة ومعتمدا Ȟنف في والمساءلة الأداء وتحسين دودǽةالمر  على مبنǽة جديدة

 .الحالي القانوني الإطار من المس ودون  المرحلǽة
 الدولة حسب ميزانǽة في التصرف لمنظومة القانونǽة والأسس الرȞائز إرساء استكمال وȃهدف

 لقانون ا مشروع إعداد الانتهاء من 2018تم خلال سنة  وشاملة، نهائǽة Ǽصفة الأهداف
  .الشعب نواب مجلس قبل وعرضه للمصادقة من الجديد للميزانǽة الأساسي

 الدولة ميزانǽة في الحديث للتصرف الجديدة والآلǽات العامة المǼادȞǽ ȏرس القانون المذȞور 
 فقد المالǽة العمومǽة، دستور ǽمثل وǼاعتǼاره .المساءلة وثقافة والمصداقǽة الشفافǽة على غرار

 من الجديدة تطبيȘ أحȞامه يتطلǼه ما Ȟل لإعداد عمل وȃرنامج خطة تنفيذ في قالانطلا تم
Șب وثائȄمن الإجراءات وغيرها معلوماتي ونظام تصرف وقواعد وتبو.  

  :أساسا على المحاور التالǽة إستراتيجǻة برنامج مصالح الميزانǻةوترتكز 
تقديرات  جودة تطوȄر خلال من العمومǽة للمالǽة العامة التوازنات في مزȄد التحȞم -

  ،وواضحة شاملة رؤǽة لإعطاء المتوسȌ المدȐ على الدولة ونفقات موارد
وجدول  المالǽة التوازنات تحديد خاصة خلال من الدولة موارد تعبئة العمل على -

الجهوǽة  التنمǽة مسار لدعم توظǽفها بهدف النفقات وترشيد للدولة المالǽة العملǽات
 .Ǽالجهات المضافة قǽمةال ذات المشارȄع وتموȄل

 ǽمȞن من مما Ǽالميزانǽة المتعلقة والبǽانات المعطǽات Ȟل بنشر الشفافǽة مزȄد تكرȄس -
 ومقارنتها Ǽالنتائج المرسومة الأهداف لتحقيȘ العمومǽة الأموال توظيف حسن تقيǽم

  .فعلǽا المحققة
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 على تطبيȘ تهإستراتيجي ولتحقيȘ البرنامج هذا إطار في الحرص يتم الأساس وعلى هذا
 .الآجال وفي دقة ȞǼل الجديد الأساسي القانون  بها جاء التي الأحȞام

 :حول البرنامج أهداف وتتمحور
  ر: 1الهدف عددȄة الدولة، تقديرات جودة تطوǽميزان  
  ة تحسين: 2الهدف عددǽات، ونشر توفير في الشفافǽالمعط   
  3الهدف عدد :Șام تطبيȞات أحǽةل الأساسي القانون  مقتضǽالجديد لميزان. 

  
 :تقدǻم عام للإنجازات الإستراتيجǻة الخاصة Ǻالبرنامج .2

، 2018تم خلال سنة  ،استعدادا لدخول القانون الأساسي للميزانǽة الجديد حيز التنفيذ
   :لبرنامج مصالح الميزانǽة التالǽة الإستراتجǽةالحرص على تنفيذ المحاور 

  ǻةفي ميدان المالǻة العموم الإصلاحات -2-1
  :تم استكمال الهȞǽلة الجديدة التي ستبنى عليها ميزانǽة الدولة

 ،الاعتماد وجوǼا على المهمات والبرامج التي تترجم السǽاسات العمومǽة -
 ،ضȌǼ الأهداف وقǽس درجة تحقǽقها عبر مؤشرات قǽس الأداء -
 برمجة ميزانǽة الدولة على المدȐ المتوسȌ قصد إعطاء رؤǽة واضحة لإدارة البرامج -

 ،العمومǽة وضمان دǽمومتها
مواصلة العمل على إعداد التبوȄب الجديد للنفقات وهو تبوȄب برامجي ومحاسǼاتي  -

 .حسب الطبǽعة الاقتصادǽة للنفقة
  جودة التقديرات -2-2
 سواء على 2011 سنة منذ خاصة تونس تعǽشه الذȑ والاجتماعي الاقتصادȑ الظرف تميز 

 Ȑعد الخارجي أو الداخلي المستوǼحيث جعل وتواترها، المتغيرات وتسارع الاستقرار مǼ ةǽعمل 
ȌǼل الموارد تقديرات ضȄة وتموǽة في أمرا الميزانǽة غاǼفسر الفوارق  ما وهو الصعوǽ بين 
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 للقǽام Ǽالتعدǽلات سنوǽا تكميلǽة مالǽة قوانين إلى اللجوء وحتم والانجازات التقديرات
  .الضرورȄة

 الإمȞانǽات والموارد لضǼ ȌǼالغة أهمǽة من الدولة ميزانǽة تقديرات ضȞǽ ȌǼتسǽه لما ونظرا
 سǽاستها الاقتصادǽة وتنفيذ الإنفاق مستوȐ  لتحديد تعبئتها ǽمȞن والتي المتاحة المالǽة

التوازنات  سلامة على الاقتصادȑ وحفاظا والميزان المالǽة قانون  إطار في والاجتماعǽة
 ميزانǽة تقديرات جودة مواصلة العمل على تحسينتم  فقد ميزانǽة،ال ودǽمومة للدولة المالǽة
التقديرات والانجازات على  نسǼة الفارق بينمن خلال المتاǼعة والتحليل لنتائج مؤشرȑ  الدولة

  .نفقات الاستثمارو  مستوȐ الموارد الجǼائǽة 
  الشفافǻة في نشر المعطǻات 2-3

 والإحصائǽات المتعلقة لمعطǽاتا من جملة نشر دورȄة وǼصفة المالǽة وزارة مصالح تتولى
 العمومي، في الدين وتصرف ونفقات موارد من الميزانǽة تنفيذ مستوȐ  على المسجلة Ǽالنتائج

 المهتمين Ȟل من طرف عليها للإطلاع المالǽة لوزارة الرسمǽة البواǼة على وضعها وȄتم
  . Ǽالأمر

لقة بتحسين الشفافǽة في نشر وȄتم من خلال متاǼعة وتحليل نتائج مؤشرات قǽس الأداء المتع
مواصلة السعي إلى نشر Ȟل المعطǽات الإحصائǽة التي تمȞن المستعملين من  ،المعطǽات

  .الحصول على معلومة ذات جودة عالǽة وفي آجال معقولة
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  :2018تنفيذ ميزانǻة البرنامج ونتائج الأداء لسنة  .3
   البرنامج تنفيذ نفقات .3.1

ما  برنامج مصالح الميزانǻةǼعنوان   2018في سنة  بلغت جملة الاعتمادات المنجزة
أȑ بنسǼة إنجاز قدرها  أ د 6628مقابل اعتمادات مرسمة بلغت  أد 6902قدرها 

ǼالنسǼة لميزانǽة  % 104.4بلغت نسǼة الانجاز و). 1جدول عدد(  104.1%
  .لميزانǽة التنمǽةǼالنسǼة  % 91 مقابل التصرف

  
  :3جدول عدد 

  التوزيع حسب طبيعة النفقة مقارنة بالتقديرات 2018نامج مصالح الميزانية لسنة تنفيذ ميزانية بر 
  )إعتمادات الدفع(

  )ينارد 1000بحساب (
  الإنجازات

 مقارنة بالتقّديرات
2018إنجازات   

)3(  
 تقديرات

ق م ت 2018  
)2(  

2018تقديرات   
 ق م

)1(  
 بيــــــــــــان النفقات

نسبة الإنجاز 
 ق م%  

  المبلغ
)3( -)1( 

 نفقات تصرف 6474 6474 6762 288 104.4
 تأجير عمومي 5860 5860 6196 336 105.7
 مصالحالوسائل  614 614 566 48- 92.2

 تدخل عمومي 0 0 0 0 0
 نفقات تنمية 154 154 140 14- 90.9
 استثمارات مباشرة 154 154 140 14- 90.9
 لميزانيةلالموارد العامة على  154 154 140 14- 90.9

 على القروض الخارجية --- --- --- --- 
 تمويل عمومي 0 0 0 0 
 لميزانيةالموارد العامة لعلى  0 0 0 0 
 على القروض الخارجية ---- ---- --- --- 
 صناديق خزينة --- --- --- --- 

 :المجموع العام 6628 6628 6902 274 104.1

  
  
  
  



 

 
مقارنة Ǻالاعتمادات %  104.4

%   100تجاوزت نسǼة انجاز نفقات التأجير العمومي  مقارنة Ǽالتقديرات 
وǽعود ذلك Ǽالأساس إلى الزȄادة في منحتي المراقǼة والاستخلاص والتنسيȘ والمتاǼعة المسداة 
والتي يتم احتسابها على أساس الانجازات الفعلǽة للموارد الجǼائǽة 

من جملة % 92.2بلغت نسǼة استهلاك اعتمادات وسائل المصالح 

اقتناء عهد وترمǽم البناءات الادارȄة و 
  .مقارنة Ǽالاعتمادات المرسمة

 وضمان مومǽةالع المالǽة توازنات
 Ǽالمعايير والإلتزام والتكميلǽة 

140154154استثمارات مباشرةتدخل عمومي

2018مقارنة بين تقديرات وانجازات نفقات برنامج مصالح الميزانية لسنة 
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  1رسم بياني عدد 
  

  
104.4بلغت نسǺة الانجاز  ،لميزانǻة التصرف

تجاوزت نسǼة انجاز نفقات التأجير العمومي  مقارنة Ǽالتقديرات 
وǽعود ذلك Ǽالأساس إلى الزȄادة في منحتي المراقǼة والاستخلاص والتنسيȘ والمتاǼعة المسداة 

والتي يتم احتسابها على أساس الانجازات الفعلǽة للموارد الجǼائǽة ، المالǽة
بلغت نسǼة استهلاك اعتمادات وسائل المصالح : 

  .من جملة الاعتمادات الممنوحة% 
عهد وترمǽم البناءات الادارȄة و والمتعلقة أساسا ببرنامجي تǺالنسǺة لميزانǻة التنمǻة 

مقارنة Ǽالاعتمادات المرسمة%  91بلغت نسǼة الانجاز 
  تقدǻم لنتائج الأداء وتحليلها

   :تطوȂر جودة تقديرات ميزانǻة الدولة
توازنات في التحȞم إطار في الهدف هذا يتنزل

 الأصلǽة المالǽة قوانين مشارȄع إعداد الميزانǽة ǼمناسǼة
   .التقديرات ودقة

تدخل عموميوسائل المصالح تاجير عمومي

6196

566
0

5860

614
0

5860

614
0

مقارنة بين تقديرات وانجازات نفقات برنامج مصالح الميزانية لسنة 
)دفع(التوزيع حسب طبيعة النفقة 

2018انجازات  2018ق م  2018ق م ت     
  ةǺالنسǺة التصرفǻلميزان

  .المرسمة
تجاوزت نسǼة انجاز نفقات التأجير العمومي  مقارنة Ǽالتقديرات  :التأجير العمومي

وǽعود ذلك Ǽالأساس إلى الزȄادة في منحتي المراقǼة والاستخلاص والتنسيȘ والمتاǼعة المسداة  
المالǽة إلى أعوان وزارة

  . ونسǼة تطورها
: وسائل المصالح

%  87.6التقديرات و
  ةǻة التنمǻة لميزانǺالنسǺ

بلغت نسǼة الانجاز  ، معدات إعلامǽة
 

تقدǻم لنتائج الأداء وتحليلها. 2.3
تطوȂر جودة تقديرات ميزانǻة الدولة: 1.0.4الهدف 

يتنزل :تقدǻم الهدف
الميزانǽة ǼمناسǼة دǽمومة
ودقة حول جودة الدولǽة

0
2000
4000
6000
8000

مقارنة بين تقديرات وانجازات نفقات برنامج مصالح الميزانية لسنة 



 

  الميزانيةتطوير جودة تقديرات 
سبة الإنجاز  ن

مقارنة 
ت  ق بتقديرا

  م ت
)1)/(3( 

نسبة الإنجاز  
ة مقارن

بتقديرات ق 
  م

)1)/(2( 

  إنجازات
2018/  

ق م ت 
)3( 

  إنجازات
2018/  
ق م 

)2( 

6000 143 0.1 4.2 

(*) (*) 4.2  2.7 

. يعطينا ناتج سلبي كنسبة مأوية وهو غير منطقي

 

   الفارق بين التقديرات والانجازات في الموارد الجǺائǻة
قديرات والانجـازات فـي الموارد الجǼائǽة Ǽقانون المالǽة الأصلي 

مقارنة  %4.2في حين بلغ المؤشر المنجز نسǼة 
مقـارنة بتقديرات الموارد الجǼائǽة 

سواء مقـارنة بتقديرات % 100

   1.0.4مقارنة بين تقديرات وانجازات مؤشرات قيس الأداء الخاصة بالهدف 
تطوير جودة تقديرات ميزانية الدولة

التقديرات
ق م /الانجازات

ق م ت/الانجازات
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  2 جدول عدد
تطوير جودة تقديرات :  1.0.4الهدف 

  تقديرات
2018  

)1( 

نسبة 
الإنجاز  
مقارنة 

بتقديرات 
ت  ق م

2017  
  

إنجازات 
2017 /
  ق م ت

إنجازات 
2017 

 ق م/
 الوحدة  2017تقديرات 

6  2177  0.3 2.1 6.5  % 

 
(0.15) -  -  - 

 
% 

يعطينا ناتج سلبي كنسبة مأوية وهو غير منطقي 15-سلبي  مؤشرل وجود از في ظد قاعدة احتساب نسبة الانج
  .%100وعليه يمكن القول أن نسبة إنجاز المؤشر تجاوزت 

  2رسم بياني عدد 

  

الفارق بين التقديرات والانجازات في الموارد الجǺائǻة: 
قديرات والانجـازات فـي الموارد الجǼائǽة Ǽقانون المالǽة الأصلي تم تقدير مؤشر الفـارق بين الت

في حين بلغ المؤشر المنجز نسǼة  % 6في حدود ) البرنامج السنوȑ للأداء
مقـارنة بتقديرات الموارد الجǼائǽة  %0.1بتقديرات الموارد في قانون المالǽة الأصلي، ونسǼة 

100تجاوز بذلك نسǼة انجاز المؤشرفي قانون المالǽة التكميلي لت
  . قانون المالǽة أو التكميلي

2المؤشر1المؤشر
0,1

4,2 4,2
2,7

6

-0,15

مقارنة بين تقديرات وانجازات مؤشرات قيس الأداء الخاصة بالهدف 
تطوير جودة تقديرات ميزانية الدولة

 مؤشرات
 قيس الأداء

الهدف 
1.4 

 :
تطوير جودة تقديرات 

ميزانية الدولة
  

نسبة : 1.1.0.4المؤشر
الفارق بين التقديرات 

والانجازات في الموارد 
 الجبائية

: 2.1.0.4المؤشر 
نسبة الفارق بين 

التقديرات والانجازات 
بالنسبة لنفقات 

د قاعدة احتساب نسبة الانجاعتما(*)  الاستثمارات
وعليه يمكن القول أن نسبة إنجاز المؤشر تجاوزت 

  

  :تحليل النتائج
: 1.1.0.4المؤشر 

تم تقدير مؤشر الفـارق بين الت
البرنامج السنوȑ للأداء(

بتقديرات الموارد في قانون المالǽة الأصلي، ونسǼة 
في قانون المالǽة التكميلي لت

قانون المالǽة أو التكميلي

-2
0
2
4
6
8
10
12
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وتعȞس النسǼة المحققة لهذا المؤشر تحسن جودة التقديرات Ǽالعلاقة مع اعتماد فرضǽات 
 Ȑة أخرǽة وتحسن مجهود الإدارة في استخلاص الموارد من ناحǽة من ناحǽة واقعǽاقتصاد.  

  
   نسǺة الفارق بين التقديرات والانجازات ǺالنسǺة لنفقات الاستثمارات :2.1.0.4المؤشر 

Ǻفارق سلبي ȞنسǼة انجاز ǼالنسǼة لنفقات الاستثمار مقارنة Ǽالتقديرات أȑ % 85تم تقدير 
مقارنة Ǽقانون المالǽة الأصلي أȑ % 104.2في حين تم تحقيȘ نسǼة ) % -(.150قدره  

Ǻفارق أȑ  مقارنة Ǽقانون المالǽة التكميلي% 102.7ونسǼة  Ǻ4.2%فارق إيجابي قدره 
سواء مقـارنة بتقديرات قانون % 100لتتجاوز بذلك نسǼة انجاز المؤشر. %2.7إيجابي قدره 

  .المالǽة الأصلي أو التكميلي
 وǽفسر ذلك Ǽاستعادة نسȘ انجاز المشارȄع التنموǽة خاصة Ǽعد القǽام تدرȄجǽا Ǽفض أغلب

وقد تجلى ذلك خاصة . طلة Ǽالجهات المرسمة Ǽقوانين مالǽة ساǼقةالمشارȄع المع إشȞالǽات
للقطاعات الحيوǽة الكبرȐ على غرار التجهيز والصحة والفلاحة والترǽȃة والدفاع ǼالنسǼة 

  .الوطني وهو ما تطلب دعما إضافǽا لتموȄلها للتعجيل بإتمامها
  

  ǻة الجديدتطبيȖ مقتضǻات أحȜام القانون الأساسي للميزان: 2.0.4الهدف 
تم الإسراع بوضع خطة  ،استعدادا لدخول القانون الأساسي للميزانǽة الجديد حيز التنفيذ

  .متكاملة لتطبيȘ الأحȞام الواردة Ǽه
 أحȞام القانون الأساسي للميزانǽة الجديد تطبيȘ متاǼعة إلى الهدف هذا يرمي :تقدǻم الهدف

  . تطبǽقها في معظمها حال المصادقة علǽه التي سيتم
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 

   تطبيق مقتضيات أحكام القانون الأساسي للميزانية الجديد

  

  طبǻعة مواردها مع نفقاتها
توظف التي  الحسابات الخاصة

 2020في سنة  %80نسبة  

تطبيق  2.0.4مقارنة بين تقديرات وانجازات مؤشرات قيس الأداء الخاصة بالهدف 

التقديرات
الانجازات

  
  

إنجازات 
2018   

  
)3(  

نسبة الإنجاز 
مقارنة 

بالتقديرات 
%  
  ق م

 )1)/(2(  

نسبة الإنجاز 
مقارنة 

بالتقديرات 
%  

  ق م ت 
)1)/(3(  

50 100 100 

57 114  114 
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  3جدول عدد 
تطبيق مقتضيات أحكام القانون الأساسي للميزانية الجديد: 4-2

  3رسم بياني عدد 

نفقاتها تتلاءم التي الخاصة الحساǺات نسǺة:  
الحسابات الخاصة من %50تم العمل على إنجاز نسبة  ،2018

 طبيعتها على أن يتم بلوغلتغطية نفقات ذات صلة ب
2021.  

2مؤشر 1مؤشر 

5057

5050

مقارنة بين تقديرات وانجازات مؤشرات قيس الأداء الخاصة بالهدف 
مقتضيات أحكام القانون الأساسي للميزانية الجديد

 إنجازات  الوحدة مؤشرات قيس الأداء
2017 

 
 تقديرات
2018  
  ق م 

)1(  

تقديرات 
2018   
  ق م ت

)2(  
  

نسبة  
الحسابات الخاصة التي 
تتلائم نفقاتها مع طبيعة 

% 
  - 50  50  

نسبة تقدم 
  57  50  - %إعداد التبويب النهائي 

4الهدف 

  

  
  :تحليل النتائج

 1.2.0.4 المؤشر
2018بالنسبة لسنة 

لتغطية نفقات ذات صلة ب واردهام
2021في سنة  %100و

0%
20%
40%
60%
80%
100%

مقارنة بين تقديرات وانجازات مؤشرات قيس الأداء الخاصة بالهدف 
مقتضيات أحكام القانون الأساسي للميزانية الجديد

الهدف 
4-2 

 :
تطبيق مقتضيات أحكام 

القانون الأساسي للميزانية الجديد
  

  

مؤشرات قيس الأداء

 :1.2.4 المؤشر
الحسابات الخاصة التي 
تتلائم نفقاتها مع طبيعة 

 مواردها
نسبة تقدم :  2.2.4المؤشر 

إعداد التبويب النهائي 
 للنفقات
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لتقييمها وتقديم التوصيات تم تشكيل فريق عمل  ،وضمانا لنجاعة تدخلات هذه الحسابات
اللازمة بهدف التقليص من عددها خاصة منها غير المفعلة واستعدادا لملائمة نفقاتها مع 

  .ساسي للميزانية الجديدمن القانون الأ 29وذلك طبقا لمقتضيات الفصل  طبيعة تدخلاتها
  للنفقات النهائي التبوȂب إعداد تقدم نسǺة: 2.2.0.4 المؤشر
. مرحلǽة في اللتطبيȘال) المحاسبيو الميزانǽاتي و  البرامجي(التبوȄب الجديد للنفقات يتطلب 

 Șتطبي Ȑم مدǽعة وتقيǼب النهائي للنفقات لمتاȄة تقدم إعداد التبوǼار مؤشر نسǽلذلك تم اخت
  . القانون الجديدأحȞام 

بلغ عدد الأقسام التي تم إعداد التبوȄب النهائي المتعلȘ بها  ،Ǽ2018النسǼة لانجازات سنة 
 .ȞنسǼة مقدرة %50مقابل  %57 تساوȑ أȑ بنسǼة إنجاز  7من جملة  )04(أقسام أرȃعة 

  .ǽةوالعملǽات المال ،نفقات الاستثمار ،نفقات التسيير ،وتهم هذه الأقسام نفقات التأجير
  

 :   تحسين الشفافǻة في نشر المعلومات المتعلقة Ǻالميزانǻة 3.0.4الهدف 
تتولى مصالح وزارة المالǽة وǼصفة دورȄة نشر المعطǽات والإحصائǽات : تقدǻم الهدف

 .الخاصة بتنفيذ ميزانǽة الدولة وذلك على مستوȐ الموارد والنفقات والدين العمومي
 ،2011مارس 26بتارȄخ  41المرسوم عدد صة Ǽعد صدور الشفافǽة وخاوȃهدف مزȄد تعزȄز 

المتعلǼ ȘالحȘ في النفاذ إلى المعلومة،  2016سنة   22القانون الأساسي عدد  وȞذلك
علاوة على انخراȋ تونس في المǼادرة الدولǽة لدعم الشفافǽة، تسعى Ȟافة الهǽاكل المتدخلة 

حصائǽة في آجال مقبولة تمȞن في برنامج مصالح الميزانǽة إلى نشر Ȟل المعطǽات الإ
 .المستعملين من الحصول على معلومة ذات جودة عالǽة وفي آجال معقولة

  
  
  
  
  



 

  تحسين الشفافǻة في نشر المعلومات المتعلقة Ǻالميزانǻة
نسبة 

الإنجازات 
مقارنة 

  بالتقديرات

تقديرات 
2018  

إنجازات 
2018  

نسبة الإنجازات 
مقارنة بالتقديرات 

) %1) / (2(  
94 42 58 72 

1283 5.8 52 

  
  تم اعتماد اليوم  كوحدة قيس بالنسبة للمؤشرين حتى يتسنى تبيانهما في نفس الرسم البياني

  آجال نشر المعطǻات الخاصة ǺمتاǺعة تنفيذ ميزانǻة الدولة
حيث بلغ المعدل السنوȑ لعدد الأǽام لنشر 

وتعود هذه النتائج أساسا . يوما مقدرة
إلى أن إعداد النشرȄة الشهرȄة لمتاǼعة تنفيذ ميزانǽة الدولة ǽمر Ǽعديد المراحل وǽضم عديد 

  .متدخلين من خارج البرنامج وخارج الإدارة وهو ما ǽفسر هذه نسǼة في الانجاز
  .وȄتم العمل على تقلǽص هذه المدة من خلال مزȄد تطوȄر أساليب إعداد النشرȄة

  3.0.4مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قيس الأداء الخاصة بالهدف 
تحسين الشفتفية في نشر المعلومات المتعلقة بالميزانية 

التقديرات
الانجازات
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  4جدول عدد 
تحسين الشفافǻة في نشر المعلومات المتعلقة Ǻالميزانǻة: 3.0.4الهدف 

  
  مؤشرات قيس الأداء

تقديرات   لوحدةا
2017  

إنجازات 
الإنجازات   2017

مقارنة 
بالتقديرات

أجال نشر 
المعطيات الخاصة بمتابعة تنفيذ 

  48 45  اليوم

دورية صدور 
 لتقارير الخاصة بميزانية الدولة 

 128 3.5 4.5  الشهر

 
 (*) 4رسم بياني عدد 

تم اعتماد اليوم  كوحدة قيس بالنسبة للمؤشرين حتى يتسنى تبيانهما في نفس الرسم البياني

آجال نشر المعطǻات الخاصة ǺمتاǺعة تنفيذ ميزانǻة الدولة: 
حيث بلغ المعدل السنوȑ لعدد الأǽام لنشر % 72بلغ هذا المؤشر نسǼة انجاز في حدود 

يوما مقدرة 42يوما مقابل  58النتائج الشهرȄة لتنفيذ ميزانǽة الدولة 
إلى أن إعداد النشرȄة الشهرȄة لمتاǼعة تنفيذ ميزانǽة الدولة ǽمر Ǽعديد المراحل وǽضم عديد 

متدخلين من خارج البرنامج وخارج الإدارة وهو ما ǽفسر هذه نسǼة في الانجاز
وȄتم العمل على تقلǽص هذه المدة من خلال مزȄد تطوȄر أساليب إعداد النشرȄة

2مؤشر 1مؤشر 

58
174 42

90

مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قيس الأداء الخاصة بالهدف 
تحسين الشفتفية في نشر المعلومات المتعلقة بالميزانية 

الهدف 

 
الهدف

3.4
 

:
تحسين 
الشفافية في نشر المعلومات 

المتعلقة بالميزانية
مؤشرات قيس الأداء  

أجال نشر : 1.3.0.4المؤشر
المعطيات الخاصة بمتابعة تنفيذ 

 الميزانية
دورية صدور : 2.3.0.4المؤشر 

لتقارير الخاصة بميزانية الدولة ا

تم اعتماد اليوم  كوحدة قيس بالنسبة للمؤشرين حتى يتسنى تبيانهما في نفس الرسم البياني (*)
  :تحليل النتائج

: 1.3.0.4المؤشر 
بلغ هذا المؤشر نسǼة انجاز في حدود 

النتائج الشهرȄة لتنفيذ ميزانǽة الدولة 
إلى أن إعداد النشرȄة الشهرȄة لمتاǼعة تنفيذ ميزانǽة الدولة ǽمر Ǽعديد المراحل وǽضم عديد 

متدخلين من خارج البرنامج وخارج الإدارة وهو ما ǽفسر هذه نسǼة في الانجازال
وȄتم العمل على تقلǽص هذه المدة من خلال مزȄد تطوȄر أساليب إعداد النشرȄة

0
100
200
300
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يوما دون اعتǼار شهرȑ نوفمبر ودǽسمبر  45وتجدر الإشارة إلى أن معدل آجال النشر يبلغ 
  . التكميلǽة لتنفيذ الميزانǽةالذǽ ȑأخذ Ǽعين الاعتǼار الفترة 

  : دورȂة صدور التقارȂر الخاصة Ǻميزانǻة الدولة:  2.3.0.4المؤشر 
تقوم الإدارة العامة للموارد والتوازنات بإعداد تقرȄر نصف سنوȑ للمالǽة العمومǽة منذ سنة 

 خاصة Ǽعد انخراȋ تونس في مǼادرة الحȞومة المفتوحة، ترسيخ مǼادȏ الشفافǽةبهدف  2014
 Open Budget" الميزانǽة المفتوحة"لتحسين ترتيب تونس على مستوȐ مؤشر وȞذلك 
Index.  

أشهر إلا أنه نظرا لعدم توفر Ǽعض المعطǽات  3وقد قدر معدل آجال نشر هذا التقرȄر بـ
بلغت نسǼة الضرورȄة لإعداد التقرȄر في الآجال المناسǼة، تم نشره Ǽصفة متأخرة وǼالتالي 

، حيث تم نشر تقرȄرȑ السداسي الأول والسداسي الثاني حول تنفيذ %52شر انجاز هذا المؤ 
  .أشهر مقدرة 3أشهر مقابل  5.8ميزانǽة الدولة في معدل 

 
 التوجهات المستقبلǻة  لتحسين الأداء

المحدثة في إطار القانون الأساسي للميزانǽة  فرق العملمختلف مواصلة تدعǽم   -
  .الجديد

ن الأساسي يدة Ǽما يتلائم مع مقتضǽات أحȞام القانو ضȌǼ قواعد التصرف الجد -
تنقǽح المناشير المتعلقة Ǽالقروض الخارجǽة والمؤسسات للميزانǽة الجديد مثل 

 ...والمنشات العمومǽة والجماعات المحلǽة
زانǽة الجديد من حيث أهم مقتضǽات القانون الأساسي للمينص تقني ǽشرح إعداد  -

، الهǽاكل المعنǽة Ǽالشؤون الادارȄة والمالǽة Ǽالوزارات ،رؤساء البرامج(المتدخلين 
 ،...)المحاسبين العموميين ،مراقبي المصارȄف العمومǽة ،المتصرفين في الميزانǽة
 ...المخرجات ،تحديد الصلاحǽات لكل متدخل ،الآجال ،المسار الميزانǽاتي الجديد

مج وخاصة على مستوȐ التمȞن من مزȄد تدعǽم القدرات الفنǽة لكافة الإطارات التاǼعة للبرا
  .تقنǽات تقيǽم الوثائȘ المتعلقة Ǽالميزانǽة
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111  

رئǽسة لبرنامج  المديرة العامة للتصرّف في الدين والتعاون المالي Ȝوثر Ǻابǻةالسيدة  تم تعيين
  .2015جانفي 13منذ الدين العمومي 

  
  :التقدǻم العام للبرنامج .1

المالǽّة العمومǽّة بدور هام في تعبئة الموارد الداخلǽّة والخارجǽّة لدفع النشاǽ ȋقوم قطاع 
الاقتصادǼ ȑالǼلاد والمساهمة في تحقيȘ التوازنات المالǽّة الكبرȐ وǽمثل الدين العمومي حلقة 

Ȅتمثل ، و موارد الاقتراضǼتموȄل حاجǽات الميزانǽة لهدف ي حيث مهمة في هذه التوازنات
ǽة الهدف الرئǽاسة المالǽسǼ طةǼة المرتǽم في المديونȞد التحȄعة ومزǼسي للبرنامج في متا

  . العمومǽة والظرف الاقتصادȑ المحلي والعالمي
الدين (وǽشمل الدين العمومي مجموع التعهدات المالǽة المبرمة من طرف الدولة Ǽالداخل 

  . )الدين العمومي الخارجي (غير المقǽمين ومع )الداخليالعمومي 
في إطـار ) النشȌǽ عملǽات السحب والتسديد والتصرف(يتمّ التصرف ومتاǼعة هذه التعهدات 

مجلة المحاسǼة  –القانون الأساسي للميزانǽة  -قانون المالǽة  (، نصوص قانــونǽة محددة
  .التداينتضȌǼ الإجراءات والمǼالغ القصوȐ المرتǼطة Ǽعملǽات   ،)...العمومǽة

 ّǽسǽات برنامج الدين العمومي فيتتمثل المحاور الرئǽة لاستراتيج:  
  ،تنوǽع مصادر الدين وآلǽاته وآجال سداده ­
  ،الضغȌ على Ȟلفته والمخاطر المتعلقة Ǽه ­
  ،العمل على تطوȄر السوق المحلǽة لسندات الدولة ­
 .إرساء تصرف نشȌǽ في الدين العمومي ­

Ǽالتوازȑ مع مزȄد التحȞم في وذلك بهدف الاستجاǼة لحاجǽات الميزانǽة من موارد الاقتراض 
عديدة مستوȐ الديـن العمومي والتقلǽص من المديونǽة التي تǼقى رهينة عوامل خارجǽة 

 .نسبǽا عن أداء التصرف في الدين العمومي وخارجة
في المحافظة على مستوȐ مقبول للدين على  الدين العمومي الأساسǽة لبرنامجتتمثل المهام 

 Ȍالمتوس Ȑل و المدȄعة مختلف المخاطر المتعلقة والطوǼه و متاǼ ةǽر السوق المحلȄتطو
  .لسندات الدولة
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                                  :مؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالبرنامجأهداف و 

  : تتمثل أهداف البرنامج في
 التحȜم في      مخاطره في التحȞمتحسين التصرف في Ȟلفة الدين العمومي و  ­
­ ǽر السوق المحلȄة لسندات الدولة                   تطو           Ȏة مستوǻالمديون 
 

 :تقدǻم عام للإنجازات الإستراتيجǻة الخاصة Ǻالبرنامج .2
 يتتمثل إستراتيجǽة برنامج الدين العمومي في التأطير العام للتصرف في الدين العموم

اكǼة الǽقظة والتعاون المالي وتضǼ  ȌǼالتنسيȘ  مع السǽاسات الاقتصادǽة الوطنǽة والمو 
  .لتطور الظرف الاقتصادȑ والمالي على الصعيد الوطني والعالمي ومتاǼعة تنفيذها

توفير موارد الاقتراض الداخلǽة العلاقة المǼاشرة Ǽالبرنامج هي  من أهم الأهداف ذات 
Ȟلفة التداين وتقلǽص على التخفǽض في  والخارجǽة المقدرة Ǽميزانǽة الدولة مع الحرص

إضافة إلى السعي لتطوȄر السوق  تǼطة Ǽالدين العمومي إلى مستوȐ مقبولالمخاطر المر 
انجاز  2018وتنشǽطه وفي هذا الإطار تم خلال سنة  المالǽة الثانوǽة لسندات الخزȄنة

  :الأنشطة التالǽة
 ة  :التعاون الماليǽالقروض الخارجǼ ة في المفوضات المتعلقةȞالقروض(المشار 

  .)م الميزانǽةالخارجǽة الموظفة وقروض دع
 التصرف في مخاطر الدين العمومي:  
   في إطار تحسين التصرف في مخاطر الدين العمومي -

والتى تم التفاوض  2018تم ضȌǼ الشروȋ المالǽة لقروض دعم الميزانǽة المبرمة سنة 
  ). المذȞورة أعلاه( Ǽشأنها

نسب صرف وتجدر الإشارة انه في إطار التقلǽص من مخاطر الصرف يتم تقدير تطور 
شهرȄا حسب أنموذج ǽمȞن من احتساب ) دولار، ǽان ǽاǼاني أورو،(العملات الرئǽسǽة للتداين 

وض Ȟلفة مخاطر الصرف على القروض الخارجǽة  وتǼعا لذلك يتم اختǽار عملة القر 
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وفقا لنتائج الأنموذج  ولترȞيǼة الدين ) الدعم المǼاشر للميزانǽة(المبرمجة في ميزانǽة الدولة 
  . موميالع
حسب معطǽات  2021-2017تم الشروع  في تحيين وثǽقة إستراتيجǽة الدين العمومي  -

الدين العمومي والاقتصاد الكلي على المدȐ المتوسȌ  قصد ضȌǼ منوال تعبئة موارد 
  .اقتراض Ǽالمراوحة بين  الكلفة والمخاطر المتعلقة Ǽالتداين

الضغوطات على سيولة الخزȄنة، تم التصرف في  مخاطر التموȄل والحد من  إطاروفي 
مع السعي دائما في إبداء  2018القǽام Ǽعملǽات مǼادلة رقاع الخزȄنة التى حل اجلها سنة 

  .الرأȑ عند اختǽار خطوȋ المǼادلة الأطول والتى تلبي رغǼة مختصي رقاع الخزȄنة
تظمة تمت المتاǼعة المن على القروض الخارجǻة وللتحȜم في مخاطر  نسب الفائدة -

 libor et"ونسب الفائدة المرجعǽة المتغيرة  " taux de swap"لتطورات نسǼة فائدة الائتمان 
euribor 6 mois " ة وذلك لدراسةǽة العالمǽةعلى السوق المالǽانȞتثبيت نسب الفائدة  إم

  .العائمة  وانجازها في الوقت المناسب لتفادȑ مخاطر ارتفاعها
-  Ȑنسب الفائدة القصو ȌǼة سنة تم  ضǼالمسحو ȋالة  2018للأقساȞمن قروض الو

 .الفرنسǽة للتنمǽة المخصصة لتموȄل المشارȄع العمومǽة
 الإصدارات: 

 : فǻما يتعلǺ Ȗالإصدارات Ǻالسوق المالǻة الداخلǻة
المالǽة الداخلǽة Ǽعنوان رقاع الخزȄنة لسنة  م د Ǽالسوق  1696.8لقد تمت تعبئة مبلغ 

  :تىلآوȄتوزع هذا المبلغ Ȟا 2018
 26.6 Ȑنة قصيرة المدȄعنوان رقاع الخزǼ م د 
 عنوان  1670.2وǼ نة القابلة للتنظيرم دȄرقاع الخز 

 تم السعي إلى اختǽار  وǼاعتǼار النسȘ التصاعدȑ الذȑ شهدته نسǼة الفائدة Ǽالسوق النقدǽة
الترفǽع  العمل على(ومدة السداد ) نسǼة الفائدة(  أفضل العروض وذلك Ǽالمرواحة بين الكلفة

تشهد مǼالغ  تسديدات مرتفعة قصد التقلǽص من  يتفادȑ السنوات التفي مدة السداد و 
  .وحاجǽات الخزȄنة)  التموȄل على المدȐ المتوسȌ إعادةمخاطر 
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فتح   2018وتǼعا لما سبȘ وǼالتنسيȘ مع المختصين في رقاع الخزȄنة، تم خلال سنة 
  :ǽةالتال خطوȋ رقاع الخزȄنة القابلة للتنظير

 ،%  6.1بنسǼة فائدة اسمǽة   2021نوفمبر  -
 ،%  6.3بنسǼة فائدة اسمǽة  2023دǽسمبر  -
  %. 7وذلك بنسǼة فائدة اسمǽة  2028وجوȄلǽة   -

القǽام ǼمǼادلة خطوȋ رقاع   2018وللحد من الضغوطات على سيولة الخزȄنة ، تم خلال 
 :الخزȄنة القابلة للتنظير الاتي ذȞرها

  اد :2018في جانفيǼنة القابلة للتنظير مȄرقاع الخز Ȍ2018جانفي  5,5لة خ  
 :بخطيّ 

 ، )د تم   124,888مبلغ( 2021جوان  6%رقاع الخزȄنة القابلة للتنظير  -
 .)د تم  51,746مبلغ ( 2027مارس  6,6%رقاع الخزȄنة القابلة للتنظير  -

  2018في أوت: Ȍادلة خǼنة القابلة للتنظير  مȄر 5.5%رقاع الخزȃمقابل    2018أكتو
Ȍنة القابلة للتنظير   خȄد تم  27,081مبلغ (  2023 جوان 6%رقاع الخز( 

  2018في سبتمبر:  Ȍادلة خǼنة  مȄر  5,5%رقاع الخزȃ2018أكتو ȋالخطوǼ ةǽالتال:   
 ،)م د ت 103,965مبلغ ( 2023دǽسمبر 6.3%خȌ رقاع الخزȄنة القابلة للتنظير  -
 ،)م د ت 10,547مبلغ ( 2025جوان  5.6%خȌ رقاع الخزȄنة القابلة للتنظير  -
- Ȍنة القابلة للتنظير  خȄة  7%رقاع الخزǽلȄم د ت 8,569مبلغ ( 2028جو(، 

 
 ȋراس شروȞ Șنة، فقد تم العمل على  تطبيȄة لرقاع الخزǽر السوق الداخلȄهدف تطوȃو

نهاǽة سنة  Ǽحيث يتم في Ȟل 2016جوان  08المختصين في رقاع الخزȄنة المبرم في 
قائمة المختصين في رقاع الخزȄنة طǼقا لمؤشرات تقيǽم نشاطهم المضبوطة في  مراجعة

 « G :Evaluation des SVT »وذلك تطبǽقا لمقتضǽات النقطة  Ȟراس الشروȋ المذȞور
Ȟراس الشروȋ للمختصين في رقاع الخزȄنة الممضاة من طرف وزارة المالǽة والاتحاد من 

والتي تعتبر Ȟل مختص في رقاع الخزȄنة لم يتجاوز ،  2016في البنȞي للتجارة والصناعة 
في  5%ونسǼة )  Ǽ%60اعتǼار الترجǽح بنسǼة( 3% نشاطه في السوق الأولǽة نسـǼة 

  .السوقين الأولǽة والثانوǽة فاقدا لهذه الصفة
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سحب صفة مختص في رقاع الخزȄنة من  2018وفي هذا الإطار قد تم  أواخر سنة 
الصناعة وذلك نظرا لعدم استجابته لشروȋ التقيǽم، وǼالتالي لن يتمȞن الإتحاد البنȞي للتجارة و 

  .2019جانفي  01من تعاطي النشاȋ في السوق الأولǽة بداǽة من 
  

  :2018نتائج القدرة على الأداء وتنفيذ ميزانǻة البرنامج لسنة  .3
  :تقدǻم تنفيذ ميزانǻة البرنامج 1.3

  
  التوزȂع حسب طبǻعة النفقة :تقديراتمقارنة Ǻال 2018تنفيذ ميزانǻة البرنامج لسنة 

 2018تقديرات  بǻان النفقات
 )الأصلي.م.ق(

  تقديرات
 )ق م التكميلي( 

 )1( 
  سنة انجازات 
2018 )2( 

 الانجازات مقارنة Ǻالتقديرات
     المبلغ         
       )2( -)1 (                   

نسǺة الانجاز  
)2)/(1%( 

 نفقات تصرف
 1 260  1260 1326 66  105 % 

 % 103 29  149 1 1120  120 1 تأجير عمومي
 %126  37 177 140  140 وسائل مصالح
         تدخل عمومي
 % 207 28 54 26  26 نفقات تنمǻة

 % 207 28  54 26  26 استثمارات مǺاشرة
 على الميزانǽة

على القروض     
           الخارجǽة

على القروض            على الميزانǽة           تموȂل عمومي
   الخارجǽة

      
  

           صناديȖ خزȂنة
 % 107 84 1380 1286  286 1 المجموع العام

 



 

 

  تحسين التصرف في Ȝلفة الدين العمومي والتحȜم في مخاطره
أولوǽات برنامج  أهممي والتحȞم في مخاطره من 

الدين العمومي الذǽ ȑسعى إلى سد حاجǽات تموȄل ميزانǽة الدولة من خلال المراوحة بين 
مختلف مصادر التموȄل المتوفرة قصد الموازنة بين Ȟلفة الاقتراض والمخاطر المتعلقة Ǽه في 

سلǼا على مخاطر التي ǽمȞن أن تؤثر 
لى حسن  التصرف في وȄتعين على هȞǽل الدين العمومي السهر ع

تنوǽع رفǽع في مناب الـدين الداخــلي و 
المدفوعات و تسديدات الدين العمومي الخارجي 

  .التخفǽض من مخاطر نسب الفائدة المرتǼطة Ǽالقروض ذات نسب الفائدة المتغيرة
 ȑل من خلال التمديد في مدة تسديد الدين ومحاولة تفادȄم في مخاطر إعادة التموȞالتح

0
500

1 000
1 500

نفقات تصرف تأجير عمومي

توزيع حسب ( 2018مقارنة  بين تقديرات وإنجازات برنامج الدين العمومي لسنة 

)الأصلي.م.ق( 2018تقديرات 
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  :تقدǻم لنتائج القدرة على الأداء
تحسين التصرف في Ȝلفة الدين العمومي والتحȜم في مخاطره: 1.0.5

مي والتحȞم في مخاطره من ǽعتبر تحسين التصرف في Ȟلفة الدين العمو 
الدين العمومي الذǽ ȑسعى إلى سد حاجǽات تموȄل ميزانǽة الدولة من خلال المراوحة بين 
مختلف مصادر التموȄل المتوفرة قصد الموازنة بين Ȟلفة الاقتراض والمخاطر المتعلقة Ǽه في 

مخاطر التي ǽمȞن أن تؤثر تعد حافظة الدين العمومي عرضة لعديد ال
وȄتعين على هȞǽل الدين العمومي السهر عتطور حجم الدين وȞلفته 

  : بـ أساساذلك 
رفǽع في مناب الـدين الداخــلي و الت إلىالتحȞم في مخاطر الصرف عبر السعي 
المدفوعات و تسديدات الدين العمومي الخارجي عملات التداين الخارجي وفȘ حاجǽات ميزان 

التخفǽض من مخاطر نسب الفائدة المرتǼطة Ǽالقروض ذات نسب الفائدة المتغيرة
 ȑل من خلال التمديد في مدة تسديد الدين ومحاولة تفادȄم في مخاطر إعادة التموȞالتح

.  

تأجير عمومي وسائل مصالح تدخل عمومي نفقات تنمية استثمارات 
مباشرة

مقارنة  بين تقديرات وإنجازات برنامج الدين العمومي لسنة 
)طبيعة النفقة إ ع الدفع

تقديرات  )1)  (ق م التكميلي(تقديرات   )2( 2018انجازات سنة  

  
  
تقدǻم لنتائج القدرة على الأداء 3.2

1.0.5الهدف 
ǽعتبر تحسين التصرف في Ȟلفة الدين العمو 

الدين العمومي الذǽ ȑسعى إلى سد حاجǽات تموȄل ميزانǽة الدولة من خلال المراوحة بين 
مختلف مصادر التموȄل المتوفرة قصد الموازنة بين Ȟلفة الاقتراض والمخاطر المتعلقة Ǽه في 

تعد حافظة الدين العمومي عرضة لعديد ال ذإ ،آن واحد
تطور حجم الدين وȞلفته 

ذلك هذه المخاطر و 
التحȞم في مخاطر الصرف عبر السعي  - 

عملات التداين الخارجي وفȘ حاجǽات ميزان 
  .من العملة

التخفǽض من مخاطر نسب الفائدة المرتǼطة Ǽالقروض ذات نسب الفائدة المتغيرة -
-  ȑل من خلال التمديد في مدة تسديد الدين ومحاولة تفادȄم في مخاطر إعادة التموȞالتح

Ȑالدين قصير المد.
  

استثمارات 
مباشرة

مقارنة  بين تقديرات وإنجازات برنامج الدين العمومي لسنة 

انجازات سنة  



 

نسǺة الانجازات 
رات مقارنة Ǻالتقدي
2018 

انجازات 
2018 

تقديرات 
2018 

نسǺة الانجازات 
مقارنة Ǻالتقديرات 

2017 

 100,0 % 4,1 4,1  % 

  89 % 26,00% 29,30% % 

96,7 % 6,77 ≤7  % 

 114 % 35,00% ≥40 

0%
20%
40%
60%
80%

100%
120%

معدل :  1.1.0.5المؤشر 
تكلفة الدين العمومي

مناب الدين 
الداخلي من الدين العمومي

1.0.5مقارنة بين تقديرات و انجازات مؤشرات قيس الاداء الخاصة بالهدف  

   2018نسبة الانجازات مقارنة بالتقديرات لسنة 
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نسǺة الانجازات 
مقارنة Ǻالتقديرات 

2017
انجازات 
2017 

تقديرات 
2017 

وحدة 
 مؤشرات قǻس الأداء المؤشر

معدل :  1.1.0.5 % 4,03 4,04 99,8
 كلفة الدين العمومي

103 % 31,30 % 30,30 % % 
مناب : 2.1.0.5

الدين الداخلي من الدين 
 العمومي

معدل : 3.1.0.5 سنة 7≥ 6,9 98,6
 مدة سداد الدين العمومي

̶ ̶ ̶̶ % 
مناب :  4.1.0.5

الدين الذȏ سيتم إعادة 
 تسعيره في غضون سنة

مناب الدين : 2.1.0.5المؤشر
الداخلي من الدين العمومي

معدل مدة : 3.1.0.5المؤشر 
سداد الدين العمومي

مناب الدين :  4.1.0.5المؤشر 
الذي سيتم إعادة تسعيره في 

غضون سنة

مقارنة بين تقديرات و انجازات مؤشرات قيس الاداء الخاصة بالهدف  

نسبة الانجازات مقارنة بالتقديرات لسنة  الفارق بين الانجازات والتقديرات 

مؤشرات قǻس الأداء
الهدف 

1.0.5
 :

تحسين التصرف في Ȝلفة الدين العمومي والتحȜم في مخاطرها
 

1.1.0.5المؤشر 
كلفة الدين العموميت

2.1.0.5المؤشر 
الدين الداخلي من الدين 

العمومي
 

3.1.0.5االمؤشر 
مدة سداد الدين العمومي

4.1.0.5االمؤشر 
الدين الذȏ سيتم إعادة 
تسعيره في غضون سنة

  

     
المؤشر 

الذي سيتم إعادة تسعيره في 

مقارنة بين تقديرات و انجازات مؤشرات قيس الاداء الخاصة بالهدف  

الفارق بين الانجازات والتقديرات 



 

ت تطوȄر السوق المحلǽة لسندات الدولة  في توفير التموǽلات اللازمة لتغطǽة حاجǽا
راض الخارجي ǼاعتǼار المخاطر ذات 
  

نسبة الانجازات 
مقارنة بالتقديرات 

2018 

  
انجازات 

2018 
  

تقديرات 
2018 

نسبة الانجازات 
مقارنة بالتقديرات 

 52.1% 25 48  

80,6 % 24,18 30  

0,00%
20,00%
40,00%
60,00%
80,00%

100,00%

عدد المناقصات : 1.2.0.5
في السنة

2.0.5مقارنة بين تقديرات وانجازات مؤشرات قيس الاداء الخاصة بالهدف  
2018نسبة الانجازات مقارنة بالتقديرات 
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  تطوȂر السوق المحلǻة لسندات الدولة
تطوȄر السوق المحلǽة لسندات الدولة  في توفير التموǽلات اللازمة لتغطǽة حاجǽا

راض الخارجي ǼاعتǼار المخاطر ذات تفادȑ اللجوء إلى الاقتالميزانǽة من موارد الاقتراض و 
  

نسبة الانجازات 
مقارنة بالتقديرات 

2017 

  
انجازات 

2017 
  

تقديرات 
2017 

  
وحدة 
 المؤشر

 مؤشرات قيس الأداء

 مناقصة 25 28 112,0%  
1.2.0.5 :

عدد المناقصات في 

  90,9 % 25,46 28 % 
2.2.0.5 :
حجم التداول في 
 

1.2.0.5.المؤشر 
في السنة

حجم التداول في : 2.2.0.5المؤشر   
السوق الثانوية

مقارنة بين تقديرات وانجازات مؤشرات قيس الاداء الخاصة بالهدف  
نسبة الانجازات مقارنة بالتقديرات  التقديرات الغير منجزة 

تطوȂر السوق المحلǻة لسندات الدولة:  2.0.5الهدف 
تطوȄر السوق المحلǽة لسندات الدولة  في توفير التموǽلات اللازمة لتغطǽة حاجǽا ǽساهم 

الميزانǽة من موارد الاقتراض و 
  . العلاقة

 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

   
مؤشرات قيس الأداء

الهدف 
2.0.5

 :
تطوير السوق المحلية لسندا

ت 
الدولة

1.2.0.5.المؤشر  
عدد المناقصات في 

 السنة
2.2.0.5المؤشر   

حجم التداول في 
السوق الثانوǻة
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  :داءتحليل وتفسير لنتائج القدرة على الأ 3.3
  

 تحسين التصرف في Ȝلفة الدين العمومي والتحȜم في مخاطره: 1.0.5الهدف 
 معدل تكلفة الدين العمومي:  1.1.0.5المؤشر 

أȑ أن معدل تكلفة الدين  Ǽ2018النسǼة لسنة %  100سجل المؤشر نسǼة انجاز تقدر بـ 
 أساساȄرجع ذلك و تساوت مع Ȟلفة الدين العمومي المقدرة لنفس السنة  2018المنجزة سنة 

مرفقة Ǽارتفاع حصة الدين الخارجي ) سالب  euribor(تدني نسǼة الفائدة على الاورو إلى
  .Ǽالاورو أساسابنسǼة فائدة متغيرة و المعنونة 

  
  مناب الدين الداخلي من الدين العمومي:  2.1.0.5المؤشر 

اب الدين الداخلي أȑ اقل Ǽحوالي عشرة نقاȋ من من  ،%89بلغت نسǼة انجاز هذا المؤشر
 1696,796تعبئة مبلغ  إلى أساساوȄرجع ذلك  2018من الدين العمومي المقدر لسنة 

مليون دينار مسجلة Ǽقانون  2200مليون دينار في شȞل إصدارات رقاع الخزȄنة مقارنة بـ 
السيولة التي يواجهها القطاع البنȞي،  أزمةوذلك ǼاعتǼار  2018المالǽة التكميلي لسنة 

ارتفاع  إلىوالراجع أساسا   2018ارتفاع قائم الدين الخارجي المنجز في موفى  إلى ةإضاف
  .العملات الرئǽسǽة مقابل الدينار أهمصرف  أسعار

  
  معدل مدة سداد الدين العمومي: 3.1.0.5المؤشر 

سنة  مقارنة Ǽمعدل مدة سداد الدين  6.7أȑ %  96.7بلغت نسǼة انجاز هذا المؤشر 
سنوات، وȄرجع هذا Ǽالأساس إلى تراجع مدة  7والمتمثلة في  2018رة لسنة العمومي المقد

سنوات وهي ناتجة عن مدة إصدارات رقاع  الخزȄنة  6سداد الدين الداخلي التي بلغت 
  سنة، 14المنجزة و المتراوحة بين  ثلاث سنوات إلى 

ورها في تسجيل سنوات وتستمر هذه المدة بد 7.2في حين بلغت مدة سداد الدين الخارجي  
 8من  2016و  2015حيث تقلصت ما بين سنة  الأخيرةتراجع متواصل خلال السنوات 

وǽعود ذلك أساسا إلى Ȟل  2017سنوات نهاǽة سنة  7.3 إلىسنوات، ثم  7.5 إلىسنوات 
الإصدار الخاص و  2016لأمرǽȞȄة  الذȑ تم في أوت Ǽضمان من الحȞومة ا من  الإصدار
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سنوات،  Ǽالإضافة إلى الإصدار  5ولم تتجاوز مدتهما  2017فرȄل القطرȑ الذȑ تم في أ
 الإصدارو  سنوات، 3لم تتجاوز مدته و  2017الذȑ تم في فǽفرȑ  الرقاعي المǼاشر Ǽالعملة

Ȅرجع و  سنوات Ǽ5مدة سداد  2018على السوق المالǽة الأوروǽȃة المنجز في أكتوȃر  الأخير
الذȑ لتونس و  العالمǽة إلى تراجع الترقǽم السǽادȑ تقلص مدة الإصدار على الأسواق المالǽة

  .سواق لإقراضها على المدȐ الطوȄلǽحول دون تمȞنها من استقطاب المستثمرȄن Ǽالأ
 

 مناب الدين الذȏ سيتم إعادة تسعيره في غضون سنة:  4.1.0.5المؤشر 
سنة  ون ǽمȞن هذا المؤشر من متاǼعة تطور مناب الدين الذȑ سيتم إعادة تسعيره في غض

، 2018قد بلغت نسǼة إنجاز هذا المؤشر لسنة و  قصد التقلǽص من أخطار نسب الفائدة
من % 34,8مناب الدّين الذȑ سيتم إعادة تسعيره في غضون سنة بـ  ، إذ قدّر115%

  %).40(أȑ أقل مما Ȟان مقدرا  مجموع الدّين العمومي
  

  تطوȂر السوق المحلǻة لسندات الدولة: 2.0.5الهدف 
 عدد المناقصات في السنة: 1.2.0.5.شر المؤ 

شهد  وقد ،مناقصة 25اȑ ما ǽعادل  2018سنة % 52.1سجل هذا المؤشر نسǼة  انجاز بـ 
مناقصة خلال  48تراجعا مقارنة Ǽالسنوات الفارطة، حيث Ȟان يتوقع تحقيȘ  هذا المؤشر

مناقصة فǽما  36مناقصة خاصة برقاع الخزȄنة القابلة للتنظير و 12أǼ ȑمعدل  2018سنة 
 Șبنس ȑا ،Ȑنة قصيرة المدȄبرقاع الخز Șا، 3يتعلȄلم يتم  وخلافا للتوقعات مناقصات شهر

أسبوع نظرا لنسب الفائدة المرتفعة أو لقلة  52انجاز العديد من إصدارات رقاع الخزȄنة 
المǼالغ المعروضة من طرف المختصين في رقاع الخزȄنة Ǽحيث ترفع في Ȟلفة الإصدار 

  . قيȘ هدف سد حاجǽات الخزȄنة قصيرة المدȐدون تح
قابلة للتنظير نصف شهرȄة  تم إصدار رقاع خزȄنة ،وفي محاولة لسد حاجǽات الخزȄنة

بهدف الحد  عملǽات مǼادلة لرقاع الخزȄنة القابلة للتنظير 3والقǽام بـ 2018في أكتوȃر إضافǽة
    .من الضغوطات على سيولة الخزȄنة
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  التداول في السوق الثانوǻة حجم: 2.2.0.5المؤشر 
لكنه يǼقى Ǽعيدا عن المأمول تحقǽقه Ȟحجم تداول %  80.6حقȘ هذا المؤشر نسǼة انجاز بـ 

في السوق الثانوǽة لرقاع الخزȄنة خاصة وأن هذا المؤشر تتدخل فǽه أطراف عديدة وǽظل 
يل قوانين وأطر أو أداء الإدارة العامة للتصرف في الدين والتعاون المالي نسبǽا من خلال تفع

  .تحسينها  Ǽما أن السوق الثانوǽة التونسǽة تعاني من صغر حجمها وقلة نشاطها عموما
  

  :التوجهات المستقبلǻة لتحسين الأداء
التصرف فǽه ǽعد لاقتصاد الكلي للǼلاد التونسǽة و عامل أساسي في ا  ǽعتبر الدين العمومي

ǼاعتǼار أن الهدف الأول منه هو دفع ضرورȄا للتقلǽص من التداين Ȟي لا ǽصǼح عبئا 
لذلك و . نسǼة النمو وȄنتعش الاقتصادالاستثمار العمومي ثم الاستثمار الخاص حتى ترتفع 

لمتدخلة فان تنفيذ برنامج الدين العمومي على أكمل وجه يتطلب التنسيȘ مع Ȟل المصالح ا
  .استدامته ضمانالتحȜم في نسǺة الدين العمومي و هو حتى ǽحقȘ هدفه الرئǽسي و 

في هذا الإطار من أهم النقائص التي يجب الترȞيز عليها وهي إرساء إطار اقتصادȞ ȑلي و  
 Ȍالمتوس Ȑع المتغيرات المؤثرة وتقديراتها على المدǽشمل جمǽ  خاصة إطار النفقات و

 ȑالذ Ȑالمد ȌحتالمتوسǼعد المصادقة من قبل مجلس نواب  أخيراله  أصǼ ةǽغة رسمǼص
قانون الأساسي للميزانǽة الجديد وعلى إثره ǽمȞن أن يتحسن أداء برنامج الدين على ال الشعب

إعداد أول وثǽقة لإستراتيجǽة الدين العمومي Ǽغǽة التحȞم  2016العمومي خاصة وانه تم سنة 
على امثل  الإستراتجǽةالتي تستوجب سد النقائص المذȞورة للتمȞن من تطبيȘ و في مخاطره 

  . وجه
التعاون المالي تنفيذ قرار الحȞومة لإدارة العامة للتصرف في الدين و ر تعتزم افي هذا الإطاو 

الرامي إلى إرساء وȞالة تونس للخزȄنة التي تم إدراجها Ǽالبرنامج الوطني للإصلاحات 
تعزȄزها تتواصل المعونة الفنǽة مع البنك وȃهدف تحسين قدرات إطاراتها و  2020- 2016

لتحسين التصرف في الدين العمومي وستمȞن هذه المعونة  2014الدولي التي بدأت سنة 
تحقيȘ أهدافه عبر الأنشطة التالǽة المزمع ذ مؤشرات برنامج الدين العمومي و من تحسين تنفي

  :القǽام بها



122  

   ة الدين العمومي التي تم إعدادها في موفى سنةǽقة إستراتيجǽ2016تحيين وث       
 .Ǽصفة دورȄة

 ارة العمل التي قام بها العمل على تفعيل مقترحȄات خبير صندوق النقد الدولي اثر ز
ذلك  من خلال  تنفيذ برنامج العمل الذȑ حول التصرف في سيولة الخزȄنة و  2017

إحداث لجنة تعنى ا إرساء الحساب الوحيد للخزȄنة و يتضمن العديد من المحاور أهمه
ع البنك المرȞزȑ التونسي اتفاقǽة تنظم العمل م إعدادو  Ǽالتصرف في  سيولة الخزȄنة

 .بخصوص التصرف في الحساب الوحيد للخزȄنة
  العمل مع خبراء من البنك الدولي لإرساء إطار قانوني للدين المضمون. 
  تم إعداده العمل على احتساب و ȑالأنموذج الذ Șتوظيف عمولة مخاطر الصرف وف

 .حȞومة السوǽسرȄةخبراء البنك الدولي ضمن المعونة الفنǽة الممولة من طرف ال مع
 نة لتأمين سرعتهاȄمناقصات رقاع الخزǼ ة الخاصةǽالمنظومة الالكترونǼ العملǼ البدء 

 .شفافيتهاو 
 

تطبيȘ منظومة التصرف  أولوǽاتمن  أولوǽةوفي خصوص التنزȄل العملǽاتي الذǽ ȑعد  أخيرا
برنامج الدين ، سǽضم واستجاǼة للترȞيز الفعلي لهذه المنظومة الأهداففي الميزانǽة حسب 

العامة للتصرف في الدين والتعاون المالي والإدارة العامة لمتاǼعة النفقات  الإدارةالعمومي 
  : الهدف والمؤشر التالي إضافةǼحيث ستتم . على القروض الخارجǽة الموظفة

 ،الموظفة للمشارȄع الخارجǽة النفقات على القروض ةتحسين تسوǽ: الهدف -
الغ المستعملة على القروض الخارجǽة الموظفة  للمشارȄع الفارق بين المǼ: المؤشر -

 ).سǽاد وأدب(المعلوماتǽة    الأنظمةوالمǼالغ المسواة على 
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ورئǽس برنامج القǽادة السيد عبد الرحمان الخشتالي، الكاتب العام لوزارة المالǽة تم تعيين 
 .وذلك خلفا للسيد الهادȑ دمȘ 2017أفرȄل  11منذ  والمساندة

 
  :التقدǻم العام للبرنامج .1
القǽادة والمساندة وظائف تتعلȘ بإسداء خدمات ومساندة لǼقǽة البرامج العملǽاتǽة  برنامجǽضم 

للمهمة إلى جانب وظائف تتعلǼ Șالقǽادة، حيث ǽضطلع هذا البرنامج بتأمين وظائف دعم 
الأنشطة المتعلقة بإدارة وتسيير الوزارة المتمثلة  أفقǽة لجمǽع البرامج والتي تتضمن جملة

  .أساسا في أنشطة متعلقة Ǽالموارد الǼشرȄة وأنشطة  متعلقة Ǽالتصرف في الميزانǽة
نتداǼات لمختلف البرامج توفير الإببرنامج القǽادة والمساندة  فǽما يخص وظائف الدعم ǽقوم
مرورا ) إلى مرحلة الإحالة على التقاعدمن مرحلة الإنتداب (والتصرّف الإدارȑ في الأعوان 

إضافة إلى  هذا، ǼالتكوȄن وذلك من خلال ما تؤمنه المدرسة الوطنǽة للمالǽة في هذا المجال
توفير الدّعم المادȑ واللوجستي لكافة البرامج وذلك عبر تأمين الخدمات المتعلّقة Ǽالجانب 

Ǽالبناءات الجديدة وأشغال التهيئة  المتعلقة المالي في تنفيذ الميزانǽة وإنجاز المشارȄع
  :والصǽانة، وȄرتكز ذلك أساسا على

  ،اكلǽات مختلف الهǽار حاجǼعين الاعتǼ أخذǽ ة الوزارةǽإعداد مشروع ميزان  
   البناءات الجديدة وأشغال التهيئةǼ ع المتعلقةȄة والمشارǽإنجاز الشراءات العموم

  والصǽانة،
  ة لمختلف الهǽعة للوزارة،توفير الموارد المالǼة التاǽة والجهوȄزȞاكل المرǽ 
   ةȄزȞاكل المرǽعة للهǼارات ومختلف التجهيزات والمعدات التاǽعة أسطول السǼمتا

 .للوزارة
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أما فǽما يتعلǼ Șمجال القǽادة فإن مهام برنامج القǽادة والمساندة تتمثل أساسا في عملǽات 
وغيره من الأنشطة، وفي هذا الإطار وتǼعا المتاǼعة والإشراف والتخطȌǽ والدراسات والتقǽم 

 Șهدف يتعل ȌǼافحة الفساد تم التوجه إلى ضȞمة ومȞة للحوǽة التوجهات الإستراتيجǽلأولو
تلعب وظǽفة حيث  تحسين قدرة أداء هيئة الرقاǼة العامة للمالǽة في مجال الرقاǼة والتدقيȘب

فظة على سلامة التصرف في الرقاǼة في مجال التصرف العمومي دورا أساسǽا في المحا
 .الأموال العمومǽة وفي حسن توظيف موارد الميزانǽة

 :رنامجبتقدǻم عام للإنجازات الإستراتيجǻة الخاصة Ǻال .2
نظرا لأهمǽة الجوانب المذȞورة أعلاه المتعلقة أساسا Ǽضمان حسن سير مختلف أنشطة 

Ǽة، برنامج الجǼاǽة، برنامج برنامج الديوانة، برنامج المحاس(البرامج الخصوصǽة من ناحǽة 
وحرصا على مواكǼة الجهود الرامǽة إلى تحسين ) مصالح الميزانǽة، برنامج الدين العمومي

الأداء في المǽادين التقنǽة من ناحǽة أخرȐ، ارتكزت خطّة البرنامج على تحسين نسǼة 
مجالات للرفع التأطير والتحفيز عبر دعم تكوȄن إطارات وأعوان مختلف البرامج في مختلف ال

من مردودǽة العمل الإدارȑ والرقي بجودته إضافة إلى اعتماد آلǽات ومعايير أساسها الحوȞمة 
 .الرّشيدة في تنفيذ الميزانǽة ومتاǼعة وتقيǽم إنجازها وفقا للتوقعات

التي ) logigrammes(اعتماد مخططات منطقǽة  2018وتǼعا لذلك واصلنا خلال سنة 
وتمّ في هذا المجال إعداد لوحة قǽادة . ت الانتداǼات والترقǽاتتهدف إلى توضǽح مسارا

لمتاǼعة حاجǽات مختلف برامج الوزارة من انتداǼات على المدȐ المتوسȌ والتي مȞنتنا من 
تضمين مختلف المعطǽات على سند وحيد قصد تǽسير عملǽة المناقشة وتحيين الانتداǼات 

  .المرȞزȑ والجهوȄ  ȑينى المستو والاختصاصات المطلوǼة وهǽاكل التعيين عل
زنامة تضȌǼ توارȄخ الاجتماعات المبرمجة  لمناقشة و Ȟما تمّ في نفس السǽاق إعداد ر 

الميزانǽة مع مختلف ممثلي البرامج حرصا على احترام الآجال المحدّدة لتقدǽم مشروع ميزانǽة 
  .وزارة المالǽة

الرامǽة إلى صǽاغة الجزء الأوّل من مواصلة استكمال الأعمال  2018هذا وقد تمّ خلال سنة 
: دليل الإجراءات المتعلǼ Șّالتصرف في الموارد الǼشرȄة، والذȑ يتضمن الإجراءات التالǽة

Ȟما تمّت تطوȄر . الإلحاق، العطل Ǽمختلف أصنافها، الخطȌ الوظǽفǽة والإجراءات التأديبǽة
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د الǼشرȄة تضم Ȟل هذه تطبǽقة إعلامǽة على مستوȐ الإدارة العامة للتصرف في الموار 
  .  الإجراءات

، فإن برنامج القǽادة والمساندة مهمةالبرامج لفǽما يتعلȘ بتقدǽم الدعم اللوجǽستي والمادȑ  أما
بتوفير المعدات والتجهيزات والموارد المالǽة وهو ما يؤدȑ إلى إحȞام تنفيذ ومتاǼعة  ǽقوم 

ما ǽمȞن من تطوȄر أساليب العمل ميزانǽة المهمة وǽضمن حسن سير العمل الإدارȑ وهو 
الإدارȑ وضمان الشفافǽة في الإجراءات وحسن تطبيȘ القانون وتكرȄس مǼادȏ الحوȞمة 
الرشيدة وذلك من خلال إعداد مشروع ميزانǽة الوزارة ǽأخذ Ǽعين الاعتǼار حاجǽات مختلف 

وأشغال التهيئة  الهǽاكل وإنجاز الشراءات العمومǽة والمشارȄع المتعلقة Ǽالبناءات الجديدة
والصǽانة إلى جانب توفير الموارد المالǽة لمختلف الهǽاكل المرȞزȄة والجهوǽة التاǼعة للوزارة 

  .ومتاǼعة أسطول السǽارات ومختلف التجهيزات والمعدات التاǼعة للهǽاكل المرȞزȄة للوزارة
 
 ، تمفيها فالتصر  وحسن الميزانǽة دǽمومة وضمان النفقات مسارات في تحȞمفي إطار الو 

     :إنجاز ما يلي
مواصلة انجاز المخططات المنطقǽة لإجراءات تنفيذ نفقات العنوان الأول والثاني  -

للميزانǽة وذلك قصد مزȄد توضǽح وتوحيد مختلف الإجراءات المتعلقة Ǽالتصرف 
 .المالي لميزانǽة الوزارة وتحديد المخاطر المتعلقة Ǽمختلف المسارات

لشراءات خارج الصفقات العمومǽة ومشروع دليل إجراءات إعداد دليل إجراءات ا -
 .الصفقات العمومǽة وفȘ الإجراءات المǼسطة

القǽام بدورات تكوȄنǽة حول تنفيذ الشراءات العمومǽة على الخǼ ȌالتنسيȘ مع المصالح  -
المختصة برئاسة الحȞومة وذلك استعداد لاعتماد هذه المنظومة من قبل مصالح 

شؤون المالǽة والتجهيزات والمعدات وتعمǽمها على مختلف مصالح الإدارة العامة لل
 .الوزارة

إصدار مذȞرات عمل حول إجراءات انجاز Ǽعض النفقات وذلك لتفادȑ الوقوع في  -
 .أخطاء التصرف والمساهمة في ترȞيز منظومة الرقاǼة الداخلǽة للميزانǽة Ǽالوزارة
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ال تنفيذ الشراءات العمومǽة والطرق تكثيف الدورات التكوȄنǽة لمختلف الأعوان في مج -
الحديثة للتصرف الإدارȑ وفي مجال ترȞيز منظومة التصرف في الميزانǽة حسب 

 .الأهداف
إعداد Ǽطاقات وصف المهام لǼعض المصالح في إطار توضǽح المهام وتحديد  -

 .المسؤولǽات
  

 :2018نتائج الأداء وتنفيذ ميزانǻة البرنامج لسنة  .3
 

  :ميزانǻة البرنامج تقدǻم لتنفيذ. 1.3
 Ǽ 2018 ،107267عنوان سنة قǽادة والمساندةلبرنامج ال المنجزة الإعتمادات جملة بلغت

بلغت بنسǼة إنجاز  أȑألف دينار حسب تقديرات نفس السنة  92864 مقابلألف دينارا 
115 .%  

  2018ميزانǻة برنامج القǻادة والمساندة لسنة 
 بǻان النفقات

تقديرات 
*2018 

 )لأصليم ا.ق(
  

)1( 
  2018تقديرات

 )م التكميلي.ق(
  

 )2(   
 2018إنجازات 

  
 الإنجازات مقارنة Ǻالتقديرات

 %نسǺة الإنجاز )1(- )2(المبلغ 
)2)/(1( 

 70 128 9- 21236 30364 30364 نفقات التصرف
 80 324 4- 16821 21145 21145 التأجير العمومي
 113 420 3660 3240 3240 وسائل المصالح
 13 5224- 755 5979 5979 التدخل العمومي
 138 531 23 86031 62500 62500 نفقات التنمǻة

 63 186- 314 500 500 الإستثمارات المǺاشرة
           على الميزانǽة

           على القروض الخارجǽة
   23717 85717 62000 62000 التموȂل العمومي
           على الميزانǽة

           القروض الخارجǽة على
           صناديȖ خزȂنة
 115 403 14 107267 92864 92864 المجموع العام



 

  

لاستثمار في ǽعتبر تحسين التصرّف في الموارد الǼشرȄّة من أهمّ محاور التنمǽة، وذلك عبر ا
العنصر الǼشرȑ وتوظǽفه ǼالشȞل الأمثل، خاصّة في ظلّ التوجهات الجديدة الرّامǽة إلى 

  .إرساء إصلاحات ȞبرȐ يهدف جزء Ȟبير منها إلى تحديث الوظǽفة العمومǽة
من مقومات حسن سير Ǽقǽة برامج 
وǽة لمساندة برامج الوزارة في تحقيȘ أهدافها وذلك عبر توفير الموارد 

رغم ما ǽفرضه هذا الجانب الǼشرȄة من ذوȑ الكفاءة اللازمة لتحقيȘ الأهداف المرسومة، و 
 .  

Ȟالǽات الراهنة المعلقة Ǽالتصرف في 
الموارد الǼشرȄة خاصة منها المتعلقة Ǽآجال إنجاز الخطȌ المخصصة للانتداǼات والترقǽات 
طǼقا لما تمّت برمجته Ǽميزانǽة السنة المالǽة المعنǽة وحسن ضȌǼ التقديرات والحاجǽات Ǽما 
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  :تقدǻم لنتائج الأداء وتحليلها
  تحسين التصرف في الموارد الǺشرȂة

ǽعتبر تحسين التصرّف في الموارد الǼشرȄّة من أهمّ محاور التنمǽة، وذلك عبر ا
العنصر الǼشرȑ وتوظǽفه ǼالشȞل الأمثل، خاصّة في ظلّ التوجهات الجديدة الرّامǽة إلى 

إرساء إصلاحات ȞبرȐ يهدف جزء Ȟبير منها إلى تحديث الوظǽفة العمومǽة
من مقومات حسن سير Ǽقǽة برامج  Ȟما ǽعتبر تحسين التصرف في الموارد الǼشرȄة أǽضا

وǽة لمساندة برامج الوزارة في تحقيȘ أهدافها وذلك عبر توفير الموارد الوزارة Ǽصفته حجر الزا
الǼشرȄة من ذوȑ الكفاءة اللازمة لتحقيȘ الأهداف المرسومة، و 

. من وطئ على ميزانǽة الدولة فإنّه ǽحافȎ  على مȞانته المتميّزة
Ȟالǽات الراهنة المعلقة Ǽالتصرف في Ǽالإضافة إلى ذلك، ǽساهم هذا الهدف في تشخǽص الإش

الموارد الǼشرȄة خاصة منها المتعلقة Ǽآجال إنجاز الخطȌ المخصصة للانتداǼات والترقǽات 
طǼقا لما تمّت برمجته Ǽميزانǽة السنة المالǽة المعنǽة وحسن ضȌǼ التقديرات والحاجǽات Ǽما 

Ȍالمتوس Ȑة على المدǽيتماشى مع قواعد برمجة الميزان.  

مقارنة بين تقديرات وإنجازات برنامج القيادة والمساندة لسنة 
)  إع الدفع(حسب طبيعة النفقة  

)م الأصلي

)م التكميلي

)  م التكميلي

  
  

تقدǻم لنتائج الأداء وتحليلها. 2.3
تحسين التصرف في الموارد الǺشرȂة: 1.0.6الهدف 

ǽعتبر تحسين التصرّف في الموارد الǼشرȄّة من أهمّ محاور التنمǽة، وذلك عبر ا  
العنصر الǼشرȑ وتوظǽفه ǼالشȞل الأمثل، خاصّة في ظلّ التوجهات الجديدة الرّامǽة إلى 

إرساء إصلاحات ȞبرȐ يهدف جزء Ȟبير منها إلى تحديث الوظǽفة العمومǽة
Ȟما ǽعتبر تحسين التصرف في الموارد الǼشرȄة أǽضا

الوزارة Ǽصفته حجر الزا
الǼشرȄة من ذوȑ الكفاءة اللازمة لتحقيȘ الأهداف المرسومة، و 

من وطئ على ميزانǽة الدولة فإنّه ǽحافȎ  على مȞانته المتميّزة
Ǽالإضافة إلى ذلك، ǽساهم هذا الهدف في تشخǽص الإش

الموارد الǼشرȄة خاصة منها المتعلقة Ǽآجال إنجاز الخطȌ المخصصة للانتداǼات والترقǽات 
طǼقا لما تمّت برمجته Ǽميزانǽة السنة المالǽة المعنǽة وحسن ضȌǼ التقديرات والحاجǽات Ǽما 

Ȍالمتوس Ȑة على المدǽيتماشى مع قواعد برمجة الميزان

مقارنة بين تقديرات وإنجازات برنامج القيادة والمساندة لسنة 

م الأصلي.ق( 2018*تقديرات 

م التكميلي.ق(  2018تقديرات) 1(

م التكميلي.ق(  2018تقديرات) 1(
2018إنجازات 
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  2018- 2017ا يلي جدول ǽحوصل جملة التقديرات والإنجازات المسجلة خلال سنتي وفǽم
   ":تحسين التصرف في الموارد الǺشرȂة": المتعلقة Ǽالهدف المؤشرات الثلاثوذلك بخصوص 

 
 

  مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة بهدف
 2018تحسين التصرف في الموارد الǺشرȂة لسنة 

 

  
  2018مقارنة بتقديرات سنة  تحليل وتفسير النتائج التي تمّ تحقǻقها

 
السداسǻة الثانǻة (نسǺة إنجاز الخطȊ المخصصة للانتداب في الآجال  :1.1.0.6المؤشر 

 )من السنة المالǻة المعنǻة
مقارنة Ǽالتقديرات التي  %100، تمّ تسجيل نسǼة انجاز انتداǼات تقدّر بـــ 2018خلال سنة 

الي للتقديرات إلى أنّ الإنتداǼات المنجزة وǽعود وضع هذا السقف الع. %100حدّدت بنسǼة 
لمنشور رئاسة الحȞومة تحت عدد  Ȟانت لفائدة خرȄجي مدارس التكوȄن تطبǽقا 2018خلال 

                                                 
 %100عوضا عن %  97.8لتصبح   2017يل نسبة انجاز المؤشر المتعلّق بالانتدابات لسنة رة إلى أنّه قمنا بتعدتجدر الإشا 2

قرار في وقع ضبطها خطة  45خطة انتداب من أصل  44نظرا لأنّه تمّ انجاز ، وذلك 2017المدّونة في التقرير السنوي للأداء لسنة 
  . وزير المالية

ف هدال
1.0

.9
 :

شرȂة
Ǻرد ال

 الموا
ف في

تصر
ين ال

تحس
 

 تقديرات الوحدة مؤشرات قǻس الأداء
2017  

 إنجازات
2017  

نسǺة 
الإنجازات 
مقارنة 
 Ǻالتقديرات
2017 

 تقديرات
2018  

 إنجازات
2018  

نسǺة 
الإنجازات 
مقارنة 
 Ǻالقديرات
2018  

نسǺة انجاز الخطȊ :  1.1.0.9المؤشر
 100 100 100 97.8 297.8 100 % لآجال المخصصة للانتداب في ا

نسǺة انجاز الخطȊ  : 2.1.0.9المؤشر
 0 0 20 0 0 30 % المخصّصة للترقǻة في الآجال 

نسǺة انجاز مخطȊ التكوȂن  : 3.1.0.9 المؤشر
 106 74.7 70 121 85 70 %  السنوȏ لفائدة أعوان وزارة المالǻة
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الذȑ نصّ  2018والمتعلȘّ بإعداد مشروع ميزانǽة الدولة لسنة  2017جوان  07بتارȄخ  16
  . ناء خرȄجي مدارس التكوȄنعلى عدم إقرار أȑّ انتداǼات جديدة ǼالنسǼة لهذه السنة Ǽاستث

وقد حدّد قرار وزȄر المالǽة المتعلǼ ȘّضȌǼ الخطȌ المخصّصة للإنتداب على أنّ العدد 
ǽساوȑ  2018الجملي للخطȌ المراد تسديدها عن طرȘȄ الانتداب بوزارة المالǽة خلال سنة 

ǼالاختǼارات متفقدا للمصالح المالǽة عن طرȘȄ مناظرة خارجǽة  20خطة متعلقة بـانتداب  20
وǼالفعل قد تمّ خلال شهر جوȄلǽة . من خرȄجي معهد الاقتصاد الجمرȞي والجǼائي Ǽالجزائر

للمعهد المذȞور وقد صرّحت الوزارة Ǽالنتائج  37فتح المناظرة الخارجǽة لانتداب الفوج  2018
ا وȃذلك تكون وزارة المالǽة قد انتدبت العشرȄن متفقد. 2018سبتمبر  25النهائǽة يوم 

للمصالح المالǽة الذين تمّت برمجتهم في الآجال المضبوطة، وهم Ǽصدد مزاولة تعلǽمهم 
  . Ǽ2019المعهد منذ بداǽة 

Ǽالإضافة إلى ذلكـ، تمّ انتداب عدد من خرȄجي مدارس التكوȄن عن طرȘȄ تراخǽص استثنائǽة 
ǽمع المدرسة الوطن ȘالتنسيǼ ة الدولةǽة للإدارة ووزارة من الهيئة العامة للتصرف في ميزان

  : الوظǽفة العمومǽة والسǽاسات العمومǽة وتحديث الإدارة وǼقǽة مدارس التكوȄن، Ȟما يلي
 مراقب مالǽة من الدرجة الثالثة لفائدة هيئة الرقاǼة العامة للمالǽة، 03عدد  -
 . من خرȄجي معهد تموȄل التنمǽة للمغرب العرȃي 02عدد  -

  .2018و 2017راره المسجّل Ǽعنوان سنتي وǼالتالي حافȎ هذا المؤشر على استق
  

السداسǻة الثانǻة (الآجال  نسǺة إنجاز الخطȊ المخصصة للترقǻة في : 2.1.0.6المؤشر 
  )من السنة المالǻة المعنǻة

مقارنة Ǽالتقديرات  %0 بـ تقدّر متعلّقة بهذا المؤشر نسǼة إنجاز 2018خلال سنة  تمّ تسجيل
هذه النسǼة رجع ، وت2017ما تمّ تسجيله خلال سنة  وعلى غرار. %20التي حدّدت بـــ

  :Ǽالأساس إلى الأسǼاب التالǽة
تواتر الحȞومات المترتب علǽه تغيير في وزȄر الإشراف الممضي على قرارات فتح  -

وهو ما يتطلّب إعادة إصدار مشارȄع القرارات  وتنظǽم المناظرات الداخلǽة للترقǽة
 رات الترقǽة المبرمجة،المتعلّقة Ǽفتح وتنظǽم مختلف مناظ
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 ،طول آجال نشر القرارات المتعلقة Ǽفتح المناظرات الداخلǽة للترقǽة -
 30ارتفاع عدد المناظرات الداخلǽة للترقǽة المفتوحة سنوǽا والتي تقدّر Ǽما ǽعادل  -

مناظرة داخلǽة للترقǽة سنوǽا مقابل نقص في عدد الأعوان المȞلفين بإنجاز الأعمال 
 لمناظرات،المتعلقة بهذه ا

صعوǼة على مستوȐ التنسيȘ وتǼادل المعلومات بين مختلف الهǽاكل المعنǽة  -
Ǽالتصرف في الموارد الǼشرȄة لوزارة المالǽة خاصة في مرحلة فرز ودراسة ملفات 

 ،الترشّح
زنامة عمل والإلتزام بها من من طرف اللجنة المȞلفة بدراسة ملفات و صعوǼة ضȌǼ ر  -

خاصة ممثل وزارة الوظǽفة العمومǽة وتحديث الإدارة والسǽاسات الترقǽة للرتب العلǽا، و 
 .العمومǽة

تمت مواصلة انجاز الخطȌ المخصصة للترقǽة Ǽعنوان  2018وتجدر الإشارة أنّه خلال سنة 
، وقد أثمرت هذه السنة عن الإعلان عن عدد من النتائج النهائǽة 2016و 2015سنتي 

  : سب الجدول التاليللمناظرات الداخلǽة للترقǽة، وذلك ح
  تارȄخ الإعلان عن النتائج النهائǽة  عدد الخطȌ المفتوحة  المناظرة الداخلǽة للترقǽة

  2018أفرȄل   124  متفقد عام للمصالح المالǽة
  2018دǽسمبر   229  متفقد رئǽس للمصالح المالǽة

  2018سبتمبر   01  مهندس عام اختصاص هندسة مدنǽة
  2018سبتمبر   05  مهندس رئǽس اختصاص إحصاء
  2018سبتمبر   02  مهندس رئǽس اختصاص إعلامǽة

  2018سبتمبر   01  محلّل رئǽس
  2018سبتمبر   02  متصرف رئǽس
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  نسǺة إنجاز مخطȊ التكوȂن السنوȏ لفائدة أعوان وزارة المالǻة: 3.1.0.6 المؤشر
، وفي %70 في حدود 2018تم  تحديد النسǼة التقديرȄة لإنجاز مخطȌ التكوȄن Ǽعنوان سنة 

، وǽعود ذلك %74.7المقابل تم تسجيل نسǼة إنجاز فعلي لمخطȌ التكوȄن السنوȑ بـ
  :Ǽالأساس إلى

ضȌǼ تقديرات حاجǽات التكوȄن Ǽأكثر دقة وواقعǽة ǼمناسǼة إعداد مخطȌ التكوȄن  -
 ،2018السنوǼ ȑعنوان سنة 

تشرȄك  تنظǽم العديد من الدورات التكوȄنǽة داخل ولاǽات الجمهورȄة قصد مزȄد -
الإطارات والأعوان التاǼعين للمصالح الجهوǽة لوزارة المالǽة وتوفير فضاءات تكوȄن 
جهوǽة  لإحتضان الأنشطة التكوȄنǽة المنظمة من قبل المدرسة وذلك بإبرام إتفاقǽات 

شراكة مع المراكز الجهوǽة للترǽȃة والتكوȄن المستمر لإحتضان الملتقǽات التكوȄنǽة  
 ȑجهو Ȑعلى مستو. 

تدعǽم الموارد الǼشرȄة بإنتداǼات جديدة مȞن مصالح المدرسة من الإستجاǼة لجمǽع  -
 . حاجǽات الهǽاكل التاǼعة لوزارة المالǽة

  
  :تحسين التصرف في ميزانǻة وزارة المالǻة:  2.0.6الهدف

ضمن سǽاسة ترȞيز " تحسين التصرف في ميزانǽة وزارة المالǽة""يندرج هدفيندرج هدف  :تقدǻم الهدف
ǽأخذ Ǽعين الاعتǼار مجموعة و في التصرف في ميزانǽة الوزارة  وȞمة الرشيدةمǼادȏ الح

 ȑل الإدارȞǽالداخلي والخارجي لله ȌǽالمحǼ ات الخاصةǽالمعط.  
  ::"تحسين التصرف في ميزانǻة وزارة المالǻة"تم تحديد المؤشرات التالǽة لمتاǼعة تحقيȘ الهدفتم تحديد المؤشرات التالǽة لمتاǼعة تحقيȘ الهدف

 جال فتح واحالة وتفوǽض الاعتماداتآ -1
 الشراءات خارج اطار الصفقات  جال تنفيذآ -2
 نسǼة تنفيذ طلǼات التزود للهǽاكل المرȞزȄة -3
 مشارȄع البناءات المبرمجة ) دراسة وانجاز(نسǼة تنفيذ  -4
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تحسين التصرف في ميزانǻة وزارة المتعلقة ب 2018 لسنة متاǺعة تنفيذ مؤشرات قǻس الأداء
  المالǻة

  وحدةوحدة  مؤشرات قǻس الأداءمؤشرات قǻس الأداء
  المؤشرالمؤشر  

  تقديراتتقديرات
20172017  

  إنجازاتإنجازات
20172017  

نسǺة الإنجازات نسǺة الإنجازات 
مقارنة مقارنة 

  Ǻ20172017التقديراتǺالتقديرات
  تقديراتتقديرات
20182018  

  إنجازاتإنجازات
20182018  

نسǺة الإنجازات نسǺة الإنجازات 
مقارنة مقارنة 

  Ǻ20182018التقديراتǺالتقديرات

آجال فتح : 1.2.0.6المؤشر 
  12 يوم وتفوǽض الاعتمادات  وإحالة

 
11.5 

 
104%  

 
11 
 

12  %91.8  
تنفيذ  آجال:2.2.0.6المؤشر 

الصفقات  إطارالشراءات خارج 
  مومǽة الع

  98.5%  69 70  1%06 85  80 يوم
نسǼة تنفيذ  :3.2.0.6المؤشر  

  98.9%  90 91  97% 88  91 %  طلǼات التزود للهǽاكل المرȞزȄة 
نسǼة تنفيذ : 4.2.0.6المؤشر  

مشارȄع البناءات  )دراسة وانجاز(
 المبرمجة

% 90  95 %105  80 65.6  %81.7  

  
  

  22001188الأداء لسنة الأداء لسنة مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس 
  الخاصة بتحسين التصرف في ميزانǻة وزارة المالǻةالخاصة بتحسين التصرف في ميزانǻة وزارة المالǻة  

    
  
  

0
20
40
60
80

100

آجال فتح : 1.2.0.6المؤشر 
واحاة وتفويض في الاعتمادات

آجال تنفيذ :2.2.0.6المؤشر  
الشراءات خارج اطار الصفقات

نسبة تنفيذ : 3.2.0.6المؤشر  
طلبات التزود للهياكل المركزية

نسبة تنفيذ : 4.2.0.6المؤشر  
مشاريع البناءات )دراسة وانجاز (

المبرمجة

2018تقديرات  2018إنجازات 
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  ::20182018لسنة لسنة   تحليل وتفسير النّتائج الّتي تمّ تحقǻقها مقارنة Ǻالتقديراتتحليل وتفسير النّتائج الّتي تمّ تحقǻقها مقارنة Ǻالتقديرات
 وتفوǻض الاعتمادات وإحالةآجال فتح : 1.2.0.6المؤشر

 ة ) يوما 01(شهد المؤشر تراجعا بـǽقانون مالǼ فسر ذلك 2018مقارنةǽما وǼ يلي:  
 آجال دراسة طلب فتح الإعتماداتǺ Ȗة للمؤشر الفرعي المتعلǺالنسǺ:  حققت هذه
وǽعود ذلك لحرص الإطارات ) أǽام 3( 2018مبرمج Ǽقانون المالǽة لسنة  ما هو الفترة

 الراجعة Ǽالنظر للإدارة العامة للشؤون المالǽة والتجهيزات والمعدات على التسرȄع  في
) IP…هاتف، فاكس، أنترنات(ضافة إلى إعتماد وسائل الاتصال إجراءات الفتح، هذا Ǽالإ

 .لتسرȄع الإجراءات في صورة طلب وثائȘ تكميلǽّة أو معطǽات إضافǽّة
 ةǺالنسǺ Ȗآجال فتح للمؤشر الفرعي المتعلǺ فتح  شهدت آجال: الإعتمادات

 إلىذلك   ، وǽعود2018مقارنة Ǽالآجال المبرمجة لسنة ) يوما 01(بـ  الاعتمادات تراجعا
تأخير مصالح الهيئة العامّة للتصرّف في ميزانǽّة الدولة في القǽام Ǽفتح الاعتمادات في 

 .الآجال
 ض الإعتماداتǻآجال إحالة أو تفوǺ Ȗة للمؤشر الفرعي  المتعلǺالنسǺ:  حققت هذه

رة وǽعود ذلك الى حرص مصالح الإدا) يوما 01(2018مبرمج Ǽقانون المالǽة لسنة  الفترة ما هو
العامة للشؤون المالǽة والتجهيزات والمعدات وذلك Ǽالقǽام Ǽعملǽات التفوǽض أو الإحالة في نفس تارȄخ الفتح 

  .على منظومة أدب
  الصفقات العمومǻة إطارتنفيذ الشراءات خارج  آجال: 2.2.0.6المؤشر 

يوما  69لال تم إنجاز الشراءات خارج إطار الصفقات العمومǽة المتعقلة Ǽالهǽاكل المرȞزȄة خ
ǽعود ذلك إلى يوما و  80والمقدرة بـ 2018يوما مقارنة بتقديرات سنة  11أȑ بتقلǽص بـ 

جانب  ىإلȞراس الشروȋ في الآجال المحددة  إعداد إلىحرص مصلحة برمجة الشراءات 
 .في أقرب الآجال إليهاحرص لجان التقيǽم الفني والمالي على القǽام Ǽالمهام المنوطة 

  نسǺة تنفيذ طلǺات التزود للهǻاكل المرȜزȂة : 3.2.0.6المؤشر 
 91مقارنة Ǽالتقديرات المحددة بـ 2018لال سنةخ %90التزود بنسǼة  تنفيذ طلǼات تم
  :ما يليǼ )%1(وǽفسر هذا الفارق %



135  

حسب الحاجǽات المبرمجة  الإدارةتتم عملǽات توزȄع التجهيزات والمعدات الإعلامǽة وتأثيث 
في الحالات الاستثنائǽة  إليهاقتضى طلǼات التزود التي يتم اللجوء Ǽالميزانǽة ولǽس Ǽم

اعتماد المعدل الثلاثي لطلǼات التزود (والخاصة بإصلاح السǽارات وآلات الطǼاعة والناسخة 
  ). التي تم الاستجاǼة لها

اعتماد طلǼات التزود ǼالنسǼة للتجهيزات  2017هذا وتم ابتداء من السداسي الثاني لسنة 
وذلك لمزȄد إضافة مزȄد من النجاعة في  علامǽة ومعدات التصرف الإدارȑ وتأثيث الإدارةالإ

 ȑتحديد هذا المؤشر وعدم تعطيل سير العمل الادار.  
  

  المشارȂع المتعلقة Ǻالبناءات المبرمجة) دراسة وإنجاز(نسǺة تنفيذ : 4.2.0.6المؤشر
فقȌ،   %65.6المؤشر نسǼة  بلغبينما  % 80بنسǼة  2018حددت تقديرات المؤشر لسنة 

ترجع أسǼاب عدم بلوغ المؤشر إلى الأهداف المرسومة أساسا إلى أن المشارȄع الجهوǽة و 
والتي تبلغ  التي تشرف Ǽصفة مǼاشرة على إنجاز دراستها وأشغالها المصالح الجهوǽة للتجهيز

نجاز سواء من القǽمة الجملǽة للمشارȄع، هي التي تشهد تأخيرا في الإ %70لي نسǼة احو 
Ȟان ذلك على مستوȐ الدراسات أو الأشغال عȞس المشارȄع ذات الصǼغة الوزارȄة التي 

  .% 100التي تنجز بنسǼة لعامة للبناǽات بوزارة المالǽة و تشرف على إنجازها الإدارة ا
  :حيث ǽعود التعطيل خاصة إلى الأسǼاب التالǽةو 

Ȑ تعيين المصممين وǼالتحديد في التأخير الكبير في مرحلة الدراسات خاصة في مستو  -
 .إجراءات المناظرة الوطنǽة في الهندسة المعمارȄة

رخصة البناء، رخصة المعهد الوطني (التعطيل في الحصول على Ǽعض التراخǽص  -
 ...) للتراث، رخصة الحماǽة المدنǽة، رخصة التأثير على الجولان، رخصة التأثير على البيئة

 الإنطلاق في الأشغال  طلب العروض و  في القǽام بإجراءاتالتأخير  -
عتمادات الدفع إ ميزانǽة الدولة في فتح  تأخير مصالح الهيئة العامة للتصرف  في -

 .وذلك لخلاص أقساȋ المقاولين
نظرا للظروف  لآجال المحددةالمقاولين لإنجاز المشارȄع في ا عدم جاهزȄة Ǽعض -

    . الاقتصادǽة الاستثنائǽة التي تمر بها الǼلاد
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أن الإدارة العامة للبناǽات هي التي تتاǼع المشارȄع ذات الصǼغة الوزارȄة Ǽصفة مǼاشرة ما و عل
بينما ǽقتصر دورها ǼالنسǼة للمشارȄع ذات الصǼغة الجهوǽة في الناحǽة الفنǽة على  المصادقة 

المالǽة ومراقǼة  للبناǽات التاǼعة لوزارةعلى مختلف مراحل الدراسات حسب الخصائص الفنǽة 
ذلك Ǽمراسلة الولاة Ǽصفة دورȄة لعقد دائما إلى التسرȄع في الإنجاز و  هي تسعىو  الأشغال

مصالح التنسيȘ مع الالت دون التقدم العادȑ للأشغال و اجتماعات للنظر في الأسǼاب التي ح
زنامة في مواعيد الإجتماعات و على سبيل المثال  طلب إعداد ر الجهوǽة للتجهيز للتسرȄع و 

وإنجاز المشارȄع من المصالح الجهوǽة للتجهيز مع الملاحظة أن نسǼة  سةالخاصة بدرا
  .التجاوب في هذا الإطار متفاوتة

  
  تحسين قدرة أداء هيئة الرقاǺة العامة للمالǻة في مجال الرقاǺة والتدقيȖ :3.0.6الهدف 

ظة تلعب وظǽفة الرقاǼة في مجال التصرف العمومي دورا أساسǽا في المحاف :تقدǻم الهدف
  .على سلامة التصرف في الأموال العمومǽة وفي حسن توظيف موارد الميزانǽة

 Șة، في تحقيǽاكل ومؤسسات وزارة المالǽة، مع هǽة العامة للمالǼأهموتساهم هيئة الرقا 
التّوازنات سلامة  علىǼالخصوص إلى الحفاȍ ترمي المالǽة العمومǽة التي قطاع  توجهات

موارد  والشفافǽة على مستوȐ توظيف للدولة، وتحقيȘ النّجاعة المالǽة الداخلǽة والخارجǽة
  .الميزانǽة وإستعمالها في إنجاز المشارȄع والبرامج ذات الصǼغة الوطنǽة والجهوǽة

ومن ناحǽة أخرȐ، يندرج تطوȄر المنظومة الرقابǽة في القطاع العمومي في إطار 
  .الرقاǼة الإدارȄة والمالǽةدة وتطوȄر الحوȞمة الرشيالإستراتيجǽة الوطنǽة لمȞافحة الفساد و 

وفي هذا الإطار، تعتبر الجودة عنصرا أساسǽا في أداء العمل الرقابي، وǼالتّالي تعمل هيئة 
الرقاǼة العامة للمالǽة، طǼقا للمعايير والمرجعǽات الدولǽة للرقاǼة والتّدقيȘ، على تحسين أدائها 

  .وطرق وإجراءات أعمالها
العامّة للمالǽة ǼمراقǼة تصرف وحساǼات مختلف المصالح والجماعات  وتقوم هيئة الرقاǼة

والمؤسسات والمنشآت العمومǽة أو ذات المساهمة العمومǽة والجمعǽات والمجامع المهنǽة 
والشرȞات التعاونǽة المرȞزȄة والتعاونǽات والهǽاكل الأخرȐ التي تنتفع Ǽصفة مǼاشرة أو غير 

  .ولة أو الجماعات المحلǽةمǼاشرة Ǽمساعدة أو دعم من الد
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مهمة مراقǼة وتدقيȘ حساǼات، وǽمȞن تبوȄب مهمات  65وتتولى الهيئة سنوǽا، إنجاز حوالي 
  :الرقاǼة حسب طبǽعة المصالح والهǽاكل على النحو التالي

 مهمات تخص مصالح وزارة المالǽة، أو هǽاكل تعمل تحت إشرافها، -
 إدارȄة أو غير إدارȄة، ت عمومǽةمنشآت عمومǽة ومؤسسا مهمات تفقد وǼحث تخص -
- ،Ȑاكل أخرǽحث تخص عدة إدارات وهǼم وǽمهمات تفقد وتقي 
 .مهمات تدقيȘ حساǼات مشارȄع ممولة Ǽموارد خارجǽة -

وتفضي مهمات الرقاǼة والتقيǽم إلى إعداد تقارȄر تتضمن جملة من الملاحظات والنقائص  
لهǽاكل المعنǽة لتدارȞها مستقǼلا، التي تم تسجيلها، مما ǽستدعي مزȄد حرص المصالح وا

والإستعمال الأمثل للموارد المالǽة المخصصة  قصد إحȞام إنجاز البرامج والمشارȄع العمومǽة
  . لها

مهمات المراقǼة طǼقا للبرنامج السنوȑ الذȑ تعده الهيئة ǼالتنسيȘ مع الهيئة العلǽا وتنجز 
Ȟما ǽمȞن للوزȄر . الوزȄر المȞلف ǼالمالǽةللرقاǼة الإدارȄة والمالǽة والمصادق علǽه من طرف 

. Ǽالقǽام Ǽمهمات مراقǼة غير مدرجة Ǽالبرنامج السنوȑ  المȞلف Ǽالمالǽة أن ǽأذن عند الاقتضاء
Șة للمراجعة والتدقيǽقا للمعايير الدولǼة طǽوتتولى الهيئة إنجاز المهمات الرقاب.  

تحسين قدرة أدائها في ى Ȟما تحرص في إطار التصرف في الميزانǽة حسب الأهداف إل
Ȗة والتدقيǺقتضي .مجال الرّقاǽصلب هيئة  و Șة والتدقيǼاس تحسين أداء أعمال الرقاǽق

والتّحليل  الرقاǼة العامة للمالǽة الإعتماد على مجموعة من المؤشرات القابلة للإحتساب
  .والدراسة

 :مؤشّرات قǻس الأداء -
  : تتمثل مؤشرات قǽس الأداء فǽما يلي

 .إنجاز البرنامج السنوȑ لتدخل الهيئةنسǼة  -
إستجاǼة الهيئة لإنجاز مهمات تم طلبها من قبل الوزراء أو مسؤولين آخرȄن Ǽالدولة  نسǼة -

 ȑخارج إطار البرنامج السنو. 
التقارȄر النهائǽة لتدقيȘ حساǼات المشارȄع الممولة Ǽموارد خارجǽة المرسلة إلى  نسǼة -

  .القروض منصوص عليها في إتفاقǽاتالأجنبي في الآجال ال الممول
  



 

Ȗة والتدقيǺة في مجال الرقاǻة العامة للمالǺتحسين قدرة أداء هيئة الرقا  
نسǺة 

الإنجازات 
مقارنة 
  Ǻالتقديرات

تقديرات
2018 )1(  

إنجازات
2018)2(  

نسǺة 
الإنجازات 
مقارنة 

  تقديراتǺال
89,74  90  83,13 92,37  

49  45  100  222  

68,45  80  53,66 67,07  

الأداء الخاصة بتحسين قدرة أداء هيئة الرقاǺة العامة 
2018  

  

نسبة إنجاز البرنامج السنوي لتدخّل الهيئة

…نسبة إستجابة الهيئة لإنجاز مهمات تم طلبها من قبل 

…نسبة التقارير النهائية لتدقيق حسابات المشاريع الممولة 

تحسين قدرة أداء هيئة الرقابة العامة للمالية في مجال الرقابة والتدقيق
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Ȗة والتدقيǺة في مجال الرقاǻة العامة للمالǺتحسين قدرة أداء هيئة الرقا
وحدة 
  المؤشر

تقديرات
2017  

إنجازات 
2017  

نسǺة 
الإنجازات 
مقارنة 
Ǻالتقديرات

 ȏة إنجاز البرنامج السنوǺة نسǼنس
 مائوǽّة

90  80,77 89,74
نسǺة إستجاǺة الهيئة لإنجاز 
مهمات تم طلبها من قبل الوزراء أو مسؤولين 

 ȏالدولة خارج إطار البرنامج السنوǺ نȂآخر  
نسǼة 
 مائوǽّة

45  22  
 
  

49

 Ȗة لتدقيǻر النهائȂة التقارǺنس
حساǺات المشارȂع الممولة Ǻموارد خارجǻة المرسلة 
إلى الممول الأجنبي في الآجال المنصوص عليها 

نسǼة 
 مائوǽّة

80    54,76 68,45

الأداء الخاصة بتحسين قدرة أداء هيئة الرقاǺة العامة مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس 
2018للمالǻة في مجال الرقاǺة والتدقيȖ لسنة 

0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6

نسبة إنجاز البرنامج السنوي لتدخّل الهيئة: 1.3.0.6المؤشّر 

نسبة إستجابة الهيئة لإنجاز مهمات تم طلبها من قبل : 2.3.0.6المؤشّر 

نسبة التقارير النهائية لتدقيق حسابات المشاريع الممولة : 3.3.0.6المؤشّر 

تحسين قدرة أداء هيئة الرقابة العامة للمالية في مجال الرقابة والتدقيق

)2( 2018إنجازات  )1( 2018تقديرات 

تحسين قدرة أداء هيئة الرقاǺة العامة للمالǻة في مجال الرقاǺة والتدقيȖ: الهدف
  
  

  مؤشّرات قǻس الأداء
نسǺة إنجاز البرنامج السنوȏ : 1.3.0.6المؤشّر 

  لتدخّل الهيئة
نسǺة إستجاǺة الهيئة لإنجاز : 2.3.0.6المؤشّر 

مهمات تم طلبها من قبل الوزراء أو مسؤولين 
 ȏالدولة خارج إطار البرنامج السنوǺ نȂآخر

نسǺة التقارȂر النهائǻة لتدقيȖ : 3.3.0.6المؤشّر 
حساǺات المشارȂع الممولة Ǻموارد خارجǻة المرسلة 
إلى الممول الأجنبي في الآجال المنصوص عليها 

  في إتفاقǻات القروض
  

مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس 

  
  
 
  
  

0,7 0,8 0,9 1

تحسين قدرة أداء هيئة الرقابة العامة للمالية في مجال الرقابة والتدقيق
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  :2018تحليل وتفسير النتائج التي تم تحقǻقها مقارنة Ǻالتقديرات لسنة 
  

  نسǺة إنجاز البرنامج السنوȏ لتدخّل الهيئة: 1.3.0.6المؤشّر 
مقابل تقديرات  %83,13 حوالي Ǽ2018عنوان سنة 1عدد  بلغت الإنجازات ǼالنسǼة للمؤشّر

  .%92,37بـأȑ بنسǼة إنجاز تقدر  % 90بـ
  :وتعود أسǼاب تسجيل فارق بين الإنجازات والتقديرات إلى أسǼاب عديدة، من أبرزها

 إضطرار الهيئة لإنجاز خلال السنة مهمّات تفقد وǼحث غير مبرمجة، وǼصفة مستعجلة -
 .ز مهمّات تفقّد معمّقة دون إستكمالها خلال نفس السّنةشروع الهيئة في إنجا -

وستعمل الهيئة على إتمام مهمّات المراقǼة والتدقيȘ المذȞورة ساǼقا وإعداد التقارȄر الخاصة 
  .بها

من ناحǽة أخرȐ، يجدر التّذȞير إلى أنّه وقع الأخذ Ǽعين الإعتǼار عند إحتساب المؤشّر 
ǼالنسǼة للمهمّات التي صدرت في شأنها أذون ǼمأمورȄة  2018للتقارȄر الصادرة خلال سنة 

  . وتم الشروع في تنفيذها دون إستكمالها خلال نفس السنة 2018 خلال السنة الساǼقة لسنة 
 .تقرȄر 25الصادرة Ǽعنوان المهمات المذȞورة ساǼقا  وقد بلغ عدد التقارȄر

دون إحتساب ( 2018سنة  ومن ناحǽة أخرȐ بلغت نسǼة إنجاز البرنامج السنوǼ ȑعنوان
مثلما يبرزه %94 حوالي) 2018المهمات التي صدرت في شأنها أذون ǼمأمورȄة قبل سنة 

  :الجدول الموالي
  الإنجازات  البرنامج السنوȏ   نوعǻة المراقǺة

)1(  
  نسǺة الإنجاز

 %81  17  21  مراقǺة معمقة أو محورȂة أو أǺحاث
 %100  41  41  تدقيȖ حساǺات مشارȂع ممولة Ǻموارد خارجǻة

 %93,55  58  62  المجموع
لعدد الأذون ǼمأمورȄّة الممضاة من قبل السيد وزȄر المالǽّة  تمّ الأخذ Ǽعين الإعتǼار )1(

 .2018سنة 
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نسǺة إستجاǺة الهيئة لإنجاز مهمات تم طلبها من قبل الوزراء أو : 2.3.0.6المؤشّر 
 ȏالدولة خارج إطار البرنامج السنوǺ نȂمسؤولين آخر  

مارس  7المؤرخ في  2017لسنة  10من القانون الأساسي عدد  Ǽ7مقتضǽات الفصل  عملا
والمتعلǼ ȘالإǼلاغ عن الفساد وحماǽة المبلغين، تم تعيين هيئة الرقاǼة العامة للمالǽة  2017

ȞهȞǽل إدارȑ مختص يتعهّد Ǽالنظر والتحرȑّ والتحقيȘ في الملفات المحالة من قبل الهيئة 
  .الفساد والتي تتعلȘ بها شبهات فسادالوطنǽة لمȞافحة 

 بـمقابل تقديرات  Ǽ2018، 100%عنوان سنة  2وقد بلغت الإنجازات ǼالنسǼة للمؤشر عدد 
  .%222 أȑ بنسǼة إنجاز تقدر ب 45%

الشراكة  في إطار إتفاقǽة 2018وǽفسّر إرتفاع نسǼة الإنجاز المذȞورة Ǽقǽام الهيئة سنة 
بإعطاء  2017دǽسمبر  22لهيئة الوطنǽة لمȞافحة الفساد بتارȄخ المبرمة بين وزارة المالǽة وا

  .الأولوǽّة المطلقة لإنجاز المهمات المطلوǼة من قبل الهيئة المذȞورة
ملفات تمّت  Ǽ4عدد  2018وفي هذا الإطار تلقت هيئة الرقاǼة العامة لمالǽة خلال سنة 

  :معالجتها وتقدǽم الردود في شأنها Ȟما يلي
  نتيجة التحرȂّات  هȜǻل المعنيالقطاع أو ال

  الحفȎ لعدم جدǽّة المؤاخذات  الديوانة التونسǽة
  2019التعهّد ǼالتحقيȘ ضمن برنامج التدخل لسنة   القطاع البنȞي

عدم ثبوت الإدانة بخوص عدد من المآخذ المثارة في   مصالح وزارة المالǽة
 ȋاقي النقاǼ بخصوص ȑّالعون ومواصلة التحر Șح

 المثارة 
  

نسǺة التقارȂر النهائǻة لتدقيȖ حساǺات المشارȂع الممولة Ǻموارد :3.3.0.6المؤشّر 
  خارجǻة المرسلة إلى الممول الأجنبي في الآجال المنصوص عليها في إتفاقǻات القروض

مقابل تقديرات %53,66حواليǼ2018عنوان سنة  3بلغت الإنجازات ǼالنسǼة للمؤشر عدد 
  .Ǽ67,07%حوالي  أȑ بنسǼة إنجاز تقدر %80 بـ
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مشروعا وقد تمّ  63وȄجدر التذȞير أن عدد مهمات تدقيȘ حساǼات المشارȄع المبرمجة يبلغ 
مشروعا، ولم يتمّ إنجاز Ǽقǽّة المهمّات نظرا لعدم إعداد قوائم مالǽّة من طرف  41 التدقيȘ في

  .الوحدات المتصرّفة أو لعدم الشّروع في إنجاز المشارȄع المعنǽّة
جيل فوارق بين الإنجازات والتقديرات، فǽعزȐ ذلك إلى أسǼاب عديدة، من وȃخصوص تس

  :أبرزها
إعداد وإرسال القوائم المالǻة من طرف الوحدات المشرفة على التصرف في  -

المشارȂع إلى الهيئة Ǻصفة متأخرة جدّا، إذ تمّ في حوالي أكثر من نصف الحالات التي تمّ 
القوائم المالǻة للمشارȂع Ǻعد إنقضاء هذه الآجال، Ȝما  فيها تجاوز الآجال التعاقدǻة،إرسال

تمّ في Ǻعض الحالات الأخرȎ تدقيȖ حساǺات المشارȂع إلى غاǻة ختمها، حيث شملت 
 .2018و 2017أعمال التدقيȖ سنتي 

وجود صعوǼات أثناء أعمال التدقيȘ الميداني، خاصة ǼالنسǼة للمشارȄع الجهوǽة،  -
وثائȘ والبǽانات المحاسبǽة على مستوȐ الوحدة المرȞزȄة ناتجة خاصة عن عدم تجمǽع ال

  .المȞلفة ǼمتاǼعة إنجاز المشروع وإعداد القوائم المالǽة الخاصة Ǽه
طول آجال تقدǽم الإجاǼات على التقارȄر الأولǽة لنتائج التدقيȘ من طرف Ǽعض  -

 .المتصرفين على المشارȄع المذȞورة
اǼات مشارȄع لسنتين أو أكثر Ǽعنوان نفس تولّي الهيئة في Ǽعض الحالات تدقيȘ حس -

المهمّة نتيجة عدم إرسال الوحدات المشرفة على التصرف في المشارȄع للقوائم المالǽة منذ 
 . السنة الأولى لإنطلاق المشروع

  
 :تدعǻم الإندماج المالي: 4.0.6 الهدف

تراتيجǽة وطنǽة حول تشرف الإدارة العامة للتموȄل على بلورة ومتاǼعة تنفيذ إس :تقدǻم الهدف
  .ومتاǼعة تنفيذها 2022-2018دعم الإندماج المالي في تونس خلال الفترة 

بنوك، تموȄل (وتهدف الإستراتيجǽة المزمع إنجازها Ǽالأساس إلى تطوȄر النفاذ للقطاع المالي 
وذلك قصد مȞين الفئات الإجتماعǽة ذات الطلǼات غير الملǽات أو ) صغير، تأمين، برȄد

ت Ǽصفة محدودة من منتجات وخدمات مالǽة تتماشى وحاجǽاتهم مما سǽمȞن من الحد الملǼا
من التفاوت الجهوȑ ودفع عجلة الإستثمار بإحداث موارد رزق ومواطن شغل جديدة، حيث 
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سǽمȞن الإندماج المالي من توفير خدمات تأمين صغيرة مصممة خصǽصا للفئات 
Ȅع المتناهǽة الصغر والصغيرة والمتوسطة الإجتماعǽة من ذوȑ الدخل المنخفض وللمشار 

  .قصد حمايتهم وحماǽة رأس مالهم ضد المخاطر المحتملة
 Ȑع الصغرȄاعثي المشارǼة ولǽفȄة للمرأة الرǽن من تحسين المعرفة والممارسات المالȞمǽما سȞ

  .والمتوسطة وللشǼاب
  :محاور أساسǽة 6وتتضمن إستراتيجǽة دعم الإندماج المالي Ǽالخصوص 

 م التموȄل الرقمي،دع -
 دعم التأمين الصغير، -
 دعم التثقيف المالي وحماǽة مستهلكي الخدمات المالǽة، -
 توفير آلǽات تموȄل تتلاءم وخاصǽات الاقتصاد الاجتماعي التضامني، -
 وضع آلǽة لإعادة تموȄل مؤسسات التموȄل الصغير، -
  .موȄلوضع آلǽات لدعم التقيǽم الاجتماعي والاقتصادȑ لمختلف آلǽات الت -

  
Ȟما ستمȞن الإستراتيجǽة المذȞورة من وضع مؤشرات Ȟمǽة وǽȞفǽة لمتاǼعة وتقيǽم بلوغ 

  .الأهداف المضبوطة
في الإندماج المالي تأدȑ إلى إحداث  %10وحسب إحصائǽات البنك الدولي فإن Ȟل زȄادة بـ

  .4 %0.3وإرتفاع في الناتج القومي الخام حسب السȞان بـ  %0.7مواطن شغل بـ
  
  تدعǻم الإندماج المالي: 4.0.6لهدف ا

  

  

هدف 
ال

4.0.
6

 : 
ماج 

 الإند
دعǻم

ت مالي
تقديرات  الوحدة مؤشرات قǻس الأداء ال

2017  
إنجازات 
2017  

نسǺة 
الإنجازات 
مقارنة 

Ǻالتقديرات 
2017 

تقديرات 
2018  

إنجازات 
2018  

نسǺة 
الإنجازات 
مقارنة 

Ǻالقديرات 
2018  

 105 40 38 100 36 36 %  اج المالينسǺة الإندم: 14.0.6.المؤشر 



 

 مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة بهدف
  

  
2018  

تم تقديرها  %38مقارنة بـ % 
تم تكوȄن فرȘȄ عمل لوضع المراحل العملǽة لتطوȄر الدفع عبر الهاتف الجوال أفضت 
إلى إنجاح التجرȃة النموذجǽة المتعلقة ǼالتحوȄل عبر الهاتف الجوال وȄتم إستكمال 
بخصوص الخلاص عبر الهاتف الجوال في إطار برنامج الحد من إستعمال 
تم إصدار منشور البنك المرȞزȑ التونسي المتعلǼ Șمؤسسات الدفع 

 ،2018دǽسمبر 
تعتمد سبر الآراء أشرفت وزارة المالǽة على إعداد دراسة شاملة حول الإندماج المالي 

ستمȞن من معرفة خصوصǽات العرض والطلب ووضع مؤشرات حول الإندماج 
 شخص، 6205مؤسسة صغرȐ و

34
35
36
37
38
39
40
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مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة بهدف
  2018لسنة  تدعǻم الإندماج المالي

 

2018تحليل وتفسير النتائج التي تمّ تحقǻقها مقارنة بتقديرات سنة 
  نسǺة الإندماج المالي: 

 40إندماج مالي مقدرة بـسǼة ، تمّ تسجيل ن
  :خلال نفس السنة، وتفسر هذه النسǼة بـما يلي

تم تكوȄن فرȘȄ عمل لوضع المراحل العملǽة لتطوȄر الدفع عبر الهاتف الجوال أفضت 
إلى إنجاح التجرȃة النموذجǽة المتعلقة ǼالتحوȄل عبر الهاتف الجوال وȄتم إستكمال 
بخصوص الخلاص عبر الهاتف الجوال في إطار برنامج الحد من إستعمال 

décashing"،  
تم إصدار منشور البنك المرȞزȑ التونسي المتعلǼ Șمؤسسات الدفع 

établissement de paiement"    خȄسمبر   31بتارǽد
أشرفت وزارة المالǽة على إعداد دراسة شاملة حول الإندماج المالي 

ستمȞن من معرفة خصوصǽات العرض والطلب ووضع مؤشرات حول الإندماج 
مؤسسة صغرȐ و 1502المالي في تونس تشمل عينة تضم 

2017تقديرات    2018  2018تقديرات   2017إنجازات 

2018مقارنة بين تقديرات وإنجازات سنة 

مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة بهدف

  
تحليل وتفسير النتائج التي تمّ تحقǻقها مقارنة بتقديرات سنة 

: 1.4.0.6المؤشر 
، تمّ تسجيل ن2018خلال سنة 

خلال نفس السنة، وتفسر هذه النسǼة بـما يلي
تم تكوȄن فرȘȄ عمل لوضع المراحل العملǽة لتطوȄر الدفع عبر الهاتف الجوال أفضت  -

إلى إنجاح التجرȃة النموذجǽة المتعلقة ǼالتحوȄل عبر الهاتف الجوال وȄتم إستكمال 
بخصوص الخلاص عبر الهاتف الجوال في إطار برنامج الحد من إستعمال المراحل 

décashing"النقد 
تم إصدار منشور البنك المرȞزȑ التونسي المتعلǼ Șمؤسسات الدفع  -

"établissement de paiement
أشرفت وزارة المالǽة على إعداد دراسة شاملة حول الإندماج المالي  -

ستمȞن من معرفة خصوصǽات العرض والطلب ووضع مؤشرات حول الإندماج 
المالي في تونس تشمل عينة تضم 

2018إنجازات 
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وتم تنقǽح قرار وزȄر المالǽة المتعلǼ Șشروȋ إسناد التموǽلات الصغرȐ للترفǽع في  -
موȄل في شȞل شرȞات خفǽة ألف دينار ǼالنسǼة لمؤسسات الت 40التموǽلات إلى 

 أد لمؤسسات التموȄل الصغير في شȞل جمعǽاتي، 10الإسم و
بين وزارة المالǽة والشرȞة  2018أفرȄل  18وتم Ǽمقتضى إتفاقǽة ممضاة بتارȄخ  -

 Ȑلات المؤسسات الصغرǽلة منظومة ضمان تموȞǽة للضمان إعادة هǽالتونس
 .لصغرȐ والمتوسطةوالمتوسطة لدعم دور الضمان في تموȄل المؤسسات ا

إنعقاد الجلسة التأسǽسǽة للجمعǽة المهنǽة لمؤسسات  2018دǽسمبر  28تم بتارȄخ  -
التموȄل الصغير وهو ما سǽمȞن مؤسسات التموȄل الصغير من تسوȘȄ منتجات 

وȄتم حالǽا التشاور مع ممثلي مؤسسات التموȄل الصغير لتحديد أصناف . التأمين
 ،)قرار وزȄر المالǽة(التأمين المخول لها تسوǽقها 

بخصوص إعادة تموȄل مؤسسات التموȄل الصغير أشرفت مصالح الوزارة على إعداد  -
 .دراسة لبلورة الحلول المناسǼة والتي تأخذ Ǽعين الإعتǼار لخصوصǽات القطاع

بخصوص تموȄل المؤسسات التي تعمل في القطاع الإجتماعي والتضامني شارك  -
وȄل في اللجنة المȞلفة بإعداد الإطار القانوني تحت إطارات من الإدارة العامة للتم

 إشراف رئاسة الحȞومة،
Ȟما شرعت مصالح الإدارة العامة للتموȄل في إعداد مشروع قانون لدعم الإندماج  -

المالي في تونس لتسهيل الولوج وإستعمال الخدمات والمنتجات المالǽة Ȟما سǽساهم 
 .تهلكي الخدمات المالǽةفي تحسين الخدمات المالǽة ودعم حماǽة مس

-  ȑالمجلس الوزارǼ هǽن إداث المجلس الوطني للإندماج المالي المصادق علȞمǽس
من وضع الآلǽات الكفيلة ǼمتاǼعة إنجاز الإستراتيجǽة  2018جوان  25بتارȄخ 

وتحسين نسǼة الإندماج المالي Ȟما سǽمȞن من وضع مؤشرات Ȟمǽة لمتاǼعة الأثر 
 .مختلف الإجراءاتالإقتصادȑ والإجتماعي ل

 
 :تدعǻم نجاعة أداء البنوك العمومǻة:  5.0.6 الهدف

 نيوȋلا دلإقتصاا ليوفيتم ميةولعما وكلبنا به لعȋتض ذȑلا دورلا ربإعتبا :تقدǻم الهدف
 وȐ مست على مةزللاا نةرولما ءضفاإ نتضم كمةوللح ديدج والمن زكيرلة بتدولدرت ابا
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تنشȌ فǽه وإقرار الفصل بين مهمتي رئاسة ذȑ  لا لتنافسيȋ اللمحيظر عليها بالنراف لإشا
مجلس الإدارة والإدارة العامة ومراجعة مستوȐ التأجير المتعلȘ بهما وإعتماد معايير الكفاءة 
لإختǽار المتصرفين وإعتǼار مستوȐ الأداء في العناصر المتغيرة لتأجير أعوان إطارات 

  .البنوك
ستوǽات النجاعة عبر حسن إستغلال الإمȞانǽات وتسعى الدولة المساهمة إلى بلوغ أقصى م

المتاحة لتحسين التصرف في البنوك العمومǽة من خلال تدعǽم دور مجالس الإدارة في 
ضȌǼ سǽاسات مالǽة عمومǽة ومتاǼعة تجسǽمها وإضفاء الصǼغة التعاقدǽة على علاقة الدولة 

Ǽادلة وȄرسي آلǽات للمسائلة Ȟمساهم Ǽالبنوك العمومǽة مما ǽساعد على ضȌǼ الإلتزامات المت
  .والعقاب في حال الإخلال بها

غير أن بلوغ الهدف المذȞور أعلاه يواجه Ǽعديد العراقيل والمعوقات التي تحول دون بلوغ 
حيث تشȞو عملǽة متاǼعة الإلتزامات المحمولة على . النجاعة المرجوة من عملǽة الإصلاح

ي مد الوزارة Ǽمختلف الوثائȘ والتقارȄر في آجالها المتصرفين والبنوك العمومǽة من التأخير ف
  .مما ǽحد من فاعلǽة هذه المعطǽات وإستغلالها في إتخاذ قرارات في أحسن الآجال

  

  
  
  
  
  
  
  
  

هدف 
ال

5.0.
6

 :
اعة 

م نج
ǻتدع

ومǻة
 العم

بنوك
اء ال

تقديرات  الوحدة مؤشرات قǻس الأداء أد
2017  

إنجازات 
2017  

نسǺة 
الإنجازات 
مقارنة 

Ǻالتقديرات 
2017 

تقديرات 
2018  

إنجازات 
2018  

نسǺة 
الإنجازات 
مقارنة 

Ǻالقديرات 
2018  

مؤشر التقدم في إنجاز : 1.5.0.6.المؤشر 
 100 80 80 - - - % الإلتزامات التعاقدǻة الواردة Ǻعقود البرامج



 

  مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة بهدف
  

 

2018  
  مؤشر التقدم في إنجاز الإلتزامات التعاقدǻة الواردة Ǻعقود البرامج

تحقيȞ Șافة المؤشرات الكمǽة ومعظم المؤشرات النوعǽة 
من حجم %80البرامج الخاصة Ǽالبنوك العمومǽة مقدرة بـحوالي 

تم تقديرها خلال نفس السنة، وتفسر هذه النسǼة بـما 

تقيّد البنوك العمومǽة Ǽاحترام المؤشرات المالǽة Ǽصفة اجمالǽة الواردة Ǽمخططات 
شهر التي لم تحترم فيها البنوك Ǽعض المؤشرات 
وخاصة منها مؤشر السيولة ومؤشر التعهدات مقارنة Ǽالودائع حيث تم تسجيل نسب 

تمّ اجراء تقيǽم لمستوȐ أداء المتصرفين ممثلي المساهمين العموميين Ǽمجالس إدارة 
 .عن استǼعاد الǼعض منهم لضعف الأداء

 . استقالة Ǽعض المتصرفين الذȑ وجدوا في وضعǽة تضارب المصالح

0
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2018  

للمؤشر المتعلق بالتقديم في إنجاز الإلتزامات
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مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة بهدف
  2018لسنة  اليتدعǻم الإندماج الم

2018تحليل وتفسير النتائج التي تمّ تحقǻقها مقارنة بتقديرات سنة 
مؤشر التقدم في إنجاز الإلتزامات التعاقدǻة الواردة Ǻعقود البرامج: 
تحقيȞ Șافة المؤشرات الكمǽة ومعظم المؤشرات النوعǽة  ، تمّ تسجيل2018

البرامج الخاصة Ǽالبنوك العمومǽة مقدرة بـحوالي  المنصوص عليها Ǽعقود
تم تقديرها خلال نفس السنة، وتفسر هذه النسǼة بـما  %80الالتزامات المتفȘ عليها مقارنة بـ

تقيّد البنوك العمومǽة Ǽاحترام المؤشرات المالǽة Ǽصفة اجمالǽة الواردة Ǽمخططات 
شهر التي لم تحترم فيها البنوك Ǽعض المؤشرات أعمالها، إذا ما استثنينا Ǽعض الأ

وخاصة منها مؤشر السيولة ومؤشر التعهدات مقارنة Ǽالودائع حيث تم تسجيل نسب 
 .أقلّ من النسب الترتيبǽة الدنǽا المعمول بها

تمّ اجراء تقيǽم لمستوȐ أداء المتصرفين ممثلي المساهمين العموميين Ǽمجالس إدارة 
عن استǼعاد الǼعض منهم لضعف الأداء البنوك العمومǽة أسفر

استقالة Ǽعض المتصرفين الذȑ وجدوا في وضعǽة تضارب المصالح

2018تقديرات    2018إنجازات 

للمؤشر المتعلق بالتقديم في إنجاز الإلتزامات 2018مقارنة بين تقديرات وإنجازات سنة 

مقارنة بين تقديرات وإنجازات مؤشرات قǻس الأداء الخاصة بهدف
  

 
  

تحليل وتفسير النتائج التي تمّ تحقǻقها مقارنة بتقديرات سنة 
: 1.5.0.6المؤشر 

2018خلال سنة 
المنصوص عليها Ǽعقود

الالتزامات المتفȘ عليها مقارنة بـ
  :يلي

تقيّد البنوك العمومǽة Ǽاحترام المؤشرات المالǽة Ǽصفة اجمالǽة الواردة Ǽمخططات  -
أعمالها، إذا ما استثنينا Ǽعض الأ

وخاصة منها مؤشر السيولة ومؤشر التعهدات مقارنة Ǽالودائع حيث تم تسجيل نسب 
أقلّ من النسب الترتيبǽة الدنǽا المعمول بها

تمّ اجراء تقيǽم لمستوȐ أداء المتصرفين ممثلي المساهمين العموميين Ǽمجالس إدارة  -
البنوك العمومǽة أسفر

استقالة Ǽعض المتصرفين الذȑ وجدوا في وضعǽة تضارب المصالح -

مقارنة بين تقديرات وإنجازات سنة 

- -
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وقد إنجرّ على هذه الوضعǽة التأثير على مستوȐ تمثيلǽة المساهمين العموميين 
  .Ǽمجالس الإدارة من حيث المشارȞة في النقاشات أو اتخاذ القرارات

  
  الأداءالتوجهات المستقبلǻة لتحسين 

  تحسين التصرف في الموارد الǺشرȂة: 3.0.6الهدف 
  تتمثل أهم الإشȜالǻات والنقائص المتعلقة بتنفيذ البرنامج في النقاȉ التالǻة

التأخير الحاصل على مستوȐ رئاسة الحȞومة لنشر قرارات فتح وتنظǽم المناظرات  -
 .الداخلǽة للترقǽة Ǽالرائد الرسمي للجمهورȑ التونسǽة

الحاصل لنشر القائمات الاسمǽة للناجحين Ǽالرائد الرسمي للجمهورȄة التونسǽة فǽما التأخير  -
 .يتعلǼ Șالترقǽات للرتب العلǽا

-  Șالتنسي Ȑة نقص على مستوǽادل المعلومات بين مختلف المصالح المعنǼوالسرعة في ت
 Ǽالتصرف في الموارد الǼشرȄة في مرحلة فرز ودراسة ملفات الترشّح

مناظرات الداخلǽة والامتحانات المهنǽة المخصصة للترقǽة والتي تمّ إنجازها ارتفاع عدد ال -
 .عون  1317مناظرة ستشمل  29والتّي تساوȑ  2016و Ǽ2015عنوان سنة 

نقص في عدد الأعوان والتجهيزات والمعدات اللوجستǽة على مستوȐ الإدارة العامة  -
   .للتصرف في الموارد الǼشرȄة

 عين القǻام بها لتدارك النقائصالتدابير والأنشطة المت
العمل على استكمال صǽاغة دليل الإجراءات في Ȟافة المجالات المتعلقة Ǽالتصرف  -

  .في الموارد الǼشرȄة عملا على توحيدها والتمȞن منها من قبل Ȟافة المتدخلين
  برمجة تنظǽم دورات تكوȄنǽة لفائدة المترشحين للترقǽة فǽما يتعلȘ بإعداد ملفات الترشح -
برمجة تكوȄن دورات تكوȄنǽة لفائدة الأعوان المعنيين Ǽالإجراءات المتعلقة Ǽالمناظرات  -

 الداخلǽة للترقǽة لتطوȄر Ȟفاءاتهم وقدراهم  
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العمل على مزȄد التنسيȘ مع مصالح رئاسة الحȞومة قصد الاختصار في آجال نشر  -
  .لترقǽةقرارات فتح والإعلان عن النتائج النهائǽة للمناظرات الداخلǽة ل

  تحسين التصرف في ميزانǻة وزارة المالǻة: 2.0.6الهدف  
  الاعتمادات  وإحالةآجال فتح وتفوǻض : 1.2.0.6المؤشر

مضبوطة  مصالح الهيئة العامة للتصرف في ميزانǽة الدولة على ضȌǼ آجال التنسيȘ مع
  لفتح الاعتمادات 

للتسرȄع في  ووسائل التكنولوجǽا يتطوȄر أساليب العمل واعتماد البرȄد الإلكترون إلىالسعي 
  ...دراسة المطالب الواردة حول إحالة أو تفوǽض الاعتمادات

  الصفقات العمومǻة  إطارخارج  آجال تنفيذ الشراءات: 2.2.0.6المؤشر 
في إطار تطوȄر المؤشر تم إدراج الآجال المتعلقة بǼقǽة مراحل مسار الشراءات في دليل 

يتسنى تحقيȘ القدرة على الأداء في مجال هذا النوع من إجراءات أعد في الغرض حتى 
  :الشراءات وذلك من خلال ثلاث مؤشرات فرعǽة تتمثل في

  1المؤشر الفرعي :،ȋراس الشروȞ م في مدة إعدادȞالتح 
  م الفني والمالي،: 2المؤشر الفرعيǽم في آجال الفتح والتقيȞالتح 
  م: 3المؤشر الفرعيǽم في آجال التسلȞالتح. 

د سعت مصالح الإدارة العامة للشؤون المالǽة وللتجهيزات والمعدات إلى تحديد مختلف وق
 ȑات لتفادǽعض المراحل وإصدار توصǼ التأخير فيǼ المخاطر المتعلقة ȌǼالمتدخلين وض
وقوعها بداǽة من إعداد دليل إجراءات خاص Ǽالشراءات خارج إطار الصفقات العمومǽة 

  .ف المهاموصولا إلى Ǽطاقة تحديد ووص
  لطلǺات التزود للهǻاكل المرȜزȂة الاستجاǺة نسǺة: 3.2.0.6المؤشر
دراسة  من خلال التقلǽص في آجال(التقلǽص في مدة دراسة وتنفيذ طلǼات التزود  -

  .Ǽالشراءات اللازمة في صورة نفاذ المخزون  والقǽام )الاستحقاق
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  .طلǼات التزوداعتماد نظام معلوماتي يوفر معلومات حول مدȐ استحقاق  -
  

  مشارȂع البناءات المبرمجة ) دراسة وانجاز(نسǺة تنفيذ : 4.2.0.6المؤشر 
- ȌǼة  ضȄع الوزارȄرزنامة تحدد آجال مختلف مراحل دراسة وانجاز أشغال المشار

  .المبرمجة Ǽميزانǽة وزارة المالǽة
  ة للبناǽاتضȌǼ آلǽة جديدة لمتاǼعة المشارȄع الوزارȄة من قبل مصالح الإدارة العام-
برنامج الاجتماعات المزمع عقدها من طرف المصالح الجهوǽة للتجهيز سواء  إعداد-

  Ǽالإدارات الجهوǽة للتجهيز للدراسة واجتماعات الحظيرة الخاصة Ǽالشغال
مختلف الولاة  إلىمراسلات تذȞير وعقد اجتماعات ǼالنسǼة للمشارȄع المعطلة  إعداد-

  .وذلك Ǽصفة دورȄة
  

  تحسين قدرة أداء هيئة الرقاǺة العامة للمالǻة في مجال الرقاǺة والتدقيȖ: 3.0.6الهدف 
 2018ستعمل الهيئة على إتمام مهمات المراقǼة والتدقيȘ التّي تمّ الشّروع في إنجازها سنة 

  .والضغȌ على آجال إنجاز المهمات وإعداد التقارȄر الخاصّة بها
وخاصة تلك المتعلقة 2018وان سنة Ȟما ستحرص على تدارك النقائص المسجلة Ǽعن

 الآجال Ǽالتأخير في إرسال تقارȄر تدقيȘ حساǼات المشارȄع الممولة Ǽموارد خارجǽة في
  : وذلك عن طرȘȄ التعاقدǽة

مواصلة إرسال في شهر جانفي من Ȟل سنة مȞاتيب رسمǽة إلى الوزارات المشرفة  -
القوائم المالǽة للسنة الساǼقة في لإستحثاثها على إعداد وتوجǽه  على التصرف في المشارȄع

  .أجل محدد، وإرسال تذȞير في الغرض عند الإقتضاء
-  ȘȄان نفس الفرȞتكليف قدر الإم)ȘȄأو عضو من هذا الفر ( Șتولى تدقي ȑالذ

حساǼات المشروع Ǽعنوان السنة المنقضǽة لإنجاز مهمة التدقيǼ Șعنوان السنة الموالǽة وذلك 
 .ة والتحȞم في الآجالوالنجاع للإستمرارȄة ضمانا
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ومن ناحǽة أخرȐ، تتمثّل أبرز الإصلاحات على المدȐ المتوسȌ والطوȄل المصادق عليها 

 :فǽما يلي أو التي هي تحت الدرس
  نشر تقرȄر النشاȋ السنوȑ أو مقتطفات منه للعموم، -
مراجعة الأمر المتعلǼ Șالنظام الأساسي الخاص بهيئة الرقاǼة العامة للمالǽة بهدف  -

 .زȄد دعم إستقلاليتها وتثمين نتائج أعمالهام
بين وزارة  2017دǽسمبر  22مواصلة تنفيذ إتفاقǽة التعاون والشراكة المبرمة في  -

المالǽة والهيئة الوطنǽة لمȞافحة الفساد في إطار تنفيذ مقتضǽات الإستراتيجǽة الوطنǽة 
 .للحوȞمة الرشيدة ومȞافحة الفساد

ن بين الهيئة العلǽا للرقاǼة الإدارȄّة والمالǽّة ومنظمة مواصلة تنفيذ برنامج التعاو  -
، بخصوص تكوȄن المراقبين في مجال الرقاǼة والتدقيOCDE Șالتعاون والتنمǽة الاقتصادǽة

 .وخاصة تدقيȘ القدرة على الأداء والتصرف في المخاطر ومȞافحة الفساد
 OLAFلمȞافحة الفساد  تفعيل إتفاقǽة التعاون الدولي المبرمة مع الديوان الأوروȃي -

بخصوص تǼادل المعلومات والمعطǽات وتطوȄر الكفاءات وتقدǽم المساعدة الفنǽة في مجال 
 .مقاومة الفساد

مواصلة تنفيذ برنامج التّعاون بين الهيئة والبنك الدوليّ بخصوص تحيين أدلّة الرقاǼة  -
Șوالتّدقي.  

  
  تدعǻم الإندماج المالي: 4.0.6الهدف 
 انون حول دعم الإندماج المالي على مجلس وزارȑ للمصادقةعرض مشروع الق -
 إحداث وترȞيز المجلس الوطني للإندماج المالي -
  .المشارȞة في الدورات التكوȄنǽة لتǼادل الخبرات -
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  تدعǻم حوȜمة البنوك العمومǻة: 5.0.6الهدف 
لمساهم على الدولة بوصفها ا في إطار تعزȄز التقيّد Ǽالالتزامات التعاقدǽة المحمولة -

المرجعي في البنوك العمومǽة ومجالس إدارتها، والترفǽع في نسǼة الإنجاز المرتǼطة 
بنȞيين، جامعيين (بها، تمّ تعيين متصرفين جدد ينتمون إلى مǽادين مختلفة 

وهو ما ǽسمح بخلȘ تكامل وتفاعل بين مختلف ) متخصّصين في المخاطر، إدارȄين
 .ستوȐ الحوȞمة Ǽالبنوك العمومǽةالاختصاصات مما ينعȞس إيجاǼا على م

تنظǽم طلب ترشح لاختǽار متصرفين جدد قصد تكوȄن قاعدة بǽانات للمتصرفين يتمّ  -
 .اللجوء إليها لسدّ الشغورات المحتملة في عضوǽة المجالس

مزȄد إحȞام التقيّد Ǽالمناشير الصادرة عن البنك المرȞزȑ بخصوص احترام النسب  -
  .ǽم النشاȋ البنȞي على المدȐ المتوسȌ والطوȄل المدȐالدنǽا في مرحلة أولى وتدع

  


