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  للمهمة  التقدǻم العام: ور الأولـحـالم
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  :المهمة استراتيجǻةتقدǻم  .1

تضطلع مهمة المالǽة بدور أساسي في إعداد وتنفيذ سǽاسة الدولة في المǽادين المالǽة   
وتنسيȘ الميزانǽات  هاوهي بذلك تهدف إلى رسم السǽاسات المالǽة للدولة وتطوȄر  .والجǼائǽة

وترشيد وضȌǼ الإنفاق العمومي وتنمǽة حصيلة الضرائب وتطوȄر نظمها Ǽما ǽحقȘ الأهداف 
استشارتها Ǽشأن Ȟل المسائل التي Ȟǽون لها تأثير  متتوȃهذا العنوان . الاقتصادǽة والاجتماعǽة

 .على ميزانǽة الدولة وخاصة ما يتعلȘ منها Ǽالتأجير العمومي
 

ترتكز على محاور و مهمة الالاختصاصات تǼاشرها من جملة المهام الكبرȐ  وتنبثȘ عن هذه
 ة،رقاǼالالتقيǽم و متعلȘ بدور وما هو  ،المالǽة العمومǽة اتسǽاسمتعلǼ Ș أساسǽة منها ما هو

 تتمثل فǽماو . تنفيذȑال من مجال الميدانوما هو  ،يتعلȘ بإعداد النصوص التشرȄعǽةوما 
 :يلي

 اسإعداد الǻة العامةات سǻالمال: 
اقتراح ورسم السǽاسة المالǽة العامة Ǽما ǽضمن تحقيȘ أهداف خطة التنمǽة  

الاقتصادǽة والاجتماعǽة والمشارȞة في وضع السǽاسة النقدǽة العامة Ǽالاشتراك مع 
 ،الجهات المعنǽة لتحقيȘ التناسȘ بينها وȃين السǽاسة المالǽة

 لمالǽة التي تضمن تحقيȘ الأهداف الوطنǽةوضع الخطȌ والبرامج المتعلقة Ǽالنواحي ا 
  ȑالدولة والبرنامج الاقتصاد Ȍة العامة للدولة ضمن مخطǽع الميزانȄإعداد مشار

 .والاجتماعي والتقدم بها إلى الجهات المعنǽة
 إعداد النصوص الǻعȂةتشر: 

تي القǽام بدراسة وإعداد التشرȄعات المالǽة والجǼائǽة وإبداء الرأȑ في التشرȄعات ال 
 ،أعǼاء مالǽة جديدةرتب عليها تحميل الخزȄنة العامة تعدها الوزارات الأخرȐ التي يت



3 
 

إجراء الدراسات والǼحوث الخاصة Ǽالسǽاسات الجǼائǽة والمالǽة في ضوء التطورات  
المالǽة والاقتصادǽة الداخلǽة والخارجǽة ودراسة خطȌ الإصلاح التشرȄعي اللازم في 

 ،هذا الشأن
Ȟافة الاتفاقǽات الدولǽة الخاصة Ǽالمنح والقروض Ǽالاشتراك مع إعداد المشارȞة في  

 .الجهات المعنǽة
 م و  دورǻالالتقيǺةرقا: 

 المؤسسات العمومǽة ذات الصǼغة الإدارȄة يزانǽاتوم لدولةاميزانǽة تنفيذ السهر على  
Ǽعد المصادقة  الخاصة ǼالخزȄنة والحساǼات الملحقة ميزانǽاتها ترتيبǽا Ǽميزانǽة الدولة

 Șضمن تحقيǽ ماǼ م النتائجǽعتها وتقيǼةالاعليها ومتاǽالعامة للدولة ستراتيج، 
 التجارȑ،ممارسة أعمال الرقاǼة لمقاومة التهرب الجǼائي وعملǽات التهرȄب والغش  
ممارسة أعمال الرقاǼة والمتاǼعة والإشراف الفني على الأجهزة المالǽة والحسابǽة في   

 ،والتراتيب المتعلقة بهذا الشأنحدود القوانين 
المنجزة من قبل هǽاكل الدولة قبل دفعها  قافنممارسة أعمال الرقاǼة على عملǽات الإ 

 ،لمستحقيها
 .المساهمة في تجسǽم الخطة الوطنǽة لمقاومة الفساد وتبيǽض الأموال 

 الدور الȏتنفيذ: 
صالحها المرȞزȄة تقوم Ǽه من خلال تنظǽم عمل مختلف البرامج العملǽاتǽة وخاصة م

الديوانة، الأداءات، والمحاسǼة العمومǽة : والخارجǽة التاǼعة للإدارات العامة الثلاث
 Șالأساس في إسداء الخدمات للمواطنين والمؤسسات وتطبيǼ والاستخلاص التي تختص
 القوانين والتراتيب التي تؤطر ممارسة Ȟافة المهام الموȞولة إليها المتعلقة Ǽالأساس بتعبئة

وصرف النفقات العمومǽة وإعداد الحساǼات العمومǽة للهǽاكل الخاضعة الموارد العمومǽة 
  .لمجلة المحاسǼة العمومǽة وغيرها من المهام ذات العلاقة Ǽالمالǽة العمومǽة



4 
 

تمǽة إلى ومن الجدير Ǽالتأكيد أنه في إطار القǽام Ǽمهامها المذȞورة، فإن جمǽع الهǽاكل المن
مهمة المالǽة تواصل مجهوداتها في سبيل تطوȄر أدائها وتحديث السǽاسات المالǽة 

  . في هذه الفترة الدقǽقة التي تمر بها الǼلادوالاقتصادǽة وآلǽاتها خاصة 
Ȟما أن آفاق الاقتصاد العالمي تكتنفها العديد من المخاوف الناجمة خاصة عن تجدد موجات 

Ǽالإضافة إلى استمرار منحى ارتفاع أسعار  19ت الجديدة لفيروس Ȟوفيد الإصاǼة Ǽالسلالا
وǼقطع النظر عن آفاق النمو Ǽعد الخروج من الأزمة الاقتصادǽة، . الطاقǽةو  ةǽلو لأا المواد

فإن الأزمة الصحǽة سوف تترك آثارا لا بدّ من أخذها Ǽعين الاعتǼار في خطة إنقاذ المالǽة 
  .العمومǽة وإنعاش الاقتصاد الوطني

، أصǼح من الضرورȑ مضاعفة الحذر والǽقظة في تحديد خارجيونتيجة للوضع الداخلي وال  
التوقعات الاقتصادǽة Ǽالتوازȑ مع اتخاذ خطة تتضمن تدابير عاجلة لإǽقاف هذا المنحى 

  .وتدابير متوسطة المدȐ تنبني على إصلاحات هȞǽلǽة من جهة أخرȐ  السلبي من جهة،
  

Ǽما  2022قامت بتعدǽلات على الأولوǽات الإستراتيجǽة لسنة  المالǽةوعلǽه فإن مهمة 
لتداعǽات الإقتصادǽة لمجابهة اǽستجيب لمتطلǼات المرحلة القادمة وما تحمله من تحدǽات 

يتوجه الترȞيز على الإصلاحات الهȞǽلǽة ذات الأولوǽة التي لذلك، . والمالǽة والإجتماعǽة
سǽاسة انضǼاȋ الميزانǽة Ǽغاǽة  دامتعإ للمالǽة العمومǽة مع  ةاللازم اتتساهم في إيجاد التوازن

تدبير الحذر للدين العمومي والسعي لضمان لاعجز في مستوȐ مستدام ومواصلة الحصر 
جه الرؤǽة نحو تعزȄز مساهمة المهمة في تدعǽم الحوȞمة ومقاومة الفساد Ȟما تت. استمرارȄته

  .لقطاع الموازȑ وتجسǽم برنامج تحسين مناخ الأعمال وإدماج ا
  

لكل محور استراتيجي وضع  Ǽحيث تم محاور استراتيجǽة، وǽملي هذا السǽاق تحديد أرȃعة
 الاستراتيجǽةوتتمثل هذه المحاور . عدد من الأولوǽات والبرامج والإجراءات لضمان تجسǽمه

  :في
 النمو Șة وتوفير ظروف استرجاع نسǽاتǽاسة الميزانǽدعم الس  
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 ة إنقاذ برنامجǽة المالǽالعموم 
 ة والتحول الرقميǽز المنظومات الإعلامȄمة وتعزȞم الحوǽتدع 
  ȑب ومقاومة الفساد والاقتصاد الموازȄائي والتهرǼمقاومة التهرب الج 

  
والسنوات الني تليها حسب  2022وفǽما يلي الأولوǽات والبرامج المزمع تنفيذها خلال سنة 

  :Ȟل محور استراتيجي
  

 :السǻاسة الميزانǻاتǻة وتوفير ظروف استرجاع نسȖ النمو دعم .1
  

للتحȞم في التوازنات العامة والعمل على التقلǽص في عجز وضع وتنفيذ خطة عمل  -
على مدار السنوات القادمة مع محاولة عȞس  ينخفضالميزانǽة ǼشȞل تدرȄجي Ǽحيث 

  .منحى الدين العمومي
مواصلة تطبيȘ الإجراءات المتخذة في إطار معاضدة المؤسسات ومرافقتها نظرا  -

إلى جانب . على الاقتصاد الوطني "19- فيدȞو "لتداعǽات الأزمة الوǼائǽة العالمǽة 
 اتطبǽق وذلك المثقلةمواصلة تطبيȘ الإجراءات التخفǽفǽة في خلاص وجدولة الديون 

 .2021ماȑ  4بتارȄخ قرار وزȄر المالǽة ل
 تشجǽع المǼادرة الخاصة من خلال إعطاء الأولوǽة الأعمال بهدفتحسين مناخ   -

 لتحفيز القطاعات المتجددة ذات قǽمة مضافة عالǽة على غرار الصناعات الصيدلǽة
  .تكنولوجǽات المعلومات والاتصالو  الطاقات المتجددةو 

خاصة دعم الاقتصاد الوطني عن طرȘȄ تدعǽم آلǽات تموȄل المؤسسات الاقتصادǽة،  -
 :خلال من
  ةǽة المالǼعي لمواصلة إجراءات دعم الصلاȄر الإطار القانوني والتشرȄتطو

 وك وتوسǽع مجال تدخلات مؤسسات التموȄل الصغيرللبن
 ات القروض الصغيرةǽلة جمعȞǽمواصلة تنفيذ برنامج إصلاح وه 
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  عةǼل ومتاȄوالمتوسطة لمصادر التمو Ȑمواصلة دعم نفاذ المؤسسات الصغر
مختلف الآلǽات والإجراءات التي تم اتخاذها لفائدة المؤسسات المتضررة من 

فيروس Ȟورونا Ǽما ǽمȞن من استعادة نشاطها تداعǽات الأزمة الصحǽة ل
 والمحافظة على مواطن الشغل

 
الوطنǽة للإدماج المالي بهدف  ǼالاستراتيجǽةمتاǼعة تجسǽم خطة العمل المتعلقة  -

تموȄل اللتموȄل وإعادة اتطوȄر النفاذ إلى الخدمات المالǽة من خلال وضع آلǽات 
تحسين الدولة نحو الفئات المستهدفة ومؤسسات التموȄل الصغير وتوجǽه موارد ل

العاملة في  وتمȞين المؤسسات الإعانات الاجتماعǽة من حيث نسǼة التغطǽة والمǼالغ
 .الاجتماعي والتضامني من تموǽلات تتماشى وحاجǽاتها مجال الاقتصاد

النفقات العمومǽة  تأدǽة العمومǽة من خلال العمل على إحȞام مراقǼة ترشيد النفقات -
 بتطوȄر دور المحاسب العمومي ومراجعة طرق المراقǼة والوثائȘ المؤȄّدة للنفقاتوذلك 

توفير معلومة محاسبǽة موثوق بها ذات جودة حول تنفيذ ميزانǽة الدولة من خلال  -
 مواصلة أشغال تطوȄر النظام المحاسبي الجديد للدولة 

إرساء الرȞائز والأسس القانونǽة لمنظومة التصرف في ميزانǽة الدولة حسب الأهداف   -
 Șعة الأعمال المتعلقة بتطبيǼوالتأطير ومتا Șة وشاملة ومواصلة التنسيǽصفة نهائǼ

 مقتضǽات القانون الأساسي للميزانǽة
مع ضȌǼ قواعد  2022إنهاء أشغال إعداد التبوȄب النهائي للنفقات خلال سنة  -

 تصرف جديدة
تدعǽم نجاعة التصرف العمومي عبر تطبيȘ مقتضǽات القانون الأساسي للميزانǽة من  -

 نحو المشارȄع ذات المردودǽة الاجتماعǽةالاستثمارات العمومǽة  هǽجو خلال ت
 .وأهداف التنمǽة المستدامة والاقتصادǽة

 التي تهدف الاجتماعي النوع ومأسسة لإدماج الوطنǽة العمل الانخراȋ في تنفيذ خطة -
 الميزانǽة وإعداد والتقيǽم والبرمجة التخطȌǽ مراحل في الاجتماعي النوع مقارȃة إلى إدماج
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 الحقوق  في بينهما المساواة وتحقيȘ والرجل المرأة بين التمييز أشȞال من التقلǽص قصد
 الميزانǽات إعداد في الاجتماعي النوع مقارȃة لإدراج الأولى اللبنة وقد تمّ وضع. والواجǼات

 13بتارȄخ  الصادر للميزانǽة الأساسي من القانون  18القطاعǽة تطبǽقا لأحȞام الفصل 
 ȑفرǽادر رؤساء .2019فǼالفرص وتكافؤ المساواة تضمن ومؤشرات بتحديد أهداف البرامج و 

ل العمل تمييز، وȄتواص دون  المجتمع فئات Ȟافة بين عامة وǼصفة والرجال النساء بين
 . القطاع إستراتيجǽة في الاجتماعي النوع مقارȃة لتحسين إدراج

إلى تجمǽع Ȟافة الأطراف المتدّخلة في مجال  Ȟ2022ما يتجه العمل ابتداء من سنة 
مجلس النظراء للمساواة بين "وممثل الوزارة ضمن  التصرف في الموارد الǼشرȄة لوزارة المالǽة

للمشارȞة الفاعلة في دراسة وتحليل وتقيǽم  العامة الأخرȐ  اتالإدار Ȟذلك و " المرأة والرجل
نسǼة التناصف بين الجنسين في مختلف المجالات التي تضطلع بها مهمّة المالǽة وذلك في 
إطار مقارȃة تشارǽȞة تقوم على تشخǽص الصعوǼات واقتراح الحلول لدعم وتطوȄر مȞانة 

 .جهّة ضدّهاالتمييز المو المرأة ووقايتها من جمǽع أشȞال 
 

 :برنامج إنقاذ المالǻة العمومǻة .2
 على قادرة شفافǽة إصلاح المنظومة الجǼائǽة قصد تحقيȘ جǼاǽة عادلة وأكثر مواصلة -

 على الاقتصاديين الفاعلين الى ǼالنسǼة ةالرؤǽ وضوح وتضمن الخاص الاستثمار تحفيز
Ȑالمد Ȍل من المتوسȄع خلال والطوǽوادماج القطاع ومقاومة التهرب القاعدة توس 

 ȑاسة الاتصال بين الإدارة و و  الموازǽم سǽة وتدعǽائǼر الخدمات الجȄالأداء تطوǼ المطالب
 ،وانفتاح الإدارة

 الادارة ورقمنة الاستخلاص تحسين خلال من الموارد لتعبئة الدولة قدرات تعزȄز -
ومواصلة النسȘ  ةǽوالديوان تحسين مردودǽة المراقǼة الجǼائǽة Ǽالإضافة إلىالجǼائǽة 

 وأالإيجابي في استخلاص الضرائب سواء عبر الأداء التلقائي للمطالبين Ǽالأداء 
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على الديون المثقلة وȞذلك الحرص على استخلاص الموارد غير الجǼائǽة Ǽغاǽة تنوǽع 
 أخرȐ، جهةمن مصادر الموارد من جهة والتحȞم في الضغȌ الجǼائي 

وذلك  الدعم والحد من تأثيراتها على المالǽة العمومǽةالمساهمة في إصلاح منظومة  -
Ǽمواصلة الإجراءات التي تمȞن من تخفǽض فاتورة دعم الطاقة في إطار برنامج 
 Șة التي تتعلǽه الدعم إلى المجالات ذات الأولوǽن من توجȞمǽ إصلاحي متكامل

 ،المحدودǼالأساس بتحسين أحوال المواطنين وخاصة المنتمين للفئات ذات الدخل 
مصادره  مع الحرص على تنوǽع حسين التصرف في الدين العمومي وسيولة الخزȄنةت -

 .وتحسين آلǽات التصرف في المخاطر
 

 :تدعǻم الحوȜمة وتعزȂز المنظومات الإعلامǻة والتحول الرقمي .3
    تطوȄر النظام المعلوماتي للجǼاǽة والاستخلاص الذȑ انطلȘ في إطار مشروع  -

FIRST  ȑريهدف والذȄة المنظومة إلى تطوǽائǼد نحو الجȄة من مزǽس الشفافȄوتكر 
 تحديث اتجاه في Ȟما يندرج. Ǽالأداء للمطالبين المسداة الخدمات وتدعǽم الجǼائǽة العدالة

 رقمǽة حلول لتوفير وȞذلك Ǽالأداءات للمطالبين الإجراءات وتǼسȌǽ العملǽاتǽة المسارات
 الاستخلاص لعملǽات الفعّال التوجǽه ومن الجǼائي التهرب مقاومة من تمȞن متطورة

 ،الجǼائǽة والمراقǼة
من  Ǽعد، عن والمؤسسات المواطنين مع والتعامل المفتوحة الإدارة تمشي تكرȄس -

التي  (Portail des Téléservices Fiscaux)   خلال خاصة تطوȄر بواǼة الخدمات الجǼائǽة
 ،تسمح لجمǽع المطالبين Ǽالأداء Ǽالانخراȋ عن Ǽعد و فتح الحساب الجǼائي الخاص

مشروع النظام المعلوماتي الجديد للمالǽة العمومǽة الذȑ يهدف إلى إنجاز  مواصلة -
إرساء منظومات معلوماتǽة متطورة تكون أداة للتصرف الناجع وللمساعدة على أخذ 

الانطلاق  وقد تم في هذا الإطار. وتمȞّن من تكرȄس الشفافǽة والحوȞمة الرشيدةالقرار 
تدعǽم قدرات المصالح المعنǽة لقǽادة وإدارة  إلىوالذȑ يهدف   FASTفي تنفيذ مشروع 
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وفير الموارد الǼشرȄة والمالǽة اللازمة لإنجاز النظام المعلوماتي المشروع، وȞذلك لت
 ،للتصرف المالي الجديد

يهدف إلى لحوسǼة عملǽات التعرȄف Ǽالإمضاء الذRASSEM«  ȑ«ترȞيز مشروع  -
تحسين متاǼعة تسجيل العقود والكتاǼات المبرمة والتي تمّ في شأنها التعرȄف Ǽالإمضاء 

وقد تم الانتهاء من تطوȄر المنظومة والانطلاق في (ومدȐ احترام الالتزامات الجǼائǽة 
 ،)لوضعها حيز الاستغلال ǼمرȞز الإعلامǽة لوزارة المالǽة الإعداد

 النسيج في والتحȞم والشفافǽة المعاملات رقمنةب تخلاصوالاس الجǼاǽة هǽاكل تعزȄز -
  ،للمعطǽات الالكتروني التǼادل خلال من الجǼائǽة المراقǼة عملǽات وترشيد الجǼائي

 caissesللتصرف في أجهزة تسجيل العملǽات »NACEF«ترȞيز مشروع  -
enregistreuses ذلك للنقد الاستعمال من الحد برنامج ومواصلةȞر وȄاقتناء تطو 

المواصفات الوظǽفǽة  إعدادتمّ  وفي هذا الإطار. تدرȄجǽة Ǽصفة Ǽعد عن الجǼائǽة الطواǼع
والتقنǽة للنظام المعلوماتي الخاص Ǽالتصرف في أجهزة تسجيل العملǽات وفي التثبت من 

طلب العروض  إصدارȞما تم . البǽانات المجمعة وتحليلها وȞشف عملǽات التحيل
المعدات والتجهيزات المعلوماتǽة والنظام (منصة المعلوماتǽة المتعلǼ Șاقتناء ال

 ،)المعلوماتي
لخلاص " المحفظة الالكترونǽة"تنوǽع وسائل الدفع الالكتروني عبر إمȞانǽة استعمال  -

المخالفات المرورȄة والمخالفات المنجرة عن الإضرار  رار غ ىلعǼعض المعالǽم عن Ǽعد 
 ،Ǽالملك العمومي

ضع منظومة الدفع الالكتروني رقمنة وتعصير المنظومات المعلوماتǽة للديوانة وو  -
 ، 2024للأداءات والمعالǽم والخطاǽا الديوانǽة حيز التطبيȘ في موفى سنة 

منصة إلكترونǽة خاصة Ǽالمقاصة الإلكترونǽة لأذون الخلاص  للاغتسإ وتطوȄر  -
وزارة المالǽة والبنك المرȞزȑ التونسي  اتفاقǽة بين(المتعلقة ǼالتصرȄح Ǽالأداء عن Ǽعد 

 ).2021نوفمبر  19بتارȄخ 
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4.  ȏب ومقاومة الفساد والاقتصاد الموازȂائي والتهرǺمقاومة التهرب الج: 
وتحسين  إعداد وتنفيذ خطة عمل لمقاومة التهرب الجǼائي وتكرȄس العدالة الجǼائǽة -

مستحقǽه من صغار وحصر التقديرȑ من خلال تعزȄز الحوȞمة التصرف في النظام 
في النظام الحقǽقي وȞذلك مراجعة  وإدراجهمللشروȋ  المستغلين وإلحاق من لاǽستجيبوا

 ،قائمة الأنشطة المستثناة من هذا النظام
تحسين نسǼة انتشار الحرس الديواني على Ȟامل التراب التونسي وترشيد المراقǼة  -

 ،المخاطرالديوانǽة والرفع من مردوديّتها وفȘ منهج التصرف في 
 ،التصدȑ لهمتشاف ǼȞار المتهرȃين والمهرȃين و استغلال تشاǼك أنظمة المعلومات لاك -
-  ȑمواصلة اتخاذ التدابير لإدماج القطاع المواز، 
تنسيȘ مهامّ وأدوار مختلف الأطراف المتداخلة الفاعلة في الوزارة والمشارȞة في  -

مصالح الديوانة والجǼاǽة والمحاسǼة ( الغشّ التجارȑّ والتهرّب الجǼائيّ مȞافحة الفساد و 
 ،)العمومǽة وهيئة الرقاǼة العامّة للمالǽة

تعزȄز قدرات المراقبين والمحقّقين وتطوȄر الموارد وأدوات العمل في مجال مȞافحة الفساد  -
 ،وغسل الأموال

 مهمةبإنجازات الوضع خطة اتصال تتعلǼ ȘمȞافحة الفساد وغسل الأموال للتعرȄف  -
 .العملǽّة ذات العلاقةوخطّتها 

  :تقدǻم برامج المهمة - 2 
المحاسǼة العمومǽة، و الجǼاǽة، و الديوانة، (عملǽاتǽة خمسة برامج  إلى المالǽةمهمة توزع ت
 تحقيȘ أهدافها تتاǼعو  تجسيد سǽاساتها العمومǽةتتولى  )الدين العموميو مصالح الميزانǽة، و 

  .برنامج القǽادة والمساندة Ǽالإضافة إلى
  :ضمن أهداف ومؤشرات البرامج Ȟما يلي لمهمة المالǽة وتتنزل المحاور الاستراتيجǽة

  
  



11 
 

  :نسȖ النمو دعم السǻاسة الميزاناتǻة وتوفير ظروف استرجاع .1
الأعمال من خلال الأهداف المتعلقة بتسهيل عملǽات تحسين مناخ ǽساهم برنامج الديوانة في 
  .التسرȄح الديواني للǼضائع

Ȟما ǽعمل Ȟل من برنامج الدين العمومي والقǽادة والمساندة على ترشيد النفقات العمومǽة من 
خلال الأهداف المتعلقة بتحسين نسȘ تسوǽة النفقات على القروض الخارجǽة الموظفة  

  .والهدف المتعلȘ بترشيد حوȞمة النفقات العمومǽة
أساسي في وضع السǽاسات الإقتصادǽة والمالǽة بدور برنامج مصالح الميزانǽة  ǽضطلع و 

 ȌǼلاد وضǼة الدولة للǽعة تطور موارد الدولة تقديرات ميزانǼوالسهر على تنفيذها ومتا
  . ونفقاتها

  
برنامج إنقاذ المالǻة العمومǻة وتدعǻم توفير الموارد الضرورȂة لتموȂل خزȂنة  .2

 :الدولة
ف في Ȟلفة الدين العمومي والتحȞم في ǽعمل برنامج الدين العمومي على تحسين التصر 

Ȟما ǽعمل Ȟل من برنامج المحاسǼة العمومǽة  .مخاطره وتطوȄر السوق المحلǽة لسندات الدولة
والجǼاǽة والديوانة على تدعǽم تعبئة الموارد المالǽة للدولة من خلال تحقيȘ الأهداف المتعلقة 

وترشيد تدخلات مصالح المراقǼة والرفع من مردوديتها  الذاتǽة ين تعبئة الموارد العمومǽةسبتح
  . وتحسين نسǼة استخلاص الديون 

وǽعمل برنامج مصالح الميزانǽة على وضع وتنفيذ خطة عمل للتحȞم في التوازنات حيث 
ǽصبو إلى تطوȄر جودة تقديرات ميزانǽة الدولة وȞذلك تطبيȘ مقتضǽات إحȞام القانون 

  .الأساسي للميزانǽة
  3. ǻة والتحول الرقميتدعǻز المنظومات الإعلامȂمة وتعزȜم الحو: 

وتطوȄر عدد  رقمنة وتعصير المنظومات المعلوماتǽة للديوانةǽعمل برنامج الديوانة على 
ولامادǽة الإجراءات  الخدمات على موقع الواب خاصة منها المتعلقة ǼالتسرȄح الديواني

  .الديوانǽة Ǽمساهمة شرȞة شȞǼة تونس للتجارة
برنامج ستراتيجǽة إتقوم و Ȟما ǽساهم برنامج الجǼاǽة في تحسين مستوȐ جودة الخدمات 

من خلال تأطير المنظومات على تطوȄر الخدمات وتحسين آلǽات العمل المحاسǼة 
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على رقمنة Ǽعض  لمعلا متيȞما . الإعلامǽة Ǽالتعاون مع مرȞز الإعلامǽة لوزارة المالǽة 
ن المواطنين Ȟعملǽات بǽع الطاǼع الجǼائي عبر الانترنات وخلاص الخدمات لتقرȄبها أكثر م

   .امخالفات الرادار الآلي وغيره
  

 :الجǺائي والتهرȂب ومقاومة الفساد والاقتصاد الموازȏ  مقاومة التهرب .4 
Ȟ عملǽ ةل من برǽاǼادة والمساندة على تنفيذ خطة عمل لمقاومة التهرب الديوانة و و  امج الجǽالق

الجǼائي والتهرȄب ومقاومة الفساد تترجم من خلال تحقيȘ الأهداف المتعلقة Ǽالحد من ظاهرة 
تدعǽم مساهمة التهرب الجǼائي، ومȞافحة الغش التجارȑ والتهرȄب وتحسين المراقǼة، وȞذلك ب

هيئة الرقاǼة العامة للمالǽة في مجال مȞافحة الفساد وغسل الأموال وتطوȄر نجاعة التصرف 
  .العمومي

  3 - Ȋالمتوس Ȏة وإطار النفقات المهمة على المدǻالميزان:  
 :بǻان تطور ميزانǻة المهمة  - أ

 
  :1جدول عدد 

  حسب البرامج وطبيعة النفقة 2022توزيع ميزانية المهمة لسنة 
  
 

                
الأقسام     

البرامج                                                                                                      
اعتمادات 

نفقات  الدفع
نفقات  التأجير

نفقات  التسيير
نفقات  التدخلات

 الإستثمار
نفقات 

العمليات 
 المجموع المالية

النسبة 
من 

الميزانية 
% 

  
  المهمة

   
من 

ميزانية 
 الدولة

  

2022 869372 73721 59536 113762 0 1116391   
2021 791912 46500 268588 68000 0 1175000   

نسبة التطور 
)2022/2021( 10% 59% -78% 67% 0% -5%   

النسبة من 
ميزانية 
     %100 %0 %10 %5 %7 %78 المهمة
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 البرامج
النسبة 

من 
ميزانية 
 المهمة

 1البرنامج 
2022 349515 35007 4523 73660 0 462705 

41% 

2021 321975 21408 369 42775 0     386 527,0   
 %20 %0 %72 %1126 %64 %9 نسبة التطور 

 2البرنامج 
2022 195946 8854 120 12486 0 217406 

19% 

2021 174470 8036 120 8103 0 190729 
 %14 %0 %54 %0 %10 %12 نسبة التطور 

    3البرنامج 
2022 276117 20670 25 23393 0 320205 

29% 

2021 251921 12595 23 16095 0     280 634,0   
 %14 %0 %45 %9 %64 %10 نسبة التطور 

 4البرنامج 
2022 8155 721 0 1269 0 10145 

1% 

2021 8042 654 0 235 0    8 931,0   
 %14 %0 %440 %0 %10 %1 نسبة التطور 

 5البرنامج 
2022 1907 297 0 41 0 2245 

0% 

2021 1656 269 41 17 2245    4 228,0   
 %47- %100- %141 %100- %10 %15 نسبة التطور 

برنامج القيادة 
 والمساندة

2022 37732 8172 54868 2913 0 103685 

9% 

2021 33848 3538 268076 775 0     306 237,0   
 %66- %0 %276 %80- %131 %11 نسبة التطور 

   دون اعتبار الموارد الذاتية للمؤسسات العمومية* 
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  :4جدول عدد
 Ȏالمد Ȋ2024- 2022(إطار النفقات متوس(  

  التوزȂع حسب طبǻعة النفقة إعتمادات الدفع
 

ألف : الوحدة
 دينار

 البǻان
 إنجازات

 2021ق م 
 تقديرات تقديرات تقديرات

2020 2022 2023 2024 
 958482 912840 869389 791912 810870 التأجيرنفقات 

 78211 75933 73704 46500 51434 نفقات التسيير
 226053 209273 59536 268588 228842 نفقات التدخلات
 130246 121726 113762 68000 28987 نفقات الاستثمار

 0 0 0 0 0 نفقات العملǻات المالǻة
الذاتǻة المجموع دون إعتǺار الموارد 

 1392992 1319772 1116391 1175000 1120133 للمؤسسات
المجموع بإعتǺار الموارد الذاتǻة 

 881480 603197 1130953 788473,8 749886 للمؤسسات
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  :5جدول عدد
 Ȏالمد Ȋ2024- 2022(إطار النفقات متوس(  

 )إعتمادات الدفع(التوزȂع حسب البرامج 
  

 ألف دينار: الوحدة

 البǻان
 تقديرات تقديرات تقديرات ق م إنجازات
2020 2021 2022 2023 2024 

 511512 486464 462705 386527 370247 1البرنامج 
 239838 228344 217406 190729 191429 2البرنامج 
 353156 336269 320205 280634 285400 3البرنامج 
 11209 10664 10145 8931 8128 4البرنامج 
 2464 2352 2245 1942 1750 5البرنامج 

 274813 255679 103685 30637 263179 القǻادة والمساندة
 1392992 1319772 1116391 899400 1120133 المجموع
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  برامج المهمة  تقدǻم: ثانيور الـحـالم
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  برنامج الديوانة
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)2018جانفي  12بداية من ( :رئيس البرنامج 
يوسف الزواغي السيد   

  
    

  
   

  :تقدǻم البرنامج واستراتيجيته - 1- 1
 

 البرنامج تقدǻم استراتيجǻة 1.1
  .تتعلǼ Șالمهام الإقتصادǽة والجǼائǽة والأمنǽة يتولى برنامج الديوانة القǽام بثلاث مهامّ أساسǽة    

تحسين أدوات تسهيل و  من خلال تسهيل وتǼسȌǽ الإجراءات وذلك :المهمة الاقتصادǻة
  .حماǽة الاقتصاد والمؤسسة وخلȘ مناخ ملائم للأعمالو التجارة المشروعة 
والمعالǽم عند التورȄد والأتاوات  وذلك من خلال ضمان تحصيل الأداءات :المهمة الجǺائǻة

 والتحقȘ من دقة العناصر التي تشȞل الأساس لتحصيل الأداءات المستحقة عند التصدير
متاǼعة إستخلاص الديون المثقلة  الإضافة إلىعند التورȄد والتصدير  ديوانǽةال والمعالǽم

  .وتحسين مردودǽة البيوعات Ǽالمزاد العلني
وذلك من خلال التعاون مع الجهات المختصة في مراقǼة وحماǽة الحدود   :المهمة الأمنǻة

وأمن  حماǽة البيئة المساهمة فيو الوطنǽة والمساهمة في مقاومة التهرȄب والتجارة الموازȄة 
  .المواطن والمجتمع

وحرصا على الاستجاǼة لتطلعات مجتمع الأعمال وتقدǽم الدعم اللازم للمؤسسة والمتعامل 
ȑالاقتصاد  Șن وتحقيȄمة وملائمة للاستثمار والمستثمرǽز بيئة سلȄوالسعى الدائم إلى تعز

تسعى  الغش التجارȑ والتهرȄب،مهمتها المتعلقة Ǽحماǽة المجتمع والبيئة والمواطن ومقاومة 
الارتقاء Ǽالأداء على المستوȐ التنظǽمي والعملǽاتي إلى أعلى  الإدارة العامة للديوانة إلى
وذلك من خلال إبرام العديد من الإتفاقǽات على المستوȐ الوطني مستوǽات الحرفǽة والنجاعة 

تي تهدف للتثبت في المصدر نذȞر من أهمها إتفاقǽة اللجنة التونسǽة للتحاليل المالǽة وال

 برنامج الديوانة :01البرنامج عدد 
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وإتفاقǽة مع الديوان الوطني للبرȄد ) منصة حنǼعل( الغير شرعي للعملة الموردة والمصدرة 
والأداءات والخطاǽا Ǽالإظافة إلى إتفاقǽة تǼادل المعلومات مع  حول الدفع الإلكتروني للمعالǽم 

  .داءاتللأالإدارة العامة 
" ديوانة عصرȄة، فعالة ومنفتحة على محǽطها" المستقبلǽةȞما تسعى في إطار تجسǽم رؤȄتها   

تطوȄر وملائمة من خلال استراتيجيتها تقوم على الشراكة والجوار والمشارȞة  إلى جعل
 ،وسائل وآلǽات عملها مع المعايير والممارسات الفضلى المعتمدة على المستوȐ الدولي

إطار ومن أهمها  العالمǽة للديوانةمن طرف المنظمة  الأدلة التوجيهǽة المعتمدة لاسǽما
 "ديوانة القرن الحادȑ والعشرȄن" ووثǽقة ودليل المتعامل الاقتصادȑ المعتمد SAFEمعايير 

الإتفاقǽة اتفاقǽة Ȟيوطو المعدلة و على غرار Ǽالإضافة إلى إبرام العديد من الإتفاقǽات الدولǽة 
والإتفاقǽة ) TIR(والإتفاقǽة الدولǽة للعبور الدولي )  Carnet ATA(الدولǽة للقبول المؤقت 

 ȑة المبرمة في إطار التعاون الإدارǽات الثنائǽات، إلى جانب عديد الإتفاقǽة حول الحاوǽالدول
المتǼادل في المجال الديواني مع عديد الدول علاوة على إتفاقǽة أغادير للتǼادل التجارȑ بين 

بنان والتي تهدف إلى تǼادل المعلومات والإعتراف المتǼادل تونس، مصر، المغرب، الأردن ول
تفاقǽة تسهيل التجارة وإ " المتعامل الاقتصادȑ المعتمد"Ǽالمؤسسات التي أسندت لها صفة 

AFE  ȑفرǽة منذ فǽة للتجارة والتي صادقت عليها الدولة التونسǽ2017للمنظمة العالم.  
غ الأهداف المحددّة لبرنامج الديوانة خلال وǽعتبر من أهمّ العوامل التي ساهمت في بلو  

السنوات المنقضǽة العمل على رقمنة الإجراءات الديوانǽة والشروع في ترȞيز نظام معلوماتي 
جديد، Ǽالإضافة إلى تدعǽم المȞاتب المȞلفة Ǽالعملǽات التجارȄة ووحدات الحرس الديواني 

  .%54سǼة تأطير جملǽة تفوق Ǽالوسائل المادǽة والموارد الǼشرȄة اللازمة وذلك بن
تفاقم ظاهرة إلا أنه وǼالرغم من المجهودات المبذولة من طرف الإدارة العامة للديوانة، فإن 

ساهم في بروز عصاǼات قد التهرȄب وعدم الاستقرار الجيوسǽاسي على المستوȐ الإقلǽمي 
، ثم إن أمام الȌǼء المسجل في التهرȄب المنظم خاصة على مستوȐ المناطȘ الحدودǽة البرȄة

ميناء "نسȘ تألǽة الإجراءات الديوانǽة والصعوǼات اللوجستǽة Ǽالموانئ التونسǽة وخاصة منها 
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، قد إنجر عنه عديد الإنعȞاسات السلبǽة على تسهيل التجارة الدولǽة وعلى خلȘ مناخ "رادس
  .إقتصادȑ سلǽم لجلب الإستثمارات الخارجǽة

  :التالǽة الإستراتيجǽةرصد الخǽارات   تمّ وعلى هذا الأساس 
وذلك من خلال السعي الدؤوب للتقلǽص في آجال : تسهيل المǺادلات ودعم التجارة الدولǻة    

التسرȄح الديواني Ǽاعتماد منظومة للتصرف في المخاطر مع تعزȄز الرقاǼة اللاحقة Ǽالإضافة 
الحديثة للمعلومات واعتماد المعايير ستخدام التقنǽات بإ إلى تدعǽم شفافǽة الإجراءات وذلك

  .الدولǽة
من خلال تدعǽم وحدات الحرس الديواني  وذلك :التجارȏ تعزȂز مȜافحة التهرȂب والغش  

خارطة مناǼع التهرȄب  Ǽالوسائل الǼشرȄة والمادǽة والمعدات الخصوصǽة اللازمة مع تحديد
مع الأخذ ...) نقاȋ العبور الحدودǽة، المسالك المتǼعة، التخزȄن، التوزȄع(والتجارة الموازȄة 

  .الاقتصادǽة منها والاجتماعǽةلعوامل الخارجǽة ل الاعتǼارǼعين 
الرفع في المداخيل الديوانǽة والسعي إلى تحقيȘ  وذلك من خلال: تحسين المداخيل الديوانǻة

وذلك من خلال مراجعة وتعديل  دالة الجǼائǽة وتحقيȘ الإنصاف في الجǼاǽة الديوانǽةالع
وتحسين إجراءات الدعم  الرسوم والإتاوات المترتǼة عن الخدمات التي تسديها مصالح الديوانة

  لتحصيل الإيرادات

من خلال السعي إلى التقلǽص في الفوارق بين الرجل  دمج مقارȁة النوع الاجتماعي 
  .وخلȘ مناخ عمل جماعي Ȟǽرس التكامل والانسجام بين الجنسين والمرأة

  :تقدǻم خارطة البرنامج .1.1
برامج  ǽ10ضم برنامج الديوانة إدارة عامة وحيدة وهي الإدارة العامة للديوانة تمّ تنزȄله إلى   

  : فرعǽة
  ȑزȞالمر Ȑة"برنامجين فرعيين على المستوǽاتǽالحرس "و" إسناد المصالح العمل

 "الديواني
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تونس الشمالǽة، تونس الجنوǽȃة، جندوǼة، : الإدارات الجهوǽة للديوانة(برامج فرعǽة جهوǽة  8
   ).سوسة، صفاقس، مدنين، القصرȄن وقفصة

وحدات  05مراجعة خارطة التنزȄل العملǽاتي لبرنامج الديوانة وذلك بإلحاق  وقد تمّت
عملǽاتǽة جهوǽة للحرس الديواني Ǽصفة إستثنائǽة ومؤقتة ضمن البرامج الفرعǽة الجهوǽة Ȟل 

  .فǽما يخصه حسب مرجع النظر
دة قǽاال" Ǽ09البرنامج عدد اتمّ إلحاقه تيوال ȞTTNما تساهم شرȞة شȞǼة تونس للتجارة 

برنامج الديوانة من خلال مؤشر  فاعل عمومي متدخل في إطار أداء ابإعتǼاره" مساندةالو 
 ".نسǼة لامادǽة الإجراءات الديوانǽة"
  أهداف ومؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالبرنامج -2  

  تقدǻم أهداف ومؤشرات قǻس الأداء 2-1 
ـــن   ـــ ــــ ــا مـــ ـــ ــــ ـــ ـــذȞورة   إنطلاقـ ــــ ـــ ـــتراتيجǽة المـــ ـــ ـــ ـــ ــــاور الاسـ ـــ ـــ ــة الأ المحـــ ـــ ـــ ـــ ــت مراجعــ ـــ ـــ ـــ ــــداف تمــ ـــ ــــ هــ

ـــتراتيجǽة الا ــــل ســـ ـــǽات الفصــ ـــȘ مقتضـــ ـــ ــــاص بتطبي ـــــدف خــ ــافة هـ ــــامج بإضــــ ــ ـــــن  18للبرن مـ
ــين  ـــ ــــرص بـــ ــــافؤ الفــــ ـــاواة وتكــــ ــمان المســـــ ـــ ـــص ضـــ ـــ ـــــا يخــ ـــة فǽمـــ ـــ ـــي للميزانǽــ ـــ ــانون الأساســ ـــ القـــ

ـــع و  ــــات المجتمـ ـــة فئ ـــالنســــاء والرجــــال وȞافـ ـــتمّ متاǼعـ ـــتـ ـــȘ الأهـ   14اف مــــن خــــلال دة تحقيـ
  :ستراتيجǽة لبرنامج الديوانة فǽما يلي، وتتمثّل الأهداف الإأداء مؤشر قǽس
 ضائعǼح الديواني للȄات التسرǽتسهيل عمل 
  ةǼب وتحسين المراقȄوالتهر ȑافحة الغش التجارȞم 
 تحسين التصرّف في المحجوز 
  ة استخلاص الديونǼتحسين نس 
 المساواة بين النساء والرجال وفئات المجتمع 
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 الديواني للǺضائعتسهيل عملǻات التسرȂح : 1 0-1الهدف 
  

ــــارة،  ـــ ــهيل التجــ ـــ ــال تســــ ـــ ــــي مجــــ ـــ ـــǽة فــ ـــ ـــǼلاد التونســـ ـــ ـــة للـــ ـــ ــــدات الدولǽـــ ــــرام التعهـــــ ـــ ـــل احتــ ـــ ــــي ظـــ ـــ فــ
 Ȑـــر ـــدǽات Ȟبــــ ــة تحــــ ـــ ــه الديوانــ ـــ ــــائع،  تواجــ ــــة الǼضـــ ـــة حرȞـــ ـــف ǼمراقǼــــ ـــل المȞلــــ ــا الهȞǽــــ ـــ وǼاعتǼارهــ

ــين  ـــ ـــ ـــة ب ـــ ــ ــمان المعادل ـــ ـــي ضـــ ـــ ــ ـــــن ف ــة"تكمـــ ـــ ـــ Ȅــادلات التجار ـــ ـــ Ǽــهيل الم ــ ـــة "و " تســــ ـــ ـــام المراقǼــ ـــ إحȞــ
 ȑــــار ــش التجـــ ـــ ـــدȑ للغــ ـــرȐ  "والتصـــ ــة أخــــ ـــ ـــــن جهــ ـــــى . مـ ــتمرار علــ ــ ــــل Ǽاســـ ـــي تعمـــ ـــرض، فهـــ وللغــــ

ـــتجيب  ـــ ــــدمات تســــ ـــ ــوفير خـــ ـــ ـــ ــــا وتــ ـــ ـــǽص آجالهـــ ـــ ــــا وتقلــــ ــــ ـــة وتأليتهــ ـــ ـــراءات الديوانǽــــ ــــ ـــȌǽ الإجـــ ـــ تǼســــ
ــــات  ــــع المؤسســــ ــــراكة مــــ ــة شــــ ـــ ـــȘ علاقـــ ـــ ــــاديين وخلــ ــــاملين الاقتصــــ ــــات المتعــــ ـــات ولتطلعــــ ـــ لحاجǽــ

ـــة وخ ـــǽة للمؤسســ ـــدرة التنافســ ــع مـــــن القــ ــفافǽة ممـــــا مـــــن شـــــأنه الرفـــ ـــة والشـــ ـــى الثقــ ــة علــ ـــȘ مبنǽّـــ لــ
ــــات  ــيد عملǽـ ــــى ترشـــ ـــǽاق علـ ـــي ذات الســ ـــل وفــ ـــا تعمــ ـــة ، Ȟمــ ــتثمارمن ناحǽــ منـــــاخ مشـــــجّع للاســـ

ـــاطر ــنهج التصـــــرف فـــــي المخــ ـــȘ مـــ ـــا وفــ ـــع مـــــن مردوديّتهــ ـــة والرفــ ـــة الديوانǽــ ـــة  المراقǼــ مـــــن ناحǽــ
 Ȑأخر .  

  
 معدل آجال التسرȂح الديواني للǺضائع: 1.1.0.1المؤشر 

ـــر ــذا المؤشّــ ــــن هـــ ــــة التـــــي  ǽمȞّـ ـــدة الزمنǽـ ــــد المــ ـــن تحديـ ــــديواني مــ ـــرȄح الـ ـــة التســ ــتوجبها عملǽــ تســـ
ــنح الإذن Ǽــــالرفع وǽمȞــــن  ــى تــــارȄخ مــ ــولا إلــ ـــة وصــ ــــارȄخ إيــــداع التصــــارȄح الديوانǽـ ـــة مــــن ت بداǽـ
ــارة  ـــ ــهيل التجـــ ــ ـــ ــــي تسـ ـــ ـــة فـ ـــ ـــراءات الديوانǽــ ــــ ـــاهمة الإجـ ـــ ـــǽم مســ ـــ ـــǽس وتقيــ ـــ ـــن قــ ـــ ــر مــ ـــ ــــذا المؤشـــ هــــ

 .الخارجǽة
  

 1.1.0.1.انجازات وتقديرات المؤشر 

  

 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة الهدف مؤشرات قǻس أداء 
2020 2022 2023 2024 

معدل آجال : 1.1.0.1المؤشر 
 0.50 0.52 0.53 0.54 0.98 يوم التسرȂح الديواني للǺضائع
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   :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات
ـــة الإجــــــراءات  ـــرار تألǽـــ ــــى غـــ ــــيتمّ تفعيلهــــــا علــ ـــمّ وســ ـــي تـــ ـــالإجراءات التـــ ـــر Ǽـــ ــــأثر هــــــذا المؤشـــ يتــ
ـــاتي  ـــز نظـــــام معلومــ ــاديين المعتمـــــدين، ترȞيــ ــــاملين الإقتصـــ ـــي عـــــدد المتعـ ـــة، الترفǽـــــع فــ الديوانǽــ
ــــديثها،  ــة وتحــــ ـــ ـــراءات الديوانǽــ ــال والإجـــــ ـــ ــة الأعمــ ـــ ـــن رقمنــ ـــ ــــن مــ ـــ Ȟّمǽ ــــدمج ــور ومنــــ ـــ ــــد متطــ ـــ جدي

ـــة  ـــ ـــير الديوانـ ـــ ــتراتيجي لتعصــ ــــ ـــȌ الإسـ ـــ ــاز المخطــ ـــ ـــــى   2020/2024إنجــ ــوȑ علـــ ـــ ـــذǽ ȑحتــ والـــــ
ــانها أن  ـــي مـــــن شـــ ــــل العديـــــد مـــــن المشـــــارȄع التــ ـــرȄح الـــــديواني، العمـ ــهيل التســ ـــي تســـ ـــاهم فــ تســ

ـــة، Ǽالإ ــة اللاحقـــ ـــ ـــة المراقǼـ ــــز منظومـــ ـــى ترȞيــ ـــعلـــ ــبȘ ضـــ ـــ ـــة المسـ ــول بǽــــــان الحمولـــ ـــ ـــى دخـ افة إلـــ
 Șـــ ـــ ــــز التطبيـ ـــاءا حيـــ ـــ ـــى الأبنـ ـــ ـــدد علـ ـــ ـــــومي عـ ــــر حȞــ ــنة  1005مـــ ـــ ـــȌǼ  2018لســ ـــ ـــǼ Șضـ ـــ يتعلـ

  .طرق إعداد وإيداع بǽان الحمولة المسبǼ Șالطرق الإلكترونǽة
  ّȞــتم ــــراءات ســـ ـــذه الإجـ ـــلّ هــ ـــديواني فـــــي Ȟــ ــ ـــرȄح ال ــــل التســ ـــي أجـ ـــدرȄجي فــ ـــǽص التــ ــ ن مـــــن التقل

ــــنوات  ـــودة لسـ ـــǽم المنشــ ــ ــــن الق ــــك مـ ـــين ذلـ ــ ــــا يتب ـــة Ȟمـ ــ ــنوات المقبل ــ ، 2024و 2022،2023السـ
  .2024يوم سنة  0.5والتي قدّرت بـ 

  

 :عدد المتعاملين الاقتصاديين المعتمدين: 2.1.0.1المؤشر 
ـــǼة  ـــ ـــة منتصــ ـــ ـــل مؤسســ ـــ ــــادȑ لكــ ــــل الإقتصــــ ــفة المتعامــــ ــــ ـــنح صــ ـــ ــارس تمــ ـــ ـــǽة تمـــ ـــ ــالǼلاد التونســ ـــ Ǽـــ

ــــا ــــاطا مرتǼطــ ـــة و نشــ ــت/Ǽالتجــــــارة الخارجǽـــ ـــة ǽأو اللوجســــ ـــدȐ إدارة الديوانـــ ـــة لـــ ــــل ثقـــ ــون محــ ة تكــــ
ـــاملين  ــــدد المتعــ ــور عـ ـــة تطـــ ــــن متاǼعــ ــــر مـ ــــن المؤشـ ـــروȋ، وǽمȞـ ــــن الشــ ــة مـ ـــ ــا جمل ـــــوفر فيهـــ وتت

 .الإقتصاديين المنتفعين بهذه الصفة
  :2.1.0.1انجازات وتقديرات المؤشر

  
  

  

 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة الهدف مؤشرات قǻس أداء 
2020 2022 2023 2024 

عدد المتعاملين الاقتصاديين : 2.1.0.1المؤشر 
 المعتمدين

عدد 
 153 128 107 89 79  جملي
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  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات
ــــنوات  ــودة لســــ ـــ ـــǽم المنشـــ ـــ ــــد القــ ــــرتȌǼ تحديــــ ـــدد  2024و 2022،2023يــــ ـــ ــــر عــ ـــǼة لمؤشــــ ـــ Ǽالنســ

ــــرف  ـــ ــــن طــ ـــ ــــداعها مــ ـــ ــ ـــمّ إي ـــ ـــي تـــ ـــ ـــب التـــ ـــ ـــ ــــي للمطال ـــ ــ ــــدد الجمل ـــ ــــاديين Ǽالعــ ـــ ــــاملين الإقتصــ ـــ المتعــ
ـــتجيب  ـــ ـــي تسـ ـــب التــــ ـــǼة المطالــــ ـــ ـــذȞورة وȃنسـ ـــفة المــــ ـــاع Ǽالصــــ ـــ ــــاديين للإنتفـ ــــاملين الإقتصـــ المتعـــ
ـــت  ـــي إنتفعــ ـــة والتــ ـــب المقبولــ ـــǼة المطالــ ــرة أن نســ ــنوات الأخيـــ ــــلال الســـ ــــوحȎ خـ ـــد لـ ـــروȋ وقــ للشــ

ـــ  ـــ ـــــدّرت بـ ــــفة قـ ـــدǼ20%  Ȑالصــ ــــى المـــ ــــديرات علــ ـــــد التقــ ــي تحديـ ــــا فــــ ــمّ إعتمادهــ ـــ ـــǼة تـ ــي نســـ وهــــ
Ȍالمتوس.  

 
ــــــــة المتعلقــــــــة ǺالتســــــــرȂح  نســــــــǺة: 3.1.0.1المؤشــــــــر    ǻــــــــة الإجــــــــراءات الديوانǻلاماد

 :الديواني
ــادل  ـــة منهـــــا التǼـــ ـــائȘ الديوانǽــ ــ ـــراءات والوث ـــة الإجــ ــور لامادǽــ ــة تطـــ ـــر ǼمتاǼعـــ ـــȘ هـــــذا المؤشــ يتعلــ

ـــائع، ـــ ـــــلة للǼضـ ــــارȄح المفصــ ـــي للتصـــ ـــ ـــة  الإلكترونـ ـــ ـــائȘ المراقǼـ ـــ ــة، ووثـ ـــ ـــــارة الخارجǽــ ــند التجــ ـــ وســ
  .الفنǽة، والفاتورة، وǽȃان الحمولة، والسندات المدفوعة مسǼقا

  
 :3.1.0.1انجازات وتقديرات المؤشر 

  
  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات

ــودة لســــنوات  ـــة المنشــ ــين القǽمـ ــ ـــمّ تحي ــنة  2023، 2022تـ ـــازه فــــي ســ ـــمّ إنجـ ـــوء مــــا تـ ــــى ضـ عل
  .Ȟ2024قǽمة منشودة لسنة %  Ȟ94ما تمّ تحديد نسǼة  2020

  
  

 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة الهدف مؤشرات قǻس أداء 
2020 2022 2023 2024 

نسǺةلامادǻة الإجراءات الديوانǻة : 3.1.0.1المؤشر 
 94 90 89 83 61  نسǺة جملǻة المتعلقة ǺالتسرȂح الديواني
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  :المتعلقة ǺالتسرȂح الديواني عدد الخدمات على موقع الواب: 4.1.0.1المؤشر 
ـــتمّ  ــواطن، يـــ ـــ ـــــن المـ ــــب الإدارة مـ ـــة الإدارة وتقرȄــ ــار رقمنـــ ــــي إطــــ ـــدمات فــ ــنة خـــ ـــ ــــل سـ ــوȄر Ȟــ ـــ تطـ

ـــإ ـــدمات ضـــ ـــور الخـــ ــة تطـــ ــــن متاǼعــــ ـــر مــ ــــذا المؤشـــ ــــن هــ ـــȌ، وǽمȞــ ــــى الخـــ ــها علــ ــتمّ عرضــــ افǽة يــــ
Ȍالموضوعة على الخ.  

 :4.1.0.1انجازات وتقديرات المؤشر   

  
  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات  

ــــوفمبر  ــهر ن ــوم خــــلال شــ ـــه للعمــ ـــمّ إطلاقـ ـــذȑ تـ ــة والـ ــ ــــد للديوان ــــع الجدي ــاز الموق ــار إنجــ ـــي إطــ فـ
ـــاه تحيينهـــــا 2018 ـــة فـــــي اتجــ ــة المعروضــ ـــي جمǽـــــع الخـــــدمات القدǽمـــ ــت إعـــــادة النظـــــر فــ ، تمّـــ

ـــــاه  ـــي اتجـــ ـــ ــة أو فــ ــــ ـــة المندمجــ ـــ ــــة التعرȄفــ ــــات أو خدمــــ ـــ ـــى العرȃـ ـــ ــ ــة الأداء عل ـــ ــينها Ȟخدمـــ ــ وتحســــ
ـــ ـــȘ إضـــ ـــ ـــي لا تحق ـــ ـــدمات الت ـــǼعض الخـــ ــــذفها Ȟـــ ــــار حــ ــــي إطــ ــ ـــك ف ــتعمل وذلـــ ــ ـــǼة للمســ افة Ǽالنســـ

ــــخته  ـــي نسـ ـــة فــ ــــد للديوانــ ــع الجديـ ـــ ــوȄر الموق ـــȌǽ وتطـــ ــورا مـــــن 2019تǼســ ـــس تطـــ ـــذǽ ȑعȞــ ــ ، وال
ــور  ـــ ـــى تصــ ـــاءً علـــ ـــــدمات بنــــ ــدد الخـ ـــ ـــث عــ ـــ ــــن حي ـــǽس مـــ ـــ ـــة ول ــــدمات المقدمــــ ــودة الخــ ـــث جـــــ حيـــ

ـــد ــنة . جديــ ـــي ســـ ــــازه فــ ــمّ إنجـ ــا تـــ ـــوء مـــ ــــى ضــ ـــ 2020وعلـ ــــنوات تــ ــودة لسـ ـــǽم المنشـــ ــــديل القــ مّ تعـ
  .خدمة Ȟل سنة بإضافة 2024و 2023و 2022

 
   

 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة الهدف مؤشرات قǻس أداء 
2020 2022 2023 2024 

عدد الخدمات على موقع : 4.1.0.1المؤشر 
 23 22 21 20 19  عدد جملي الواǺالمتعلقة ǺالتسرȂح الديواني
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ـــــــب وتحســـــــين : 2.0.1الهـــــــدف  Ȃوالتهر ȏـــــــش التجـــــــار مȜافحـــــــة الغ
  المراقǺة

 ȌǼا رةهظا ترتǽاطاعضوǼب ارتȄعنصر التهرǼ المجموعات  أو البلدان بين الفاصلة الحدود
الاقتصادǽة وقد شهدت أشȞاله ومجالاته اتساعا Ȟبيرا ǽظاهي تطور المǼادلات التجارȄة على 

 رسمǽة، تبيǽض أو موازȄة مسالك عبر السلع على تهرȄب علاوة الصعيد العالمي، لǽشمل
  .والثقافǽة والأدبǽّة الفȞرȄّة المنتجات ”قرصنة“ وȞذلك الأموال،
 خزȄنة موارد في نقص في يتسبب حيث التونسي الاقتصاد نمو مǼȞلات من التهرȄب وǽعتبر
 والتجار للصناعيين المنافسة ǼالنسǼة Ǽقواعد وȄخلّ  الاستثمار أمام عائقا ǽشȞل Ȟما الدولة
الهش، ولهذه  التشغيل رةهظا تنامي في مهومنظمة وǽسا قانونǽة أطر في ينشطون  الذين

الاعتǼارات جعلت الديوانة من مقاومة التهرȄب والغش هدفا استراتيجǽا، وعملت للغرض على 
القǽام بجملة من الإصلاحات تطوȄر أساليب وآلǽات العمل ومزȄد دعمها إلى جانب 

 .التشرȄعǽة
 :عدد المحاضر للحدّ من الغش التجارȏ : 1.2.0.1المؤشر 

 ȌǼالمرت ȑافحة الغش التجارȞة إدارة الديوانة في مجال مǽس فاعلǽن هذا المؤشر من قȞمǽ
  .ǼالتصارȄح الديوانǽة Ǽالنظر إلى عدد المحاضر المحررة في المجال

  :1.2.0.1انجازات وتقديرات المؤشر 

  
  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات

ـــل    ـــــن قبــــ ــة مــ ـــ ـــب الديوانǽــ ــــر المȞاتــــ ـــي لمحاضـــ ـــــدد الجملــــ ــــع العــ ــــر بتجمǽـــ ـــــذا المؤشّـــ ـــب هــ ǽحتســــ
ـــالنظرالإدارات  ــــا Ǽـــ ــة لهــ ـــ ـــة الراجعـ ــة للديوانـــ ـــــن الجهوǽــــ ــودة مـ ـــ ـــǽم المنشـ ـــــد القـــ ـــمّ تحديـ ــث تـــ ـــ ، حيـ

 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة الهدف مؤشرات قǻس أداء 
2020 2022 2023 2024 

 145375 126413 111078 97017 87154  عدد عدد المحاضر للحدّ من الغش التجارȏ : 1.2.0.1المؤشر 
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ــثلاث ســـــنوات  ـــازه خـــــلال الـــ ــمّ إنجــ ـــوء مـــــا تـــ ـــى ضــ ــوȑ علــ ـــي جهـــ ـــǽس برنـــــامج فرعــ قبـــــل Ȟـــــل رئــ
ـــǽس أداء  ـــر قـــ ــتوȐ مؤشـــ ــ ــــى مســ ـــǽعهم علــ ـــى وتجمـــ ــة أولـــ ـــي مرحلــــ ــــة فـــ ـــر الفارطــ عــــــدد المحاضـــ

 ȑــــار ــــش التجــ ــــن الغــ ـــدّ مــ ـــة  للحـــ ـــة ثانǽـــ ــــي مرحلـــ ـــامج فــ ـــد للبرنـــ ــــديرات وقـــ ـــى التقــ ـــاء علـــ ــمّ الإǼقـــ تــــ
ــة ــــنوات  المتعلقــــ ـــــودة لســ ــالقǽم المنشـ ـــدد  Ǽ2022، 2023ــــ ـــد عـــ ـــع تحديـــ ـــر  145375مـــ محضـــ

  .Ǽ2024النسǼة لسنة 
  
 :عدد المحاضر للحدّ من التهرȂب: 2.2.0.1المؤشر   

ــــات  ــــع الإمȞانǽـ ـــب بوضـ ــــة التهرȄــ ــــا لمȞافحـ ـــز عملهـ ـــة بتعزȄــ ــمح لإدارة الديوانــ ـــر ǽســـ هـــــذا المؤشــ
ـــائل ا ــة والوســــ ـــر المادǽـــــ ـــدد المحاضــــ ـــى عــــ ـــــالنظر إلــــ ـــة Ǽــ ـــالح المراقǼــــ ــة مصــــ ـــ ـــى ذمــ ـــرȄة علــــ لǼشــــ
  .المحررة في المجال

  

  :2.2.0.1انجازات وتقديرات المؤشر 

  
  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات

ـــل    ـــــن قبــــ ــة مــ ـــ ـــب الديوانǽــ ــــر المȞاتــــ ـــي لمحاضـــ ـــــدد الجملــــ ــــع العــ ــــر بتجمǽـــ ـــــذا المؤشّـــ ـــب هــ ǽحتســــ
ـــالنظر ــــا Ǽـــ ــة لهــ ـــ ـــة الراجعـ ــة للديوانـــ ـــــن ، الإدارات الجهوǽــــ ــودة مـ ـــ ـــǽم المنشـ ـــــد القـــ ـــمّ تحديـ ــث تـــ ـــ حيـ

ــثلاث ســـــنوات  ـــازه خـــــلال الـــ ــمّ إنجــ ـــوء مـــــا تـــ ـــى ضــ ــوȑ علــ ـــي جهـــ ـــǽس برنـــــامج فرعــ قبـــــل Ȟـــــل رئــ
ـــǽس أداء ــــر قـــ ــتوȐ مؤشــ ــ ــــى مســ ــ ـــǽعهم عل ـــى وتجمـــ ـــ ـــة أول ـــ ـــي مرحل ـــة فـــ ـــر الفارطـــ ـــــدد المحاضـــ عـ

ـــــن  ــدّ مـــ ـــ ـــك للحـــ ـــ ـــة وذلــ ـــ ـــة ثانǽــ ـــ ـــي مرحلــ ـــ ـــب فــ ـــ ـــ التهرȄــ ـــ ــور بـــ ـــ ـــǼة تطـــ ـــ ــــاد نســ ــة %6بإعتمــــ ـــ  مقارنـــ
ــنة  ـــ ـــازات ســ ـــ ــنة %10و  2021بإنجـ ـــ ـــازات ســ ـــ ـــة بإنجـ ـــ ـــــى  2022مقارنـ ــــاء علــ ـــ ــمّ الإǼق ـــ ـــد تــ ـــ وقـ

ــة ـــ ـــ ـــ ـــديرات المتعلق ــــ ـــ ــــنوات  التقـ ـــ ـــــودة لســــ ـــ ــالقǽم المنشـــ ــــ ـــ ــ Ǽ2022، 2023  ـــع ـــ ـــ ـــدمــ ــــ ـــ ـــǼة  تحديـ ـــ ـــ نســ
  .27854 المحاضر عددليبلغ بذلك  2024لسنة % 15تطور

 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة الهدف مؤشرات قǻس أداء 
2020 2022 2023 2024 

 27854 24221 21888 20633 11834  عدد عدد المحاضر للحدّ من التهرȂب: 2.2.0.1المؤشر 
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 :المراقǺة نسǺة التواجد الفعلي لوحدات: 3.2.0.1المؤشر 
ــــل  ـــــى Ȟامــ ــــديواني علـ ــ ـــرس ال ـــار الحـــ ـــǼة إنتشـــ ـــين نســـ ـــة تحســـ ــــن متاǼعـــ ـــر مــ ــــذا المؤشـــ ـــــن هــ ǽمȞـ

 .التراب التونسي وضȌǼ حاجǽاته المادǽة والǼشرȄة
  

 :3.2.0.1انجازات وتقديرات المؤشر 

  
  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات

ــــنوات  ــودة لســــ ـــ ـــǽم المنشـــ ـــ ــــد القـ ــــز تحديــــ ـــدد  2024و 2023و 2022يرتكـــ ـــ ــــديرات لعــ ــى تقــــ ـــ علــ
ــــاد ـــك Ǽالإعتمــــ ـــ ــــا وذلـــ ـــ ـــود إنجازهـ ـــ ــــدورȄات المنشــ ـــ ــــنوات  الـ ـــ ــــلال الســ ـــ ــــا خـ ـــ ـــǼة تطورهـ ـــ ــى نســـ ــــ علــ

ـــجلنا  ــث ســ ـــ ـــǽة، حي ــنة %3.6المنقضــ ــ ــــي ســ ــــاب و   2020 فـ ـــا لإحتســ ــمّ إعتمادهــ ـــ ـــǼة ت ـــي نســ هــ
  .القǽم المنشودة المبينة Ǽالجدول أعلاه

 تحسين التصرّف في المحجوز: 3.0.1الهدف   
ــش  ـــب والغــ ـــي مجــــال مȞافحــــة التهرȄـ ــة فـ ـــالح الديوانــ ــوم بهــــا مصـ ـــودات التــــي تقــ أســــفرت المجهـ

 ȑـــائع  التجــــار ــراكم الǼضـ ــ ــــى ت ــا أدȐ إل ــ ـــل ممّ ـــائل النقـ ــــة للǼضــــائع ووسـ ـــات هامّ ـــز Ȟمǽـ ـــن حجـ عـ
  .داخل مستودعات الحجز

ــين التصــــــرف فــــــي  ــــا تحســــ ـــين أولوǽاتهــ ـــة مــــــن بـــ ــــة للديوانـــ ــت الإدارة العامــ ــك جعلــــ ـــي ذلــــ ولتلافـــ
ــتمȞن ـــ ــك للـ ـــ ــوز وذلـ ـــ ـــن المحجـ ـــع  مـــ ــين وترفǽـــ ـــ ــــرّف وتحسـ ــــات التصــ ــ ـــة ونفق ـــــي Ȟلفـــ ـــǽض فـ التخفـــ

ـــة الم ــ ǽـــة وحما ــ ـــدات الخزȄن ــ ــــاءاتعائ ـــي الفضـ ــ ــرّف ف ــتهلك وحســـــن التصـــ ــــدة  ســـ ـــازن المعـ والمخــ
  .لإيداع المحجوز ودعم المنظمات والجمعǽات الخيرȄة ذات الطاǼع الاجتماعي

  
  

 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة الهدف مؤشرات قǻس أداء 
2020 2022 2023 2024 

 78 75 72 68 70  نسǺة نسǺة التواجد الفعلي لوحدات المراقǺة: 3.2.0.1المؤشر 
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  :عددالبيوعات Ǻالمزاد العلني: 1.3.0.1المؤشّر 
  .ǽعȞس هذا المؤشر أهمǽة عدد عملǽات الحجز التي تقوم بها مصالح الديوانة

  
 :1.3.0.1انجازات وتقديرات المؤشر 

 
  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات

ـــــي  ـــي فـــ ـــ ــالمزاد العلنــ ـــ ــــات Ǽـــ ـــــدد البيوعــــ ــــاب عـــ ـــر Ǽاحتســــ ـــ ـــذا المؤشّــ ـــ ـــب هــ ـــ ـــب ǽحتســ ـــ ــنة حســ ـــ الســـ
ــــنوات  ــودة لســ ـــǽم المنشــــ ــــديل القـــ ـــمّ تعــ ـــد تـــ ــــز، وقـــ ــــداع والحجــ ـــب الإيــ ـــة ǼمȞتـــ المعطǽــــــات المجمعـــ

ــنة  2024و 2023، 2022 ـــ ـــــي ســ ــازه فــ ـــ ـــمّ إنجــ ــــا تــــ ــوء مـــ ـــ ــى ضــ ـــة  1200( 2019علـــــ عملǽــــ
ـــع ــــ ǽــــمّ )ب ـــ ــــي ت ـــ ـــودة الت ـــ ـــǽم المنشـ ـــ ـــى القـ ـــ ـــة علـ ـــ ـــة المحافظـ ــــ ـــة للديوان ـــ ـــأت الإدارة العامـ ـــ ـــد ارتـ ـــ ، وقـ

ــــلأد ـــ ــنوȑ لــ ــ ــــروع الســــ ـــ ـــمن المشــ ـــ ـــدها ضــ ـــ ــنة تحديــ ـــ ـــد   2021اء لســـ ـــ ــــع تحديــ ـــ ـــدد  1400مــ ـــ Ȟعـــ
ــنة  ـــ ـــــات لسـ ـــــي  2022بيوعـ ــــر فـ ـــهده المؤشــ ـــذȑ شـــ ــع الـــ ـــ ــبب التراجـ ــ ـــه Ǽســ ـــǽض فǽـــ ـــــدم التخفـــ وعـ

ــنة  ـــر  2020ســـ ــود المؤشــ ـــى أن ǽعـــ ـــة Ȟورونـــــا علــ ــبب جائحــ ــــتثنائǽة Ǽســـ ــنة إسـ ــــر ســـ والتـــــي تعتبـ
  .2022إلى المستوȐ المأمول في سنة 

  
  :عدد الإحالات:2.3.0.1المؤشّر 

  .عملǽات إحالة الǼضائع المحجوزة من طرف مصالح الديوانةيبين هذا المؤشر عدد 
 :3.2.0.1انجازات وتقديرات المؤشر   

  

 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة الهدف مؤشرات قǻس أداء 
2020 2022 2023 2024 

 1400 1300 1200 1150 763  عدد عددالبيوعات Ǻالمزاد العلني: 1.3.0.1المؤشّر 

 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة الهدف مؤشرات قǻس أداء 
2020 2022 2023 2024 

 1600 1500 1400 1350 799  عدد عدد الإحالات:2.3.0.1المؤشّر 
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  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات
المنظمات الخيرȄة ǽحتسب هذا المؤشّر عدد الإحالات التي تمّ القǽام بها لفائدة الجمعǽات أو 

أو الاجتماعǽة وذلك حسب المعطǽات المجمعة ǼمȞتب الإيداع والحجز، وقد تمّ تعديل القǽم 
          2019على ضوء ما تمّ إنجازه في سنة  2024و 2023، 2022المنشودة لسنوات 

إنّه ومثل ما هو الشأن ǼالنسǼة لمؤشر عدد البيوعات Ǽالمزاد العلني، ف ).عملǽة إحالة 1102(
فقد تمّ تثبيت القǽم المنشودة لسنوات  2020وǼالرغم من تراجع عدد الإحالات في سنة 

 1600مع تحديد عدد  2021والمضمنة Ǽالمشروع السنوȑ للأداء لسنة  2023و 2022
  .Ȟانت سنة إستثنائǽة 2020على إعتǼار أن  Ȟ2024قǽمة منشودة لسنة 

  :عدد محاضر الإتلاف: 3.3.0.1المؤشّر   
  

ـــائع  ــــة للǼضـــ ـــالح الديوانــ ــــا مصـــ ــوم بهــ ـــي تقــــ ــــلاف التـــ ــــات الإتــ ــــدد عملǽــ ـــر عــ ـــǽس هــــــذا المؤشـــ ǽقـــ
ــــرف  ــــن التصــ ــــرورات وحســ ـــات والمجــ ـــوض الحاوǽـــ ــــاليف رȃـــ ـــǽص تكــ ــــي تقلـــ ــاهم فــ ـــ ـــة وǽسـ التالفـــ

  .واستغلال الفضاءات لتخزȄن وحدات الشحن
 3.3.0.1انجازات وتقديرات المؤشر   

  

  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات
ــــا  ــوم بهــ ـــ ـــي تقـ ــــلاف التـــ ـــات الإتــ ـــي لعملǽـــ ـــــدد الجملـــ ــاد العـ ـــ ـــر Ǽاعتمـ ــذا المؤشّـــ ـــ ـــاب هـ ـــتمّ احتســـ يـــ

 Șــي ـــ ـــ ــنوǽا Ǽالتنسـ ــ ــــ ـــب سـ ـــ ـــ ــــف المȞات ـــ ــ ـــة Ǽمختل ـــ ـــ ـــالح الديوان ـــ ـــرȐ مصـــ ـــ ـــالح وإدارات أخـــ ـــ ـــع مصـــ ـــ مـــ
ــارة ( ـــة، تجـــ ـــة مدنǽــ ــة، حماǽــ ــحة، بيئـــ ـــائع  ...)صـــ ــة وحجـــــم الǼضــ ـــر Ǽطبǽعـــ ــــأثر هـــــذا المؤشــ وȄتـ

  .التي تمّ حجزها

 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة الهدف مؤشرات قǻس أداء 
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 250 230 200 190 96  عدد :عدد محاضر الإتلاف: 3.3.0.1المؤشّر 
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ــلأداء  ــنوȑ لــ ــي تــــمّ تحديــــدها فــــي المشــــروع الســ ــودة التــ وقــــد تمّــــت المحافظــــة علــــى القــــǽم المنشــ
ــنة  ـــ ــنتي  2021لســ ــ ـــǼة لســـ ـــ ـــد  2023و Ǽ2022النسـ ـــ ــــع تحديـ ــة 250مـــ ـــ ـــلاف Ȟقǽمــ ـــ ـــة إتـ ـــ  عملǽـ

  .2024منشودة لسنة 
  

  تحسين نسǺة استخلاص الديون : 4.0.1الهدف 
ـــة، ــتخلاص الـــــديون المثقلــ ــعǽفة لاســـ ـــǼة الضـــ ــمّ تحديـــــد هـــــذا الهـــــدف نظـــــرا للنســ ـــب  تـــ ـــث وجــ حيــ

ـــǼة  ـــ ــــن نســ ـــ ــــع مـ ـــ ــرورȄة للرفـ ـــ ـــــراءات الضـــ ـــاذ الإجـــ ـــ ــنقص Ǽاتخــ ـــ ـــ ــذا ال ـــ ـــي هـــ ـــ ــ ـــى تلاف ـــ ــ ــــل عل ـــ العمـ
ــــرص ع ـــة والحـ ـــين المردودǽــ ــى تحســ ـــ ــعي إل ـــة والســـ ــــديون المثقلــ ــتخلاص الـ ــــذه اســـ ـــل هـ ـــى جعــ لــ

  .الديون مصدر مداخيل لخزȄنة الدولة
  :نسǺة إستخلاص الديون المثقلة:  1.4.0.1المؤشّر 

ـــتخلاص الــــــديون  ـــة اســـ ــــا Ǽمهمّـــ ــــد قǽامهــ ـــة عنــ ــــة إدارة الديوانـــ ـــدȐ نجاعــ ـــى مـــ ـــر علـــ يــــــدل المؤشـــ
  .وǽمȞن من متاǼعة تطور نسǼة إستخلاص الديون المثقلة الديوانة، المثقّلة ǼقǼاضات

 :1.4.0.1وتقديرات المؤشر انجازات 

  
  تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات 

ـــ  ــ ــنوǽة تقــــدر ب ـــور ســ ـــǼة تطـ ــــمّ إعتمــــاد نسـ ــنة  %0.05ت ــة بتقــــديرات ســ ــ ـــث  2021مقارن ــــمّ حيـ ت
ــة ـــديرات المتعلقــــ ــــى التقـــ ــــاء علــ ــــنوات  الإǼقــ ـــودة لســ ــالقǽم المنشـــ ـــد 2023و  Ǽ2022ــــ ــع تحديـــ  مــــ

  .2024لسنة  %0.40نسǼة 
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 0.40 0.35 0.30 0.25 0.27  نسǺة :نسǺة إستخلاص الديون المثقلة 1.4.0.1المؤشّر 
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ـــــر  ـــــتم دفـــــع  2.4.0.1المؤشّ ـــــم ي ـــــي ل ـــــالرفع والت Ǻ ح موضـــــوع الأذونȂة التصـــــارǺنســـــ
  :الأداءات المستوجǺة Ǻشأنها

ــــارȄح  ـــ ـــفǽة التصــ ـــ ـــة تصـــ ـــ ــــا Ǽمهمـــ ـــ ــــد قǽامهــ ـــ ــ ـــة عن ــــ ـــة إدارة الديوانــ ــــ ــــر نجاعــ ـــ ـــذا المؤشــ ـــ ـــين هـــ ـــ ـــ يب
ــالǽم  ـــ ــتخلاص المعـ ـــ ــتم واسـ ـــ ــــم يـ ــ ــــي ل ــ ــــارȄح الت ــــدد التصــ ـــة عــ ـــك ǼمتاǼعـــ ـــ ــة وذل ـــ والأداءات الديوانǽـ

  .ات Ǽشأنها مقارنة بجملة التصارȄحدفع الأداء
  :2.4.0.1انجازات وتقديرات المؤشر 

  
  : تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات

ــنوات ــ ــودة لسـ ـــǽم المنشـــ ـــديل القــ ـــمّ تعــ ــ ــوء  2024و 2023و 2022ت ـــى ضـــ ــنة علــ ــــديرات ســـ تقـ
ــنة  )0.40%( 2021 ــــا ســــ ـــازه فعلǽــ ـــمّ إنجـــ ــى مــــــا تـــ ــــالنظر إلــــ ــة  وǼــ ـــن جهــــ  0.36( 2020مــ

ـــ ) % ـــدر بـــ ـــابي  تقــ ــــاض إيجــ ـــǼة إنخفـ ــــد نســ ـــمّ تحديـ ـــث تــ ـــرȐ حيــ ــــة أخــ فـــــي  0.03%مـــــن جهـ
  .Ǽ2024النسǼة لتقديرات سنة  Ȟ0.27%ل سنة لتبلغ نسǼة 

  
  المساواة بين النساء والرجال وفئات المجتمع :5.0.1الهدف   

ــــل  ـــǽات  الفصــ ـــȘ مقتضـــ ــار تطبيـــ ــــي إطــــ ــــدف فــ ــذا الهــ ــــزل هــــ ــانون الأساســــــي  18يتنــ ــــن القــــ مــ
ـــǽس أداء  ــرات قــــ ـــ ــتراتيجي ومؤشــ ـــــدف إســـــ ـــȌǼ هــ ـــــرورة ضــــ ـــى ضــ ـــصّ علــــ ـــذȑ نــــ ـــة والــــ للميزانǽــــ

ـــع ـــات المجتمـــ ـــة فئـــ ــــال وȞافـــ ــــاء والرجــ ـــين النســ ـــرص بـــ ــافؤ الفـــ ـــاواة وتكــــ ــمن المســـ ـــ ـــ. تضـ د وǽعـــ
 Șـــ ــــن تحقيـــ ـــن مــ ــي تمȞّـــ ــــة التــــ ــــل الهامــ ـــين العوامــ ــــرأة مــــــن بـــ ـــل والمــ ـــين الرجـــ ــاواة بـــ مبــــــدأ المســــ

ــــاخ عمــــل ـــȘ من ـــلال خلـ ـــامج مــــن خـ ــاعي مــــن  أهــــداف البرنـ ـــرȄس روح العمــــل الجمــ ــــد وتكـ جي
ـــوة ــــدّدة والمرجـــ ــداف المحــ ــوغ الأهــــ ـــ ــين لبلـ ـــ ـــين الجنسـ ــــجام بـــ ـــل والإنســ ــلال التكامـــ ـــاس . خــــ ولقǽـــ
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ـــرȄن  ـــȌǼ مؤشــــ ـــ ــمّ ضـ ـــ ــــدف تــ ـــذا الهـــ ـــȘ هــــ ـــدȐ تحقيــــ ــينمــــ ـــ ــوȄن : إثنــ ـــ ــــن التكــ ــــاء مـــ ــة النســـ ـــ حصــ
  .المستمر ونسǼة النساء Ǽمواقع صنع القرار

  حصة النساء من التكوȂن المستمر 1.5.0.1المؤشّر 
ــــلال  ــا مســــــتمرا خــ ـــ ـــين تكوȄنـ ـــي تلقـــ ــــاء اللاتـــ ـــǼة النســ ـــــاب نســـ ــــن إحتسـ ـــر مــ ــذا المؤشـــ ـــن هــــ ǽمȞّـــ

ــوا تكوȄنـــــا ــع العـــــدد الجملـــــي للعديـــــد الـــــذين تلقـــ ــة مـــ ــنة Ǽالمقارنـــ ـــر مـــــن وǽعـــــدّ هـــــذا ا. الســـ لمؤشــ
ــــار  ــ Ǽـــى إعت ـــرأة علـــ ـــل والمـــ ــين الرجـــ ـــ ـــاواة بـ ـــــدأ المســـ ــــرس مبـ ــــي تكــ ــة التــ ـــرات الهامــــ ـــين المؤشـــ بـــ

ــــاء ــــدّد للإرتقـــــ ـــ ـــر محــ ـــ ــــديواني Ȟعنصـــ ـــــال الـــــ ـــي المجــــ ـــ ــتمر فـــ ــ ـــ ــوȄن المســ ـــ ـــة التكــــ ـــ ـــة  أهمǽـــ ـــ وتنمǽـــ
  .ومنح فرص أكبر لتولي خطȌ وظǽفǽة في المستقبل القدرات

  
 :1.5.0.1انجازات وتقديرات المؤشر 

 

  
  : تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات

ـــع  ـــي جمǽـ ــــا فـ ـــين تكوȄن ــي تلقـ ـــاء اللاتــ ــــي للنسـ ــمة العــــدد الجمل ـــر Ǽقســ ـــتمّ احتســــاب هــــذا المؤشـ يـ
ـــالات  ــنةالمجـ ــون خــــلال الســ ــــي للعديــــد المتكــ ــــى العــــدد الجمل ــنة عل ــة خــــلال الســ ـــد  .الديوانǽــ وقـ

ــنة  ــــي ســــ ــــمّ فــ ـــدد  2020تــ ـــرȄك عـــ ــوع  588تشـــ ــ ـــن مجمــ ــــاث مـــ ــــن الإنــ ــــدورات  5791مــ ــــي الــ فــ
ـــǼة  ـــة أȑ بنســـ ــــل . %10التكوȄنǽـــ ــ ــــاء ǽمثّ ــــن النســ ـــديواني مــ ـــǼة العديــــــد الـــ ــار أن نســـ ـــى اعتǼــــ وعلـــ

ــــنوات  % 15.7 ــودة لســــ ــــ ـــǽم المنشــ ـــ ــــد القــ ـــ ــمّ تحديـ ــــ ـــــديواني، تــ ـــــد الـــ ـــوع العديـــ ـــ ــــن مجمــ  2022مــــ
ـــǼة  2024و 2023و ـــوغ نســـ ــــاس بلـــ ـــى أســ ــــذا  %16علـــ ـــين أخــ ـــين الجنســـ ـــاواة بـــ ـــȘ المســـ لتحقيـــ

  .Ǽعين الإعتǼار نسǼة العديد لكل جنس
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  نسǺة النساء Ǻمواقع صنع القرار:  2.5.0.1المؤشّر 
 اللاتــي تشــغلن مواقــع صــنع القــرار بخطــة قǽادǽــةǽمȞّــن هــذا المؤشــر مــن احتســاب نســǼة النســاء 

Ȟمـدير أو رئǽســة مȞتـب والــذȑ يـتمّ إحتســاǼه Ǽقسـمة عــدد النسـاء اللاتــي تـمّ تعييــنهن Ȟمــدير إدارة 
وǽعتبـر هـذا . أو رئǽسة مȞتب على العدد الجملي للخطȌ القǽادǽة Ǽما في ذلك الإدارات الجهوǽـة

ǽقǽـــة لمجهـــودات الإدارة العامـــة للديوانـــة قصـــد المؤشـــر هامّـــا علـــى اعتǼـــار أنّـــه ǽعطـــي صـــورة حق
التكـــرȄس لمبـــدأ المســـاواة بـــين الرجـــل والمـــرأة مـــن خـــلال تشـــرȞȄها الفعلـــي فـــي التوجهـــات العامـــة 
 ȘطوتحقيǼــلإدارة والتصــــرف والمســــاهمة فــــي أخــــذ القــــرار وضــــ وإعطائهــــا الصــــلاحǽات الكافǽــــة لــ

  .  الأهداف الإستراتيجǽة
  

 :2.5.0.1انجازات وتقديرات المؤشر 

  
  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات  

ــــدير إدارة أو  ــنهن Ȟمـــ ــ ـــمّ تعييـــ ـــي تــــ ـــ ــاء اللاتـ ـــ ــــدد النســ ــمة عـــ ـــ ـــر Ǽقســ ـــ ـــــذا المؤشـ ـــاب هــ ــتمّ إحتســــ ــ يـــ
ـــدد  ـــى العـ ـــب علـ ـــة مȞتـ ــةرئǽسـ ــــك الإدارات الجهوǽــ ـــة Ǽمــــا فــــي ذل ـــȌ القǽادǽـ ـــد  .الجملــــي للخطـ وقـ

ــــنوات  ــودة لســــ ـــ ـــǽم المنشـــ ـــ ــــد القــ ـــمّ تحديــــ ـــ ـــǼة  2024و 2023، 2022تــ ـــ ــادة نســ ــــ ـــغ  %2بزȄــ ـــ لتبلــ
ــوفى  ـــي مـــ ــودة للمؤشـــــر فــ ـــة المنشـــ ـــǼة  2024القǽمــ ــــاء  %15نســ ــــدد النســ ــار أن عـ ـــ Ǽـــى إعت علــ

ـــغ  ـــة بلــ ـــلك الديوانــ ـــوان  Ǽ1174ســ ــهر جــ ـــوفى شـــ ـــي مــ ـــ  2021فــ ـــل نســ ـــو مـــــا ǽمثّــ  Ǽ15.7ة وهــ
  .في نفس الفترة 7462من العديد الجملي للديوانة الذȑ بلغ  %

  

 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة الهدف مؤشرات قǻس أداء 
2020 2022 2023 2024 

 15% 13% 11% 9% %7  نسǺة نسǺة النساء Ǻمواقع صنع القرار 2.5.0.1المؤشّر 

العديد 
 الديواني 

  ǺالنسǺة للنساء تقديرات عدد الخطȊ القǻادǻة  عدد الخطȊ القǻادǻة   نساء 
 2024 2023 2022  النسǺة  العديد 

7462 1174 15,70% 110 12 14 16 
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  :ومؤشرات الأداءتقدǻم الأنشطة وعلاقتها Ǻأهداف  -2.2
تعتزم الإدارة العامة للديوانة القǽام Ǽالأنشطة ودعائم الأنشطة التي يبينها الجدول الموالي   

  :2022قصد تحقيȘ القǽم المنشودة للمؤشرات لسنة 
  :6جدول عدد  

  الديوانة الأنشطة ودعائم الأنشطة لبرنامج
  الوحدة ألف دينار

  الأهداف
  تقديرات المؤشرات

  الأنشطة  2022لسنة 
تقديرات 

الاعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2022  

تحديدها Ǻصفة (دعائم الأنشطة 
لǻست مهام Ȝل هȜǻل  مقتضǺة،

  ) أو إدارة
: 1 0-1الهــــــــــــدف 

تســــــــهيل عملǻــــــــات 
ــــــديواني  التســــــرȂح ال

 :للǺضائع
  

المؤشر 
1.1.0.1 :

معدل آجال 
التسرȂح 
الديواني 
  للǺضائع

  
  

0.53  
: 2نشــــــــــــاȉ عـــــــــــــدد 

  تنمǻة القدرات 
  

 ȉ5عددنشا:  
 ȏــــــــدعم الإقتصــــــــاد ال
والأمنــــــــــــي وتعبئــــــــــــة 

  الموارد الديوانǻة

1144 
 
 

9243 
 
  

-  ȉاǺة للضǻسǻحملات تحسǺ امǻالق
المȜلفين بدراسة التصارȂح من طرف 
رؤسائهم المǺاشرȂن لدعوة أصحاب 
التصارȂح لإتمام إجراءات المعاينات 
والاستظهار ǺالوثائȖ اللازمة في أقرب 

 الآجال
ȉ القǻام ǺمتاǺعة مردودǻة الضǺا -

   )inspecteurالمصفين 
)liquidateur همȂمن قبل منظور.  
العمل التدرȂجي على استعمال  -

الطرȂقة المعتمدة من طرف المنظمة 
الآجال  احتسابالعالمǻة للديوانة في 

)Etude sur le temps 
nécessaire pour la 

mainlevée)  
ترȜيز تطبǻقة إعلامǻة Ǻمنظومة  -

SINDA يز إنذاȜن من ترȜّر آلي تم
ǻقوم على تنبǻه رئǻس المȜتب أو من 
ينوǺه في صورة تجاوزت مدّة معالجة 
 ȊǺح الديواني من قبل الضاȂالتصر
المصفي الآجال العادǻة والمحدّدة مسǺقا 

)Timeur .(  
المؤشـــــــــــــــــــــــــــر 

2.1.0.1 :
عـــــــــــــــــــــــــــــــــــــدد 
المتعـــــــــــــــــــاملين 

: 1نشــــــــــــاȉ عـــــــــــــدد   107
تعصـــــــــير ومســــــــــاندة 
المصــــــالح العملǻاتǻــــــة 

  للديوانة 

438995  - ȏة المتعامل الإقتصادǻين خلȜتم
المعتمد من الموارد الǺشرȂة الضرورȂة 

  .والتي ستمȜّن من تحسين مردوديّتها
التنسيȖ مع مختلف المȜاتب الجهوǻة -
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الاقتصــــــــــــــاديين 
  المعتمدين

: 2نشــــــــــــاȉ عـــــــــــــدد 
  تنمǻة القدرات 

  
  :5نشاȉ عدد

 ȏالدعم الإقتصاد
والأمني وتعبئة الموارد 

  الديوانǻة

والإدارات المرȜزȂة قصد تذليل 
الإشȜالǻات والصعوǺات التي تعترض 

 .الشرȜات المنتفعة بهذه الصفة
دعوة المؤسسات المصدرة Ȝلǻا التي  -

تستجيب للشروȉ الواجب توفرها إلى 
Ǻصفة  الانتفاعتقدǻم طلب قصد 

المعتمد وذلك  الاقتصادȏالمتعامل 
عمǻم هذه الصفة على هذا النوع بهدف ت

  .من الشرȜات
الإعتراف  العمل على ابرام إتفاقǻات-

المتǺادل مع البلدان الأخرȎ للشرȜات 
المنتفعة بهذه الصفة ممّا سǻمȜن من 
الرفع في القدرة التنافسǻة للمؤسسات 

  التونسǻة،
استعمال إجراء دورات تكوȂنǻة حول  -

ة التطبǻقة الإعلامǻة الجديدة الخاصّ 
  Ǻالمتعامل الإقتصادȏ المعتمد

المؤشــــــــــــــــــــــــــر 
3.1.0.1 :

نســــــــــــǺةلامادǻة 
الإجـــــــــــــــــــراءات 
الديوانǻـــــــــــــــــــــــة 
ــــــــــــــــــــــــة  المتعلق
ǺالتســـــــــــــــــــــرȂح 

  الديواني

: 2نشــــــــــــاȉ عـــــــــــــدد   89
  تنمǻة القدرات 

  :5نشاȉ عدد
 ȏالدعم الإقتصاد
والأمني وتعبئة الموارد 

  الديوانǻة

تألǻة إجراءات منح ومتاǺعة صفة  -  
 ȏالمعتمدالمتعامل الإقتصاد.  

  

المؤشر 
4.1.0.1 :

عدد الخدمات 
على موقع 

الواǺالمتعلقة 
ǺالتسرȂح 

  الديواني

  :5نشاȉ عدد  21
 ȏالدعم الإقتصاد
والأمني وتعبئة الموارد 

  الديوانǻة

إضافة خدمات أخرȎ على موقع   
  .واǺالإدارة

تحيين البǻانات والمعطǻات المدرجة  -
  صفة دورȂةǺ Ǻموقع الواب

الإلكتروني الداخلي  تفعيل التراسل -
  عبر موقع الأنترنات

الــــــــردّ علــــــــى تســــــــاؤلات ومشــــــــاغل  -
والمتعــــــاملين الإقتصــــــاديين  المـــــواطنين

ـــواب فـــي أحســـن  ـــع ال الـــواردة علـــى موق
  الآجال  

توفير الموارد الǺشرȂة والمادǻة -
  .الضرورȂة لخلǻة الإتصال

الهــــــــــــــــــــــدف 
2.0.1 :

مȜافحـــــــــــــــــــة 
ــــــــــــــــــــــــش  الغ
 ȏالتجـــــــــــــــــــار

المؤشر 
عدد : 1.2.0.1

المحاضر للحدّ 
من الغش 

 ȏالتجار  

: 2نشــــــــــــاȉ عـــــــــــــدد   111078
  تنمǻة القدرات 

  
: 4نشــــــــــــــاȉ عــــــــــــــدد

ــــــــــب  Ȃمقاومــــــــــة التهر

 
 

10063 
  

تدعǻم العديد في المȜاتب الحدودǻة  -
وخاصة التي تقوم Ǻمعالجة عدد Ȝبير 
من التصارȂح الديوانǻة مثل المȜتب 
الحدودȏ للعملǻات التجارȂة رادس 
الميناء والمȜتب الحدودȏ لمخازن 
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والتهرȂـــــــــــــــب 
وتحســــــــــــــــين 

 المراقǺة
  

والتجـــــــــــــارة الغيــــــــــــــر 
مشــــــــــروعة والأمــــــــــن 
والســــــلامة والحراســــــة 

  الديوانǻة

ومساحات التسرȂح الديواني والمȜتب 
 .الحدودǺ ȏسوسة

 الإستغلال الحينيالحرص على -
 المحاضر الديوانǻةلبرمجǻة تسجيل 

  
المؤشر 

2.2.0.1 :
عدد المحاضر 

للحدّ من 
  التهرȂب

: 2نشــــــــــــاȉ عـــــــــــــدد   21888
  تنمǻة القدرات 

  
مقاومة : 4نشاȉ عدد

التهرȂب والتجارة الغير 
مشروعة والأمن 
والسلامة والحراسة 

  الديوانǻة

تحديد خارطة مناǺع التهرȂب والتجارة   
نقاȉ العبور الحدودǻة، (الموازȂة 

...) المسالك المتǺعة، التخزȂن، التوزȂع
العوامل  الاعتǺارمع الأخذ Ǻعين 

  ...)والإجتماعǻة الإقتصادǻة(الخارجǻة 
في المخازن  إعداد قائمات -

والمستودعات المعدّة لتخزȂن الǺضائع 
  ).السوداءالنقاȉ (المهرȁة 

إرساء قاعدة بǻانات التهرȂب  -
والتجارة الموازȂة تتضمن خاصة المواد 
المهرȁّة حسب القطاعات، المواقع، 

المهرȁين والمخالفات  المسالك،
  .المرفوعة من قبل Ȝافة الأسلاك

  تنظǻم الدورȂات المشترȜة -
تنظǻم عملǻات مداهمة المخازن  -

  والمحلات المستهدفة
اقǺة مشترȜة Ǻأهم إحداث نقاȉ مر  -

  .نقاȉ تقاطع مسالك التهرȂب الحدودǻة
تنظǻم حملات ȜبرȎ تستهدف  -

 التهرȂب على المستوȎ الوطني
-  ȏحاث على المستوǺالأ Ȗتعمي

الديواني، الجǺائي والتجارȏ في أهم 
  .عملǻات التهرȂب المحǺطة

الإنخراȉ في المنظومات الدولǻة -
المتعلقة ǺمȜافحة التهرȂب والإرهاب 
المدارة من قبل المنظمة العالمǻة 

 AIRCOP، GLOBAL(للديوانة
SHIELD، CCPالخ ،(    

توفير المزȂد من فضاءات الحجز  -
  .المجهّزة

منع عملǻات العبور البرǺ ȏالنسǺة  -
لǺعض الǺضائع الحساسة والمغذǻة 

  .والتجارة الموازȂة للتهرȂب
وضع آلǻة تقفي الأثر ǺالنسǺة  -

المواد ( لǺعض المواد الحساسة
  )الكحولǻة المستوردة

إجراء دورات تكوȂنǻة مستمرّة  -
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مشترȜة في مجالات الإستعلام، و 
المراقǺة المرورȂة والتدخل، مȜافحة 

التهرȂب، الجرائم المالǻة والجرائم 
  . المنظمة

تعزȂز تعزȂز أعمال مȜافحة التهرȂب ب -
  .المادǻةو الإمȜانǻات الǺشرȂة 

المؤشـــــــــــــــــــــــــــر 
3.2.0.1 :

التواجــــــد نســــــǺة 
الفعلـــي لوحـــدات 

 :المراقǺة
  

: 2نشــــــــــــاȉ عـــــــــــــدد   72
  تنمǻة القدرات 

  
مقاومة : 4نشاȉ عدد

التهرȂب والتجارة الغير 
مشروعة والأمن 
والسلامة والحراسة 

  الديوانǻة

 
 
 

  

تدعǻم تواجد وحدات الحرس الديواني  -
عبر توفير الإمȜانǻات التقنǻة 

  .واللوجستǻة
نقل الǺضائع  تسهيل عملǻات  -

المحجوزة من أماكن الحجز إلى مخازن 
 ).برنامج تعصير الديوانة(الحجز 

 
  
  

: 3.0.1الهــــــــــــــدف 
تحســــــين التصــــــرّف 

  :في المحجوز
  

ـــــــــــــــــــــــــــر  المؤشّ
1.3.0.1 :

عــــــــــــددالبيوعات 
  :Ǻالمزاد العلني

  

  :5نشاȉ عدد  1200
 ȏالدعم الإقتصاد
والأمني وتعبئة 

  الموارد الديوانǻة

    

المؤشّــــــــــــــــــــــــــر 
عــــــد:2.3.0.1

  :الإحالات د
  

  :5نشاȉ عدد  1400
 ȏالدعم الإقتصاد
والأمني وتعبئة 

  الموارد الديوانǻة

  

ـــــــــــــــــــــــــــر  المؤشّ
3.3.0.1 :

عــــــدد محاضــــــر 
  :الإتلاف

  

  :5نشاȉ عدد  200
 ȏالدعم الإقتصاد
والأمني وتعبئة 

  الموارد الديوانǻة

  

الهــــــــــــــــــــــدف 
4.0.1 :

تحســـــــــــــــــــين 
نســـــــــــــــــــــــــǺة 
اســــــــــتخلاص 

  :الديون 
  

المؤشّر 
1.4.0.1 

نسǺة 
إستخلاص 

  الديون المثقلة

: 2نشــــــــــــاȉ عـــــــــــــدد   0.30
  تنمǻة القدرات 

  
  :5نشاȉ عدد

 ȏالدعم الإقتصاد
والأمني وتعبئة 

حث قǺاض الديوانة على متاǺعة  -  
إستخلاص الديون المثقلة والحرص 

  على عدم ضǻاعها Ǻالتقادم 
-  ȏالحرص على إعداد البرنامج السنو

لكل إدارة جهوǻة فǻما يخص 
الإستخلاص وȂتضمن، الإجتماعات 

عقود الأهداف مع القǺاض و الدورȂة 
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مع  ةالإستخلاص السنوǻ إستراتيجǻةو   الموارد الديوانǻة
  متاǺعة تنفيذها

إستهداف الديون الهامة التي تتجاوز -
دينار Ǻاللجوء إلى  100000قǻمتها 

Ȗمنظومة صادق ورفي  
رنامج لرȊȁ قǺاض الديوانة Ǻمنظومة ب -

 Ȗصادق ورفي  
التراسل الإلكتروني بين إدارة  -

 ȖȂاض عن طرǺافة القȜالإستخلاص و
 FTPالمنظومة الإلكترونǻة 

تدعǻم القǺاضات بإعادة توزȂع  -
  .الأعوان

إحداث خلǻة استخلاص الديون  -
 .المثقلة ǺالقǺاضات

إحداث منظومة إعلامǻة  دراسة - 
  .لمتاǺعة استخلاص الديون المثقلة

المؤشّر 
نسǺة 2.4.0.1
التصارȂح 

 موضوع الأذون 
Ǻالرفع والتي لم 

يتم دفع 
الأداءات 

المستوجǺة 
  Ǻشأنها

  :5نشاȉ عدد  0.33
 ȏالدعم الإقتصاد
والأمني وتعبئة 

  الموارد الديوانǻة

متاǺعة التصارȂح الديوانǻة موضوع  -  
إذن Ǻالرفع لاستخلاصها Ǻاللجوء إلى 

غلȖ المعرف الجǺائي Ǻصفة مؤقتة في 
 03أو  02صورة عدم خلاص عدد 

تصارȂح ديوانǻة Ǻعد صدور الإذن Ǻالرفع 
  ).ǺDAEالنسǺة للتصارȂح المǺسطة ( 
إستخراج قائمة التصارȂح التي  -

صدر في شأنها إذن Ǻالرفع ولم 
الأداءات  يتم إستخلاص

المستوجǺة ومتاǺعة تسوȂتها مع 
  .Ȝافة القǺاض

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــدف  اله
المســــــــــــاواة :5.0.1

ــــــــــــــين النســــــــــــــاء  ب
والرجــــــــــال وفئــــــــــات 

  :المجتمع
  

المؤشّر 
1.5.0.1 

حصة النساء 
من التكوȂن 

  المستمر

: 2نشــــــــــــاȉ عـــــــــــــدد   14%
  تنمǻة القدرات 

  
تدعǻم نسǺة مشارȜة العنصر  -  

في النسائي في الدورات التكوȂنǻة 
  مختلف الإختصاصات

  المؤشّر 
2.5.0.1 

ســــــǺة النســــــاء ن
Ǻمواقـــــــع صـــــــنع 

  القرار

تعصير : 1نشاȉ عدد   11%
ومساندة المصالح 

  العملǻاتǻة للديوانة
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  :  مساهمة الفاعلين العموميين في أداء البرنامج - 3.2

مستوȐ تعتبر شرȞة شȞǼة تونس للتجارة والمصنفة Ȟفاعل عمومي عنصرا فاعلا على 
عملǽات التسرȄح الديواني وخاصة  يوانة ǼالنسǼة للهدف الأول تسهيلتحقيȘ أداء برنامج الد

Ȟما ǽساهم مرȞز الإعلامǽة . ǼالنسǼة للمؤشر المتعلȘ بنسǼة لامادǽة الإجراءات الديوانǽة
لوزارة المالǽة في تحسين أداء البرنامج في الجانب المتعلȘ برقمنة وتعصير المنظومات 

  .لوماتǽة للديوانةالمع
  

3 -  Ȏالمد Ȋ2024- 2022إطار نفقات البرنامج متوس  
ــــنوات ينـــــدرج  ــة لسـ ـــ ــــامج الديوان ـــدȐ الخـــــاص ببرنـ ـــȌ المــ ــــات متوســ ــار النفقـ  2024-2022إطـــ
ـــمن ـــȘ  ضـــ ــــدوره لا يتحقـــ ـــذȑ بــ ــــا والـــ ــة بلوغهــ ـــو الإدارة العامــــ ــــي ترنـــ ـــتراتيجǽة التــ الأهــــــداف الاســـ

ـــــى  ــنة إلــ ـــ ــــن سـ ــــدعǽم مــ ـــب التــ ـــ ـــذȑ تتطل ــرورȄة والـــ ـــ ـــــل الضـ ـــائل العمـ ــــات ووســـ ـــوفير الآلǽــ ـــ إلا بت
ـــǽانتها  ـــب صـــ ــث وجـــ ــــتعملة حيــــ ـــل المســ ــــائل العمـــ ــــل وســ ـــات ولتآكــ ــــد الحاجǽـــ ـــرا لتزايــ ـــرȐ نظـــ أخـــ

  .وتجديدها
ــوا ـــ ـــ ـــإن المـ ـــ ـــ ـــرȐ ف ـــ ـــة أخـــ ـــ ــــن ناحǽـــ ـــ ــــذا ومــ ـــ ـــȘ هــ ـــ ـــ ــي تحقي ـــ ــــة فــــ ـــ ــ ـــر الأداة الفعال ـــ ـــ ـــرȄة تعتب ـــ رد الǼشـــ

ـــه  ـــي أنــــ ــــا ǽعنــــ ـــدرات Ǽمـــ ــــث القــــ ـــــن حيـــ ـــدد ومــ ـــث العــــ ــــن حيــــ ــومة مـــ ـــتراتيجǽات المرســـــ ـــــن الاســــ مــ
ــــات  ــاد آلǽــ ـــ ــرورȑ إيجـ ـــ ــوȄن الضـ ـــ ـــل تكـ ــــاز مراحـــ ــــادرȄن وإنجــ ـــوان المغــ ــوǽض الأعـــ ـــ ــين لتعـ ـــ لتحسـ

  .القدرات
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  :08جدول عدد 

  )2024-2022(النفقات متوسȊ المدȎ  إطار
 )اعتمادات الدفع( طبǻعة النفقةالتوزȂع حسب 

  ألف دينار: الوحدة
 

 البǻان
 تقديرات تقديرات تقديرات 2021ق م  إنجازات
2020 2022 2023 2024 

 385340 366991 349515 321975 329637 نفقات التأجير
 37139 36057 35007 21408 22661 نفقات التسيير

 4700 4600 4523 369 328 نفقات التدخلات
 84333 78816 73660 42775 17621 نفقات الاستثمار

 0 0 0 0 0 نفقات العملǻات المالǻة
المجموع دون إعتǺار الموارد الذاتǻة 

 511512 486464 462705 386527 370247 للمؤسسات
المجموع بإعتǺار الموارد الذاتǻة 

 -   - 463705  - -   للمؤسسات
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)2021بداية من شهر أوت (  :رئǻسة البرنامج 
السيدة Ȝلثوم بن رجب ǺالنǻاǺة 

 
  
  
  

  :وإستراتيجيتهتقدǻم البرنامج  - 1  
 

 البرنامج إستراتيجǻةتقدǻم  1.2
 

الضرȄبي  التهرب ومȞافحة برنامج الجǼاǽة على تدعǽم العدالة الجǼائǽة تقوم استراتيجǽة
المطالب Ǽالأداء وتعبئة موارد الخزȄنة ودعم وتكرȄس القǽم التي تلتزم بها إدارة الجǼاǽة تجاه 

 عمل وطرق  وسائل وملائمة Ȟما تعمل على تطوȄر. والمتمثلة في النزاهة والشفافǽة والحǽاد
الجǼاǽة والارتقاء Ǽمصالحها إلى أفضل مستوǽات حوȞمة التصرف وفقا للمعايير  إدارة

  .الدولǽة المتعارف عليها المتعلقة بإدارات الجǼاǽة العصرȄة
إطار جملة من التعهدات والاتفاقǽات الدولǽة والوطنǽة  البرنامج في استراتيجǽةتندرج Ȟما 

  :سواء على المستوȐ الدولي أو مع هǽاكل وطنǽة والمتمثلة Ǽالأساس في تǼادل المعلومات
 ادل الدولي للمعلوماتǺفي إطار الت: 
  : والتنمǽة الاقتصادǽة مع منظمة التعاون   - أ
المعتمدة Ǽالمساعدة الإدارȄة المتǼادلة في المادة الجǼائǽةالمصادقة على الاتفاقǽة المتعلقة تمت 

ساسي عدد الأقانون من قبل مجلس أوروǼا ومنظمة التعاون الاقتصادȑ والتنمǽة Ǽمقتضى ال
دخول التǼادل الدولي للمعلومات عند الطلب وتم . 2013أفرȄل  1مؤرخ في  2013لسنة  8

 .2014فǽفرȑ  1حيز التنفيذ ابتداء من 

  برنامج الجǺاǻة : 2البرنامج عدد  
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في طور الإنجاز حيث تنتفع تونس  فهو CRSتǼادل الأوتوماتȞǽي للحساǼات المالǽة الأما 
Ǽمساعدة تقنǽة من قبل المنتدȐ العالمي للشفافǽة وتǼادل المعلومات لأغراض جǼائǽة على أن 

إمضاء (تقدم تونس جدول زمني لدخول التǼادل الأوتوماتȞǽي للحساǼات المالǽة حيز التنفيذ 
  ).  تونس لاتفاقǽة في الغرض

  :مع الولاǽات المتحدة   - ب
إثر  FATCA" فاتكا"في تطبيȘ قانون الامتثال الضرȄبي للحساǼات الأجنبǽة  تم الشروع
يتعلǼ Șالموافقة  2019أوت  1مؤرخ في  2019لسنة  61ساسي عدد الأقانون صدور ال

على اتفاق بين حȞومة الجمهورȄة التونسǽة وحȞومة الولاǽات المتحدة الأمرǽȞȄة لتحسين 
 Șبي الدولي وتطبيȄة الامتثال الضرǽات الأجنبǼبي للحساȄفاتكا"قانون الامتثال الضر "

   2019أوت  1مؤرخ في  2019لسنة  131رئاسي عدد المر والأ وملحقǽه
 ةǻاكل وطنǻادل المعلومات مع هǺات تǻفي إطار اتفاق: 

اللجنة التونسǽة و  ،العامة الديوانة الإدارة قامت إدارة الجǼاǽة Ǽعقد اتفاقǽات مع Ȟل من
المرض، الصندوق الوطني للتأمين على و  ،السجل الوطني للمؤسساتو ، المالǽةللتحاليل 
  .الأوراق المالǽة وȃورصة

ولتنفيذ سǽاسته العمومǽة، يرتكز البرنامج على موارد ǼشرȄة ذات Ȟفاءة ونسǼة تأطير عالي 
Ȟما ǽعتمد  .%46,6العملة  اعتǼارلǼاقي الأعوان دون  1حيث بلغت نسǼة تأطير الصنف أ

برامج تكوȄنǽة موجهة حضورȄا وعن Ǽعد  من خلال عصرȄةعلى منظومة تطوȄر Ȟفاءات 
تمȞن من مواكǼة المستجدات على مستوȐ التشرȄع الجǼائي ǼالتنسيȘ مع المدرسة الوطنǽة 
للمالǽة ǼالنسǼة للبرنامج الخصوصي ومع Ǽعض المنظمات الدّولǽة فǽما يخص التّعاون 

لإدارة العامة للمالǽة العمومǽة Ǽفرنسا ومرȞز اللقاءات والدراسات لمسيرȑ الدولي على غرار ا
الإدارات الجǼائǽة وصندوق النقد الدولي والوȞالة الأمرǽȞȄة للتنمǽة وخاصة منظمة التعاون 

  .والتنمǽة الاقتصادǽة والاتحاد
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وطنǽة Ȟما تتم الاستفادة من المساعدة الفنǽة في إطار اتفاقǽات ممضاة مع مؤسسات 
  ...).صندوق النقد الدولي، الاتحاد الأورȃي، منظمة التعاون والتنمǽة الاقتصادǽة(ودولǽة 

   
تغطǽة النسيج  تحسين نسǼةة Ǽǽغاالموارد الǼشرȄة  تعزȄز من الضرورȑ لكن وǼالرغم من ذلك 

التلقائي تفادȑ الضعف المسجل في نسǼة الامتثال الجǼائي و  الجǼائي Ǽآلǽة المراجعة الجǼائǽة
  .من قبل المطالبين Ǽالأداء

  :ـالأولوǽات الاستراتيجǽة المتعلقة Ǽالأساس بالمحاور و العمل على وȃناء على ذلك يتم 
قصد تحقيȘ جǼاǽة عادلة وأكثر شفافǽة قادرة  مواصلة إصلاح المنظومة الجǼائǽة -

على تحفيز الاستثمار الخاص وتضمن وضوح الرؤǽا ǼالنسǼة الى الفاعلين 
الاقتصاديين على المدȐ المتوسȌ والطوȄل من خلال توسǽع القاعدة ومقاومة 

  .التهرب وادماج القطاع الموازȑ وتطوȄر الخدمات الجǼائǽة
من خلال تطوȄر مع المتعاملين مع إدارة الجǼاǽة  والاتصالتدعǽم سǽاسة التواصل  -

والتواصل مع وتدعǽم سǽاسة الاتصال  المسداة عن Ǽعد عدد الخدمات الجǼائǽة
الهاتف، البرȄد (المتعاملين مع إدارة الجǼاǽة في اتجاه تنوǽع قنوات التواصل 

 ...).الإلكتروني، موقع واب، تطبǽقات إعلامǽة، مواقع التواصل الإجتماعي
لتعبئة موارد ميزانǽة الدولة من خلال تطوȄر القدرات المهنǽة  الرفع من المردودǽة -

ǽاعتماد آلǼ ةǽاǼة التصرف حسب المخاطر وتحسين ظروف العمل لأعوان الج
 وتعصير نظم المعلومات المعتمدة وترشيد منظومة حوȞمة التصرف الإدارȑ والمالي

مقاومة التهرب الجǼائي من خلال تنفيذ عدة مشارȄع لإصلاح المنظومة الجǼائǽة و 
اتها وإعادة تنظǽم وضȌǼ مشمولات مصالح إدارة الجǼاǽة في اتجاه تدعǽم وتطوȄر قدر 

 Ǽالأداء المطالبين في الاستقصاء والنفاذ إلى المعلومة ذات الطاǼع الجǼائي وحمل
  .بواجǼاتهم الجǼائǽة واعتراض وردع المخالفين منهم الالتزام على

 Șعمل البرنامج على تحقيǽ هǽةوعلǽالأهداف التال:  
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  جودة إسداء الخدمات Ȑتحسين مستو 
 ائيǼالحد من ظاهرة التهرب الج 
  ةترشيدǼوالرفع من مرد وديتها تدخلات مصالح المراق 
 :البرنامج تقدǻم خارطة 2.1

ǽضم برنامج الجǼاǽة مصالح الإدارة العامة للأداءات بتفرعاتها المرȞزȄة والجهوǽة والتي تسهر 
أرȃعة برامج فرعǽة مرȞزȄة  برنامجا فرعǽا منها ǽ32حتوȑ على و  .على تحقيȘ أداء البرنامج

خارطة تنزȄل البرنامج التي وقع اعتمادها في مرحلة أولى خلال سنة أنه تمّ تحيين  حيث
2019  ȑزȞة ضمن البرنامج الفرعي المرǽعض الإدارات المنضوǼ ةǽار أهمǼاعتǼ "  ادةǽالق

وتم إحداث ثلاثة برامج فرعǽة مرȞزȄة جديدة ". والمساندة وتعصير هǽاكل المراقǼة الجǼائǽة
  :وهي 2022لسنة 

 "حوȞمة التصرف في ملفات المؤسسات الكبرȐ " 02لبرنامج الفرعي المرȞزȑ عددا -
حوȞمة التصرف على المستوȐ الوطني في " 03البرنامج الفرعي المرȞزȑ عدد -

 "ملفات المطالبين Ǽالأداء ومجمعات الشرȞات
حوȞمة التصرف في ملفات المؤسسات " 04البرنامج الفرعي المرȞزȑ عدد -

 "المتوسطة
 28(المحافظة على نفس خارطة التنزȄل العملǽاتي للبرامج على المستوȐ الجهوȑ  تمȞما ت

 ȑبرنامج فرعي جهو.(  
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  أهداف ومؤشرات أداء البرنامج- 2

   مؤشرات قǻس الأداءقدǻم أهداف و ت 1 - 2  
 إسداء الخدمات مستوȎ جودة تحسين: 1.0.2الهدف 

ǼالواجǼات الجǼائǽة وحث المطالبين Ǽالأداء يندرج هذا الهدف في إطار تǽسير عملǽة القǽام 
خلال تطوȄر الخدمات الجǼاǽة الموضوعة  على الإمتثال التلقائي للقǽام بواجǼاتهم الجǼائǽة من

على الخȌ وتǽسير النفاذ إلى المعلومة الجǼائǽة وȞذلك تحسين جودة الإستقǼال وتوفير أحسن 
وعلǽه وفي هذا . إسداء الخدمات ظروف إسداء الخدمات الإدارȄة والتقلǽص في آجال

Șس أداء جديد يتعلǽة الرد على مطالب إرجاع فائض "بـ  الإطار، تمت إضافة مؤشر قǼنس
 ".يوما 30الأداء على القǽمة المضافة في أجل 

 

نسǺة الأجوǺة في الحين على مطالب إرشادات المواطنين من قبل  :1.1.0.2.المؤشر
  مرȜز الإرشاد االجǺائي عن Ǻعد

الإرشاد الجǼائي عن  إحداث مرȞز 2012في إطار تقرȄب الإدارة من المواطن تم منذ سنة   
إلى التنقل إلى المصالح  دون حاجةلجǼائي من اǼعد لتمȞين المواطن من الانتفاع Ǽالإرشاد 

وفى صورة تعذر مده Ǽالمعلومة في الحين تتعهد المصلحة Ǽالاتصال Ǽه والإجاǼة . الإدارȄة
  .ساعة  48ه غضون اجل أقصاعن سؤاله في 

 
 :وتقديرات المؤشر إنجازات

 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة   الهدف   مؤشرات قǻس أداء 
2020 2022 2023 2024 

المواطنين من قبل  نسǼة الأجوǼة في الحين على مطالب إرشادات: 1.1.0.2.المؤشر
 100 100 100 100 99.9 % الجǼائي عن ǼعدمرȞز الإرشاد 
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  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات
خلال السنوات الثلاث المنقضǽة، يتمّ الإǼقاء  Ǽ99%الرغم من تحقيȘ نسǼة إنجاز تفوق 

مواصلة على  في إطار الحرصالǼالغة وذلك على متاǼعة نتائج هذا المؤشر نظرا لأهميته 
 . %100تحقيȘ نسǼة إنجاز تبلغ  المتاǼعة

مرȞز الإرشاد الجǼائي عن Ǽعد هو حالǽا موضوع برنامج تعصير تمّ الشروع فǽه علما أن 
وتدعǽم سبل التواصل مع ) خدمات متعددة(يرمي إلى توسǽع مهامه  2021خلال سنة 

المواطنين لتشمل، إضافة إلى الهاتف، البرȄد الإلكتروني وإحداث منصة إلكترونǽة للخدمات 
  .عبر موقع الواب

  
عدد الخدمات الإدارȂة  المدرجة  Ǻالتطبǻقة الإعلامǻة للتصرف في :  2.1.0.2المؤشر 

يندرج هذا المؤشر ضمن متاǼعة تقدم تنفيذ برنامج إدارة الجǼاǽة الرامي إلى التخلي تدرȄجǽا   الشهائد الجǺائǻة
) شهادة 35(على مدȐ خمس سنوات عن طرȄقة التصرف اليدوȑ في مجموعة من الشهائد 

قبل مصالح الجǼاǽة إلى المتعاملين معها واستبدالها بتطبǽقة إعلامǽة تمّ وضعها  مسلمة من
للغرض Ǽما ǽساهم في توحيد نماذج الشهائد المسلمة وتسهيل عملǽة متاǼعتها وتخفيف العبء 

  .على الأعوان
 ؤشر في متاǼعة نتائج أعمال إدراج الشهائد Ǽالتطبǽقة الإعلامǽة سنوǽا وفقا لمخطȌميتمثل ال

  .التنفيذ
 :وتقديرات المؤشر نجازاتا  

 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة   الهدف   مؤشرات قǻس أداء 
2020 2022 2023 2024 

عدد الخدمات الإدارȄة  المدرجة  Ǽالتطبǽقة الإعلامǽة للتصرف في :  2.1.0.2المؤشر 
 5 5 5 5 5 عدد الشهائد الجǼائǽة

 
  :مدȎ الثلاث سنوات تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على

) 2020-2018(خلال السنوات الثلاث المنقضǽة  %100تمّ تحقيȘ نسǼة إنجاز بلغت 
علما وأن إدارة . وسيتم الحرص على احترام برنامج التنفيذ بنفس النسǼة خلال الفترة اللاحقة
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الجǼاǽة Ǽصدد ضȌǼ قائمة جديدة في شهادات ستتم برمجة إدراجها Ǽالمنظومة الإعلامǽة 
  .2023من سنة  انطلاقا

  
نسǺة الرد على مطالب إرجاع فائض الأداء على القǻمة المضافة في :  3.1.0.2المؤشر 

 يوما 30أجل 
 2022إدراج هذا المؤشر ضمن إطار الأداء لبرنامج الجǼاǽة لسنة  2021تم خلال سنة  

للأهمǽة الفائقة لتقلǽص آجال الإرجاع ǼالنسǼة للمعنيين Ǽالأمر Ǽالنظر إلى أهمǽة توفر  نظرا
 .الاقتصادǽةعلى المؤسسات  19-السيولة خاصة في تداعǽات جائحة Ȟوفيد

وȄندرج هذا المؤشر في إطار تحسين علاقة الإدارة Ǽالمطالب Ǽالأداء من خلال تقلǽص آجال 
 30ائض الأداء على القǽمة المضافة وحصرها في حدود ف استرجاعدراسة ملفات مطالب 

  .يوما
يوما من  30غضون  للملفات فيوتمȞن نتائج هذا المؤشر من متاǼعة نسǼة معالجة الإدارة 

Șوالوثائ ȋمستوفاة الشرو ȌǼتب الضȞمǼ خ إيداعهاȄتار.  
 :وتقديرات المؤشر نجازاتا 

 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة   الهدف   مؤشرات قǻس أداء 
2020 2022 2023 2024 

نسǼة الرد على مطالب إرجاع فائض الأداء على القǽمة المضافة في :  3.1.0.2المؤشر 
  35 30   25 22  19.9  % يوما 30أجل 
 

  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات
 30القǽمة المضافة في أجل تمّ تقدير نسǼة الإجاǼة على مطالب إرجاع فائض الأداء على 

وتعمل مصالح الجǼاǽة على تحسين هذه النسǼة من خلال  2022لسنة %  25يوما بـ 
 .2024لسنة % 35و 2023لسنة %  30تقلǽص آجال دراسة الملفات حيث قدرت بـ

ǽمȞن هذا الهدف من تقيǽم مدȐ نجاعة مصالح الجǼاǽة في الحد من ظاهرة التهرّب الجǼائي  الحد من ظاهرة التهرب الجǺائي: 2.0.2الهدف   
  .التلقائي الامتثالواجǼاتهم الجǼائǽة وحثهم على  احترامودفع المطالبين Ǽالأداء إلى 
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السنوǻة Ǻعد تدخل مصالح عدد نقاȉ تحسن نسب إيداع التصارȂح :  1.2.0.2المؤشر 
  المراقǺة

من تقيǽم مدȐ نجاعة تدخلات الإدارة في دفع المطالبين Ǽالأداء إلى تسوǽة  ǽمȞن المؤشر
  .وضعǽاتهم من حيث إيداع التصارȄح الجǼائǽة

  :وتقديرات المؤشر نجازاتا 
 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة الهدف  مؤشرات قǻس أداء 

2020 2022 2023 2024 
تحسن نسب إيداع التصارȄح السنوǽة Ǽعد تدخل   عدد نقاȋ: 1.2.0.2المؤشر 

 26 25 24 23 30 عدد مصالح المراقǼة 
  

  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات
  :تسعى إدارة الجǼاǽة إلى دفع المطالبين Ǽالأداء إلى إيداع تصارȄحهم الجǼائǽة من خلال

 .تذȞرهم Ǽقرب حلول الآجال لتفادȑ توظيف خطاǽا مالǽةالقǽام Ǽحملات تحسǽسǽة  - 
يوما من  30عيتهم في غضون دعوة المتخلفين عن إيداع تصارȄحهم لتسوǽة وض - 

 .تنبǽه لتفادȑ إصدار قرار في التوظيف ضدهم توصلهم
 ّȞمǽة اوهو ما سǼالسنةن من تحسين تطور نسǼ معدل نقطة مقارنةǼ قة لإيداعǼالسا. 

 .تطوّر عدد محاضر معاينة المخالفات الجǺائǻة الجزائǻة: 2.2.0.2المؤشر 
بواسطة محاضر  معاينتهايتم التصدȑ للتهرب الجǼائي من خلال Ȟشف المخالفات الجǼائǽة و 

متاǼعة  أهمها اسǼة أعمال رقابǽة في أطر مختلفةǼمنجǼائǽة جزائǽة يتمّ تحرȄرها وذلك 
المراقǼة و  المراقǼة الميدانǽةو  المراجعة الجǼائǽةو  خلفين عن إيداع تصارȄحهم الجǼائةالمت

  .ǼالطرȘȄ العام
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 :وتقديرات المؤشر جازاتان
 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة الهدف مؤشرات قǽس أداء 

2020 2022 2023 2024 
 000 65 000 60 000 55 000 50 669 34 عدد عدد محاضر معاينة المخالفات الجǼائǽة الجزائǽة:  2.2.0.2مؤشرال

  
  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات

تسعى الإدارة إلى الترفǽع في نجاعة التدخلات Ǽعنوان Ȟشف المخالفات الجǼائǽة ومعاينتها 
  .محضر مقارنة Ǽالسنة الساǼقة 5.000دة اجزائǽة بزȄبواسطة محاضر جǼائǽة 

  
 تطوّر عدد عملǻات المراجعة الجǺائǻة: 3.2.0.2المؤشر 

إلى التثبت من  جǼائǽة تهدففي إطار التصدȑ للتهرب الجǼائي تقوم الإدارة Ǽعملǽات مراجعة 
وتسعى الإدارة إلى تكثيف عدد  .احتساب الأداءأسس وقواعد توظيف الضرǼȄة وطرȄقة 

العملǽات المنجزة من خلال تعزȄز المصالح المȞلفة Ǽالمراجعة Ǽأعوان محققين وتقلǽص مدة 
  ). الحد من الفترة أو الأداءات المعنǽة Ǽالمراجعة(المراجعة Ǽاعتماد آلǽة المراجعة الهادفة 

نظام الإستقصاء والنفاذ إلى  ولمساندة المصالح المȞلفة Ǽالمراجعة تسعى الإدارة إلى تدعǽم
المعلومة الجǼائǽة من ذلك تكثيف الجهود الرامǽة إلى إبرام إتفاقǽات تǼادل معلومات ذات 

  .طاǼع جǼائي مع أطراف من داخل وخارج الǼلاد التونسǽة
 :وتقديرات المؤشر إنجازات  

 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة الهدف  مؤشرات قǻس أداء 
2020 2022 2023 2024 

 000 35 000 30 000 25 000 20 914 11 عدد عدد عملǽات المراجعة الجǼائǽة:3.2.0.2المؤشر 
  

  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات
مقارنة  عملǽة إضافǽة 5.000مراجعة Ǽمعدل تعمل الإدارة على الترفǽع في عدد عملǽات ال

من خلال تعزȄز المصالح المȞلفة تكثيف عدد العملǽات المنجزة ب وذلكǼالسنة الساǼقة 
الحد من (Ǽالمراجعة Ǽأعوان محققين وتقلǽص مدة المراجعة Ǽاعتماد آلǽة المراجعة الهادفة 
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الإستقصاء والنفاذ إلى المعلومة  وتدعǽم نظام). الفترة أو الأداءات المعنǽة Ǽالمراجعة
  .الجǼائǽة

 وديتهاوالرفع من مرد تدخلات مصالح المراقǺةترشيد : 3.0.2الهدف  
يتنزل هذا الهدف في إطار التحȞم في التوازنات المالǽة العمومǽة وضمان دǽمومة الميزانǽة  

من خلال توجǽه تدخلات مصالح المراقǼة الجǼائǽّة نحو القطاعات والأنشطة والمطالبين 
لمطلوب Ǽالمقارنة مع أهمǽّة وحجم Ǽالأداء الذين لم تبلغ مساهمتهم الجǼائǽّة المستوȐ ا

ȋالنشا.  
 مردود المراقǺة الجǺائǻة: 1.3.0.2المؤشر 

يتمثل مردود المراقǼة الجǼائǽة في مجموع المǼالغ التي أصǼحت مستحقة لفائدة الخزȄنة تǼعا 
لمجموع تدخلات الإدارة المنتهǽة Ǽصلح أو ǼحȞم قضائي Ǽات أو Ǽعدم الإعتراض على قرار  

  .الإجǼارȑ التوظيف 
 

 :وتقديرات المؤشر إنجازات
 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة   الهدف   مؤشرات قǻس أداء 

2020 2022 2023 2024 
مليون  مردود المراقǼة الجǼائǽة: 1.3.0.2المؤشر 

 000 5 500 4 000 4 500 3 177 3 دينار
  

  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات
مليون دينار مقارنة  500تسعى الإدارة إلى الترفǽع في مردود المراقǼة الجǼائǽة Ǽمعدل زȄادة 

  .Ǽالسنة الساǼقة
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 .نسǺة  الدفع Ǻالحاضر من مردود الصلح:  2.3.0.2المؤشر 
في قǽس مدȐ نجاعة الإدارة في توفير السيولة لفائدة خزȄنة الدولة من خلال المؤشر يتمثل 

مقارȃة المǼالغ المدفوعة Ǽالحاضر تǼعا لتدخلات مصالح المراقǼة من مجموع المردود المتأتي 
  . من تدخلات منتهǽة Ǽصلح

 :وتقديرات المؤشر إنجازات
 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة   الهدف   مؤشرات قǻس أداء 

2020 2022 2023 2024 
نسǼة  الدفع Ǽالحاضر من مردود :  2.3.0.2لمؤشر ا

 38.0 37.0 36.0 35.0 23.42 % الصلح
  

  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات
في إطار  المساهمة في تعبئة موارد الخزȄنة والرفع من مستوȐ السيولة، تحث الإدارة  

ضمن دفع جزء من المبلغ أعوانها على تفضيل نهج الصلح على النزاع الجǼائي خاصة إذا ت
 %5وفي هذا الصدد تسعى الإدارة إلى الترفǽع في نسǼة الدفع Ǽالحاضر بزȄادة  . Ǽالحاضر

 .مقارنة Ǽالسنة الساǼقة
 

موسȊ سلسلة نسب المصادقة على المǺالغ المضمنة Ǻقرارات :   3.3.0.2المؤشر 
 :التوظيف الإجǺارȏ من قبل المحاكم الابتدائǻة

في تحديد النسǼة الوسطى ضمن قائمة النسب الراجعة لمختلف هǽاكل المؤشر يتمثل  
لغ المضمنة Ǽقرارات التوظيف الإجǼارȑ من قبل المراقǼة والمتعلقة بنسǼة المصادقة على المǼا

مختلف المحاكم الإبتدائǽة Ǽما ǽعȞس مدȐ وجاهة أسس التعديل وجودة أعمال الفرق المȞلفة 
  .ǼالمراقǼة والصلح والنزاع الجǼائي
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 :وتقديرات المؤشر إنجازات
 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة   الهدف   مؤشرات قǻس أداء 

2020 2022 2023 2024 
موسȌ سلسلة نسب المصادقة على المǼالغ :   3.3.0.2المؤشر 

 77 76 75 74 73 % المضمنة Ǽقرارات التوظيف الإجǼارȑ من قبل المحاكم الابتدائǽة
  

  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات
الجǼائي إلا ǼالنسǼة إلى تحث الإدارة أعوانها على تفضيل نهج الصلح وعدم اللجوء إلى النزاع 

وفي هذا الإطار تسعى الإدارة إلى الرفع من . الملفات المتضمنة  لحجج ومؤȄدات متينة
 .مقارنة Ǽالسنة الساǼقة %1نسǼة التأييد بـ 

  : أنشطة البرنامج تقدǻم – 2.2 
  والتدخلات بǻان الأنشطة:  06جدول عدد 

  الأهداف
  تقديرات المؤشرات

  الأنشطة  2022لسنة 
تقديرات 

الاعتمادات 
للأنشطة 

  2022لسنة 
تحديدها Ǻصفة مقتضǺة ،لǻست مهام (دعائم الأنشطة 

  ) Ȝل هȜǻل أو إدارة
تحسين 
 Ȏمستو

جودة 
إسداء 

  الخدمات

: 1.1.0.2.المؤشر
نسǺة الأجوǺة في 
الحين على مطالب 
إرشادات المواطنين 

من قبل مرȜز 
الإرشاد االجǺائي 

  عن Ǻعد

  
100  

تصور :  1أ
ومتاǺعة وتأطير 
 مصالح الجǺاǻة

  

204881  
  

  عد وإدارةǺ ائي عنǺز الإرشاد الجȜتأهيل مر
 ISOالمؤسسات المتوسطة للحصول على شهادة  

 .المتعلقة بجودة التصرف 9001
  عد بهدفǺ ائي عنǺز الإرشاد الجȜتعصير مر

وتدعǻم سبل التواصل ) خدمات متعددة(توسǻع مهامه 
الهاتف، البرȂد مع المواطنين لتشمل، إضافة إلى 

الإلكتروني و منصة إلكترونǻة للخدمات عبر موقع 
 .الواب
  ادلǺن من تȜقات تمǻر تطبȂالإعلامات  تطو

  ǻةلمتعلقة Ǻالأداء بين مصالح الجǺاوالمȜاتيب ا
  .والمطالب Ǻالأداء Ǻالوسائل الإلكترونǻة الموثوق بها

  مشروع الحصولǺ استكمال الأعمال المتعلقة
 الجودة بإدارةشهادة المطاǺقة لمواصفات نظام 

 Ȏالمؤسسات الكبر.  
 ة ة رقمنǺعدد من مسارات تدخلات مصالح المراق

ȏعها المادǺدها من طاȂبهدف تجر.  
 الأعمال المتعلقة بإحداث الحساب  استكمال

 ).compte fiscal(الجǺائي للمطالب ǺالضرǺȂة 
 رضاء المتعاملين مع الق Ȏسبر آراء حول مدǺ امǻ

 2.1.0.2المؤشر 
عدد الخدمات :

الإدارȂة  المدرجة  
Ǻالتطبǻقة الإعلامǻة 

للتصرف في 
  الشهائدالجǺائǻة

5  

 3.1.0.2المؤشر 
نسǺة الرد على : 

مطالب إرجاع 
فائض الأداء على 
القǻمة المضافة في 

  يوما 30أجل 

25  
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 ISOالهǻاكل المعنǻة بإرساء منظومة جودة التصرف 
9001 

   ةǻاǺسير التواصل بين مصالح الجǻودافعي ت
داخل إدارة  الاتصالسǻاسة  وذلك بـتفعيل الضرائب
وǺعث خطة مȜلف Ǻالإعلام   وتحديد مهامهاالجǺاǻة 

والإرشاد Ǻالمصالح الخارجǻة للإدارة العامة للأداءات 
Ǻمختلف مصالح  للاستقǺالوترȜيز منظومة عصرȂة 

الجǺاǻة في مجال  وإطارات إدارةالجǺاǻة وتكوȂن أعوان 
  والتواصل الاتصال

الحد من   
ظاهرة 
التهرب 
  الجǺائي

: 1.2.0.2المؤشر 
عدد نقاȉ تحسن 

نسب إيداع 
التصارȂح السنوǻة 
Ǻعد تدخل مصالح 

  المراقǺة

 ةǺقار م: 3أ  24
  يئاǺجلا لاثتملإا

  
  
  
  

  
 ءادسإ :4أ

 تامدخلا
 ةعǺاتمو 
 ةدناسمو 

 زȜر ملا حلاصم
  ȏ و هجلا

8455  
  
  
  
  
  
  
  

2618  

  ةǻة أداءات إضافǺيز وتفعيل مراكز مراقȜتر. 
  ادل الآليǺار التǻإستعداد تونس لتنفيذ مع

 .للمعلومات المتعلǺ ȖالحساǺات المالǻة
  ل دولةȜ ادل حسبǺإستعداد تونس لتفعيل الت
)CbC ( في إطارBEPS. 
 ادل المعلوماتǺم منظومات الإستقصاء وتǻبتدع. 
  مǻافحة تدعȜة ومǻائǺحاث الجǺات فرقة الأǻصلاح

 Ȏائي بإقرار اختصاصها في إثارة الدعوǺالتهرب الج
العمومǻة في المخالفات الجǺائǻة الجزائǻة التي تتولى 
معاينتها وفي إصدار قرارات التوظيف الإجǺارȏ في إطار 
الأǺحاث التي تتعهد بها تلقائǻا أو في إطار الإناǺات 

 .العدلǻة والقضائǻة
  ةǻة البنǻل مستلزمات حماȜ العمل على توفير

صالح المرȜزȂة للإدارة العامة مالتحتǻة والمعلوماتǻة لل
للأداءات والهǻاكل الراجعة لها Ǻالنظر وخاصة إدارة 
المؤسسات الكبرȎ وإدارة المؤسسات المتوسطة ووحدة 
المراقǺة الوطنǻة والاǺحاث الجǺائǻة وفرقة الاǺحاث 

 .الجǺائيومقاومة التهرب 
 يز منظومة تسجيل غاستكمال أشȜال مشروع تر

 .على عين المȜان Ǻالاستهلاكالعملǻات المتعلقة 
 

  عض الأنشطة ذاتǺ حث نوعي يخصǺ إجراء
 . المخاطر الجǺائǻّة والمالǻّة

  ةǺة خارج إطار المراقǻسǻمواصلة الحملة التحس
 Ǻالأداء وحثهمبهدف ترسيخ الوعي الجǺائي للمطالبين 

سوǻة وضعيتهم تلقائǻا دون تدخل مصالح على ت
 .المراقǺة

  
  
 

  

  :2.2.0.2المؤشر
عدد محاضر 

معاينة المخالفات 
  الجǺائǻة الجزائǻة

55000  

المؤشر 
عدد :3.2.0.2

عملǻات المراجعة 
  الجǺائǻة

25000  
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ترشيد   
تدخلات 
مصالح 
المراقǺة 

والرفع من 
  مردوديتها

: 1.3.0.2المؤشر 
مردود المراقǺة 

  الجǺائǻة
التصرف :  2أ  4000

في الملفات ذات 
الإنعȜاس 

 الجǺائي الهام 
  

1451    م منظومةǻتقيSéDAR بإنتقاء الملفات  المتعلقة
 .للمراجعة الجǺائǻة بهدف تحسين والرفع من مردوديتها

 
  الاعتمادǺ ةǻاǺة قدرات أعوان وإطارات إدارة الجǻتنم

Ǻعد وتمȜينها  على برامج تكوȂنǻة موجهة حضورȂا وعن
من مواكǺة المستجدات على مستوȎ التشرȂع الجǺائي 
ǺالتنسيȖ مع المدرسة الوطنǻة للمالǻة ǺالنسǺة للبرنامج 
الخصوصي ومع Ǻعض المنظمات الدّولǻة فǻما يخص 

 .التّعاون الجǺائي ودعم الوعي الجǺائي
 

 ة  ملاءمة المنظوماتǻاǺالجǺ ة الخاصةǻالإعلام
و " صادق "و"تصرȂح عن Ǻعد ال" و"رفيȖ" منظومة(
مع أحȜام قانون ) Tunimpôt" محاكي الأداءات"

 القانونǻة التيالنصوص  ومختلف 2022المالǻة لسنة 
 .2022ستدخل حيز التطبيȖ خلال سنة 

 
 ن اȜة التي ستمǻقة الإعلامǻلمصادقة على التطب

المطالبين Ǻالأداء من إيداع الجداول والقائمات 
المؤجر، القائمة المفصلة في تصرȂح (والكشوفات 

الفواتير التي تم إصدارها بتأجيل توظيف الأداءات على 
 .عن Ǻعد) رقم المعاملات؛ أذون التزود

 
  ة الخاصة بإيداعǻقة الإعلامǻعة استغلال التطبǺمتا

عن Ǻعد من " Liasse Fiscale" الإضǺارة الجǺائǻة 
ǻام قبل المطالبين Ǻالأداء المعنيين بهذا الإجراء للق

من  الاقتضاء وتمȜينهاǺالتعدǻلات الضرورȂة عند 
 .إستǻعاب عملǻة مسك المحاسǺة Ǻالعملة الأجنبǻة 

 
  ة الجديدة الخاصةǻإدخال المنظومة الإعلام

في مرحلتها الأولى حيز " 2رفيǺ"ȖالجǺاǻة والاستخلاص 
الاستغلال والعمل على تطوȂر المرحلة الثانǻة من هذه 

 .المنظومة 
 

 ل  المصادقةȜǺ على الفضاء الافتراضي الخاص
مطالب Ǻالأداء في نسخته الأولى  ووضعه حيز 
الاستغلال  والعمل على  تطوȂره لǻمȜن من منح 
الشهادات عن Ǻعد وإيداع مطالب استرجاع فائض الأداء 

تصرȂح (ومتاǺعة مآلها وإيداع القوائم والجداول عن Ǻعد 
ى القǻمة المؤجر، قائمة الفواتير بتأجيل الأداء عل

المضافة قائمة في الشراءات بتوقيف العمل Ǻالأداء على 
والاطلاع على رزنامة آجال إيداع ) القǻمة المضافة

 .التصارȂح الجǺائǻة

 2.3.0.2المؤشر 
نسǺة  الدفع :

Ǻالحاضر من مردود 
  .الصلح

36.0  

 3.3.0.2المؤشر 
موسȊ سلسلة :

نسب المصادقة 
على المǺالغ 

المضمنة Ǻقرارات 
 ȏارǺالتوظيف الإج
من قبل المحاكم 

  الابتدائǻة

75  
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  ن المطالبينȜة التي ستمǻوضع المنصة الإلكترون

Ǻالأداء من إسناد شهائد الخصم من المورد عن Ǻعد 
تحميلها على حيز الاستغلال وȜذلك التطبǻقة التي سيتم 

الهاتف المحمول للتحقȖ من صحة شهادة الخصم من 
 .المورد

 
  ة في الأشغال المتعلقة بإنجاز مشروعȜالمشار

تطبǻقة إعلامǻة لاستغلال  الإلكترونǻة وإعداد الفوترة
 .هذه الفواتير عند القǻام Ǻعملǻات المراقǺة الجǺائǻة

 
  خدمات ȊǺضǺ ة في الأشغال المتعلقةȜالمشار

التي سيتمّ ترȜيزها Ǻمنصة ) web services(الواب 
التراȊǺ البيني لتمȜين مختلف الوزارات والمؤسسات 

 .والمنشآت العمومǻة من التǺادل الإلكتروني للمعطǻات
  

  
  :مساهمة الفاعلين العموميين في أداء البرنامج -3.2

بوزارة المالǽة فاعلا عمومǽا يتدخل في أداء البرنامج ǼاعتǼاره أحد  الإعلامǽةǽعتبر مرȞز 
إرساء منظومات معلوماتǽة متطورة تكون أداة للتصرف الناجع المتدخلين الرئǽسيين في 

في تطوȄر نظام معلوماتي  الانطلاقوتمȞن من تكرȄس الشفافǽة والحوȞمة الرشيدة، حيث تم 
فيها موحدة والتصرف قاعدة بǽانات مرجعǽة ضاه تطوȄر تم Ǽمقت والاستخلاصجديد للجǼاǽة 

  .حساب الجǼائيالوالانخراȋ عن Ǽعد في الخدمات الجǼائǽة و 
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    3-  Ȏالمد Ȋ2024- 2022(إطار لنفقات البرنامج متوس :( 
  

لسنة  730 190مقابل  217406ماقدره  2022البرنامج المخصصة لسنة  اعتماداتقدرت 
  %.14أȑ بنسǼة تطور تقدر بـ  2021

  
  :08جدول عدد

  )2024-2022(إطار النفقات متوسȊ المدȎ  لبرنامج الجǺاǻة 
  )اعتمادات الدفع(طبǻعة النفقة التوزȂع حسب 

  ألف دينار: الوحدة

 البǻان
 إنجازات

 2021ق م 
 تقديرات تقديرات تقديرات

2020 2022 2023 2024 

 216030 205744 195946 174470 180908 نفقات التأجير
 9393 9120 8854 8036 8484 نفقات التسيير

 120 120 120 120 85 نفقات التدخلات
 14295 13360 12486 8103 1952 الاستثمارنفقات 

 0 0 0 0 0 نفقات العملǻات المالǻة
المجموع دون إعتǺار الموارد الذاتǻة 

 239838 228344 217406 190730 191429 للمؤسسات

 239838 228343 217406 190730 191429 المجموع بإعتǺار الموارد الذاتǻة للمؤسسات
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)2019بداية من سنة ( :رئيس البرنامج 
السيد رفيق شوشان 

  
  
  
  
  

   
 
  

 واستراتيجيتهتقدǻم البرنامج   - 1
 :تقدǻم استراتيجǻة البرنامج -1.1 

ـــة  ــوارد العمومǽـــة للدول ــة المـ ـــدعǽم  تعبئـ ترتكـــز اســـتراتيجǽة برنـــامج المحاســـǼة العمومǽـــة علـــى ت
 Șة نفقاتها وفǽة وتأدǽبهـا العمـل وعلـى والجماعات المحل ȑة والتراتيـب الجـارǽالنصوص القانون

ــنظم  ــتوȐ الـ ـــى مسـ ـــاء Ǽـــه إل ــوȄر نظامهـــا المحاســـبي والارتق ـــة وتطـ تقـــدǽم حســـاǼات موثوقـــة للدول
ــبǽة العالمǽــــة للــــدول المتقدمــــة، Ȟمــــا تعمــــل علــــى تعصــــير الخــــدمات المقدمــــة مــــن قبــــل  المحاســ

داء عبــر تطوȄرهــا ورقمنتهــا ضــمانا مختلــف القǼاضــات المالǽــة إلــى المــواطنين والمطــالبين Ǽــالأ
للمǼــادȏ الدســـتورȄة الهادفـــة إلــى  خدمـــة المـــواطن والصــالح العـــام فـــي إطــار الشـــفافǽة والنزاهـــة 

  .والنجاعة والمساءلة
  :استراتيجǽة تتعلȘ بـ وقد تم ضȌǼ إطار أداء البرنامج حول أرȃعة محاور

  
 :استخلاص الموارد العمومǻة للدولة والجماعات المحلǻة -

تــدعǻم  فــي يتمثـل التحــدȑ الأكبـر خــلال هـذه المرحلــة الدقǽقــة التـي تمــر بهـا المالǽــة العمومǽــة
 وضـمان لضـمان تموȂـل خزȂنـة الدولـة الذاتǽة الجǼائǽـة والغيـر جǼائǽـة تعبئة الموارد العمومǻة

خاصـة  مـن جهـة أخـرȐ للتقلـǻص مـن عجـز الميزانǻـة مـن جهـة واستمرارȂة المرفـȖ العمـومي 
ده الاقتصـاد العـالمي مـن تراجـع جـراء تفشـي جائحـة Ȟورونـا الصـحǽة منـذ سـنة في ظل مـا ǽشـه

 
 برنامج المحاسبة العمومية : 3البرنامج عدد 
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وهــو مــا نــتج عنــه تقلــص للنمــو الــوطني وتفــاقم  2021والــذȑ تواصــل تأثيرهــا إلــى ســنة  2020
 .لعجز ميزانǽة الدولة

حيـــث يتميـــز البرنـــامج Ǽموقعـــه الهـــام فـــي الـــدورة الاقتصـــادǽة مـــن حيـــث نوعǽـــة الخـــدمات التـــي 
قتـــه Ǽالمؤسســـات الاقتصـــادǽة والتـــي قـــام Ǽمســـاندتها جـــراء الجائحـــة الصـــحǽة التـــي ǽقـــدمها وعلا

أضـــرت Ǽـــه مـــن خـــلال جملـــة مـــن الإجـــراءات التخفǽفǽـــة التـــي تحمـــي مـــن جهـــة  حقـــوق خزȄنـــة 
 . الدولة وتساند المؤسسة من جهة أخرȐ لضمان استمرارȄتها

لجماعـات المحلǽـة التـي تمȞنهـا Ȟما يتولى البرنـامج أǽضـا القǽـام ȞǼـل الإجـراءات لتعبئـة مـوارد ا
   .Ȑ اء بتعهداتها السنوǽة من جهة أخر من ضمان توازناتها المالǽة من جهة والإǽف

  
 :تأدǻة النفقات العمومǻة في أحسن الآجال -

ǽعمــل البرنــامج فــي إطــار تطبيــȘ أحȞــام القــانون الأساســي الجديــد للميزانǽــة ومقتضــǽات مجلــة 
المحاســبين العمــوميين علــى تنفيــذ النفقــات العمومǽــة مــن المحاســǼة العمومǽــة مــن خــلال شــȞǼة 

خـــلال القǽـــام Ǽالمهـــام الرقابǽـــة الموȞلـــة إلـــيهم  مـــن قبـــل المشـــرع وترشـــيد مســـالك تأديتهـــا قصـــد 
ــعي إلــــى تقلــــǽص آجــــال خــــلاص دائنــــي الدّولــــة Ǽمــــا ǽضــــمن عــــدم  ــتحȞم فــــي المخــــاطر والسّــ الــ

  .الإضرار بوضعيتهم المالǽة
 

  الآجال مصادق عليها من قبل محȜمة المحاسǺات  تقدǻم حساǺات موثوقة وفي -
عتǼارا إلى اضـطلاع البرنـامج Ǽالمسـؤولǽة المحاسـبǽة تحـرص Ȟامـل المراكـز المحاسـبǽة للدولـة إ 

علــى تــوفير معلومــة محاســبǽة موثــوق بهــا يــتم تجمǽعهــا لإعــداد الحســاب العــام لــلإدارة المالǽــة 
محȞمـة المحاسـǼات ومـن ثـم إرفاقهـا Ǽمشـروع والجداول المرفقة له وتقدǽمها للمصـادقة مـن قبـل 

  .قانون غلȘ ميزانǽة الدولة
ــة وفــȘ نظــام  وانطلــȘ البرنــامج منــذ ســنوات فــي إنجــاز مشــروع تطــوȄر النظــام المحاســبي للدول

وفــي هــذا الإطــار، تــم . المحاســǼة العامــة تطبǽقــا لمقتضــǽات القــانون الأساســي للميزانǽــة الجديــد
تموȄـل لسـنتين للأعمـال التحضـيرȄة لاقتنـاء نظـام معلومـاتي إمضاء اتفاقǽـة  2021خلال سنة 
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مــن جهــة، Ȟمــا ǽشــارك برنــامج المحاســǼة العمومǽــة  KFWمحاســبي للدولــة مــع البنــك الألمــاني 
فــي مختلــف الأعمــال الخاصــة بتطــوȄر النظــام المعلومــاتي الميزانǽــاتي فــي إطــار الاتفاقǽــة مــع 

 .Ȑ أخر من جهة  USAIDالوȞالة الأمرǽȞȄة للتعاون 
  
  تعصير الإدارة ورقمنة الخدمات المقدمة من قبل القǺاضات المالǻة وتحسين جودتها -

عبـــر تقـــدǽم عـــدة خـــدمات أساســـǽة ذات طـــاǼع  يتميـــز البرنـــامج Ǽعلاقتـــه المȞثفـــة مـــع المـــواطنين
ستراتيجǽة البرنامج تقـوم علـى تطـوȄر الخـدمات وتحسـين آلǽـات إاقتصادȑ واجتماعي ولذا فان 

خــلال تــأطير المنظومــات الإعلامǽــة Ǽالتعــاون مــع مرȞــز الإعلامǽــة لــوزارة  العمــل وظروفــه مــن
Ȟمـــا تعمـــل علــى رقمنـــة Ǽعـــض الخــدمات لتقرȄبهـــا أكثـــر مــن المـــواطنين Ȟعملǽـــات بǽـــع . المالǽــة

  .الطاǼع الجǼائي عبر الانترنات وخلاص مخالفات الرادار الآلي وغيره
 

تــدعǽم المــوارد الǼشــرȄة للبرنـــامج دافــه علــى وتحقيــȘ أه إســتراتيجيتهوǽعتمــد البرنــامج فــي تنفيــذ 
عــون  6200حيــث يتميــز البرنــامج Ǽمــوارد ǼشــرȄة ذات Ȟفــاءة متكونــة مــن    وتطــوȄر الكفــاءات

 فـيقǼاضة مالǽـة وȃلدǽـة  400شȞǼة مȞونة من تخصص في مجال المالǽة العمومǽة و وإطار م
الاختصاصات موزعة على Ȟامل تراب الجمهورȄة ǽسـعون لتقـدǽم الخدمـة فـي أحسـن الظـروف 

ذلـــك مـــن خــلال العمـــل علـــى تـــوفير فضــاءات ملائمـــة لاســـتقǼال المـــواطنين و   وأحســن الآجـــال
والمطالبين Ǽالأداء مـن خـلال أشـغال البنـاء والتهيئـة والصـǽانة حسـب معـايير خاصـة تضـǼطها 

  . المصالح المختصة
  

  تقدǻم خارطة البرنامج -2.1
  :يتفرع برنامج المحاسǼة العمومǽة إلى

 :برامج فرعǽة على المستوȐ الوطني 3 -
 قǽادة ومساندة وتطوȄر المراكز العملǽاتǽة للمحاسǼة العمومǽة .1
 قǽادة وتنفيذ المرحلة المحاسبǽة لتأدǽة النفقات العمومǽة  .2
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 ب العام للدولة Ǽالبنك المرȞزȑ تجمǽع حساǼات الدولة والتصرف في الحسا .3
 
-29    ȑالجهو Ȑالتصرف المالي والمحاسبي للدولة والجماعات "برنامج فرعي على المستو

  "المحلǽة والمؤسسات العمومǽة
 

 :أهداف ومؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالبرنامج -1.2
حوار التصرف العمل على تطوȄر أهداف ومؤشرات البرنامج في إطار  2021تم خلال سنة  

بين مختلف مسؤولي البرنامج والذȑ تم على إثره تعديل Ǽعض الأهداف والمؤشرات التي 
تبرز أهم مجالات تدخل البرنامج من جهة والمجهودات المبذولة من قبل المحاسبين 
العموميين لتحسين النتائج المسجلة في إطار المهام الموȞولة إليهم هذا علاوة على أهم 

  .واردة بتقرȄر محȞمة المحاسǼاتالملاحظات ال
 :Ǽما يلي 2022وعلى هذا الأساس، ǽمȞن حوصلة أهداف برنامج المحاسǼة العمومǽّة لسنة 

  
 المؤشرات الأهداف

  
  

  تحسين تعبئة الموارد العمومǻة
  

  الدولةموارد:  
 .الفورȄةنسǼة تطور استخلاص الموارد  -
 .)جǼائǽةجǼائǽة وغير ( نسǼة تطور استخلاص الديون المثقلة -

 ة مواردǽالجماعات المحل: 
ــــة  - ــــة مقارنـــ ـــات المحلǽـــ ـــة للجماعــــ ـــوارد الاعتǽادǽــــ ــــȘ المــــ ــــǼة تحقيـــ نســـ

 .Ǽالتقديرات
 .المحلǽة المثقلة سǼة تطور استخلاص موارد الجماعاتن -

 
ضمان إحترام آجال تأدǻة النفقات 

  العمومǻة
 
 . معدل آجال تأدǽة النفقات -
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مسك محاسǺة موثوقة وتقدǻمها 

 في الأجال

  
ــــى  - ــــه الــ ـــة لــ ــــداول المرفقـــ ـــام والجــ ـــاب العـــ ــــل تقــــــدǽم الحســـ ــةأجــ  محȞمــــ

 .للمصادقة علǽه المحاسǼات
 

 تحسين جودة الخدمات
 معدل مدة الانتظار ǼالقǼاضات المالǽة  -
 .عدد القǼاضات المالǽة المجهزة Ǽمطرفǽات الدفع الإلكتروني -

  
 :أهداف ومؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالبرنامج- 2

 تحسين تعبئة الموارد العمومǻة :1.0.3الهدف   
الإدارة العامّة للمحاسǼة العمومǽّة والاستخلاص لضمان توفير الموارد العمومǽة  تسعى

  .المبرمجة Ǽميزانǽة الدولة وميزانǽات الجماعات المحلǽة
وتعتبر عملǽّة استخلاص الدّيون العمومǽّة المهمّة الأساسǽّة للإدارة العامّة للمحاسǼة  

والاستخلاص نظرا لمساهمتها الرئǽسǽّة في تحقيȘ المداخيل المبرمجة Ǽميزانǽّة  العمومǽّة
وǼالتالي تسعى الإدارة إلى ضمان توفير هذه الموارد بترȞيز Ȟل الآلǽات اللازمة التي . السّنة

تخول للمحاسب العمومي أن ǽقوم ȞǼلّ ما يلزم من إجراءات تؤدȑّ إلى استخلاص المبلغ 
وتختلف مهمّة المحاسب العمومي حسب نوعǽة الموارد التي . تخلاصالمضمن بإذن الاس

  .استخلاص الأداءات والمعالǽم Ǽصفة فورȄة أو استخلاص Ǽعنوان ديون مثقلة: Ȟلّف بجǼايتها
  :موارد الدولة

 نسǺة تطور استخلاص الموارد الفورȂة: 1.1.0.3المؤشر 
والاســتخلاص Ǽاســتخلاص المــوارد الفورȄــة للدولــة مــن  تقــوم الإدارة العامــة للمحاســǼة العمومǽــة

ــالبين Ǽـــالأداء للتصـــارȄح الجǼائǽـــة  مـــوارد جǼائǽـــة وغيـــر جǼائǽـــة وذلـــك عـــن طرȄـــȘ إيـــداع  المطـ
مǼاشــرة ǼشــǼابǽك القǼاضــات المالǽــة أو عــن طرȄــȘ التصــرȄح عــن Ǽعــد وتشــترك فــي هــذا الهــدف 

المجال، ǼاعتǼـار أن مصـالح المراقǼـة  مع مصالح المراقǼة الجǼائǽة في تحقيȘ النجاعة في هذا
ــالبين Ǽـــالأداء لـــواجبهم الجǼـــائي وتقـــوم Ǽـــالإجراءات  الجǼائǽـــة مȞلفـــة ǼمتاǼعـــة مـــدȐ احتـــرام المطـ
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الضــرورȄة  لحملهــم لتســوǽة الإغفــال عــن إيــداع التصــارȄح الجǼائǽــة أو لتســوǽة مǼــالغ الأداءات 
  .عمقةالمستوجǼة إثر عملǽات المراجعة الأولǽة  والمراقǼة الم

 ȑـة تفـوق أو تسـاوǽائǼة وغير الجǽائǼة الجȄتعين أن تضمن هذه المهمة تطورا للمداخيل الفورȄو
  .تطوّر المداخيل المبرمجة Ǽميزانǽة الدولة للفترة المعنǽة

 
  نسǺة تطور استخلاص الموارد الفورȂة: 1.1.0.3انجازات وتقديرات المؤشر 

 
وحدة   مؤشرات قǻس الأداء

  المؤشر
  إنجازات
2020   

  تقديرات
2021  

  تقديرات
2022  2023  2024  

نســـــǺة تطـــــور اســـــتخلاص :1.1.3المؤشـــــر 
 *الموارد الفورȂة

  

مليون 
  -  -  -  - 28486.9  دينار

نسǺة 
 11% 11% 15% %15 %6.11-  مائوǻة

تغيير في تقدǻم المعطǻات المالǻة للدولة وذلك حسب التبوȂب الوارد Ǻالقانون الأساسي  أطر : ملاحظة
من قبل الإدارة العامة للموارد  GFS)(للميزانǻة وȜذلك حسب التبوȂب الدولي لصندوق النقد الدولي 

  .والتوازنات
 

  : سنوات مدȎ الثلاثتحليل وتوضǻح التقديرات على 
تراجع في نسǼة تطوّر استخلاص الموارد الفورȄة من موارد تسجيل  ،2020تم خلال سنة 

وȄرجع ذلك إلى ما شهده الاقتصاد 2019  مقارنة Ǽسنة %  6.11تقدر بـ ةجǼائǽ جǼائǽة وغير
. العالمي والوطني من جراء انتشار الوǼاء وغلȘ القǼاضات المالǽة خلال فترة الحجر الصحي

  .2021ة سن % 15ومن المتوقع أن تبلغ هذه النسǼة 
وذلك من خلال العمل على   %15على تحقيȘ نسǼة تطور تقدر بـ  2022وǽعتزم خلال سنة 

متاǼعة تطور الاستخلاصات الفورȄة المحققة واستخلاص المعالǽم التي تستوجب مجهودات 
إضافǽة لاستخلاصها من قبل السادة قǼاض المالǽة ȞالأحȞام والقرارات العدلǽة والمخالفات 

و  2023وǼالنسǼة للسنوات . لتي سوف تساهم بتوفير سيولة إضافǽة لخزȄنة الدولةالمرورȄة ا
  .ǽ11%عتزم تحقيȘ نسǼة تطور تقدر بـ  2024
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  )جǺائي وغير جǺائي( نسǺة تطور استخلاص الديون المثقلة :2.1.0.3المؤشر 
تفضــي نجاعــة عملǽــة اســتخلاص الــديون المثقلــة إلــى تفــادȑ تــراكم التثقــǽلات وتموȄــل ميزانǽــة 

ناحǽــة وإلــى ضــمان تأدǽــة Ȟــل مــواطن وȞــل مؤسســة للواجــب الجǼــائي علــى الوجــه الدولــة مــن 
 Ȑــة أخــرǽقــا لمــا اقتضــاه القــانون مــن ناحǼــل  . الأكمــل طȞǼ ــامǽالقǼ لــفȞفالمحاســب العمــومي م

ǽات، وذلـك الإجراءات القانونǽة الوضـعǽلكـل تهـاون فـي تسـو ȑة لضمان الاسـتخلاص والتصـد
مــن منطلــȘ العدالــة الجǼائǽــة والحــد مــن ظــاهرة التهــرب الجǼــائي وحــث المطــالبين Ǽــالأداء علــى 

 .وتنقسم الديون المثقلة إلى ديون جǼائǽة وديون غير جǼائǽة. الأداء التلقائي
 

 :2.1.0.3انجازات وتقديرات المؤشر
  إنجازات  وحدة المؤشر  قǻس الأداءمؤشرات 

2020   
  تقديرات
2021  

  تقديرات
2022  2023  2024  

نسǺة تطور استخلاص :3.1.3المؤشر 
 )جǺائǻة وغير جǺائǻة(الديون المثقلة 

  

 مليون 
 - -  -  - 1218  دينار 

 15% 15%  15% %15 %23-  نسǺة مائوǻة
 

  : سنوات مدȎ الثلاثتحليل وتوضǻح التقديرات على 
الجǼائǽة استخلاص الديون المثقلة تسجيل تراجع في نسǼة تطوّر  ،2020خلال سنة تم 

د مقابل .م1218حيث تم استخلاص  2019مقارنة Ǽسنة  %23تقدر بـ الجǼائǽة وغير 
أخذنا Ǽعين الاعتǼار للمǼالغ الهامة المستخلصة Ǽصفة  إذا ما.  (2019د سنة .م1820.45

داءات المؤسسات الكبرȐ التي آمستوȐ قطب استخلاص على  2019استثنائǽة خلال سنة 
نسǺة تطور استخلاص الديون المثقلة دون اعتǺار المǺالغ الهامة تصǼح . د.م 503بلغت 

  .)%3المستخلصة Ǻصفة استثنائǻة 
 

، 2021مقارنة Ǻسنة  %15تحقيȖ نسǺة تطور تبلغ  2022ومن المتوقع خلال سنة 
الشرȞات المتضررة جراء مساندة نظرا للإجراءات الاستثنائǻة التي تم اتخاذها في إطار 

 2020الذȑ أضر Ǽالقطاع الاقتصادȑ منذ سنة  COVID-19 انتشار الوǼاء العالمي 
  :وتتمثل في 
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  الإجــراءات المتخــذة فــي إطــار معاضــدة المؤسســات ومرافقتهــا نظــرا Ȗمواصــلة تطبيــ

 :لتداعǻات الأزمة الوǺائǻة العالمǻة Ȝورونا على الاقتصاد الوطني
  :مواصلة أعمال متاǼعة احترام الروزنامات المبرمة في إطار 
 12المـؤرخ فـي  30من المرسوم عدد  7تطبǽقا لمقتضǽات الفصل العفو الجǺائي  -1

ــنة  73الـــذǼ ȑمقتضـــاه تـــم تنقـــǽح الفصـــل  2020جـــوان   2019مـــن قـــانون المالǽـــة لسـ
ــى ( ــد إل تخــاذ الإجــراءات اللازمــة لحــث إ و   ،)ســنوات 5ســنوات عوضــا عــن  7التمدي

  .المنخرطين للالتزام بها
المتعلــȘ  2020مــاȑ  08المــؤرخ فــي  308تطبيــȘ أحȞــام الأمــر الحȞــومي عــدد  -2

وشــروȋ انتفاعهــا ǼأحȞــام المرســوم عــدد  المؤسســات المتضــررةǼضــȌǼ مقــايǽس تعرȄــف 
المتعلــǼ Șســن إجــراءات جǼائǽــة ومالǽــة  ؛2020أفرȄــل  16 المــؤرخ فــي 2020لســنة  6

وتطبǽقــا لــذلك صــدر قــرار  .19-للتخفيــف مــن حــدة تــداعǽات انتشــار فيــروس Ȟوفيــد 
ـــتارȄخ  الــديون والتــي  ةجدولــ لتحديــد مǺــالغ  2020جــوان  12الســيد وزȄــر المالǽــة ب

 .سنوات ǻ7مȜن أن تمتد إلى 
ـــتارȄخ   Ȟ4مــا تــم إصــدار قــرار ثــاني للســيد وزȄــر الاقتصــاد والمالǽــة ودعــم الاســتثمار ب

 ȑات المتضــررة دون   2021مـاȞة للشـرǼالنسـǼ ȋالانخـرا ȋتـم مـن خلالـه تســهيل شـرو
ـــ أدفــع التســǼقة التــي ǽمȞــن خلاصــها فــي  مــع إمȞانǽــة  2021دǽســمبر  31جــل حــدد ب

  .سنوات 7التمديد على 
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  ـــة وغيـــرǻائǺالاســـتخلاص للـــديون المثقلـــة الج Ȋǻعـــة وتنشـــǺـــة لمتاȂالأنشـــطة الدور

 :الجǺائǻة
تنظǽم ورشات تقيǽم النتائج المحققة Ǽعنـوان الاستخلاصـات مـن الـدّيون المثقلـة الجǼائǽـة  -

وغيـــر الجǼائǽـــة والمضـــمنة بلوحـــات القǽـــادة لاتخـــاذ التـــدابير الضـــرورȄة لتحســـين عملǽـــة 
 . الاستخلاص

 .تكثيف الزȄارات الميدانǽة للتنشȌǽ والمتاǼعة -
ــتخلا - ــة لخلاǽـــــا الاســـ ـــǽم ملتقǽـــــات ودورات تكوȄنǽـــ ــين تنظــ ـــة والمفوضـــ ص وعـــــدول الخزȄنــ

 .المȞلفين Ǽاستخلاص الديون العمومǽة
دفع عملǽة اسـتخلاص الخطاǽـا والعقوǼـات المالǽـة والعمـل علـى تـذليل الصّـعوǼات التـي  -

 .قد تعترض عدول الخزȄنة أثناء عملǽة التبلǽغ
تقــدǽم الــدعم والمســاندة فــي مهمــة الاســتخلاص لقǼاضــات الديوانــة وتكليــف وتخصــǽص  -

 .الخزȄنة للقǽام Ǽأعمال تتǼع الديون الديوانǽة عدول
دفع عملǽة استخلاص ديون أملاك الدولة والمتاǼعـة والتنسـيȘ مـع مصـالح وزارة أمـلاك  -

 .الدولة والشؤون العقارȄة
-  Șمــا يتعلــǽــات مــع وزارة العــدل فǽــادل المعطǼــول لتȞمواصــلة العمــل علــى إرســاء بروتو

الخطاǽــا والعقوǼــات المالǽــة لتحســين اســتخلاص بتســجيل الأحȞــام والقــرارات القضــائǽة و 
 .معالǽم التسجيل المستوجǼة على الأحȞام والقرارات وȞذلك الخطاǽا والعقوǼات المالǽة

Ǽمنظومـة التصـرف فـي و "   Scoring des RAR"انطـلاق العمـل الفعلـي Ǽالمنظومـة  -
 .نزاعات الاستخلاص

ومنظومـــة " رفيـــȘ"لتشـــبǽك منظومـــة الانطـــلاق فـــي إعـــداد التصـــور حـــول الحلـــول الفنǽـــة  -
 .بهدف تألǽة عملǽة الاعتراض الإدارȑ " سندة"
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  :موارد الجماعات المحلǻة
  نسǺة تحقيȖ الموارد الاعتǻادǻة للجماعات المحلǻة مقارنة Ǻالتقديرات: 3.1.0.3المؤشر   

العامة للمحاسǼة ǽعتبر استخلاص موارد الجماعات المحلǽة من المهام الموȞولة إلى الإدارة 
العمومǽة Ǽالإضافة إلى استخلاص موارد الدولة، فهي تساهم في تمȞين الجماعات المحلǽة 
من استخلاص جملة الموارد المقدرة Ǽميزانǽاتها مما سǽمȞنها من ضمان توازناتها المالǽة من 

 Ȑة من جهة أخرǽفاء بتعهداتها السنوǽجهة والإ. 
  

  :3.1.0.3المؤشرإنجازات وتقديرات 
وحدة   مؤشرات قǻس الأداء

  المؤشر
  إنجازات
2020  
  

  تقديرات
2021  

  
  تقديرات

2022  2023  2024  

نسǺة تحقيȖ : 4.1.3المؤشر 
الموارد  الاعتǻادǻة للجماعات 

  المحلǻة مقارنة Ǻالتقديرات

  -  -  -  - 1134  مليون دينار
نسǺة 
  %100 %100  %100 %100 %91  )3(مائوǻة

  
  :سنوات مدȎ الثلاثتحليل وتوضǻح التقديرات على 

من تقديرات ميزانǽات  % 100والسنوات الموالǽة تحقيȘ نسǼة  ǽ2022عتزم خلال سنة 
  :الجماعات المحلǽة وذلك Ǽالعمل على جملة من الإجراءات التي تمȞن من تحسين المردودǽة

 .19-الكوفيدمتاǼعة الوضع المالي لميزانǽات الجماعات المحلǽة في إطار  -
ستخلاصـات مـوارد الجماعـات المحلǽـة عبـر تنشـȌǽ عملǽـات اسـتخلاص إمتاǼعة سـير  -

 .الموارد الاعتǽادǽة ǼالتنسيȘ مع مصالح البلدǽات
ـــدة  - ــام الجدي ــة للأحȞـ ــة بتوضـــǽح الجوانـــب التقنǽـ ــار اللامرȞزȄـ المســـاهمة فـــي ترȞيـــز مسـ

متعلـــǼ Șالجماعـــات المضـــمنة Ǽمشـــروع قـــانون مجلـــة المحاســـǼة العمومǽـــة فـــي الǼـــاب ال
ــالتغيير  Ǽ Șمــا يتعلـــǽــة وخاصــة فǽالمحاســـبي ات المنتظــرة حـــول التصــرف المــالي و المحل

 .للجماعات المحلǽة
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 نسǺة تطور استخلاص موارد الجماعات المحلǻة المثقلة: 4.1.0.3المؤشر 

إن مجهود جǼاǽة الموارد المحلǽة أساسي للتصرف المالي الناجع في ميزانǽات الجماعة 
المحلǽة Ǽما أنه يوفّر الموارد التي تمȞّن من ضمان توازناتها المالǽة والإǽفاء بتعهداتها 

وتنقسم موارد الجماعات المحلǽة إلى موارد فورȄة وموارد مثقلة تتمثل في المعلوم  .السنوǽة
  ...على العقارات المبنǽة والمعلوم على العقارات غير المبنǽة، 

المهام الموȞولة إلى القاǼض البلدȑ في متاǼعة استخلاص  وǽمȞن هذا المؤشر من إبراز
الديون المثقلة بدفاتره وǼمتاǼعة المدينين لخلاص المعالǽم البلدǽة المثقلة عبر جملة من 

  .الأعمال الجبرȄة المتاحة لضمان استخلاص ديون الجماعات المحلǽة
  

 :4.1.0.3إنجازات وتقديرات المؤشر

وحدة   مؤشرات قǻس الأداء
  المؤشر

  
  إنجازات
2020  
  

  تقديرات
2021  

  تقديرات

2022  2023  2024  
نســــــــــǺة تطــــــــــور :4.1.3المؤشــــــــــر

اســتخلاص مــوارد الجماعــات المحلǻــة 
  المثقلة

  

  -  - - 169.95 154.5  مليون دينار
نسǺة 
  %10  %10 %10 %10 %)-33(  )3(مائوǻة

 . تم احتساب مؤشرات الانجازات مقارنة Ǽالتقديرات الأولǽة : (3)  
  : سنوات مدȎ الثلاثتحليل وتوضǻح التقديرات على 

د  من المعالǽم المثقلة للجماعات المحلǽة .م154.5، استخلاص مبلغ  2020تم خلال سنة 
  .  د.م 233.1حيث تم استخلاص  2019والذȑ تراجع مقارنة بنتائج سنة 

العمل على تحقيȘ نسǼة تطور استخلاص المعالǽم المثقلة تقدر  2022سنة ǽعتزم خلال 
  :وذلك Ǽالعمل على جملة من الإجراءات المتمثلة في %10بــ
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المعــالǽم المثقلــة Ǽأصــنافها Ȟــالمعلوم علــى العقــارات ص المتاǼعــة الدورȄــة لنتــائج اســتخلا -
عبر المتاǼعة الدورȄة للنتـائج المحققـة  وذلك المبنǽة والمعلوم على العقارات غير المبنǽة

 .على مستوȐ المعالǽم المثقلة ǼالتنسيȘ مع مصالح البلدǽات
متاǼعــة التثقــǽلات وتطــور نســȘ استخلاصــها ومســاندة قǼــاض الجماعــات المحلǽــة فــي  -

 .ذلك
بجمǽــع البلــدǽات ǼالتنســيȘ مــع  GRBمواصــلة العمــل علــى تعمــǽم اســتعمال المنظومــة  -

 .مصالح البلدǽات
نظǽم أǽام تكوȄنǽة لفائدة محاسبي الجماعات المحلǽة حـول اسـتخلاص الـديون المثقلـة ت -

 .والتنسيȘ في ذلك مع الجماعات المعنǽة للجماعات المحلǽة وإجراءات الاستخلاص
  
  ضمان احترام آجال تأدǻة النفقات العمومǻة: 2.0.3الهدف 

لى تأدǽة النفقات العمومǽة المرخصّ تعمل الإدارة العامّة للمحاسǼة العمومǽّة والاستخلاص ع 
  .فيها Ǽقانون المالǽة في أسرع الآجال إلى مستحقيها

مهمّة تنفيذ النفقات العمومǽة  الإدارة العامّة للمحاسǼة العمومǽّة والاستخلاصȞما تتولى 
التوظيف الأمثل لمسالك تأديتها قصد التحȞم في المخاطر واحترام الآجال وتحرص على 

من جهة والسّعي إلى تقلǽص آجال خلاص دائني الدّولة Ǽما ǽضمن عدم الإضرار القانونǽة 
 Ȑة من جهة أخرǽة النفقة تمثل آخر حلقة لتنفيذ  .بوضعيتهم المالǽار أنّ مرحلة تأدǼاعتǼو

إلى المحاسب العمومي مهمّة رقابǽة شاملة للحدّ من مخاطر الإضرار  النفقة، أوȞل المشرّع
 .رة تأدǽة نفقات تشوȃها اخلالات تمس من صحتهاǼمصالح الخزȄنة في صو 
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  معدل آجال تأدǻة النفقات العمومǻة : 1.2.0.3المؤشر 

ǽمȞّن هذا المؤشّر من احتساب معدّل الآجال بين التأشير على أوامر الصرف وتارȄخ تأديتها 
التأشير مع العلم أن المحاسب العمومي مطالب بإنجاز الأعمال الرقابǽة ثم . إلى مستحقيها

على الأمر Ǽالصرف في صورة ثبوت صحّة النفقة أو رفضه في صورة معاينة إخلال أو 
نقص قبل انتهاء الأجل الأقصى المخصص لفترة المراقǼة والمحدد Ǽقرار وزȄر المالǽة المؤرخ 

وȄنǼغي . يوما ǼالنسǼة لǼاقي النفقات 15أǽام لنفقات التأجير وȃـ 5بـ  1986أكتوȃر  13في 
محاسب العمومي أن ǽحرص على تأدǽة النفقة في أسرع الآجال وعدم تجاوز الأجل على ال

  .الأقصى
 

  :1.2.0.3انجازات وتقديرات المؤشر
 

  
  وحدة المؤشر  مؤشرات قǻس الأداء

  إنجازات
2020  

)2(  
  تقديرات
2021  

  تقديرات
2022  2023  2024  

 Ȏة لدǻة النفقات العمومǻمعدل آجال تأد
  5  5 5 5 5 )1(يوم   العموميينالمحاسبين 

  .الآجال الفاصلة بين تارȄخ التأشير من قبل المحاسب العمومي تارȄخ تأدǽة النفقة إلى مستحقيها) :1(
  

  : سنوات مدȎ الثلاثتحليل وتوضǻح التقديرات على 
ونظرا لما   .أǽام 5بلغ معدل آجال التأشير على النفقات العمومǽة السنوات الفارطة معدل 

تمثله هذه الآجال من أهمǽة للإǽفاء بتعهدات الدولة تجاه المتعاملين معها سيتم العمل على 
  :وذلك من خلال خاصة 2022المحافظة على هذا المؤشر خلال سنة 

 :التي تمȞن منو  الإلكترونيمواصلة برنامج الرقمنة وتطوȄر التحوȄل  -
o  لاتǽات الرّفض للتّحوǽّعة عملǼة تحسين وسائل متاǽّدȄالبر"RAP-RV 
o لاتǽص أجال التّحوǽتقل. 
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فتح دورات تكوȄنǽة لمزȄد تأطير الأعوان والإطارات المȞلفة بتأدǽة النفقات العمومǽة  -
 .في مجال الشراءات العمومǽة

وضع برمجة تتعلȘ بإرسال وثائȘ أذون ǼالتحوȄل عبر شȞǼة إلكترونǽة تتضمّن Ȟل  -
مصالح البنك الح مرȞز الإعلامǽة و مص المعطǽات الخاصة ǼالتحوȄل ǼالتنسيȘ مع

 ȑزȞالمر. 
 .إنشاء قاعدة معطǽات للتوثيȘ الإلكتروني لوثائȘ تأهيل آمرȑ الصرف -
الرȌȃ الآلي عن طرȘȄ البرȄد الإلكتروني مع المرȞز المحاسبي للقنصلǽات والسفارات  -

 Ǽالخارج وذلك بهدف التقلǽص في آجال إرسال مذȞرات الرفض والإجاǼة على مذȞرات
 .الرفض من قبل المحاسبين

  مسك محاسǺة موثوق بها ومقدمة في الآجال: 3.0.3الهدف   
يتمثل دور الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص في توفير معلومة محاسبǽة موثوق 

حيث أنه يتم  بها وفي أحسن الآجال وȄندرج ذلك في إطار تجسǽم مǼادȏ الشفافǽة والحوȞمة،
إعداد حسابǽّات مختلف المراكز المحاسبǽة وفȘ الإجراءات القانونǽة والترتيبǽة الجارȑ بها 
العمل مع ضمان خلوّها من الأخطاء والإغفالات التي من شأنها أن تخلّ بجودة المعلومة 

 . المحاسبǽة
قدǽمها للمصادقة من وفي هذا الإطار يتم إعداد الحساب العام للدولة والجداول المرفقة له وت

قبل محȞمة المحاسǼات ومن ثم إرفاقها Ǽمشروع قانون غلȘ الميزانǽة وإرساله إلى مجلس 
  .نواب الشعب للمصادقة علǽه

 
 أجل تقدǻم الحساب العام والجداول المرفقة له إلى محȜمة المحاسǺات: 1.3.0.3المؤشر

 .للمصادقة علǻه
من مجلّة المحاسǼة العمومǽّة، ǽقع إعداد وتقدǽم الحساب العام  209عملا ǼأحȞام الفصل 

دǽسمبر من السنة  31لإدارة المالǽة قصد عرضه على محȞمة المحاسǼات في أجل أقصاه 
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وȄتم تقدǽم مشروع غلȘ الميزانǽّة في نفس . الموالǽة للسنة التي تم Ǽعنوانها إعداد هذا الحساب
  . الآجال

تجدر الإشارة أن الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة، رغم المجهودات المبذولة، لم تتمȞن من و 
مثال (احترام هذا الأجل القانوني Ǽصفة آلǽة Ǽسبب عديد الإجراءات التي تجدر مراجعتها 

   .   )القروض المǼاشرة
 

 :1.3.0.3انجازات وتقديرات المؤشر
  
  

  مؤشرات قǻس الأداء
وحدة 
  المؤشر

  إنجازات
2020  

  تقديرات
2021  

  
 تقديرات
  

2022  2023  2024  
أجل تقدǻم الحساب العام للإدارة :المؤشر

المالǻة والجداول المرفقة له إلى محȜمة 
  للمصادقة علǻه المحاسǺات

  شهرا 15 عدد الأشهر
 شهرا 12 شهرا 12  شهرا 12  شهرا 12 )1(

 13بتارȂخ  2018والجداول المرفقة لسنة التصرف تم إرسال الحساب العام للإدارة المالǻة  )1(
 .2019عوضا عن موفى  2020مارس 

  
  : سنوات مدȎ الثلاثتحليل وتوضǻح التقديرات على 

يتم سنوǽا إعداد الحساب العام للدولة للسنة وتقدǽمه إلى محȞمة المحاسǼات للمصادقة علǽه 
وحدد . وإرساله إلى مجلس نواب الشعبقصد الشروع في إعداد قانون غلȘ الميزانǽة للسنة 

وتسعى الإدارة العامة . شهرا منذ نهاǽة سنة التصرف المحاسبي 12الأجل القانوني بـ 
  :وسيتم في ذلك العمل على. للمحاسǼة العمومǽة إلى تقلǽص الآجال لبلوغ الهدف المحدد

 .التنسيȘ مع مختلف المحاسبين العموميين لإرسال حساǼاتهم في الآجال -
 .لقǽام بدورات تكوȄنǽة في مجال مسك الحسابǽاتا -
 .لدȐ قǼاض الديوانة لمسك الحسابǽات آلǽا" رفيȘ"ترȞيز منظومة  -
مواصلة الأعمال التمهيدǽة لترȞيز النظام المعلوماتي للمحاسǼة العامة للدولة في إطار  -

  .2022خلال سنة  KFWاتفاقǽة مع 
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  تحسين جودة الخدمات: 4.0.3الهدف 
الهدف في تحسين جودة الخدمات المسداة والارتقاء Ǽأداء الإدارة إلى مستوȐ  يتمثل هذا

أفضل من خلال تحسين استقǼال المواطنين وتقلǽص وقت انتظارهم أمام شǼابǽك القǼاضات  
تهيئة المقرات وصǽانتها وتكوȄن الأعوان وتوفير ل تحسين جودة الخدمات المقدمة و من خلا

سهيل القǽام Ǽالعملǽات المالǽة للمطالبين Ǽالأداء Ǽمختلف القǼاضات وسائل الدفع الالكتروني لت
  .المالǽة ورقمنة Ǽعض الخدمات المسداة

  
 معدل مدة الانتظار ǺالقǺاضات المالǻة: 1.4.0.3المؤشر 

ǽعتبر الاستقǼال المǼاشر مهمّا ǼالنسǼة للقǼاضات المالǽة فهي مسؤولة عن تحسين العلاقة مع 
وȄبرز ذلك من خلال تواجد . والمواطنين وإسداء الخدمة Ǽالجودة المطلوǼةالمؤسسات 

. قǼاضات المالǽة ȞǼامل تراب الجمهورȄة وتوزعها على Ȟافة التجمعات السȞنǽة والاقتصادǽة
ومن أهمّ المؤشرات التي ǽمȞن أن تقǽس نجاعة الخدمات هو مؤشر سرعة تأديتها على 

قلǽص وقت انتظار المواطنين وتقدǽم الخدمة الجيدة مستوȐ شǼابǽك القǼاضات من خلال ت
  .والسرȄعة

وفي هذا الإطار تواصل الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص تجسǽم برنامج تهيئة 
لمواطنين وتوفير ظروف عمل مقرات القǼاضات المالǽة لتستجيب لمقومات الاستقǼال الحسن ل

التي لها علاقة Ȟثǽفة مع المواطنين Ǽمنظومات حيث تمّ تجهيز أهمّ القǼاضات حسنة، 
إعلامǽة تتصرف في قصاصات الأسǼقǽة لتنظǽم طوابير الانتظار من ناحǽة وقǽس آجال 

 .الانتظار Ǽمختلف شǼابǽك الخدمات من ناحǽة أخرȐ بتطبǽقة تم تطوȄرها في الغرض
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 :1.4.0.3انجازات وتقديرات المؤشر

 
  مؤشرات قǻس الأداء

وحدة 
  المؤشر

  إنجازات
2020  

  تقديرات
2021  

  تقديرات
2022  2023  2024 

معدل مدة الانتظار : المؤشر 
 5 5 5 5 5 دقǻقة  ǺالقǺاضات المالǻة

  
  : سنوات مدȎ الثلاثتحليل وتوضǻح التقديرات على 

يتواصــل العمــل علــى تحســين جــودة الخــدمات ǼالقǼاضــات المالǽــة Ǽالمحافظــة علــى معــدل مــدة 
دقـــائȘ فقـــȌ مـــع تطـــوȄر طرȄقـــة الاحتســـاب مـــن خـــلال توســـǽع مجالـــه بتعمـــǽم  5إلـــى  الانتظـــار

التطبǽقة الخاصة لاحتساب معدل الانتظار ǼالقǼاضات المالǽة والتي تـم تطوȄرهـا ȞǼفـاءات مـن 
الإدارة العامــة للمحاســǼة العمومǽــة والاســتخلاص والتــي ستســاهم فــي تحســين هــذا الهــدف مــن 

  :وسيتم في هذا الإطار العمل على الأنشطة التالǽة .خلال المراقǼة الدقǽقة له
ــة مـــــن  - ــــى مجموعـــ ــتقǼال علـ ـــǽة للاســـ ـــة الخصوصــ ــ ǽالمرجع Șـــ ـــى تطبيــ ــ ـــل عل ــــلة العمــ مواصـ

 .القǼاضات المالǽة
ــتقǼال الحســـن  - ــتجيب لمقومـــات الاسـ ــة لتسـ مواصـــلة أعمـــال تهيئـــة مقـــرات القǼاضـــات المالǽـ

 للمواطنين وتوفير ظروف عمل حسنة، 
ضات المالǽة Ǽموزعـات قصاصـات الأولوǽـة ومواصـلة تعمـǽم التطبǽقـة مواصلة تجهيز القǼا -

 .الخاصة لاحتساب المؤشر على Ǽاقي القǼاضات المالǽة
 تجديد وصǽانة التجهيزات والمعدات الإعلامǽة، -
  .إحداث مراكز محاسبǽة جديدة قصد تقرȄب الخدمات من المواطنين -

  
  مطرفǻات الدفع الإلكترونيعدد القǺاضات المالǻة المجهزة Ǻ: 2.1.0.4المؤشر 

تطـــوȄر طـــرق  إســـتراتيجǽةفـــي   2019انخرطـــت الإدارة العامـــة للمحاســـǼة العمومǽـــة منـــذ ســـنة 
الـــدفع الالكترونـــي ǼالقǼاضـــات المالǽـــة والـــذȑ يهـــدف إلـــى تحســـين الخـــدمات المقدمـــة وتســـهيل 
التعامــل مــع المطـــالبين Ǽــالأداء، وذلـــك Ǽاعتمــاد الǼطاقــات البنǽȞـــة Ȟوســيلة جديـــدة للــدفع حيـــث 



77 
 

ǽمȞــن للمطــالبين Ǽــالأداء اســتعمال Ǽطاقــاتهم البنǽȞــة لخــلاص الخــدمات التــي تقــدّمها القǼاضــة 
ممــا Ȟمــا يهــدف Ȟــذلك إلــى تقلــǽص تــداول الأمــوال نقــدا Ǽمختلــف المراكــز المحاســبǽة . المالǽــة

  .19-ساهم في تقلǽص العدوȐ من الكوفيد
 :2.4.0.3انجازات وتقديرات المؤشر

وحدة   مؤشرات قǻس الأداء
  المؤشر

  إنجازات
2020  

)2(  
  تقديرات
2021  

  تقديرات
  

2022  2023  2024  
القǺاضات المالǻة المجهزة عدد : المؤشر

  131+ العدد  Ǻمطرفǻات الدفع الإلكتروني
)235( 

+104 
(339)  

+23 
(362)  -  -  

  
  : سنوات مدȎ الثلاثتحليل وتوضǻح التقديرات على 

في مشروع تجهيز القǼاضات المالǽة Ǽمطرفǽات الدفع  ،2008انخرȋ البرنامج منذ سنة 
غير أن التجرȃة واجهت عديد الصعوǼات قǼاضة مالǽة  47الإلكتروني حيث تم تجهيز 

  .التقنǽة التي أثرت سلǼا على فعاليتها
بإعادة النظر في المشروع  وذلك العمل في مرحلة ثانǽة على تجاوز هذه الإشȞالǽات وقد تم

يندرج في إطار التمشي للتقلǽص من  والذȑلتجاوز جمǽع العوائȘ التقنǽة المعترضة ساǼقا 
 .والتشجǽع على استعمال وسائل الدفع الالكترونǽة)  Decashing(المعاملات النقدǽة 

لإعادة النظر ولتجاوز نقائص التجرȃة الساǼقة  2018وقد انطلقت دراسة المشروع سنة 
 ȑزȞة والبنك المرǽة التونسǽة النقدȞة والشرǽة لوزارة المالǽز الإعلامȞالتشارك مع مرǼ . وتمّ في

قǼاضة  104و تجهيز  2019هذا الإطار إمضاء اتفاقǽة مع البنك الوطني الفلاحي سنة 
 .الذين تم تكوȄنهم في الغرض أدلة الإجراءات اللازمة للأعوان والإطارات  مالǽة وإعداد

تقلǽص تداول الأموال نقدا وحماǽة الأعوان من انتقال العدوȐ  وǽساهم هذا المشروع في
ومن المنتظر أن يتم خلال سنة . وتحسين جودة الخدمات ǼالقǼاضات المالǽة Ǽ-19الكوفيد
 362مالǽة الموزعة على Ȟامل تراب الجمهورȄة لتبلغ ، تجهيز جمǽع القǼاضات ال2022

  :قǼاضة مالǽة من خلال تحقيȘ الأنشطة التالǽة
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مواصلة العمل على تجهيز Ǽقǽة المراكـز المحاسـبǽة مـن قǼاضـات مالǽـة وȃلدǽـة وديوانـة  -
ومراكز استخلاص مـواد الاختصـاص Ǽمطرفǽـات الـدفع الالكترونـي والـذȑ سǽسـاهم فـي 

 .تداولة نقدا Ǽمختلف المراكز المحاسبǽةتقلǽص السيولة الم
الانطــلاق فــي إعــداد المســارات التقنǽــة لترȞيــز مطرفǽــات الــدفع لــدȐ القǼاضــات البلدǽــة  -

و منظومـة التصـرف فـي مـوارد الميزانǽـة " رفيـȘ"وذلك بدراسة إمȞانǽة تشبǽك منظومتي 
 ".GRB"للبلدǽات 

لخــلاص " المحفظــة الالكترونǽــة"تنوǽــع وســائل الــدفع الالكترونــي عبــر إمȞانǽــة اســتعمال  -
ـــد  ــالǽم عـــــن Ǽعــ ـــض المعـــ ــة والمخالفـــــات المنجـــــرة عـــــن (Ǽعــ ـــة والعادǽـــ المخالفـــــات المرورȄــ

 ).الإضرار Ǽالملك العمومي
ـــات  - ǽــول اســـتعمال مطرف ــة والأعـــوان  حـ ــوȄن وتـــأطير قǼـــاض المالǽـ ــطة تكـ مواصـــلة أنشـ

 .الدفع
ـــد - ـــات ال ǽــول اســـتعمال مطرف ــواطنين حـ ـــام Ǽعملǽـــات تحسǽســـǽة للمـ ǽعـــدم القǼ يرȞـــذ فع والت

  ).2021قانون المالǽة لسنة (خلاص أǽة مǼالغ إضافǽة 
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  :تقدǻم الأنشطة وعلاقتها Ǻأهداف ومؤشرات الأداء 2.2
  

  الأنشطة ودعائم الأنشطة لبرنامج المحاسǺة العمومǻة: 6جدول عدد
  

  الأنشطة  2022تقديرات المؤشرات لسنة   الأهداف
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2022  
تحديدها Ǻصفة مقتضǺة، (دعائم الأنشطة 

  )لǻست مهام Ȝل هȜǻل أو إدارة

تحسين تعبئة 
الموارد 

  العمومǻة

نسǺة تطور 
استخلاص 

  الموارد الفورȂة
%15  

تعبئة الموارد دراسة ومتاǺعة -
لعمومǻة وتطبيȖ الإجراءات ا

المحاسبǻة و إعداد الحساǺات 
  .العمومǻة

  
  
  
  
 
تنشȊǻ و تنظǻم ومتاǺعة -

لعمومǻة تعبئة الموارد امهام 
ومراقǺة الحساǺات على 

 ȏالجهو Ȏالمستو  

  
  
  
  
  
  
  
  

301619    
  
  
  
  
  
  

  
  
  

17720  

العمل على متاǺعة تطور الاستخلاصات -
الفورȂة  والعمل على استخلاص المعالǻم 

التي تستوجب مجهودات إضافǻة 
لاستخلاصها من قبل السادة قǺاض 

ت العدلǻة االمالǻة ȜالأحȜام والقرار 
الفات المرورȂة التي سوف تساهم والمخ

  .بتوفير سيولة إضافǻة لخزȂنة الدولة

نسǺة تطور 
استخلاص 
  الديون المثقلة

%15  

مواصلة تطبيȖ الإجراءات المتخذة في  -
إطار معاضدة المؤسسات ومرافقتها 

نظرا لتداعǻات الأزمة الوǺائǻة العالمǻة 
 :Ȝورونا على الاقتصاد الوطني

مواصلة أعمال متاǺعة احترام 
  :الروزنامات المبرمة في إطار

العفو الجǺائي تطبǻقا لمقتضǻات  -1
 30من المرسوم عدد  7الفصل 

الذȏ  2020جوان  12المؤرخ في 
من  Ǻ73مقتضاه تم تنقǻح الفصل 

التمديد ( 2019قانون المالǻة لسنة 
 5سنوات عوضا عن  7إلى 

واتخاذ الإجراءات اللازمة  ،)سنوات
  .لحث المنخرطين للالتزام بها

تطبيȖ أحȜام الأمر الحȜومي -2
ماȏ  08المؤرخ في  308عدد 

لǺ ȖضȊǺ مقايǻس المتع 2020
 ȉف المؤسسات المتضررة وشروȂتعر

 6انتفاعها ǺأحȜام المرسوم عدد 
أفرȂل  16المؤرخ في  2020لسنة 

؛المتعلǺ Ȗسن إجراءات 2020
جǺائǻة ومالǻة للتخفيف من حدة 
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-تداعǻات انتشار فيروس Ȝوفيد 
وتطبǻقا لذلك صدر قرار السيد .19

جوان  12وزȂر المالǻة بـتارȂخ 
د مǺالغ جدولات الديون لتحدي 2020

  .سنوات 7والتي ǻمȜن أن تمتد إلى 
Ȝما تم إصدار قرار ثاني للسيد  

وزȂر الاقتصاد والمالǻة ودعم 
  2021ماȏ  4الاستثمار بـتارȂخ 

 ȉالانخرا ȉتم من خلاله تسهيل شرو
ǺالنسǺة للشرȜات المتضررة دون دفع 
التسǺقة التي ǻمȜن خلاصها في اجل 

مع  2021دǻسمبر  31حدد بـ 
  . سنوات 7إمȜانǻة التمديد على 

 
  Ȋǻعة وتنشǺة لمتاȂالأنشطة الدور

 :الاستخلاص
ـــائج  - تنظـــǻم ورشـــات تقيـــǻم النت

 المحققة Ǻعنوان الاستخلاصـات
الجǺائǻـــة  الـــدّيون المثقلـــةمـــن 

ــــــة ǻائǺــــــر الج والمضــــــمنة  وغي
تخاذ التـدابير بلوحات القǻادة لا 

ـــــة  تحســـــينالضـــــرورȂة ل ǻعمل
 . الاستخلاص

الزȂــــــارات الميدانǻــــــة تكثيــــــف  -
 .للتنشȊǻ والمتاǺعة

تنظــــــــــــǻم ملتقǻــــــــــــات ودورات  -
ــــا الاســــتخلاص  ǻــــة لخلاǻنȂتكو
وعــــدول الخزȂنــــة والمفوضــــين 
المȜلفـــين Ǻاســـتخلاص الـــديون 

 .العمومǻة
دفـــــــــع عملǻـــــــــة اســـــــــتخلاص  -

الخطاǻـــــا والعقوǺــــــات المالǻــــــة 
والعمــل علــى تــذليل الصّــعوǺات 
التــــــي قــــــد تعتــــــرض عــــــدول 

 .بلǻغالخزȂنة أثناء عملǻة الت
تقــــدǻم الــــدعم والمســــاندة فــــي  -

 مهمـــة الاســـتخلاص لقǺاضـــات
وتكليــــف وتخصــــǻص  الديوانــــة

ــال  ــام Ǻأعم ǻــة للق عــدول الخزȂن
 .تتǺع الديون الديوانǻة

ــة اســتخلاص ديــون  - ǻدفــع عمل
أمـــــــــلاك الدولـــــــــة والمتاǺعـــــــــة 



81 
 

والتنســــيȖ مــــع مصـــــالح وزارة 
ــــــــلاك الدولــــــــة والشــــــــؤون  أم

 .العقارȂة
إرســــاء مواصــــلة العمــــل علــــى  -

بروتوȜــــول لتǺــــادل المعطǻــــات 
 Ȗمــــا يتعلــــǻمــــع وزارة العــــدل ف
بتســــــجيل الأحȜــــــام والقــــــرارات 

ــا والعقوǺــات و القضــائǻة  ǻالخطا
ــــة ǻتحســــين اســــتخلاص ل المال

معــــالǻم التســــجيل المســــتوجǺة 
علــى الأحȜــام والقــرارات وȜــذلك 

 .المالǻة الخطاǻا والعقوǺات
ــــــــــي  - انطــــــــــلاق العمــــــــــل الفعل

 Ǻ"Scoring desالمنظومـة 
RAR   "Ǻ منظومة التصرف و

 .في نزاعات الاستخلاص
الانطـــلاق فـــي إعـــداد التصـــور  -

ـــة لتشـــبǻك  ǻـــول الفن حـــول الحل
ومنظومــــــة " رفيــــــȖ"منظومــــــة 

بهــــدف تألǻــــة عملǻــــة " ســــندة"
 ȏالاعتراض الإدار.  

تحسين تعبئة 
الموارد 

  العمومǻة

 Ȗة تحقيǺنس
الموارد  
الاعتǻادǻة 
للجماعات 

المحلǻة مقارنة 
  Ǻالتقديرات

100%   
  

متاǺعة الوضع المالي لميزانǻات  -  
الجماعات المحلǻة في إطار 

 .19-الكوفيد
متاǺعة سير استخلاصات موارد  -

 Ȋǻة عبر تنشǻالجماعات المحل
عملǻات استخلاص الموارد 

الاعتǻادǻة ǺالتنسيȖ مع مصالح 
 .البلدǻات

المساهمة في ترȜيز مسار  -
اللامرȜزȂة بتوضǻح الجوانب التقنǻة 
للأحȜام الجديدة المضمنة Ǻمشروع 

قانون مجلة المحاسǺة العمومǻة في 
عات المحلǻة الǺاب المتعلǺ Ȗالجما

وخاصة فǻما يتعلǺ Ȗالتغييرات 
المنتظرة حول التصرف المالي و 

  . المحاسبي للجماعات المحلǻة
تنظǻم أǻام تكوȂنǻة لفائدة أمناء  -

المال الجهوȂين ومحاسبي 
الجماعات المحلǻة للتعرȂف 

Ǻمضمون مجلة الجماعات المحلǻة 
  .خاصة فǻما يتعلǺ Ȗأدوارهم الجديدة
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نسǺة تطور 
استخلاص 

موارد الجماعات 
  المحلǻة المثقلة

10%  

استخلاص المتاǺعة الدورȂة لنتائج   -  
المعالǻم المثقلة Ǻأصنافها Ȝالمعلوم 
على العقارات المبنǻة والمعلوم على 

عبر .... العقارات غير المبنǻة
المتاǺعة الدورȂة للنتائج المحققة 

على مستوȎ المعالǻم المثقلة 
 .ǺالتنسيȖ مع مصالح البلدǻات

-  Ȗلات وتطور نسǻعة التثقǺمتا
استخلاصها ومساندة قǺاض 

 .حلǻة في ذلكالجماعات الم
مواصلة العمل على تعمǻم استعمال  -

بجمǻع البلدǻات  GRBالمنظومة 
 .ǺالتنسيȖ مع مصالح البلدǻات

تنظǻم أǻام تكوȂنǻة لفائدة محاسبي  -
الجماعات المحلǻة حول استخلاص 

الديون المثقلة وإجراءات 
والتنسيȖ في ذلك مع  الاستخلاص

الجماعات المعنǻة للجماعات 
  .المحلǻة

إحترام ضمان 
آجال تأدǻة 

النفقات 
  العمومǻة

معدل آجال 
تأدǻة النفقات 
 Ȏة لدǻالعموم
المحاسبين 
  العموميين

  اǻام5
الرقاǺة المحاسبǻة للنفقات 

والتأشير عليها  العمومǻة
 والإذن بدفعها

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
326  

واصلة أعمال تطوȂر عملǻات  م
التّحوȂل الالكتروني التي تمȜن 

 :من
o حسين وسائل ت

متاǺعة عملǻّات 
الرّفض 

للتّحوǻلات 
البرȂدǻّة 

"RAP-RV 
o  ص أجالǻتقل

 .التّحوǻلات
فتح دورات تكوȂنǻة لمزȂد تأطير  -

الأعوان والإطارات المȜلفة 
بتأدǻة النفقات العمومǻة في 

 .مجال الشراءات العمومǻة
التنسيȖ مع مصالح مرȜز  -

الإعلامǻة و مصالح البنك 
المرȜزȏ قصد وضع برمجة 
تتعلȖ بإرسال وثائȖ أذون 

ǺالتحوȂل عبر شȜǺة إلكترونǻة 
تتضمّن Ȝل المعطǻات الخاصة 

 .ǺالتحوȂل
-  Ȗات للتوثيǻإنشاء قاعدة معط
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 ȏتأهيل آمر Ȗالإلكتروني لوثائ
 .الصرف

الرȊȁ الآلي عن طرȖȂ البرȂد  -
مع المرȜز  الإلكتروني

المحاسبي للقنصلǻات والسفارات 
Ǻالخارج وذلك بهدف التقلǻص 

في آجال إرسال مذȜرات الرفض 
والإجاǺة على مذȜرات الرفض 

  .من قبل المحاسبين

 
 

مسك محاسǺة 
موثوق بها 
ومقدمة في 

 الأجال
  

أجل تقدǻم 
الحساب العام 
للإدارة المالǻة 

والجداول 
المرفقة له إلى 

محȜمة 
 المحاسǺات

  للمصادقة علǻه

  شهرا 12

تعبئة الموارد دراسة ومتاǺعة -
لعمومǻة وتطبيȖ الإجراءات ا

المحاسبǻة وإعداد الحساǺات 
 .العمومǻة

الحساǺات   التصرف في-
الخاصة والودائع والأمانات  

  .وتجمǻع الحساǺات
 
تنشȊǻ و تنظǻم ومتاǺعة -

لعمومǻة تعبئة الموارد امهام 
على ومراقǺة الحساǺات 
 ȏالجهو Ȏالمستو.  

  
  
  
  
  
539  

 
التنسيȖ مع مختلف  -

المحاسبين العموميين لإرسال 
 .حساǺاتهم في الآجال

القǻام بدورات تكوȂنǻة في  -
 .مجال مسك الحسابǻات

مواصلة الأعمال التمهيدǻة 
النظام المعلوماتي ترȜيز ل

للمحاسǺة العامة للدولة في 
خلال  KFWاتفاقǻة مع  إطار
  .2022سنة 

تحسين جودة 
  الخدمات

معدل مدة 
الانتظار 

ǺالقǺاضات 
  المالǻة

5 Ȗدقائ  

تعبئة الموارد دراسة ومتاǺعة -
لعمومǻة وتطبيȖ الإجراءات ا

المحاسبǻة و إعداد الحساǺات 
 .العمومǻة

 
تنشȊǻ و تنظǻم ومتاǺعة -

لعمومǻة تعبئة الموارد امهام 
ومراقǺة الحساǺات على 

 ȏالجهو Ȏالمستو 
  

  - Ȗة  مواصلة العمل على تطبيǻالمرجع
الخصوصǻة للاستقǺال على مجموعة 

 .من القǺاضات المالǻة
مواصلة أعمال تهيئة مقرات  -

القǺاضات المالǻة لتستجيب 
لمقومات الاستقǺال الحسن 

للمواطنين وتوفير ظروف عمل 
 حسنة، 

مواصلة تجهيز القǺاضات المالǻة  -
Ǻموزعات قصاصات الأولوǻة 

ومواصلة تعمǻم التطبǻقة الخاصة 
لاحتساب المؤشر على Ǻاقي 

 .القǺاضات المالǻة
تجديد وصǻانة التجهيزات والمعدات  -

 الإعلامǻة،
إحداث مراكز محاسبǻة جديدة قصد  -

 .تقرȂب الخدمات من المواطنين
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عدد القǺاضات 
المالǻة المجهزة 
Ǻمطرفǻات الدفع 

  الإلكتروني

  
+23 

قǺاضة 
 إضافǻة
  

  :المجموع
(362)  

الموارد تعبئة دراسة ومتاǺعة -
لعمومǻة وتطبيȖ الإجراءات ا

المحاسبǻة و إعداد الحساǺات 
 .العمومǻة

 
تنشȊǻ و تنظǻم ومتاǺعة -

لعمومǻة تعبئة الموارد امهام 
ومراقǺة الحساǺات على 

 ȏالجهو Ȏالمستو 
  

مواصلة العمل على تجهيز  -  
Ǻقǻة المراكز المحاسبǻة من 

قǺاضات مالǻة ومراكز 
استخلاص مواد الاختصاص 
Ǻمطرفǻات الدفع الالكتروني 
والذȏ سǻساهم في تقلǻص 

السيولة المتداولة نقدا 
 .Ǻالمراكز المحاسبǻة

تنوǻع وسائل الدفع الالكتروني  -
عبر إمȜانǻة استعمال 

لخلاص " المحفظة الالكترونǻة"
Ǻعض المعالǻم عن Ǻعد 

المخالفات المرورȂة والعادǻة (
والمخالفات المنجرة عن 

 )عموميالإضرار Ǻالملك ال
مواصلة أنشطة تكوȂن وتأطير  -

قǺاض المالǻة والأعوان  حول 
 .استعمال مطرفǻات الدفع

القǻام Ǻعملǻات تحسǻسǻة  -
للمواطنين حول استعمال 

 مطرفǻات
الدفع والتذȜير Ǻعدم خلاص أǻة مǺالغ  

  ).2021قانون المالǻة لسنة (إضافǻة 
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  :العموميين في أداء البرنامجمساهمة الفاعلين  -3.2
لمرȞــز الإعلامǽــة لــوزارة المالǽــة دور Ȟبيــر فــي دعــم مشــارȄع برنــامج المحاســǼة العمومǽــة نظــرا 

  :من خلال لمهمته في التصرف في المنظومات والتطبǽقات الإعلامǽة
  

ǽســاهم مرȞــز الإعلامǽــة لــوزارة المالǽــة  :مجــال اســتخلاص المــوارد العمومǽــة للدولــةفــي  -
 وفـȘ احتǽاجـات مصـالح البرنـامج فـي إطـار تحقيـȘ أهـداف" رفيـȘ"بتطـوȄر المنظومـة 

السǽاســة العمومǽــة للدولــة ومقتضــǽات قــانون المالǽــة Ȟمــا ǽســاهم Ǽمســاندة البرنــامج فــي 
ا المنظومــة رفيــȘ وصــǽانته تجهيــز القǼاضــات Ǽالمعــدات الإعلامǽــة الخاصــة Ǽمســتعملي

ȃرمجة تجهيـز المعـدات الغيـر مطاǼقـة لمواصـفات العمـل بهـذه المنظومـة  وذلـك دورȄا و 
 .ǼالتنسيȘ مع وحدة الإعلامǽة للإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص

مـن خـلال التـدخل لتطـوȄر احتǽاجـات مصـالح البرنـامج علـى  :في مجـال تأدǽـة النفقـات - 
ـــة  ــتوȐ منظومــ ـــة والتطبǽ" أدب"مســـ ـــن جهــ ـــة للمصـــــارȄف مــ ـــة العامــ ـــة Ǽالأمانــ ــة الخاصــ قـــ

 . ومساندته في المهام الموȞولة إلǽه في تأدǽة النفقات ومسك الحسابǽات
ساند البرنامج الفرعي للخزȄنة العامة للǼلاد التونسǽة في توفير واستغلال التطبǽقـة Ȟǽما  -

 . الخاصة بتجمǽع حساǼات المراكز المحاسبǽة للدولة
  :2024- 2022متوسȊ المدȎ لسنة  إطار نفقات البرنامج- 3 

  

ــــداف  ـــȘ الأهــ ـــتراتيجǽةإن تحقيـــ ـــǼة  الاســـ ـــامج المحاســـ ـــة،لبرنـــ ــــائل  العمومǽـــ ــوفير الوســ ـــب تــــ يتطلـــ
تحســين  جهــة وفــيتســاهم فــي تســهيل عمــل الإطــارات والأعــوان مــن  والمادǽــة التــياللوجســتǽة 

  . جهة أخرȐ  لهم منالخدمات المقدمة للمواطنين وتقرȄبها 
مثــال ( ل، تــوفير مقــرات مهǽــأة وفــي حالــة جيــدة حســب معــايير مضــبوطةومــن أهــم هــذه الوســائ

أشـــغال  تهيئـــة وصـــǽانة القǼاضـــة المالǽـــة Ǽقرȃـــة، والقǼاضـــة المالǽـــة Ǽمجـــاز الǼـــاب وعـــدة  :ذلـــك
 Ȑاضـــات أخـــرǼن الإطـــارات والأعـــوان، المحافظـــة علـــى )قȄتجديـــد التجهيـــزات والمعـــدات، تكـــو ،
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وخاصـــة ســـلامة   .وســـائل الســـلامة الضـــرورȄة لـــذلكســـلامة المقـــرات والأمـــوال والقـــǽم بتـــوفير 
  .19-الأعوان وحفȎ صحتهم وصحة المواطنين وجمǽع إجراءات التوقي من الكوفيد

  
     2022ســنة . د. أ 320205قــدّرت إعتمــادات الــدّفع المبرمجــة لبرنــامج المحاســǼة العمومǽــة بـــ 

  .2024د سنة .أ353156و 2023سنة . د.أ336269و
  

  :08جدول عدد
  )2024- 2022( محاسǺة العمومǻةإطار النفقات متوسȊ المدȎ  لبرنامج ال

  )اعتمادات الدفع(التوزȂع حسب طبǻعة النفقة 
 

  ألف دينار: الوحدة

 البǻان
 إنجازات

 2021ق م 
 تقديرات تقديرات تقديرات

2020 2022 2023 2024 

 304419 289923 276117 251921 263535 نفقات التأجير
 21929 21290 20670 12595 13165 التسييرنفقات 

 25 25 25 23 13 نفقات التدخلات
 26783 25031 23393 16095 8687 نفقات الاستثمار

 0 0 0 0   نفقات العملǻات المالǻة

المجموع دون إعتǺار الموارد الذاتǻة 
 للمؤسسات

285400 280634 320205 336269 353156 

 الذاتǻة للمؤسساتالمجموع بإعتǺار الموارد 
285400 280634 320205 336269 353156 

تتعلѧѧق بصѧѧفقة لاقتنѧѧاء العلامѧѧات الجبائيѧѧة علѧѧى  د.أ1900اعتمѧѧادات سѧѧنوية تقѧѧدر بѧѧـ يѧѧتم رصѧѧد  :ملاحظѧѧة 
  .قوارȄر على حساب أموال المشارȞةالخمور المعبأة في 
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)2020بداية من سنة ( :رئيس البرنامج 
درصاف الكويسالسيدة   

  
  
  
  
  
  
  
  
  

   

 :تقدǻم البرنامج واستراتيجيته - 1
  جǻة البرنامجيتقدǻم إسترات 1.1 

بدور أساسي في وضع السǽاسات الاقتصادǽة والمالǽة " مصالح الميزانǽة"ǽضطلع برنامج   
متاǼعة تطور  وǽعمل على ،اللǼلاد وضȌǼ تقديرات ميزانǽة الدولة والسهر على متاǼعة تنفيذه

إعداد ونشر Ȟل الإحصائǽات والمعطǽات المتعلقة بنسȘ  الدولة ونفقاتها من خلالموارد 
إنجاز وتنفيذ ميزانǽة الدولة سواء على مستوȐ الموارد أو على مستوȐ النفقات لتقيǽم الفوارق 

وȄتم ذلك في إطار قانون المالǽة وǼالاستناد إلى مخططات التنمǽة  بينها وȃين التقديرات
  .صادȑ وعلى أساس برمجة متوسطة المدȐوالميزان الاقت

في برنامج طوȄل المدȐ لإصلاح  2013منذ سنة " مصالح الميزانǽة"برنامج  انخرȞȋما 
المالǽة العمومǽة من خلال إرساء الرȞائز والأسس القانونǽة لمنظومة التصرف في ميزانǽة 

ظام معلوماتي جديد رساء نالدولة حسب الأهداف Ǽصفة نهائǽة وشاملة وما يتطلǼه ذلك من إ
ــالǽة العمومǽة في إطار مشــــروع   Fiscal and Accounting Systemللتصرف في المــ

of Tunisia" (FAST)"  قواعد التصرف الجديدة و و ȌǼعة الأعمال ضǼوالتأطير ومتا Șالتنسي
  . المتعلقة بتطبيȘ مقتضǽات القانون الأساسي للميزانǽة

Ȟما ǽعمل البرنامج على متاǼعة وتقيǽم وثائȘ الأداء لمختلف المهمات وتطور الأهداف 
المساواة وتكافؤ "والمؤشرات Ǽما ǽمȞن من تقلǽص الفوارق المسجلة خاصة منها المتعلقة Ǽمبدأ 

  الميزانيةمصالح : 4البرنامج عدد 
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 18حسب مقتضǽات الفصل " الفرص بين النساء والرجال وǼصفة عامة بين فئات المجتمع
  .ي الجديد للميزانǽةمن القانون الأساس

مصالح الميزانǽة إلى متاǼعة تطبيȘ الإجراءات الاستثنائǽة التي لها انعȞاس مالي تسعى Ȟما 
على ميزانǽة الدولة المعتمدة من طرف الحȞومة للحد من تداعǽات أزمة فيروس Ȟورونا على 

.  ات ذات الأولوǽةالمالǽة اللازمة لتغطǽة النفق قتصادȑ والمالي وتوفير الإمȞانǽاتالوضع الا
الأمثل للموارد وتكرȄس مزȄد من  مما يتطلǼه على المدȐ المتوسȌ الحرص على الاستغلال

مما . النجاعة على مستوȐ التدخلات والإنفاق العمومي للحد من نزȄف المالǽة العمومǽة
  .الميزانǽةالتحȞم في توازنات المالǽة العمومǽة وضمان دǽمومة ǽساهم في 

  :برنامج مصالح الميزانǽة على المحاور التالǽة إستراتيجǽةوترتكز 
  Ȍالمتوس Ȑر جودة تقديرات موارد ونفقات الدولة على المدȄم في بهدف تطوȞد التحȄمز

 .التوازنات العامة للمالǽة العمومǽة
بهدف توظǽفها لدعم مسار التنمǽة الجهوǽة وترشيد النفقات متـاǼعة تطور موارد الدولة  

  .مشارȄع ذات القǽمة المضافة ǼالجهاتوتموȄل ال
 اء بها القانون الأساسيـــتطبيȘ الأحȞام التي جقǽادة وتنسيȘ الأعمال المتعلقة ب 

  .للميزانǽة
مزȄد تكرȄس الشفافǽة بنشر Ȟل المعطǽات والبǽانات المتعلقة Ǽالميزانǽة مما ǽمȞن من  

المرسومة ومقارنتها Ǽالنتائج تقيǽم حسن توظيف الأموال العمومǽة لتحقيȘ الأهداف 
 .المحققة فعلǽا

  تقدǻم خارطة البرنامج   2.1 
  :هئعلى تحقيȘ أدا تسهر إدارات عامة 6الميزانǽة ǽضم برنامج مصالح 

 الهيئة العامة للتصرف في ميزانǽة الدولة -
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 الإدارة العامة للموارد والتوازنات -
 الإدارة العامة للتأجير العمومي -
 للتدقيȘ ومتاǼعة المشارȄع الكبرȐ الإدارة العامة  -
 المرȞزȄة وحدة التصرف في الميزانǽة حسب الأهداف -
 الإدارة العامة للشراكة بين القطاع العام والقطاع الخاص -

  ".التصرف في الموارد والنفقات"وتتنزل هذه الإدارات ضمن برنامج فرعي مرȞزȑ واحد 
 :الميزانǻةأهداف ومؤشرات قǻس الأداء الخاصة ببرنامج مصالح  - 2 

 :تقدǻم أهداف ومؤشرات قǻس الأداء -1.2
 تطوȂر جودة تقديرات ميزانǻة الدولة:  1.1.4الهدف  

لضȌǼ الإمȞانǽات والموارد  ميزانǽة الدولة من أهمǽة Ǽالغة ضȌǼ تقديرات نظرا لما Ȟǽتسǽه
 والتي ǽمȞن تعبئتها لتحديد مستوȐ الإنفاق وتنفيذ سǽاستها الاقتصادǽة المالǽة المتاحة

ȑة والميزان الاقتصادǽة فـي إطار قـانون المالǽعلى سلامة  ومن أجل المحافظة والاجتماع
تطوȂر جودة تقديرات ميزانǻة "تم اختǽار هدف  ةميزانǽالالتوازنات المالǽة للدولة ودǽمومة 

 .يتنزل في إطار الالتزام Ǽالمعايير الدولǽة حول جودة ودقة التقديراتوهو  ".الدولة
  :ذا الهدف عن طرȘȄ المؤشرات التالǽةيتم قǽس ه

  :الفارق بين التقديرات والانجازات في الموارد الجǺائǻة: 1.1.1.4المؤشر 
وتمثل المداخيل . غير جǼائǽة Ȑ لدولة إلى مداخيل جǼائǽة وأخر لميزانǽة اتنقسم الموارد الذاتǽة 

ما ǽفسر اختǽار  هوو . 2020في  %89هذه الموارد حيث بلغت الأهم من  الجǼائǽة الجزء
  .هذا المؤشر

مناب المداخيل الجǼائǽة من جملة 
  2020  2019  2018 2017 2016  2015  2014  2013  الموارد الذاتǽة

% 82  91  92  88 89 88 89  89  
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 ارق بين التقديرات والانجازاتو الفǽعȞس هذا المؤشر المجهودات المبذولة بهدف التقلǽص في 
  .سلامة التوازنات المالǽة للدولةǽمȞن من المحافظة على ما م

أن التطور الحاصل خلال السنوات الأخيرة في نسǼة الموارد الجǼائǽة من  إلىوتجدر الإشارة 
Ȟير في السǽاسات الوطنǽة تستدعي مزȄد التف) %89حوالي (جملة الموارد الذاتǽة للدولة 

  .المتǼعة
  :انجازات وتقديرات المؤشر

  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات
 في إطار تحسين تقديرات الموارد الجǼائǽة يتم العمل على تطوȄر مجموعة من أدوات النمذجة

  :والتنبؤ وخاصة منها
 تطوȄر واستغلال أدوات التنبؤ والنمذجة على المدȐ القصير، -
 إعداد قاعدة بǽانات متكاملة للمؤشرات المالǽة، -
-  Ȑالمد Ȍة متوسǽر إطار الميزانȄن من تطوȞمǽ ليȞ ȑر أنموذج اقتصادȄفي (إعداد وتطو

 ،)USAIDإطار تعاون فني مع 
ǽة والقǽام ǼسينارȄوهات محاكاة مصفرة من خلال تطوȄر أدوات تحليل السǽاسات المال -

 Modèle d’Equilibre Général(استغلال نماذج التوازن العام المحسوب 
Calculable) ( في إطار تعاون فني معUSAID(. 

بين التقديرات والانجازات في Ȟل هذه الأدوات ستضفي أكثر نجاعة على مؤشر الفارق 
سنتي  %2.5 إلىمما سيؤدȑ إلى تحسن في تقديرات المؤشر المذȞور  الموارد الجǼائǽة

  .2024و  2023

 إنجازات الوحدة  الهدف  مؤشرات قǻس أداء 
 تقديرات 2021 2020

2022 2023 2024 
الفارق بين التقديرات : 1.1.1.4المؤشر

 2,5 2,5 3,0 3,0 17,0 % والانجازات في الموارد الجǺائǻة



92 
 

 :بين التقديرات والانجازات ǺالنسǺة لنفقات الاستثمار الفارق : 2.1.1.4المؤشر 
   ȑالجهات هو الذǼ ةǽرامج تنموȃع وȄالاستثمار العمومي وانجاز مشار Șإن الرفع من نس

من استعادة عافǽة الاقتصاد الوطني وتحقيȘ التنمǽة  سǽسمح من تحقيȘ معدلات نمو تمȞن
لذلك فإن جودة  .وضمان التوازنات العامة المستدامة Ǽالجهات وخلȘ فرص جديدة للتشغيل

الاستثمار ǽعتبر مؤشرا هاما ǽعȞس برمجة الاعتمادات اللازمة نفقات التقديرات المتعلقة ب
 ȋة الشروǽع مستوفȄم المشارǽد على ترسȞؤȄة وǽلدعم مجهود الدولة في هذا المجال من ناح

  .طǼقا لتوجهات الدولة في إطار منشور إعداد ميزانǽة الدولة للسنة المعنǽة
 : انجازات وتقديرات المؤشر

 
  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات

يتوقع تسجيل استقرار في ، Ǽ2022-2024النسǼة لتقديرات المؤشر على مدȐ ثلاث سنوات 
  %.  0.1جودة التقديرات عند 

تطبيȖ مقتضǻات أحȜام القانون الأساسي للميزانǻة :  2.1.4لهدف ا
  الجديد

فǽفرȑ  13مؤرخ في  15عدد على للقانون الأساسي للميزانǽة ه تمت المصادقة ǼاعتǼار أن 
، تم وضع خطة متكاملة استعدادا لتطبيȘ جمǽع ما جاء Ǽه من أحȞام سواء ǼالنسǼة 2019

  . طǼقا للأحȞام الانتقالǽة حيز التطبيȘ مǼاشرة أو التي ستدخل Ǽصفة تدرȄجǽة دخلتإلى التي 
  . مقتضǽات هذا القانون إلى متاǼعة تطبيȘ  يرمي هذا الهدف فإنوتǼعا لذلك، 

فقد  ،واردة Ǽالقانون الأساسي للميزانǽة سيتم تطبǽقها على مراحلǼاعتǼار أن Ǽعض الأحȞام الو 
 : تم الاختǽار لقǽس ومتاǼعة هذا الهدف المؤشرȄن التاليين

 إنجازات الوحدة  الهدف  مؤشرات قǻس أداء 
 تقديرات 2021 2020

2022 2023 2024 
الفارق بين التقديرات : 2.1.1.4المؤشر 

 0.1 0.1 0.1 0.1 3 % والانجازات ǺالنسǺة لنفقات الاستثمار
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  :نفقاتها مع طبǻعة مواردها تتلاءمنسǺة الحساǺات الخاصة التي : 1.2.1.4المؤشر
ǽ سǽة التي توظف  عددهذا المؤشر قȞات أموال المشارǼنة وحساȄات الخاصة في الخزǼالحسا
من القانون الأساسي  29فصلطبǽعتها وذلك تطبǽقا لللتغطǽة نفقات ذات صلة Ǽ واردهام

 .للميزانǽة
 

 : انجازات وتقديرات المؤشر

  
  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات

على توقع استعادة فرȘȄ العمل  2024-2022تعتمد تقديرات المؤشر للثلاث سنوات 
المȞلف ǼالحساǼات الخاصة تدرȄجǽا لنسȘ أعماله والانتهاء من مرحلة التشخǽص خاصة في 

وتم قدير نسǼة إنجاز . ما يتعلǼ ȘالحساǼات المحدثة قبل صدور القانون الأساسي للميزانǽة
  .2024في سنة  %90لبلوغ  %10سنوȑ بــ

 
  :نسǺة تقدم إعداد التبوȂب النهائي للنفقات:  2.2.1.4المؤشر 

مداخيل ميزانǽة  تبوȄب ǽضȌǼ" من القانون الأساسي للميزانǽة على أنه 16لفصل انص 
  ".الدولة ونفقاتها Ǽمقتضى قرار من الوزȄر المȞلف Ǽالمالǽة
والمتعلǼ ȘالتبوȄب  2019أفرȄل  10وفي هذا الإطار صدر قرار وزȄر المالǽة المؤرخ في 

استكمال أشغال إعداد التبوȄب النهائي للنفقات الانتقالي لنفقات ميزانǽة الدولة في انتظار 
 .طǼقا لمقتضǽات القانون الأساسي للميزانǽة 2023الذȑ سيتم تطبǽقه ابتداء من سنة 

والميزانǽاتي  البرامجي(وǼاعتǼار أنه تم اعتماد المرحلǽة في تطبيȘ التبوȄب الجديد للنفقات 

 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة  الهدف  مؤشرات قǻس أداء 
2020 2022 2023 2024 

نسǺة الحساǺات الخاصة التي : 1.2.1.4المؤشر
 90 80 70 60 50 % م نفقاتها مع طبǻعة مواردهاءتتلا
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Ȅب النهائي للنفقات لمتاǼعة وتقيǽم مدȐ ، تم اختǽار مؤشر نسǼة تقدم إعداد التبو )والمحاسبي
 .  هذا القانون تطبيȘ أحȞام 

 : انجازات وتقديرات المؤشر

  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات  
يرتȌǼ تطبيȘ التبوȄب النهائي للنفقات بإرساء نظام معلوماتي جديد للتصرف في المالǽة 

على إعداد هذا المشروع فرȘȄ عمل مȞلف بإعداد جملة من المعطǽات ذات ǽعمل . العمومǽة
 FAST )Fiscal and Accounting System of مشروع العلاقة بإرساء هذا النظام

Tunisia .( ة الدولة لسنةǽقه عند إعداد ميزانǽنتظر الانطلاق في تطبȄوهو ما  2023و
 .أقصى تقديرعلى  ǽ2022فترض الانتهاء من إعداده بداǽة سنة 

 تحسين الشفافǻة في نشر المعلومات المتعلقة Ǻالميزانǻة :3.1.4الهدف   
تتولى مصالح وزارة المالǽة وǼصفة دورȄة نشر في إطار دفع الشفافǽة في المجال المالي،  

من  جملة من المعطǽات والإحصائǽات المتعلقة Ǽالنتـائج المسجلة على مستوȐ تنفيذ الميزانǽة
. ونفقات وتصرف في الدين العمومي، وȄتم وضعها على البواǼة الرسمǽة لوزارة المالǽةموارد 

  :وǽمȞن التذȞير Ǽأهمها
تحوصل النتائج المسجلة علـى مستوȐ : الشهرȄة لتنفيذ ميزانǽة الدولة النشرȄة  -

وتتضمن بـǽانات ورسومات تتعلȘ بتطور المالǽة العمومǽة حسب التبوȄب . المـوارد والنفقات
 التبوȄب الدولي لصندوق النقد الدولي حسبالوارد Ǽالقانون الأساسي للميزانǽة وȞذلك 

)(GFS. 

 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة  الهدف  مؤشرات قǻس أداء 
2020 2022 2023 2024 

نسǺة تقدم إعداد التبوȂب :  2.2.1.4المؤشر 
 - - - 100 86 % النهائي للنفقات
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 نتائج تنفيذ ميزانǽة الدولة ǽقدم: سنوȑ حول تطور المالǽة العمومǽةالتقرȄر نصف ال  -
Ȟما يبين الإجراءات  ،نفس الفترة مع التقديرات ومع نتائجمقارنتها على مدȐ السداسǽة ل

  .العامةتوازنات الوالتدابير التي تم اتخاذها قصد المحافظة على 
الدولة تجاه المواطن والمجتمع المدني  الإǽفاء Ǽالتزاماتهذا الهدف في وتكمن أهمǽة 

انخراȋ تونس في المǼادرة الدولǽة لدعم خاصة Ǽعد  والمؤسسات الدولǽة والجهات المانحة
 .الشفافǽة

 :المؤشرȄن المواليينȘ هذا الهدف تم اختǽار لتحقيو
  أجال نشر المعطǻات الخاصة ǺمتاǺعة تنفيذ الميزانǻة: 1.3.1.4المؤشر  

يتمثل المؤشر في احتساب آجال نشر المعطǽات الإحصائǽة حول متاǼعة تنفيذ ميزانǽة الدولة 
النشرȄة على النتائج وتحتوȑ هذه .التي تنشر في شȞل نشرȄة شهرȄة على موقع وزارة المالǽة

  .الوقتǽة لتنفيذ ميزانǽة الدولة
هذه النشرȄة Ǽاهتمام الكثير من المستعملين حيث أنها تمȞنهم من متاǼعة  تنفيذ  تحظى

 .الميزانǽة Ǽصفة شهرȄة وǼالتالي إضفاء أكثر شفافǽة في المالǽة العمومǽة
  : انجازات وتقديرات المؤشر

  
  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات

جال نشر المعطǽات الخاصة ǼمتاǼعة تنفيذ تم الحفاȍ على نفس مستوȐ التقديرات لمؤشر آ
  .يوم على المدȐ المتوسȌ 35على المدȐ المتوسȌ أȑ  الميزانǽة

   
  

 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة  الهدف  مؤشرات قǻس أداء 
2020 2022 2023 2024 

جال نشر المعطǻات آ: 1.3.1.4المؤشر
 35 35 35 35 55  يوم الخاصة ǺمتاǺعة تنفيذ الميزانǻة
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  دورȂة صدور التقارȂر الخاصة Ǻميزانǻة الدولة: 2.3.1.4المؤشر 
دورȄة صدور التقارȄر الخاصة Ǽميزانǽة الدولة في احتساب المدة المؤشر المتعلȘ ب يتمثل

 ȑر نصف السنوȄة اللازمة لنشر التقرǽة الدولةالزمنǽلميزان ȑالإدارة  من طرف هإعداد تمي الذ
ترسيخ مǼادȏ الشفافǽة خاصة Ǽعد انخراȋ  بهدف 2014العامة للموارد والتوازنات منذ سنة 

لتحسين ترتيب تونس على مستوȐ مؤشر  المفتوحة، وȞذلك تونس في مǼادرة الحȞومة
  .Open Budget Index" الميزانǽة المفتوحة"

ومقارنتها  نتائج تنفيذ ميزانǽة الدولة خلال السداسǽة الدولة لميزانǽةالتقرȄر نصف السنوȑ  يبين
Ǽما تم تقديره خلال نفس الفترة مبرزا في نفس الوقت الإجراءات والتدابير المتخذة قصد 

  .الحـفاȍ على التوازنات المالǽة العامة
  :انجازات وتقديرات المؤشر

 
  : تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات

أشهر على مدȐ الثلاث  3تم تقدير مؤشر آجال نشر التقرȄر النصف سنوȑ لميزانǽة الدولة بـ
، وذلك وفقا للمعايير المنصوص عليها بدليل شفافǽة المالǽة 2024و 2023و 2022سنوات 
 . 2020سنة  %4.1، في حين بلغ المؤشر تاǼع لصندوق النقد الدوليالعامة ال

  
 :تقدǻم الأنشطة وعلاقتها Ǻأهداف ومؤشرات الأداء -  2.2

البرنامج Ǽصفة مǼاشرة بتطور النفقات Ǽقدر ما يرتǼ ȌǼأداء الموارد الǼشرȄة  يرتȌǼ أداءلا 
وǽمȞن لهذه . ونسȘ أعمال فرق العمل التي تتم برمجة أعمالها في إطار دعائم الأنشطة

الدعائم أن Ȟǽون لها انعȞاس مالي على ميزانǽة البرنامج من ذلك برمجة اعتمادات خاصة 

 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة  الهدف  مؤشرات قǻس أداء 
2020 2022 2023 2024 

دورȂة صدور التقارȂر : 2.3.1.4المؤشر
 3 3 3 3 4,1  شهر الخاصة Ǻميزانǻة الدولة
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Ȟما أن Ǽعض دعائم الأنشطة يتم . الميزانǽة حسب الأهداف ǼالتكوȄن في مجال التصرف في
ملة من وȄبين الجدول التالي ج .إطار تعاون فني مع مؤسسات الخبرة الأجنبǽة انجازها في
 :هذه الدعائم

  :6عدد  جدول
  الأنشطة ودعائم الأنشطة لبرنامج مصالح الميزانǻة

  ألف دينار :الوحدة

  2022المؤشرات لسنة  تقديرات  الأهداف
  

  الأنشطة
  

تقديرات 
الإعتمادات 

للأنشطة لسنة 
2022  

  دعائم الأنشطة

تطوȂر جودة تقديرات 
  الموارد الجǺائǻة

 
 المؤشر

الفارق  : 1.1.1.4
التقديرات  بين

والإنجازات في 
 الجǺائǻة الموارد

 
3% 

  إدارة ميزانǻة الدولة

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

9255 

القصير نبؤ والنمذجة على المدȎ أدوات الت تطوȂر 
 ،)في إطار تعاون فني مع الاتحاد الأوروȁي(المتوسȊ و 
 إعداد قاعدة بǻانات متكاملة للمؤشرات المالǻة، 
تطوȂر أنموذج اقتصادȜ ȏلي ǻمȜن من تطوȂر إعداد و  

 Ȏالمد Ȋة متوسǻفي إطار تعاون فني مع (إطار الميزان
USAID(، 

تطوȂر أدوات تحليل السǻاسات المالǻة والقǻام  
ǺسينارȂوهات محاكاة مصفرة من خلال استغلال نماذج 

تعاون فني مع في إطار (التوازن العام المحسوب 
USAID( ، 

إعداد لوحة قǻادة تضم أهم المؤشرات الاقتصادǻة و  
 المالǻة،

تكوȂنǻة للإطارات المسؤولة الدورات جملة من ال برمجة 
مجال البرمجة المالǻة وأدوات د التقديرات في إعدا عن

  .النمذجةالتنبؤ و 
 

: 2.1.1.4المؤشر
 بين الفارق 

التقديرات 
ǺالنسǺة  والإنجازات

 لنفقات الاستثمار
 

0.1% 

  
 ...)Ǻمعدل(  المشارȂع نجازلتقدم ا دورȂة متاǺعة إرساء 
 التقدير تقنǻات في لأعوانل تكوȂنǻة دورات تنظǻم 

 والتصرف في المشارȂع
  ȖالتنسيǺ ع الهامةȂة للمشارǻارات ميدانȂبرنامج لز ȊǺض

 المشارȂع الكبرȎ (مع القطاعات 
  حول التصرف ومتاǺعة المشارȂع إجراءات دليل إعداد 
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  :  مساهمة الفاعلين العموميين في أداء البرنامج - 3.2

يلعب مرȞز الإعلامǽة بوزارة المالǽة دورا هاما في أداء البرنامج وذلك ǼاعتǼاره أحد المتدخلين 
ــالǽة العمومǽة في إطار مشــــروع  الرئǽسيين في إرساء نظام معلوماتي جديد للتصرف في المــ

تطبيȖ مقتضǻات أحȜام 
القانون الأساسي 
  للميزانǻة الجديد

المؤشر 
نسǺة : 1.2.1.4

الحساǺات الخاصة 
التي تتلاءم نفقاتها 
  %70  مع طبǻعة مواردها 

إدارة ميزانǻة  .1
 الدولة

قǻادة  .2
الأعمال المتعلقة 

بتطبيȖ مقتضǻات 
القانون الأساسي 

  للميزانǻة الجديد

منظومة   حمواصلة أشغال فرȖȂ العمل المȜلف بإصلا  -   
 .الحساǺات الخاصة وتدعǻمه

بدراسة في إطار التعاون الفني لتقيǻم جدوȎ هذه القǻام  -
القطاعات الممولة  علىالصناديȖ وانعȜاساتها

)USAID.( 

  
 
 

 2.2.1.4المؤشر 
نسǺة تقدم إعداد : 

التبوȂب النهائي 
  للنفقات

100% 

 إدارة ميزانǻة الدولة .1
قǻادة الأعمال  .2

 Ȗالمتعلقة بتطبي
مقتضǻات القانون 
الأساسي للميزانǻة 

  الجديد

  
  
  
  
  
  

890  

مواصلة أشغال فرȖȂ العمل المȜلف بإعداد التبوȂب  -
  النهائي للنفقات

الاستعانة بخبراء في إطار التعاون الفني خاصة مع  -
  )(Expertise Franceالاتحاد الأوروȁي 

حول  خاصة لفائدة فرȖȂ العمل تنظǻم دورة تكوȂنǻة -
  المقايǻس العالمǻة للتبوȂب

مواصلة أشغال فرق العمل المȜلفة بإعداد جملة من _ 
المعطǻات ذات العلاقة بإرساء نظام معلوماتي جديد 

  )FASTمشروع (للتصرف في المالǻة العمومǻة 
Fiscal and Accounting System of Tunisia (FAST) 

 

تحسين الشفافǻة في 
نشر المعلومات 

  Ǻالميزانǻة المتعلقة

  
 1.3.1.4المؤشر

آجال نشر : 
الخاصة  المعطǻات
  يوم 35  تنفيذ ǺمتاǺعة

  إدارة ميزانǻة الدولة

عقد جلسات دورȂة مع الإدارات المعنǻة بتوفير  -  
،Ȗعة والتنسيǺات للمتاǻالمعط 

توفير برنامج تكوȂن للأعوان المȜلفين بنشر  -
 المعطǻات قصد تحسين قدراتهم التقنǻة،

بإعداد تقوم ) interface(تطوȂر أنظمة معلوماتǻة  -
آلǻة قصد تقلǻص عدد المتدخلين  المعطǻات Ǻصفة

 .إضفاء أكثر جودة للمعطǻاتو 
  

: 2.3.1.4المؤشر
دورȂة صدور 

الخاصة  التقارȂر
  أشهر 3  الدولة Ǻميزانǻة

توفير برنامج تكوȂن للأعوان المȜلفين بنشر  -
 المعطǻات قصد تحسين قدراتهم التقنǻة،

تقوم بإعداد ) interface(معلوماتǻة تطوȂر أنظمة  -
المعطǻات Ǻصفة آلǻة قصد تقلǻص عدد المتدخلين و 

 إضفاء أكثر جودة للمعطǻات
ترȜيز فرȖȂ دائم ممثل من Ȝل المتدخلين للنظر في  -

 .التقارȂر لتقيǻمها والمصادقة عليها وإصدارها في الآجال
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Fiscal and Accounting System of Tunisia" (FAST)"  وذلك من خلال دوره في
  .الإشراف على الجوانب التقنǽة للمشروع

يهدف هذا المشروع إلى إرساء منظومات معلوماتية متطورة تكون أداة للتصرف الناجع 
 .تكرȄس الشفافǽة والحوȞمة الرشيدةوتمكن من 

  3-  Ȏالمد Ȋ2024-2022إطار نفقات البرنامج متوس 
يرتȌǼ أداء البرنامج Ǽصفة مǼاشرة بتطور النفقات بل يرتȌǼ ارتǼاطا وثǽقا Ǽأداء الموارد  لا

وǽعتمد في ذلك على نسȘ أعمال فرق العمل في إطار دعائم الأنشطة التي يتم . الǼشرȄة
  . انجاز Ǽعض منها في إطار تعاون فني مع مؤسسات الخبرة الأجنبǽة

تطبيـȘ  السـاǼقة مـععتمـاد علـى نسـȘ التطـور فـي السـنوات وتم اعتماد نسǼة تطـور للنفقـات Ǽالا
نسـǼة تطـور سـنوǽة لنفقـات % 5: 2022مقتضǽات أحȞام منشور إعـداد الميزانǽـة الدولـة لسـنة 

  .ǼالنسǼة لنفقات الإستثمار% Ǽ7النسǼة لنفقات التسيير و% 3التأجير، 
  :08عدد  جدول

 Ȏالمد Ȋ2024-2022(إطارالنفقات متوس (  
 )اعتمادات الدفع(طبǻعة النفقةالتوزȂع حسب 

  ألف دينار: الوحدة 

 البǻان
 إنجازات

 2021ق م 
 تقديرات تقديرات تقديرات

2020 2022 2023 2024 

 8991 8563 8155 8042 7344 نفقات التأجير
 765 743 721 654 574 نفقات التسيير

 0 0 0 0 0 نفقات التدخلات
 1453 1358 1269 235 210 نفقات الاستثمار

 0 0 0 0 0 نفقات العملǻات المالǻة
المجموع دون إعتǺار الموارد الذاتǻة 

 11209 10664 10145 8931 8128 للمؤسسات
المجموع بإعتǺار الموارد الذاتǻة 

 11209 10664 10145 8931 8128 للمؤسسات
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)2015بداية من سنة ( :رئيس البرنامج 
ة كوثر بابية السيد 

 

 
 :تقدǻم البرنامج واستراتيجيته .1

  :البرنامج استراتيجǻةتقدǻم  1.1
التصرف في الدين العمومي وسيولة  فيتتمثل أساسǽة ǽضطلع برنامج الدين العمومي Ǽمهمة 

برنامج بدور محورȑ في تنفيذ السǽاسة الاقتصادǽة والمالǽة للǼلاد وذلك عن قوم الوǽ. الخزȄنة
ميزانǽة الدولة فǽما يتعلǼ Șالدين العمومي من خلال وضع تقديرات طرȘȄ المشارȞة في إعداد 

 Ȟما ǽسعى إلى. وقائم الدين العمومي موارد الاقتراض الداخلǽة والخارجǽة وخدمة الدين
الاقتراض في إطار التوازنات العامة للمالǽة  الميزانǽة من مواردتموȄل الاستجاǼة لحاجǽات 

 .العمومǽة
وǼȄقى تحقيȘ استقرار نسǼة المديونǽة والعمل على التحȞم في مخاطر الدين العمومي رهين  

عوامل خارجǽة عديدة ذات العلاقة Ǽسǽاسة المالǽة العمومǽة وǼالسǽاسة النقدǽة وسǽاسة 
فمستوȐ . الصرف للبنك المرȞزȑ التونسي إضافة للظرف الاقتصادȑ المحلي والعالمي

ǽل التداين هو نتيجة لسȞǽة الدين العمومي وهǽة عامة تتجاوز استراتيجǽة ومالǽاسات اقتصاد
 .التصرف في الدين

Ȟما أن تحسين مؤشرات المديونǽة يǼقى مرتǼطا أساسا بتحسّن مستوȐ عجز الميزانǽة ونسǼة 
 .النموّ وǼاستقرار الدينار مقابل عملات التداين الأجنبǽة

  :وتتمثل سǽاسة برنامج الدين العمومي في

  الدين العمومي :5البرنامج عدد 
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عبئة موارد الإقتراض اللازمة لتموȄل حاجǽات ميزانǽة الدولة وضمان سيولة الحساب ت -
  الجارȑ للخزȄنة،

التحȞم في Ȟلفة الدين العمومي وتحسين آلǽات التصرف في المخاطر المرتǼطة Ǽه،  -
مع السعي إلى تحقيȘ إستقرار نسǼة المديونǽة في مستوǽ Ȑضمن إستمرارȄة المالǽة 

 العمومǽة،
 ص من مخاطر العمل عǽنة بهدف التقلȄة لرقاع الخزǽالسوق الداخل Ȍǽر وتنشȄلى تطو

إعادة التموȄل وخاصة تعزȄز مناب الدين الداخلي بهدف التقلǽص من مخاطر 
  .الصرف

 :خارطة برنامج الدين العمومي تقدǻم 2.1
 

والتعاون عامتين وهما الإدارة العامة للتصرف في الدين العمومي إدارتين  الدين ǽضم برنامج
 .المالي والإدارة العامة لمتاǼعة تأدǽة النفقات على القروض الخارجǽة الموظفة

الذȑ يتفرع  ،"التصرف في الدين العمومي"برنامج فرعي مرȞزȑ واحد  من وȄتكون البرنامج
 ."هȞǽل التصرف في الدين العمومي"بدوره إلى وحدة عملǽاتǽة واحدة 

  

 :الخاصة Ǻالبرنامجالأداء  أهداف ومؤشرات قǻس .2
 :تقدǻم أهداف ومؤشرات قǻس الأداء لبرنامج الدين العمومي 1.2 

Ȟǽتسي التصرف في الدين العمومي أهمǽة Ǽالغة خاصة في ظل التحدǽات المالǽة 
التصرف  وتتمحور سǽاسة .الصحǽة أزمة Ȟورونا تواصل والاقتصادǽة التي تعمقت Ǽشدّة مع

إلى ضمان تعبئة موارد الاقتراض اللازمة لتموȄل  في الدين ǼشȞل أساسي حول السعي
 .والموازنة بين Ȟلفة الاقتراض والمخاطر المتعلقة Ǽه حاجǽات ميزانǽة الدولة
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تحسين التصرف في Ȝلفة الدين العمومي والتحȜم في :  1.1.5الهدف 
 مخاطره

تحسين التصرف في Ȟلفة الدين العمومي "الهدف الأول لبرنامج الدين العمومي في يتمثل
لضمان استمرارȄة الدين العمومي  هذا الهدف في إطار السعي ، وȄتنزل"والتحȞم في مخاطره

 .مخاطره في التصرف آلǽات مصادره والتحȞم في Ȟلفته وتحسين من خلال تنوǽع
 

 :تقدǻم المؤشّرات
 المتعلȘ بتحسين التصرف في Ȟلفة الدين العمومي والتحȞم في مخاطره قصد تحقيȘ الهدف

تمȞّن من  والتي تتمّ متاǼعة مجموعة من المؤشرات المتعلقة Ǽالمديونǽة والتصرف في الدين
 :تقيǽم حافظة الدّين العمومي والمخاطر المحǽطة بها، والتي تتمثّل أساسا في

 عنونة Ǽالعملات الأجنبǽة،الديون الم المتأتǽة من مخاطر سعر الصرف-
 مخاطر إعادة التموȄل المرتǼطة Ǽمدة سداد القروض،-
 .Ǽالقروض ذات نسب الفائدة المتغيرة أساسا مخاطر نسب الفائدة المرتǼطة-

 معدل تكلفة الدين العمومي: 1.1.1.5المؤشر 
 .الكلفة السنوǽة للدين العمومي هذا المؤشر ǼمتاǼعة تطور ǽعنى

 وتقديرات المؤشرإنجازات 

 
  
  

 وحدة المؤشر مؤشر قǻس الأداء
  إنجازات
2020 

 تقديرات
2021 

 تقديرات
2022 2023 2024 

معدل تكلفة الدين : 1.1.1.5المؤشر 
 4.5% %4.3 %4.4 %4.5 %4.4 % العمومي
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  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات
القǽم المنشودة للمؤشر مقارنة Ǽما تم تضمينه في تجدر الملاحظة أنّه تم تعديل وتحيين 

هي عǼارة عن تقديرات  2021سنة  تقديرات  حيث أن  2021المشروع السنوȑ للأداء لسنة
فإنّ  2021وحسب ق م  ،2021أوّلǽة تمّ وضعها قبل المصادقة على قانون المالǽة لسنة 

 ȑ4.1تقديرات معدل تكلفة الدين العمومي تساو %.  
 استمرار لاحقا خاصّة مع) 2022-2024(يتمّ تحيين التقديرات الخاصّة Ǽسنوات ǽمȞن أن 

سيتعافى  الاقتصادحالة الضǼابǽة حول تأثير جائحة Ȟورونا على المالǽة العمومǽة وإذ Ȟان 
قرǼȄا أم أن الأزمة ستلقي Ǽضلالها لفترة أطول، ممّا سيؤثّر على حاجǽات التموȄل وǼالتالي 

 .Ȟلفة الدّين العمومي
  
 مناب الدين الداخلي من الدين العمومي :2.1.1.5المؤشر 

وذلك قصد  هذا المؤشر ǼمتاǼعة تطور مناب الدين الداخلي من الدين العمومي الجملي، ǽعنى
 .التخفيف من المخاطر المرتǼطة Ǽالمديونǽة الخارجǽة منها مخاطر سعر الصرف

وǼالتالي غير معرضة ) نارǼالدي(إذ تكون أغلب الديون الداخلǽة معنونة Ǽالعملة المحلǽة 
  .لناجمة عن إمȞانǽة تراجع سعر صرف الدينار التونسي مقابل العملات الأجنبǽةا للمخاطر

 2.1.1.5: رات المؤشرإنجازات وتقدي

  
  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات

 تمّ تحيين تقديرات المؤشر 2021المالǽة لسنة على ضوء المصادقة على قانون 
  .% 31 عوضا عن% 38.3مناب الدين الداخلي من الدين العمومي بذلك لǽمثل

 مؤشر قǻس الأداء
وحدة 
 المؤشر

  إنجازات
2020 

 
2021 

 تقديرات
2022 2023 2024 

مناب الدين الداخلي : 2.1.1.5المؤشر 
 35.9% %35 %35.6 %31 %34.1 % الدين العمومي من
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على ضوء إنجازات  2024و 2023، 2022وقد تمّ تحيين القǽم المنشودة للمؤشر لسنوات 
 لتداعǽات أزمة فيروس Ȟورونا على هȞǽلة الدين العمومي الاعتǼاروأخذا Ǽعين  ،2020سنة 

Ǽصفة Ȟبيرة على الدين الداخلي لدعم جهود الدولة لتوفير التموȄل  الاعتمادوتواصل سǽاسة 
مع إمȞانǽة تعديل هذه التقديرات  (المطلوب لمواجهة تǼعات الأزمة في السنوات القليلة القادمة

  ).قانون المالǽة لاحقا خلال السنة إثر المصادقة على
  

 معدل مدة سداد الدين العمومي: 3.1.1.5المؤشر 
وهو عǼارة ،مؤشر معدل مدة سداد الدين العمومي اعتمادقصد تقيǽم مخاطر إعادة التموȄل تمّ 

  .المدّة الزمنǽة المتǼقǽة لسداد الديون  عن معدل
 
 3.1.1.5: نجازات وتقديرات المؤشرا

  
  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات

تم وضع القǽم المنشودة للمؤشرات التي تعنى بتقيǽم المخاطر المحǽطة Ǽالدين العمومي 
  .للمعايير الدولǽة التي تؤطّر التصرّف في الدين استنادا

 
 مناب الدين الذȏ سيتم إعادة تسعيره في غضون سنة: 4.1.1.5المؤشر 

في غضون سنة وǽشمل ذلك مخاطر تغير نسب الفائدة  ǽمȞن هذا المؤشر من متاǼعة وتقيǽم
قائم الدين  أȑ( سنة خلال أجلهاوالقروض التي ǽحلّ  القروض ذات نسب الفائدة المتغيرة 

الذǽ ȑمȞن أن  هو والذȑ يجب إعادة تموȄل الذȑ ستتغير شروطه المالǽة في ظرف سنة
  ).لارتفاع نسب الفائدةǽصǼح معرّضا 

 مؤشر قǻس الأداء
وحدة 
 المؤشر

  إنجازات
2020 

 
2021 

 تقديرات
2022 2023 2024 

معدل : 3.1.1.5المؤشر
7≥ 7≥ 7≥ 7≥ 6.1 سنة  مدة سداد الدين العمومي  



106 
 

  
 

 4.1.1.5: إنجازات وتقديرات المؤشر  

  
  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات

تم وضع القǽم المنشودة للمؤشرات التي تعنى بتقيǽم المخاطر المحǽطة Ǽالدين العمومي 
  .للمعايير الدولǽة التي تؤطّر التصرّف في الدين استنادا

 تطوȂر السوق المحلǻة لسندات الدولة :2.1.5الهدف   
مؤشرات تعȞس فعلǽا  اختǽار وقصد في إطار السعي لتحسين وثǽقة المشروع السنوȑ للأداء

عدد "ونظرا لأن المؤشر  المجهودات المبذولة بهدف تطوȄر السوق المحلǽة لسندات الدولة،
و نجاعة برنامج الدين العمومي على لا ǽعȞس في حد ذاته قدرة أ" المناقصات في السنة
ولا ǽعȞس أǽضا درجة تطور السوق المحلǽة لسندات الدولة حيث ǽعتبر  تعبئة الموارد المالǽة 

عدد "المؤشر  تعوǽض تم نتائج، مؤشر نشاȋ أكثر منه مؤشر نجاعة أو" عدد المناقصات"
مومي في تنشǼ Ȍǽمؤشر ǽعȞس فعلǽا مجهودات برنامج الدين الع "المناقصات في السنة

  :المؤشر التالي Ǽاعتماد وتطوȄر السوق المحلǽة لسندات الدولة، وفي هذا الإطار قمنا
  
نسǺة إنجازات إصدارات رقاع الخزȂنة على المǺالغ المقدرة Ǻقانون  :1.2.1.5مؤشر ال

 المالǻة
) رقاع الخزȄنة والاكتتاب الوطني(ǽمȞّن هذا المؤشر من مقارنة موارد الاقتراض الداخلي 

وǽعȞس هذا المؤشر المجهودات . للسنة Ǽالتقديرات التي تمّ وضعها فـي إطار قـانون المالǽة

 وحدة المؤشر مؤشر قǻس الأداء
  إنجازات
2020 

 
2021 

 تقديرات
2022 2023 2024 

الدين الذȏ سيتم مناب : 4.1.1.5المؤشر 
40≤ 40≤ 40≤ 40≤ 39.9 % إعادة تسعيره في غضون سنة  
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المبذولة بهدف التقلǽص من الفوارق بين التقديرات والانجازات Ǽما ǽمȞن من المحافظة على 
ǽقتضي مبدأ المصداقǽة المضمن Ǽالقانون الأساسي للميزانǽة  حيث لتوازنات المالǽة،سلامة ا

  .التكاليف والموارد المضمنة Ǽقانون المالǽة عدم التقليل أو التضخǽم من تقديرات
 : 1.2.1.5إنجازات وتقديرات المؤشر

 

  
  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات

Ǽقانون المالǽة، يجب أن لتحسين نسǼة إنجازات إصدارات رقاع الخزȄنة على المǼالغ المقدرة 
وفي  .المذȞورة في قانون المالǽة للسنة حدود التقديراتفي  داخلǽة اقتراضة موارد ئيتمّ تعب

أȑ أنّه يجب % (Ǽ100قǽمة  للسنوات القادمة هذا الإطار، وقع تحديد القǽم المنشودة للمؤشّر
  .)الإنجازات مساوǽة للتقديرات العمل على أن تكون 

 الثانوǻةحجم التداول في السوق : 2.2.1.5المؤشر 
عاملا  ǼاعتǼارهاǽمȞّن هذا المؤشر من متاǼعة تطور أداء السوق الثانوǽة لرقاع الخزȄنة 

السوق الأولǽة للإصدارات، إذ يبرز هذا المؤشر مستوȐ سيولة السوق  لاستمرارȄةأساسǽا 
لاǽمȞن تطوȄر السوق المحلǽة  (الثانوǽة لرقاع الخزȄنة وهو ما ǽمثل مقǽاسا لمدȐ تطورها

  ).ةالسيولسوق ثانوǽّة عالǽة  الدولة بدون دات لسن
  

  : 2.2.1.5 المؤشرإنجازات وتقديرات 

  

 وحدة المؤشر مؤشر قǻس الأداء
  إنجازات
2020 

 
2021 

 تقديرات
2022 2023 2024 

نسǺة إنجازات إصدارات رقاع :1.2.1.5المؤشر 
Ǻ الغ المقدرةǺنة على المȂةالخزǻ100% %100 %100 %100 %87.4 % قانون المال 

 وحدة المؤشر مؤشر قǻس الأداء
  إنجازات
2020 

 
2021 

 تقديرات
2022 2023 2024 

حجم التداول في السوق : 2.2.1.5المؤشر 
 30 30 30 25 41.1 % الثانوǻة
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  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات
على ضوء إنجازات سنة  2024و 2023 ،2022تمّ تحيين القǽم المنشودة للمؤشر لسنوات 

2020.  
تسوǻة النفقات على القروض الخارجǻة نسȖ  تحسين :3.1.5الهدف  

 الموظفة للمشارȂع
موظفة الخارجǽة القروض التحسين نسȘ تسوǽة السحوǼات المنجزة Ǽعنوان ǽعنى هذا الهدف ب

متاǼعة تنفيذ المشارȄع التنموǽة المرسمة في ميزانǽة  في إطار وȄتنزل "أدب" مةعلى منظو 
الدولة وفي الميزان الاقتصادȑ ومخطȌ التنمǽة والممولة Ǽقروض خارجǽة Ȟلǽا أو Ǽصفة 

  .مشترȞة على موارد ميزانǽة الدولة
  

 :نسǺة النفقات المنجزة غير المسواة من النفقات المنجزة: 1.3.1.5المؤشر
تسوǽة النفقات على القروض الخارجǽة الموظفة نسȘ  تحسينقصد تحقيȘ الهدف المتعلȘ ب

Ǽالقانون الأساسي  تم اعتماد مؤشر لقǽسه وȄتنزل في إطار تنفيذ الأحȞام الواردة للمشارȄع
Ǽعنوان قروض " أدب"نسǼة النفقات غير المدفوعة على منظومة  للميزانǽة وǽمȞن من إبراز

  .خارجǽة موظفة من جملة النفقات المنجزة
 

  :1.3.1.5انجازات وتقديرات المؤشر 

  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات
-2022نفقات المنجزة غير المسواة من النفقات المنجزة لسنوات لتم تقدير نسǼة إنجاز ل

 .Ǽ≥  40%قǽمة  2024

 مؤشر قǻس أداء الهدف
  وحدة

 المؤشر 
  إنجازات
2020 

 تقديرات
2021 

 تقديرات
2022 2023 2024 

 نسǺة النفقات المنجزة غير:  1.3.1.5المؤشر 
 ≤40 ≤40 ≤40 ≤20 40 % المسواة من النفقات المنجزة
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 :الأداء تقدǻم الأنشطة وعلاقتها Ǻأهداف ومؤشرات  2.2
  :6عددجدول 

  الأنشطة ودعائم الأنشطة لبرنامج الدين العمومي 
  ألف دينار: الوحدة

تقديرات   الأنشطة  2022تقديرات المؤشرات لسنة   الأهداف
الإعتمادات 
للأنشطة 

  2022لسنة 

  دعائم الأنشطة 

تحسين 
التصرف في 
Ȝلفة الدين 

العمومي 
  ومخاطره

المؤشر 
معدل :1.1.1.5

  Ȝلفة الدين العمومي
  
  

%4.4    
  
  
  
  

  
التصرف في 
الدّين وسيولة 

 الخزȂنة
ومتاǺعة تأدǻة 
النفقات على 

القروض 
الخارجǻة 
الموظفة 
  للمشارȂع

  
  
  
  
  
  

2245  

  
: 2.1.1.5المؤشر

الداخلي مناب الدين 
  من الدين العمومي

  
  
  
  
35%  

العمل على تنوǻع منتوجات  مواصلة-
 .الإصدارات الخاصة Ǻالدين الداخلي

منتظم المحافظة على حضور -
لرقاع على السوق المحلǻة  ومستمر

ǺالنسǺة لجمǻع الآجال مع الخزȂنة 
الأخذ Ǻعين الاعتǺار لتطور ظروف 

  .السوق 
: 3.1.1.5المؤشر

معدل مدة سداد 
  الدين العمومي

  
  
  
  

≤7  
تسديد الديون جال تفادȏ تراكم آ- 

 القروض الجديدة وذلك بتوزȂع آجال
وتفضيل القروض  على نحو سلس

وطوȂلة المدȎ على القروض متوسطة 
 .قصيرة المدȎ إذا أمȜن

إرساء تصرف نشȊǻ في  إلى السعي-
بهدف التقلǻص من  الدين العمومي

طرȖȂ عن عادة التموȂل إمخاطر 
 سداد الدين العمومي تحسين جدول

وخفض ذروة التسديدات Ǻالقǻام 
 قصدǺعملǻات مǺادلة لرقاع الخزȂنة 
 على التخفيف من حدة الضغوطات

  .الǻة العمومǻةالم
: 4.1.1.5المؤشر

 ȏمناب الدين الذ
  
استعمال آلǻات التغطǻة لتثبيت  -  

  .الفائدةنسب 
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سيتم إعادة تسعيره 
  .في غضون سنة

  
≥40%  

ر السوق Ȃتطو 
المحلǻة 

  لسندات الدولة
  1.2.1.5 المؤشر

 سǺة إنجازاتن
إصدارات رقاع 

على الخزȂنة 
المǺالغ المقدرة 

  Ǻقانون المالǻة

  
  
  
100%  

تعزȂز آلǻات تطوȂر السوق المالǻة  -
  .الداخلǻة

منتظم المحافظة على حضور -
لرقاع على السوق المحلǻة  ومستمر
  .الخزȂنة

  :2.2.1.2المؤشر
حجم التداول في 

  السوق الثانوǻة
  
  

تطبيȜ Ȗراس الشروȉ  الحرص على-  30%
  .الخاص Ǻالمختصين في رقاع الخزȂنة

 نسȖ تحسين
 النفقات تسوǻة
 على المنجزة

 القروض
 الخارجǻة
 الموظفة
  للمشارȂع

  :1.3.1.5المؤشر
نسǺة النفقات 
المنجزة غير 
المساواة من 

  النفقات المنجزة

40≥ 
 
 
 

العمل على حث منفذȏ المشارȂع  -
وآمرȏ الصرف على تسوǻة هذه 

" سǻاد"النفقات على منظومتي 
في الآجال المنصوص عليها "أدب"و

 15للميزانǻة عدد  الأساسيǺالقانون 
  2019فǻفرȏ  13المؤرخ في 

وطǺقا لمنشور السيد وزȂر المالǻة  
 2008سبتمبر  20المؤرخ في 

والعمل على مراجعته وتنقǻحه Ǻما 
يتناسب مع مقتضǻات القانون 

للميزانǻة المذȜور أعلاه  الأساسي
موظفة " منظومة  إرساءوالعمل على 

لقروض الخاصة بتأدǻة النفقات على ا"
  .الخارجǻة الموظفة

 
 :مساهمة الفاعل العمومي في أداء البرنامج -3.2

ǽساهم مرȞز الإعلامǽة لوزارة المالǽة في تحقيȘ أداء البرنامج من خلال تحسين وتطوȄر 
حيث ǽعتمد برنامج الدين على قاعدة معطǽات للدين  .نظمة المعلوماتǽة للتصرف في الدينالأ

وتمثل  1994أكتوȃر  17المؤرخ في  2147-94التي أنشأت Ǽالأمر عدد ) سǽاد(الخارجي 
هذه القاعدة التي تم تطوȄرها من طرف مرȞز الإعلامǽة لوزارة المالǽة Ǽالتعاون مع مصالح 
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ن والتي تشمل تقرǼȄا Ȟافة أدوات منظومات التصرف في الديلالبنك المرȞزȑ التونسي دعامة 
مناقصات القروض  –ديون المؤسسات العمومǽة  -الدين المضمون  –الدين الخارجي (الدين 

هذه  Ȟما تستوعب ....)تسوǽة السحوǼات المنجزة على القروض الخارجǽة الموظفة -الرقاعǽة
 .الإجرائǽة والعملǽة للتصرف في الدينظومات جمǽع المراحل المن

المالǽة في تنفيذه مومǽة التي شرعت وزارة ر تحديث الأنظمة المعلوماتǽة للمالǽة العوفي إطا
أوت  25تم Ǽمقرر وزȄر المالǽة المؤرخ حيث  ǼFASTالتعاون مع الوȞالة الأمرǽȞȄة للتنمǽة 

وقد " الدين والتصرف في تقديرات الخزȄنة وأخذ القرار"كوȄن فرȘȄ عمل لمنظومة ت 2020
أوȞل فرȘȄ العمل المذȞور لمرȞز الإعلامǽة لوزارة المالǽة بتنفيذ مشروع تحديث منظومات 

لأحسن الممارسات والنماذج العالمǽة في  وذلك طǼقاالدين في جانبǽه الفني والإجرائي 
 .المجال

3-  Ȏالمد Ȋ2024-2022إطار نفقات البرنامج متوس:  
  08جدول عدد

 Ȏالمد Ȋ2024-2022(إطار النفقات متوس(  
  )إع الدفع(التوزȂع حسب طبǻعة النفقة 

  ألف دينار: الوحدة

 البǻان
 إنجازات

 2021ق م 
 تقديرات تقديرات تقديرات

2020 2022 2023 2024 

 2102 2002 1907 1656 1532 نفقات التأجير
 315 306 297 268,8 212 نفقات التسيير

 0 0 0 0 0 نفقات التدخلات
 47 44 41 17 6 نفقات الاستثمار

 0 0 0 0 0 نفقات العملǻات المالǻة
المجموع دون إعتǺار الموارد الذاتǻة 

 2464 2352 2245 1941,8 1750 للمؤسسات
 2464 2352 2245 1941,8 1750 المجموع بإعتǺار الموارد الذاتǻة للمؤسسات
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)2017أفريل  15بداية من ( :رئيس البرنامج 
السيد عبد الرحمان الخشتالي 

  
  
  
  
  

 
  :وإستراتيجيتهتقدǻم البرنامج  - 1
 :البرنامج استراتيجǻةتقدǻم  – 1.1

حيث ǽضطلع برنامج القǽادة والمساندة Ǽمهمة مساندة البرامج العملǽاتǽة في تحقيȘ أهدافها، 
والتي توفر دعما  الاختصاصجمǽع المصالح التي تقوم بتأمين إسداء الخدمات ذات  ǽضم

وهو يتضمن جملة الوظائف والأنشطة المتعلقة بإدارة وتسيير المهمة  .أفقǽا لجمǽع البرامج
والمتمثلة أساسا في القǽادة والإشراف والمتاǼعة والتخطȌǽ والدراسات والتقيǽم وغيره من 

لǼ ȘالحوȞمة وحسن التصرف في الموارد الǼشرȄة والمنظومات المعلوماتǽة الأنشطة التي تتع
  .والاتصالوالشؤون العقارȄة والخدمات اللوجستǽة والشؤون المالǽة والقانونǽة والشراءات 

، تتولى المهمة عبر هيئة الرقاǼة مقاومة الفساد وغسل الأموالفي  تساهم المهمة أنȞما 
تدقيȘ مهمات و ات مراقǼة التصرف في الأموال العمومǽة، مهمّ  إنجاز،سنوǽّا، العامة للمالǽة

 اتفاقǽةتواصل المهمة تنفيذ  ،وفي هذا الإطار .خارجǽةممولة Ǽموارد المشارȄع ال حساǼاتل
بين وزارة المالǽة والهيئة الوطنǽة لمȞافحة  2017دǽسمبر  22في الممضاة تعاون وشراكة 

 OLAFالتعاون الدولي مع الديوان الأوروȃي لمȞافحة الفساد  اتفاقǽةȞما يتمّ تفعيل الفساد 
المتعلقة بتǼادل المعلومات والبǽانات وتنمǽة المهارات وتقدǽم المساعدة الفنǽة في مجال 

 .مȞافحة الفساد
برنامج القǽادة والمساندة وأولوǽاته ǽقتضي تشخǽص  إستراتيجǽةتحقيȘ  ومن المعلوم فإن

ا ومواطن الضعف قصد العمل على مجابهتها والتقلǽص من مواطن القوة قصد تدعǽمه

 برنامج القيادة والمساندة :09البرنامج عدد 
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، في هذا الظرف الدقيȘ التي البرنامج أن وفي هذا المجال من الضرورȑ الإشارة إلى. حدتها
 ،سǽاسات العامة للدولة المتعلقة ǼالتحȞم في Ȟتلة الأجورلل واعتǼاراتمر Ǽه المالǽة العمومǽة 

 الضرورȄة لتطوȄر الموارد الذاتǽة للدولة الشغوراتعدة تحدǽات لتسديد يواجه البرنامج 
  .وتطوȄر الخدمات المسداة للمواطنين والمؤسسات وتحسين ظروف العمل

 ،Șعا لما سبǼادة والمساندة تمّ تحديدوتǽات برنامج القǽالأساس أولوǼ ǽما يليف:  
 ةȄشرǼمة التصرف في الموارد الȞساهم  حوǽ ة  البرنامج فيحيثȃوضع تصوّر لمقار

Ǽما يتناسب مع التوازنات العامّة الاقتصادǽة شاملة لتنمǽة إدارة الموارد الǼشرȄة 
التنمǽة المستدامة للسنوات محتوȐ أهداف Ȟذلك مع و للǼلاد من ناحǽة والمالǽة 
مقارȃة النوع الاجتماعي للقضاء على التمييز ودفع Ǽ المتعلقة خاصة 2030- 2016
 الشاملة،التنمǽة 

 ةǽضمن ترشيد النفقات العمومǽ ماǼ  واللوجستي لكافة البرامج ȑمن توفير الدّعم الماد
تأمين الخدمات المتعلّقة Ǽالجانب الحرص على توفير الإمȞانǽات الضرورȄة و  خلال

والسهر على حسن التصرف في الموارد المالǽة تنفيذ الميزانǽة إعداد و  المالي في
والجهوǽة التاǼعة للوزارة إضافة إلى إنجاز المشارȄع لمختلف الهǽاكل المرȞزȄة 

المتعلقة Ǽالبناءات وأشغال التهيئة والصǽانة ومتاǼعة أسطول السǽارات ومختلف 
التجهيزات والمعدات وفقا لأحȞام القانون الأساسي الجديد للميزانǽة وجمǽع النصوص 

ذلك مواصلة العمل على من  ،القانونǽة والترتيبǽة التي تؤطر مجال الإنفاق العمومي
 ،ترȞيز الرقاǼة الداخلǽة والرقاǼة المعدلة للنفقات

  افحة الفساد وغسل الأموالȞم النزاهة وإرساء قواعد  مǽز قȄة تعزǽغاǼةǽمن  الشفاف
تعزȄز قدرات المراقبين والمحقّقين وتطوȄر الموارد وأدوات العمل في خلال خاصة 

 في المقارنة التجارب على لك الانفتاحل وȞذمجال مȞافحة الفساد وغسل الأموا
 هذا في الممارسات Ǽأفضل والاستئناس الأموال وغسل الفساد مȞافحة مجال

 المجال،
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  ر المنظوماتȄم رقمنة الإدارة وتطوǽمساهمةتدعǼ ةǽة لوزارة  المعلوماتǽز الإعلامȞمر
إرساء منظومات معلوماتǽة متطورة تمȞن من معاضدة  المالǽة من خلال

الإصلاحات الهȞǽلǽة للمهمة وتكون أداة للتصرف الناجع وللمساعدة على أخذ القرار 
تساهم شرȞة شȞǼة تونس للتجارة  Ȟما. ةالرشيد الشفافǽة والحوȞمةتكرȄس وتمȞن من 

والفوترة الديوانǽة  لامادǽة الإجراءاتمن خلال دعم  تسهيل وتǼسȌǽ الإجراءات في
Ȟل من البنك التونسي للتضامن وȃنك تموȄل المؤسسات  شجعǽ حيث نǽةالإلكترو 

القروض  مع جمعǽاتالمشارȄع الصغرǼ Ȑالتعاون  الصغرȐ والمتوسطة على Ǽعث
 Ȑالصغر. 

  
  :خارطة البرنامج - 1.2

  ǽاتي لبرنامج القǽل العملȄادة والمساندة لمهمّة تتمثّل خارطة التنزǽة فǽما يليالمال:  
برنامج القيادة والمساندة

مركز الإعلامية لوزارة 
المالية شركة شبكة تونس للتجارة

رئيس البرنامج الفرعي: السيد الكاتب العام
برنامج فرعي قيادة ومساندة بنك تمويل المؤسسات 

الصغرى والمتوسطة ديوان مساكن أعوان الماليةالبنك التونسي للتضامن

وحدة عملياتية 1: قيادة وتنسيق:  الديوان* 
الإدارة  العامة  للمساهمات  + الإدارة  العامة  

للإمتيازات  الجبائيѧѧة  والمالية  + الإدارة  العامة  
للدراسات  والتشريع  الجبѧائي  + الإدارة  العامة  

للتمويل  + الكتابة  العامّة  للمجلس  الوطني  لمعايير  
الحسابات  العمومية

  وحدة  عملياتيѧة  2: رقابة  وتدقيق  وتقييѧم:  هيئة  الرقابة  
العامة  للمالية  +  خلية  الصفقات  العمومية

  وحدة  عملياتيѧة  3: مساندة:  الكتابة  العامة  +الإدارة  العامة  
للتصرف  في  الموارد  البشرية  + الإدارة  العامة  للشؤون  
المالية  والتجهيزات  والمعدات+ الإدارة  العامة  للبنايѧات

 وحدة عملياتية 4: مؤسسات 
عمومية:  المدرسة  الوطنيѧة  

للمالية+ مصالح  الموفق  الجبѧائي
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  :أهداف ومؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالبرنامج .2
  :تقدǻم أهداف ومؤشرات قǻس أداء البرنامج  .1.2 

  تحسين التصرّف في الموارد الǺشرȂّة :1.1.9الهدف 
وإثر تسجيل نسب عالǽة في عدد ، نتداǼات خلال السنوات الأخيرةالافي ظلّ غǽاب   

خاصة مع نسقا متصاعدا في الموارد الǼشرȄة  المغادرȄن في Ȟل البرامج شهدت الحاجǽات
وانخراȋ المهمة منذ  ،لتموȄل الميزانǽة من ناحǽة ةتعبئة موارد ذاتǽة إضافǽضرورة بروز 

سنوات في برنامج تحسين جودة الخدمات المسداة ومزȄد تقرȄب الإدارة من المتعاملين معها 
  . نǽةمن ناحǽة ثا

 تعد تخصصّاتالمستوǽات و الو  فئاتالǼمختلف ǼشرȄة الموارد الأنّ وحيث  وفي هذا الإطار  
في مجال لا سǽما الدعامة الأساسǽة التي يتمّ الاستناد عليها لتحقيȘ الأهداف المرسومة 

فإنّه من  ومقاومة الغش التجارȑ والتهرȄب، تعبئة الموارد المالǽة الضرورȄة لميزانǽة الدولة
الضرورȑ اتخاذ جملة من التدابير العاجلة من أجل المحافظة على الكفاءات الموجودة 
وحسن استخدامها وتوزȄعها إضافة إلى العمل على استقطاب Ȟفاءات جديدة عن طرȘȄ فتح 
مناظرات خارجǽة للانتداب تضاف إلى الانتداǼات المبرمجة ǼالنسǼة لخرȄجي مدارس 

  .رȘȄ آلǽات النقلة أو الإلحاق في إطار الحراك الوظǽفيالتكوȄن وتسديد الشغورات عن ط
خلال توسǽع الفرص من  على مزȄد تدعǽم مقارȃة النوع الاجتماعي هذا وȄتجه العمل  

  .في الدورة التنموǽة وفي مواقع صنع القرار وإدماج المرأةالمتاحة لفائدة العنصر النسائي 
  :ثلاثة محاور أساسǽة والمتمثّلة فيمن هذه الأولوǽات تم تحديد  وانطلاقاوعلǽه 
 ،تسديد الشغورات Ǽمهمّة المالǽة -
 ،التناصف بين الجنسين Ǽمهمّة المالǽة -
  .التكوȄن لفائدة أعوان وزارة المالǽة -
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  المالǻة في الآجال Ǻمهمة نسǺة تسديد الشغورات: 1.1.1.9المؤشر
برامج مهمة المالǽة قدرة على تلبǽة حاجǽات مختلف المدȐ  من متاǼعة هذا المؤشر ǽمȞن

ȘȄمن الإطارات والأعوان عن طر:  
-  Ȍعد الحصول على موافقة السلǼ ةǽتأمين جملة من التدابير العاجلة والاستثنائ

المختصّة قصد فتح مناظرات خارجǽة استثنائǽة للانتداب في مختلف الرتب 
 وفȘ أولوǽات المهمة لتحقيȘوالأسلاك ذات الصǼغة المستعجلة والملّحة وذلك 

  ،أهدافها
تعزȄز الانتداǼات الاستثنائǽة الخارجǽة Ǽانتداب الإطارات من خرȄجي مدارس التكوȄن  -

المدرسة الوطنǽة للإدارة، معهد الاقتصاد الجمرȞي : المصادق عليها وهي Ǽالأساس
  .والجǼائي Ǽالجزائر ومعهد تموȄل التنمǽة للمغرب العرȃي

وارد الǼشرȄة Ǽمختلف الهǽاكل الراجعة اعتماد الحلول البديلة في سدّ النقص من الم -
من مختلف الوزارات لفائدة  Ǽالنظر للوزارة من خلال استقطاب الكفاءات والخبرات

في إطار إمّا برمجة الحراك الوظǽفي الخارجي والذȑّ يتّم عن طرȘȄ المالǽة وزارة 
التناظر أوعن طرȘȄ الإلحاق والنقل الفردǽة أو الحراك الوظǽفي الداخلي بين مختلف 

 . الهǽاكل صلب الوزارة
 انجازات وتقديرات المؤشر

 الوحدة مؤشر قǻس الأداء
  انجازات 

 تقديرات 2021 2020
2022 2023 2024 

  % نسǺة تسديد الشغورات بوزارة المالǻة في الآجال: 1.1.0.9المؤشر 
- 37 52 57 63 

نسǺة انجاز الخطȊ المخصصة : 1.1.1.0.9المؤشر الفرعي الأول 
  %  للانتداب عن طرȖȂ المناظرات الخارجǻة خلال السنة المالǻة المعنǻة

 - - 10 10 10 
انجاز الخطȊ المخصصة نسǺة : 2.1.1.0.9: المؤشر الفرعي الثاني

  %  للانتداب من خرȂجي مدارس التكوȂن خلال السنة المالǻة المعنǻة
 - 30 32 35 38 

نسǺة تسديد الشغورات عن طرȖȂ : 3.1.1.0.9المؤشر الفرعي الثالث 
  %  النقلة والإلحاق خلال السنة المالǻة المعنǻة

 - 7 10 12 15 
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 ت وتقديرات المؤشرتحليل وتوضǻح انجازا
على برمجة الانتداب الخارجي الاستثنائي قصد تغطǽة  2022يتجه العمل ابتداء من سنة 

الحاجǽات المستعجلة والملّحة في مختلف الرتب والأسلاك والمعبّر عنها من قبل Ȟافّة 
-Ǽ)2022مناسǼة إعداد ميزانǽة مهمة المالǽة على المدȐ المتوسȌ  برامج مهمّة المالǽة

النقص في الموارد  ǽقدرالمعتمدة حول تشخǽص الوضع الراهن  ووفقا للدراسات) 2024
 لبرنامج الجǼاǽة 5300و لبرنامج المحاسǼة 3343( خطة لكافة البرامج 10894 الǼشرȄة بــ

برنامج القǽادة والمساندة وȃرنامج ل 393دون احتساب العملة و برنامج الديوانةل 1858و
  ، )عملةǼاحتساب ال الدين وȃرنامج مصالح الميزانǽة

إعداد  Ǽعد الحصول على تراخǽص استثنائǽة في الانتداǼات الخارجǽةسيتّم وفي هذا الإطار، 
خطّة  1815حاجǽات Ǽمعدّل ǽصل إلى حوالي مختلف هذه اللتغطǽة  ǽ2027متد إلى 

من العدد الجملي للخطȌ الشاغرة المراد تسديدها %  10وهو ما ǽعادل حوالي  سنوǽا
  .سنوǽا

لي االعمل على تسديد الشغورات عن طرȘȄ النقل أو الإلحاق لتسديد حو Ȟما سيتواصل 
  .2022خطّة ǼالنسǼة لبرنامجي الجǼاǽة والمحاسǼة العمومǽة خلال سنة  200

 Ȟ1ما سيتّم تدعǽم مختلف برامج مهمّة المالǽة Ǽالإطارات والكفاءات من الصنف الفرعي أ
عمل على تنظǽم مناظرة خارجǽة من خرȄجي مدارس التكوȄن المتخصّصة إلى جانب ال

استثنائǽة لانتداب فوج خاصّ بوزارة المالǽة من خرȄجي معهد تموȄل التنمǽة للمغرب العرȃي 
  .Ǽ2022عنوان سنة 

  :المالǻةنسǺة تقدّم الدراسة المتعلقة Ǻالتناصف بين الجنسين بوزارة  2.1.1.9المؤشر   
 من القانون الأساسي للميزانǽة 18مقتضǽات الفصل في إطار تطبيȘ المؤشر  ضȌǼ هذاتم 

والمتعلȘ بإعداد  2021جوان  11الصادر بتارȄخ  12منشور عدد والتوجهات الصادرة Ǽال
  .2022مشروع ميزانǽة الدولة لسنة 
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إلى تجمǽع Ȟافة الأطراف المتدّخلة  2022وفي هذا الإطار، يتجه العمل ابتداء من سنة 
زارة المالǽة للمشارȞة الفاعلة في دراسة وتحليل في مجال التصرف في الموارد الǼشرȄة لو 

وتقيǽم نسǼة التناصف بين الجنسين وذلك في مختلف المجالات التي تضطلع بها مهمّة 
مقارȃة  إطار ستعمل فيوالتي ، المالǽة حيث سيتّم إحداث لجنة مختصّة في الغرض

تطوȄر مȞانة المرأة دعم و التدابير التي تمȞن من  واقتراح الوضعǽة على تشخǽص تشارǽȞة
  .ووقايتها من جمǽع أشȞال التمييز الموجهّة ضدّها

 مؤشرانجازات وتقديرات ال
 الوحدة مؤشر قǻس الأداء

  
  انجازات

2020 2021 
 تقديرات

2022 2023 2024 
نسǺة تقدّم الدراسة المتعلقة : 2.1.1.9المؤشر   

 % Ǻالتناصف بين الجنسين بوزارة المالǻة
  
-  38  72  78  83  

نسǺة مقترحات : 1.2.1.1.9المؤشر الفرعي الأول  
الخطȊ الوظǻفǻة للعنصر النسائي  التسمǻات في

 مقارنة Ǻالعنصر الرجالي
% 

  
-  38  42  45  48  

نسǺة النساء : 2.2.1.1.9المؤشر الفرعي الثاني  
 %  اللجان المحدثة بوزارة المالǻة المعينّين في

  
-  -  30  32  35  

  
 ؤشروتقديرات الم تحليل وتوضǻح انجازات
، يهمّ أحدهما مجال مقترحات التسمǽات في )02(اثنين فرعيين يجمع المؤشر مؤشرȄن 

ǼمناسǼة إعداد  ضǼطهالخطȌ الوظǽفǽة للعنصر النسائي مقارنة Ǽالعنصر الرجالي الذȑّ تمّ 
قصد التدعǽم التدرȄجي لمȞانة المرأة عبر تمȞينها من  2021مشروع إطار الأداء لسنة 

الوصول إلى المناصب العلǽا مقارنة Ǽالرجال وذلك تحقǽقا للعدالة والإنصاف وتكافؤ الفرص 
نّه إف، المؤشر الفرعي الثاني بـنسǼة تواجد النساء Ǽاللجان المحدثةوȄتعلȘ  .بين الجنسين
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إعداد الإحصائǽات الخاصّة و المعطǽات  دراسةب تقوملجنة المحدثة  إحداثيتجه العمل 
  .حسب الجنس والخطّة الوظǽفǽة ومرȞز العملبنسǼة تواجد المرأة صلب هذه اللجان 
ك على وذل%  38نسǼة  Ǽ2021عنوان سنة الأول مثّلت انجازات هذا المؤشر الفرعي 

درجة  من حيثفرز تǼاينا هامّا وعدم توازن أتحليل هذا المؤشر  المستوȐ الوطني، إلاّ أن
تهمّ أساسا الإطارات النسائǽة أنّ النسǼة الهامّة  حيث تبين الخطّة الوظǽفǽة والجهة

الكبرȐ دون غيرها من ولاǽات تونس خص أساسا وت للوزارة المرȞزȄة Ǽالمصالح المǼاشرات
وزارة إلى تحسين درجة التوازن في مقترحات لذلك تسعى ال. ولاǽات الجمهورȄة التونسǽة

التسمǽات في الخطّة الوظǽفǽة سواء بين الجنسين أو بين مختلف الجهات وȞذلك حسب 
 تتراوح بين نسǼة السنوات الثلاث المقبلة درجة الخطّة المسندة ورصدت تقديرات خلال

  . 2024خلال سنة  % 48وصولا إلى نسǼة  Ǽ2022عنوان سنة  42%
نسǼة تواجد النساء المعينّين Ǽاللجان " بخصوص المؤشر الفرعي الثاني والمتعلȘّ بـأمّا 

سيتجه العمل على تفحصّ أهمǽة تواجد العنصر النسائي صلب ، "المحدثة في وزارة المالǽة
هذه اللجان ودورها المحورȑ في اتخاذ القرارات الكفيلة Ǽضمان حسن سير أعمالها في Ȟنف 

ز بينها وȃين العنصر الرجالي وǼالتالي تمثّل تقديرات نسǼة تواجد المرأة المساواة ودون تميي
  .2024خلال سنة %  35وصولا إلى  Ǽ2022عنوان سنة %  30صلب هذه اللجان 

  :نسǺة إنجاز مخطȊ التكوȂن: 3.1.1.9المؤشر  
قدرات  الǼشرȄة وتطوȄريندرج هذا المؤشر في إطار حوȞمة وتحسين التصرف في الموارد 

مدȐ تنفيذ برامج التكوȄن الخصوصǽة ومهارات أعوان وإطارات مهمة المالǽة وهو ǽقǽس 
والأفقǽة وتطور عدد المنتفعين ǼالتكوȄن وتحديد المعوقات التي تحول دون تحقيȘ نسǼة 

وǼالنظر للظروف الصحǽة التي فرضتها جائحة Ȟورونا العالمǽة تم اللجوء  .الإنجاز المبرمجة
شرعت المدرسة الوطنǽة للمالǽة في إرساء حيث  منظومة التكوȄن على الخȌّ  إرساءإلى 

وȄندرج هذا المشروع في إطار . منصّة تكوȄن عن Ǽعد لفائدة إطارات وأعوان وزارة المالǽة
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وتطوȄر منظومة التكوȄن من خلال استغلال الوسائل التكنولوجǽة الحديثة من  برنامج تعصير
  . وȄنلى تحسين جودة التكإ جهة و 

  :إنجازات وتقديرات المؤشر  
إنجازات   الوحدة  مؤشر قǻس الأداء

(%)  
  (%)تقديرات   

2020*  2021*  2022  2023  2024  
 Ȍّة إنجاز مخطǼنس

التكوȄن السنوȑ لفائدة 
  (%)وزارة المالǽة  أعوان

  
%  

  
47  

  
70  

  
75  

  
80  83  

  ".Ȟ– 19وفيد "ǼاعتǼار الظروف الصحǽة التي فرضتها جائحة * 
  

  :تحليل وتوضǻح التقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات
بلغت نسǼة إنجاز المخطȌ السنوȑ للتكوȄن من برامج مشترȞة وخصوصǽة من قبل إدارة   

Ǽعنوان سنة  %47المدرسة الوطنǽة للمالǽة، دون اعتǼار أنشطة الإدارة العامة للديوانة، 
وذلك رغم إمȞانǽة ) ٪70( 2021 ، ومن المنتظر أن تتحسن هذه النسǼة خلال سنة2020

  .19-التوقف الظرفي للأنشطة التكوȄنǽة نتيجة تفشي فيروس Ȟوفيد 
من خلال جملة  2022مؤشر قǽس الأداء، خلال سنة  وستعمل المدرسة على مزȄد دعم نمو

 ȑالسنو Ȍة إنجاز المخطǼ2022لسنة %  75من الإجراءات المبرمجة حتى تبلغ نس 
  .2023سنة % 80و

  

  ترشيد حوȜمة النفقات العمومǻة:  2.1.9الهدف 
ضمن سǽاسة ترȞيز مǼادȏ الحوȞمة الرشيدة في التصرف في ميزانǽة هدف هذا ال يندرج

ǽأخذ Ǽعين الاعتǼار مجموعة المعطǽات والعوامل الخاصة ǼالمحȌǽ الداخلي والذȑ الوزارة 
 ȑل الإدارȞǽوالخارجي لله. 

 :تفوǻض الاعتمادات آجال فتح وإحالة أو:1.2.1.9المؤشر
آجال فتح أو إحالة وتفوǽض الاعتمادات حلقة هامة في مسار التصرف في الميزانǽة تمثل 

 المرسومة من هدافالأ خاصة أن تحقيȘ حاجǽات مصالح الوزارة في الآجال ǽساهم في بلوغ
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 Ȑة الدولة من جهة أخرǽام التصرف في ميزانȞيبرز هذا المؤشر تطوّر حيث  .جهة وإح
والتصرف فيها في الآجال وتقيǽم مدȐ قدرة الإدارة على  الاعتماداتدراسة طلǼات فتح 

يلزمها من اعتمادات لاستمرارȄة المرفȘ  جǽات الهǽاكل المعنǽّة وتوفير مالحا الاستجاǼة
 ȑالعمومي وعدم تعطيل سير العمل الإدار.  
من اعتمادات الدفع  %50اعتمادات التعهد ونسǼة وحيث تم خلال السنة الحالǽة فتح Ȟامل 

من نفقات  %50الاعتمادات المتعلقة بنفقات التدخلات وتجميد  Ȟما تم تجميد Ȟامل
فإنه لن يتم مستقǼلا طلب فتح اعتمادات لدȐ الهيئة العامة للتصرف في ، الاستثمارات

ميزانǽة الدولة من قبل مصالح الإدارة العامة للشؤون المالǽة والتجهيزات والمعدات إلا في 
لذا فقد تم تغيير طرȄقة احتساب المؤشر . صورة طلب فتح اعتمادات تكميلǽة أو رفع التجميد

ب المؤشر الفرعي المتعلǼ Șالآجال الإدارȄة لدراسة طلب فتح وذلك بتغيير طرȄقة احتسا
الاعتمادات وتعوǽضه Ǽمؤشر الآجال الإدارȄة لدراسة الطلب وتوزȄع الاعتمادات من طرف 

  . الإدارة العامة للشؤون المالǽة والتجهيزات والمعدات
يئة العامة للتصرف Ȟما تم إلغاء المؤشر الفرعي المتعلǼ Șالآجال الإدارȄة التي تستغرقها اله

  .في ميزانǽة الدولة لفتح الاعتمادات
ؤشرات فرعǽة للإلمام ȞǼل جوانب المؤشر المذȞور ترتكز م 02في هذا الإطار تم اعتماد

أساسا على الإجراءات المعتمدة للتمȞن منفتح وإحالة وتفوǽض الاعتمادات في آجال معقولة 
  .ارةتمȞن من تنفيذ السǽاسات المرسومة من قبل الوز 

آجال دراسة طلب فتح الاعتمادات من قبل مصالح الإدارة العامة  :1المؤشر الفرعي  -
التقلǽص في المدة  والهدف منه هو السعي إلى. للشؤون المالǽة والتجهيزات والمعدات

المخصصة لدراسة المطالب وتوزȄع أو تحوȄل الاعتمادات المطلوǼة من قبل مصالح 
 .ǽة والتجهيزات والمعداتالإدارة العامة للشؤون المال

 لقǽس المدة التي تتطلبهاأو تفوǽض الاعتمادات  إحالةآجال : 2المؤشر الفرعي  -
 تفوǽض الاعتمادات من قبل مصالح الإدارة العامة للشوؤن  استكمال إجراءات إحالة أو

 .والتقلǽص منها والمعدات المالǽة والتجهيزات
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  :إنجازات وتقديرات المؤشر
إنجازات   الوحدة   أداء الهدفمؤشرات قǻس 

2020  
تقديرات  2021

2022  
تقديرات 
2023  

تقديرات 
2024  

آجال فتح وإحالة أو تفوǻض  1-2-1-9المؤشر 
  :الاعتمادات

  2  2  2  3  11  يوم
 

  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات
ارتفاعا مقارنة Ǽما هو مبرمج في سنة  تفوǽض الاعتمادات آجال فتح وإحالة أو شهد المؤشر

أǽام وǽعود ذلك لتعطل سير العمل الإدارȑ من توزȄع ومعالجة للمراسلات الواردة  6 بـ 2020
خلال فترة الحجر الصحي الموجه وذلك تǼعا للإجراءات استثنائǽة التي اتخذتها الدولة قصد 
مجابهة فيروس Ȟورونا والمتمثلة في عمل أعوان الدولة Ǽالتناوب وȃنصف الوقت المحدد 

  .2012نة لس Ǽ1710الأمر عدد 
وحيث تسعى مصالح الإدارة العامة للشؤون المالǽة والتجهيزات والمعدات لتقلǽص آجال فتح 

للمؤشر الفرعي أو تفوǽض الاعتمادات وذلك Ǽالحرص على بلوغ الآجال الدنǽا  وإحالة
يوم  01 بـ تقديراتبتقلǽص ال  وتفوǽض الاعتمادات وذلك وإحالةدراسة طلǼات الفتح المتعلȘ ب

 .Ǽ2022-2023 -2024النسǼة لسنوات 
  

  :تنفيذ الشراءات العمومǻة خارج الصفقات العمومǻة آجال :2.2.1.9المؤشر
إن العمل على تعديل الآجال المستوجǼة في Ȟامل مسار إنجاز الصفقات والاستشارات ǽساهم 

ȞشǼاشر في تحسين أداء الإدارة فǼة ل مǽقد تم اعتماد مؤشر آجال تنفيذ الشراءات العموم
الهǽاكل المختلفة اعتǼارا لطول مسار  الإدارة لطلǼاتلمتاǼعة مدȐ سرعة استجاǼة مصالح 

  .إنجاز عملǽة الشراء انطلاقا من إعداد Ȟراسات الشروȋ وصولا إلى عملǽة الاستلام
اء المسار المتعلǼ Șالصفقات وحتى نتمȞن من تحديد مجال اعتماد المؤشر بدقة تم استثن

 2014لسنة  1039العمومǽة الذȑ يخضع لأحȞام الأمر المنظم للصفقات العمومǽة عدد 
للاختلاف الإجرائي من حيث الآجال والمتدخلين حيث تخضع الصفقات العمومǽة لمتدخلين 
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 قيǽم،وآجال إضافǽة للبت في محاضر الفتح والت) لجان مراقǼة الصفقات العمومǽة(إضافيين 
Ȟما تختلف الصفقات العمومǽة عن الشراءات العمومǽة من حيث الحجم فلا يتجاوز عدد 
الصفقات العمومǽة خلال السنة الواحدة عادة أرȃعة صفقات عمومǽة تاǼعة للمصالح الراجعة 

  .برنامج القǽادة والمساندة ومصالح الميزانǽة والدين العمومي إلىǼالنظر 
م إدراج الآجال المتعلقة بǼقǽة مراحل مسار الشراءات حتى يتسنى وفي إطار تطوȄر المؤشر ت

خلال ثلاث مؤشرات فرعǽة تتمثل تحسين القدرة على الأداء في مجال الشراءات وذلك من 
ǽيليما ف:  

 :جال إعداد Ȝراسات الشروȉآ  ) أ
الفاصلة بين تارȄخ الانطلاق في إعداد Ȟراسات الشروȋ من المدة  في قǽس تتمثل

برمجة وإعداد وختم الصفقات وتارȄخ المصادقة على Ȟراس الشروȋ من قبل مصلحة 
  .قبل اللجنة المختصة

 :آجال التقيǻم الفني والمالي   ) ب
المدة الزمنǽة الفاصلة بين تارȄخ فتح العروض وتارȄخ إبداء لجنة قǽس تتمثل في 

 الشراءات خارج إطار الصفقات العمومǽة لرأيها للمشترȑ العمومي من خلال إعداد
 .  محضر فتح وتقيǽم العروض

 :آجال الاستلام الوقتي )ج
المدة الزمنǽة الفاصلة بين إصدار الإذن Ǽالتزود من قبل مصلحة قǽس تتمثل في 

  .تنفيذ الصفقات وإنجاز الشراءات والتارȄخ المضمن Ǽمحضر الاستلام الوقتي
 

  :إنجازات وتقديرات المؤشر
إنجازات   الوحدة  مؤشرات قǻس أداء الهدف

2020(*)  
  تقديرات  2021

2022  
تقديرات 
2023  

تقديرات 
2024  

تنفيذ الشراءات  آجال:2.2.1.9المؤشر 
  العمومǻة خارج الصفقات العمومǻة

  
  يوم

140  
  

62  61  60  60  



125 
 

  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات
 إلىمصالح الإدارة العامة للشؤون المالǽة والتجهيزات والمعدات خلال السنوات القادمة  تسعى

القǽمة المنشودة  إلىوصولا ) 2022(يوم تقديرات  61 إلىالمؤشر  من مدة إنجازالتقلǽص 
  ).2024-2023(يوم سنة  60

  
  :آجال خلاص المزودين ومسدȏ الخدمات : 3.2.1.9المؤشر

يهدف هذا المؤشر إلى تقلǽص آجال خلاص المزودين ومسدȑ الخدمات الذين قاموا بإيداع 
وǼاعتǼار أن مسار خلاص المزودين يتميز  .للإجراءات الجارȑ بها العمل ملفاتهم طǼقا

المرحلة ( والمحاسب العمومي) المرحلة الإدارȄة(بوجود متدخلين أساسيين وهما آمر الصرف 
المؤشر ǽعنى Ǽالمدّة المستوجǼة لاستكمال المرحلة الإدارȄة في خلاص ، فهذا )المحاسبǽة

  .يوما 30النفقات العمومǽة والمحددة بـ 
وتجدر الإشارة أن هذا المؤشر يهتم بخلاص النفقات العمومǽة المندرجة في إطار الرقاǼة 

مومǽة المعدلة Ǽالتالي لا ǽقع احتساب الآجال المستوجǼة لتأشيرة مراقب المصارȄف الع
Ȟما يهتم بخلاص النفقات . بخصوص اقتراحات التعهد الصادرة خارج إطار الرقاǼة المعدلة

  . قتناءات وإسداء خدمات تتطلب إصدار مسبȘ للإذن Ǽالتزودا بإنجازالمتعلقة 
  

وȄهدف هذا المؤشر إلى قǽاس نجاعة الإدارة في تأدǽة النفقات العمومǽة وتحسين جودة 
دȑ الخدمات في مصداقǽة الإدارة من خلال حرصها على سلمزودين ومخدماتها وتدعǽم ثقة ا

التزود Ǽالمواد والخدمات وتحقيȘ استمرارȄة المرفȘ (خلȘ توازن بين تحقيȘ المصلحة العامة 
وضمان حȘ المزودين مسدȑ الخدمات في خلاص مستحقاتهم المالǽة في آجال ) العام

  .معقولة
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  :إنجازات وتقديرات المؤشر
  

إنجازات   الوحدة  مؤشرات قǻس أداء الهدف
2020  

تقديرات   2022تقديرات  2021
2023  

  2024تقديرات 

آجال  : 3- 2-1-9المؤشر 
  خلاص المزودين ومسدȏ الخدمات

  20  21  22  22  27  يوم

 
  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات

وصدور مقرر الرقاǼة المعدلة Ǽصفة  Ǽ2021الرغم من تواصل جائحة Ȟورونا خلال سنة 
مصالح الإدارة العامة للشؤون  الإطارفي هذا تسعى و متأخرة فان هذا المؤشر لم يتقلص، 

ضȌǼ التقلǽص في آجال خلاص المزودين وذلك من خلال  إلىالمالǽة والتجهيزات والمعدات 
  .يوما 20بـ  2024يوما وسنة  21بـ  2023 يوما وسنة 22بـ  2022تقديرات سنة 

  
  :المشارȂع المتعلقة Ǻالبناءات) دراسة وأشغال(نسǺة تنفيذ   : 4.2.1.9المؤشر

تقوم الإدارة العامة للبناǽات ǼمتاǼعة تنفيذ دراسة وأشغال مشارȄع البناءات المبرمجة التاǼعة 
لوزارة المالǽة خاصة وأن هذه الآجال قد شهدت تأخيرا في إنجاز المشارȄع سواء Ȟان ذلك 
على مستوȐ الدراسة أو الأشغال Ǽالمقارنة Ǽما هو منصوص علǽه Ǽالتراتيب الخاصة 

  . مدنǽةǼالبناǽات ال
وتعود أسǼاب التأخير إلى صǼغة هذه المشارȄع التي تكتسي الصǼغة الجهوǽة والتي تشمل 

ن الاعتمادات المرسمة Ǽالميزانǽة حيث أن هذه الصǼغة تتميز بتعدد م%80أكثر من 
الأطراف المتدخلة من وزارة المالǽة والمجلس الجهوȑ ومراقب المصارȄف العمومǽة ومصالح 

المتعلقة  من المدةوǼالتالي تستغرق مدة القǽام بهذه الأشغال أطول  للبناǽات الإدارة العامة
  .Ǽالأشغال ذات الصǼغة الوزارȄة
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  :المؤشرإنجازات وتقديرات 
إنجازات   الوحدة  مؤشرات قǻس أداء الهدف

2020  
 تقديرات  2021

2022  
تقديرات 
2023  

تقديرات 
2024  

) دراسة وأشغال(نسǺة تنفيذ   4.2.1.9المؤشر 
  المشارȂع المتعلقة Ǻالبناءات

% 64.2  89.5  94.5  100  100  

  
  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات

) دراسة وإنجاز(الترفǽع في نسǼة تنفيذ مشارȄع  إلى تسعى مصالح الإدارة العامة للبناǽات
 2023(سنة  100%إلى ) 2022تقديرات ( 94.5 %و) 2021م .ق( 89.5%وذلك من 

  ).2024و
  

تدعيم مساهمة هيئة الرّقابة العامّة للماليةّ في مجال  :3.1.9الهدف 
  مكافحة الفساد وغسل الأموال وتطوير نجاعة التصرف العمومي

  
حساǼات، مهمّة مراقǼة وتدقيȘ  60تتولّى هيئة الرقاǼة العامّة للمالǽّة سنوǽّا، إنجاز أكثر من 

  :وǽمȞن تبوȄب مهمات الرّقاǼة حسب طبǽعة المصالح والهǽاكل على النحو التالي
 مهمات تخص مصالح وزارة المالǽة، أو هǽاكل تعمل تحت إشرافها، -
 مهمات تفقد وǼحث تخص منشآت عمومǽة ومؤسسات عمومǽة إدارȄة أو غير إدارȄة، -
 Ȑ،مهمات تفقد وتقيǽم وǼحث تخص عدة إدارات وهǽاكل أخر  -
 .مهمات تدقيȘ حساǼات مشارȄع ممولة Ǽموارد خارجǽة -

وتفضي مهمات الرّقاǼة والتّقيǽم إلى إعداد تقارȄر تتضمّن جملة من الملاحظات والنقائص 
التي تم تسجيلها، مما ǽستدعي مزȄد حرص المصالح والهǽاكل المعنǽة لتدارȞها مستقǼلا، 

الأمثل للموارد المالǽة المخصّصة  الاستعمالو  قصد إحȞام إنجاز البرامج والمشارȄع العمومǽة
تنجز مهمّات المراقǼة طǼقا للبرنامج السنوȑ الذȑ تعدّه الهيئة ǼالتنسيȘ مع الهيئة و  . لها
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العلǽا للرقاǼة الإدارȄة والمالǽة وذلك Ǽعد المصادقة علǽه من طرف الوزȄر المȞلّف Ǽالمالǽة، 
  .للمعايير الدّولǽّة للمراجعة والتّدقيȘوتحرص الهيئة على إنجاز مهمّاتها طǼقا 

  : الهدف المذȞور في اعتمادوتتمثّل أسǼاب 
  ات الفصلǽمقتض Șة عدد  الأساسي من القانون  71تطبيǽلسنة  15الجديد للميزان

الذȑّ ينصّ على تكليف هǽاكل الرقاǼة الإدارȄّة Ǽفحص  2019فǽفرȑ  13المؤرّخ في  2019
من نفس القانون الأساسيّ إلى حين صدور  63إليها Ǽالفصل  وتقيǽم وثائȘ الأداء المشار
 .الإطار المنظّم لتقيǽم الأداء

  لتدخّل الهيئة ȑالبرنامج السنو ȌǼات  اعتماداضǼالأساس على دراسة المخاطر وطلǼ
 .مختلف الوزارات والهǽاكل المعنǽّة والإفادات والعرائض المتأكّدة

  ة المنجزة من قبل الهيئة من خلال إحتساب نسبǽعة نتائج المهمّات الرّقابǼز متاȄتعز
تسوǽة الإخلالات والنّقائص المستخرجة من تقارȄر الرقاǼة والتفقّد من قبل الهǽاكل الخاضعة 

 .  للرقاǼة
نسǺة مهمّات الرقاǺة المنجزة والتي تتضمّن محاور تتعلǺ ȖّمȜافحة : 1.3.1.9المؤشر   

  .الفساد وغسل الأموال والمهمّات المتعلّقة بتدقيȖ الأداء
نسǼة مهمّات الرّقاǼة المنجزة أو التّي تمّ الشروع في إنجازها  احتسابيتمثّل المؤشّر في 

 Șافحة الفساد وغسل الأموال وتدقيȞمǼ الأساسǼ والقائمة على دراسة المخاطر والمتعلّقة
  .السنوȑ لتدخّل الهيئة الأداء خلال السّنة مقارنة Ǽالبرنامج

  

 :المؤشّر وتقديرات إنجازات
  الوحدة  

  
  إنجازات
2020  

2021  
  تقديرات

2022  2023  2024  
  : 1.3.1.9المؤشّر

نسǺة مهمّات الرقاǺة المنجزة والتي تتضمّن محاور تتعلǺ ȖّمȜافحة 
  الفساد وغسل الأموال والمهمّات المتعلّقة بتدقيȖ الأداء

 
نسǼة 
  مائوǽّة

  
%55,6  

 
25%  30%  35%  40%  
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  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات
لى دراسة المخاطر وطلǼات مختلف إǼالأساس ضȌǼ برنامج التدخّل السنوȑّ للهيئة ǽستند 

للهيئة المعطǽات المتوفّرة  واستغلالالوزارات والهǽاكل المعنǽّة والإفادات والعرائض المتأكّدة 
Ǽفحص وتقيǽم وثائȘ الأداء المشار إليها Ǽالقانون Ȟما تقوم الهيئة . شبهات الفسادحول ملفاّت 

  .للميزانǽة الأساسيّ 
 2021ستعمل الهيئة على إتمام مهمّات المراقǼة والتدقيȘ التّي تمّ الشّروع في إنجازها سنة و 

  .والضغȌ على آجال إنجاز المهمات وإعداد التقارȄر الخاصّة بها
نفس منهجǽّة العمل المتمثّلة في الترفǽع في حصّة المهمات التّي تتضمّن  Ȟما ستواصل في

 محاور تتعلǼ ȘّمȞافحة الفساد وغسل الأموال وتدقيȘ أداء البرامج والمهمّات مقارنة Ǽالبرنامج
  .السنوȑّ لتدخّلها

  
نسǺة تسوǻة النّقائص والمصادقة على التّوصǻات أو التعهّد بتطبǻقها  :2.1.3.9المؤشر 

  من قبل الهǻاكل والمصالح الخاضعة للرقاǺة 
 والمصادقة على التوصǽات أو والاخلالاتنسǼة تسوǽة النّقائص  احتسابيتمثل المؤشّر في 

ر النهائǽة للتفقّد ضمن التقارȄ المتعهّد بتطبǽقها من قبل الهǽاكل والمصالح الخاضعة للرقاǼة
  .والتّقيǽم
تدعǽم دورها الرقابيّ على  ǽمȞّن الهيئة من وإعادة صǽاغة تسميته وهو المؤشّر اعتمادوقد تمّ 

من قبل الهǽاكل والمصالح  خلالاتوالا التصرّف العمومي من خلال تسوǽة النقائص
  .الخاضعة للرقاǼة
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 :المؤشّر وتقديرات إنجازات
  الوحدة  

  إنجازات
2020  

 
  

2021  
  تقديرات

2022  2023  2024  
نسبة تسوية النّقائص والمصادقة على : 2.3.9المؤشّر 

التوّصيات أو التعهّد بتطبيقها من قبل الهياكل والمصالح 
  .الخاضعة للرقابة

نسبة 
  مائويّة

  
%79,6 45%  50% 55% 60% 

  
  :تحليل وتوضǻح تقديرات المؤشر على مدȎ الثلاث سنوات

نظرا لغǽاب طرȄقة موحّدة بخصوص صǽاغة التوصǽات على مستوȐ التقارȄر الأوّلǽّة للرّقاǼة،   
  .احتساب المؤشرتحرص الهيئة على مزȄد إǽضاح طرȄقة 

لمراقǼة بخصوص Ȟما ستعمل على تنظǽم جلسات عمل مع الهǽاكل والمصالح الخاضعة ل
لصادرة عن فرق الرقاǼة على خلالات المسجّلة وتطبيȘ التوصǽات اتسوǽة النقائص والا

  .مستوȐ التّقارȄر الأوّلǽّة للتفقّد
  

  :تقدǻم الأنشطة وعلاقتها Ǻأهداف ومؤشرات قǻس الأداء .2.2
 الأهداف

  
  تقديرات المؤشر 

2022  
 

تقديرات اعتمادات  الأنشطة
 )بدون مفعول مالي(دعائم الأنشطة  الأنشطة

تحسين التصرف 
في الموارد 

 الǺشرȂة
تسديد الشغورات 

 %52 بوزارة المالǻة
في المسار التصرف 

المهني لأعوان 
 وزارة المالǻة

9248 

التحديد المسبȖ للحاجǻات الملحة  -
والضرورȂة من الانتداǺات الخارجǻة وانتداǺات 
 ȖȂات عن طرǺن والانتداȂجي مدارس التكوȂخر

النقلة أو الإلحاق قصد تسديد الشغورات 
المالǻة المعبر عنها من قبل Ȝافّة برامج وزارة 

،ȏوالجهو ȏزȜين المرȂعلى المستو 
اعتماد آلǻة التصرف التقديرȏ في الوظائف  -

والكفاءات عند القǻام Ǻعملǻات توزȂع الأعوان 
 المنتدبين وفȖ صǻغ الانتداب المذȜورة أعلاه،

تحديد آجال مضبوطة للجان المعنǻة Ǻالنظر  -
في ملفات الترشح لتسديد الشغورات Ǻالوزارة 



131 
 

 ȖȂالنتائج،عن طرǺ حȂالتناظر والتصر  
رفع تقارȂر دورȂة إثر Ȝلّ عملǻة انتداب إلى  -

لجنة القǻادة التي تتولى مراقǺة عملǻة الانتداب 
وتوزȂع الأعوان وتعيينهم في الوظائف التي 
 تتلاءم مع المؤهلات المطلوǺة في الوظǻفة، 

تنظǻم دورات تكوȂنǻة في مجالات فرز   -
لمترشحين وفȖ ملفات الترشح وتقيǻم ا

 مؤهلاتهم العلمǻة وتجرȁتهم المهنǻة،
تنظǻم دورات تكوȂنǻة في مجالات التصرف  -

التقديرȏ في الوظائف والكفاءات وهندسة 
.التكوȂن  

نسǺة تقدّم الدراسة 
المتعلقة Ǻالتناصف 
بين الجنسين بوزارة 

 المالǻة
 72%   

إحداث لجنة قǻادة تتولى دراسة مقارȁة النوع  -
الاجتماعي بوزارة المالǻة ودور المرأة مقارنة 

Ǻالرجل في احتلال المناصب القǻادǻة وفي 
معالجة الملفات الهامة ذات الصلة Ǻمهمة 

 المالǻة صلب اللجان المحدثة، 
اعتماد مقايǻس موضوعǻة تمȜن من دراسة  -

ن بوزارة المالǻة،وتحليل التناصف بين الجنسي  
إعداد إحصاءات حول مقترحات التسمǻات   -

في الخطȊ الوظǻفǻة لفائدة Ȝلا الجنسين على 
المستوȎ المرȜزȏ وخاصّة الجهوȏ حسب 

 الخطة الوظǻفǻة المسندة،
تنظǻم دورات تكوȂنǻة في مجال الميزانǻات  -

 الحساسة للنوع الاجتماعي،
- ǺيȜة اللجان الحثّ على إعداد مقررات تهمّ تر

والمهام المسندة إليها في معالجة الملفات ذات 
.الصلة Ǻمهمة المالǻة  

 Ȋة إنجاز مخطǺنس
%75 التكوȂن  2425 التكوȂن 

-  Ȗمواصلة حوار التصرف والتنسي
مع مختلف مصالح المهمة قصد الإتفاق على 

 .برامج تكوȂنǻة قابلة للتنفيذ
تفعيل الدراسة Ǻمرحلة التكوȂن  -

 1359 عددالأمر الأساسي وفȖ مقتضǻات 
 2006ماȏ  15المؤرخ في  2006لسنة 

المتعلȖ بتنظǻم مناظرات الدخول وضȊǺ مراحل 
التكوȂن Ǻالمدرسة الوطنǻة للمالǻة مما 

 : ǻقتضي



132 
 

  ة للمدرسةǻم الموارد المالǻتدع 
  ر قدرات المدرسة في مجالȂتطو

إبرام إتفاقǻة تكوȂن مع (هندسة التكوȂن 
ندسة المرȜز الوطني لتكوȂن المȜونين وه

 )التكوȂن
  ميǻل التنظȜǻر الهȂمراجعة وتطو

 .للمدرسة الوطنǻة للمالǻة
 2006لسنة  1359 الأمر عددمراجعة  -

المتعلȖ  2006ماȏ  15المؤرخ في 
بتنظǻم مناظرات الدخول وضȊǺ مراحل 
التكوȂن Ǻالمدرسة الوطنǻة للمالǻة مع إحالة 
مشارȂع الأوامر الحȜومǻة والقرارات ذات 

 مصادقة والتأشير والنشرالصلة قصد ال
تطوȂر منظومة التكوȂن المستمر لفائدة  -

 أعوان وزارة المالǻة
-  Ȗمراجعة الإطار القانوني والترتيبي المتعل

 ǺالتكوȂن التأهيلي
- Ȋن على الخȂإرساء منظومة التكو.  

ترشيد حوȜمة 
 النفقات العمومǻة

آجال فتح واحالة 
 تفوǻض الاعتمادات 

    
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  المساندة اللوجستǻة
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

57742  
  
  
  
  
  
  

منظومة الرقاǺة الداخلǻة  دليل ترȜيزإعداد  -
للميزانǻة يتضمن الإجراءات والإنجازات الخاصة 

تارȂخ طلب  ابتداءمنǺالتصرف في الاعتمادات 
فتح وتفوǻض أو إحالة الاعتمادات وملائمتها مع 
أحȜام القانون الأساسي الجديد للميزانǻة 
والتراتيب المتعلقة Ǻالتصرف في الميزانǻة 

  .وǻȜفǻة تفاديهااطر المحتملة والمخ
مواصلة برمجة دورات تكوȂنǻة ǺالتنسيȖ مع -

وحدة التصرف حسب الأهداف والهيئة العامة 
للتصرف في ميزانǻة الدولة حول إجراءات 
التصرف في الاعتمادات لتمȜين مختلف 
المصالح المختصة من الاطلاع على الأحȜام 
  الجديدة المنصوص عليها Ǻالقانون الأساسي

  .الجديد للميزانǻة

 

آجال تنفيذ الشراءات 
العمومǻة خارج إطار 

  الصفقات العمومǻة

تدعǻم ترȜيǺة لجنة الشراءات خارج إطار  -  
الصفقات العمومǻة ȜǺفاءات Ȝما تم تكليف إطار 
ǺالكتاǺة القارة للجنة ليتم التسرȂع في إعداد 

 عمومي،التقارȂر المتعلقة ȜǺل شراء 
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تكليف لجنة الشراءات خارج إطار الصفقات  -
 ȉراسات الشروȜ المصادقة علىǺ ةǻالعموم

  لضمان الشفافǻة والمنافسة النزȂهة 

 

آجال خلاص 
 ȏالمزودين ومسد

  الخدمات 

ـــــــــي آجـــــــــال  -   ـــــــــǻص ف ـــــــــى التقل الحـــــــــرص عل
المصــــادقة علــــى الفــــواتير مــــن طــــرف المصــــالح 

 .Ǻالخدمةالمنتفعة 
ـــــة لاســـــتǺاق - ǻـــــة الداخل Ǻإرســـــاء منظومـــــة الرقا

الأخطــــار التــــي تهــــدد عملǻــــة خــــلاص المــــزودين 
ـــى ومســـدȏ الخـــدمات ـــازع  والعمـــل عل ـــادȏ التن تف

ـــــǺعض المهـــــام المȜونـــــة  الســـــلبي أو الإيجـــــابي ل
 .لعملǻة الخلاص

السعي الى إرساء منظومة إعلامǻة  يتمȜن  -
راءات  من خلالها المزود الاطلاع على مراحل إج

  .الإدارة إلىخلاص فواتيرهم دون الرجوع 

 

  
نسǺة تنفيذ دراسة 
وأشغال مشارȂع 

  البناءات المبرمجة 

إعداد رزنامة تحدد آجال مختلف مراحل دراسة   
وزارة المشارȂع المبرمجة Ǻميزانǻة  وإنجاز أشغال

  .المالǻة
إعداد برنامج الاجتماعات المزمع عقدها من  -

طرف المصالح الجهوǻة للتجهيز سواء Ǻالإدارات 
الجهوǻة للتجهيز للدراسة أو لاجتماعات الحظيرة 

  الخاصة Ǻالأشغال 
 والإدارȂة الضرورȂةتوفير الوثائȖ العقارȂة  -

الخاصة ȜǺل مشروع قبل برمجته Ǻالميزانǻة، 
  . ل إنجاز المشروعتفادǻا لكل ما ǻمȜن أن ǻعط

إعـــــداد مراســـــلات تـــــذȜير و عقـــــد اجتماعـــــات  -
دورȂـــــــــة  ǺالنســـــــــǺة للمشـــــــــارȂع ذات الصـــــــــǺغة 
الجهوǻـــــــة  المعطلـــــــة إلـــــــى مختلـــــــف الأطـــــــراف 

  المتدخلة

هيئة مساهمة تدعيم 
الرّقابة العامّة 
للماليةّ في مجال 
مكافحة الفساد 
وغسل الأموال 
 وتطوير نجاعة

  .التصرف العمومي
 

الرقابة ات نسبة مهمّ 
والتي تتضمّن  المنجزة

مكافحة محاور تتعلّق ب
الفساد وغسل الأموال 

المهمّات المتعلّقة و
 %30  الأداء تدقيقب

  
  
  
  
  

  رقابة وتدقيق وتقييم
  
  

8267  

منهجǻّة التدقيȖ حسب المخاطر لتحديد  اعتماد -
مجالات نشاȉ المؤسسات المعنǻة ǺالرقاǺة التي 

أو غسل  ǻمȜن أن تتضمّن شبهات فساد و
المعطǻات المتوفّرة لدȎ الهيئة  واستغلالأموال، 

 . حول ملفات شبهات الفساد
التنسيȖ مع مصالح الهيئة الوطنǻة لمȜافحة  -

الفساد بخصوص التقصّي في Ǻعض الملفات 
 .التّي تحوم عليها شبهات فساد وأو غسل أموال
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برمجة دورات تكوȂنǻّة خصوصǻّة تتعلǺ Ȗّألǻات  -
 .د وغسل الأموالمȜافحة الفسا

إدراج مهمات تدقيȖ الأداء Ȝمحور قارّ ضمن  -
  .برنامج تدخّل الهيئة

 

نسبة تسوية النّقائص 
والتوّصيات المصادق 
عليها أو التعهّد 
بتطبيقها من قبل 
الهياكل والمصالح 

  .الخاضعة للرقابة
50% 

إعداد Ǻطاقة من قبل رئǻس الفرǺ ȖȂمناسǺة  -
للمهمة، تضȊǺ نسǺة إصدار التقرȂر النهائي 

تسوǻة النقائص والمصادقة على التوصǻات أو 
التي تعهّد المتصرّف بتطبǻقها مقارنة Ǻعدد 

مستوȎ  ىالملاحظات والتوصǻات الصادرة عل
  . التقرȂر الأولي للتفقّد

 
 
 
  

  :مساهمة الفاعلين العمومين في أداء البرنامج -3.2
تحقيȘ أداء برامج مهمة المالǽة Ȟما يبينه تم تصنيف خمسة فاعلين عموميين ǽساهمون في 

  :الجدول الموالي
  :7جدول عدد

  مساهمة الفاعلين العموميين في أداء البرنامج وحجم الإعتمادات المحالة
أهم الأنشطة والمشارȂع التي سيتولى إنجازها في إطار تحقيȖ أهداف   الفاعل العمومي 

  السǻاسة المهمة
الاعتمادات المحالة 

ميزانǻة Ǻعنوان المن 
  2022سنة 

ديوان مساكن 
  أعوان المالǻة

للبǽع  للكراء أو وإعدادهاǼشراء مساكن  ǻقوم ديوان مساكن أعوان المالǻة
-2022لفائدة أعوان الوزارة وسترتكز مجهودات الديوان خلال الفترة القادمة 

   :يعلى تموȄل مختلف برامج اقتناء مساكن على النحو التال 2024
  منحة من ميزانǽة الدولة * 
  قروض Ǽضمان من الدولة من المؤسسات البنǽȞة * 
 .تموǽلات ذاتǽة متأتǽة من النشاȋ العادȑ للديوان*

  أد2586

مرȜز الإعلامǻة 
  لوزارة المالǻة 

الى مواصلة الأعمال الخاصة Ǽمشروع  الإعلامǻة لوزارة المالǻة مرȜزǻسعى 
إرساء النظام المعلوماتي الجديد للمالǽة العمومǽة وحيث يهدف المشروع الى 
إرساء منظومات معلوماتǽة متطورة تكون أداة للتصرف الناجع وللمساعدة 

  :خلالعلى التمȞن من تكرȄس الشفافǽة والحوȞمة الرشيدة وذلك من 
  ي الجديد للميزانǽة تفعيل أحȞام القانون الأساس* 
وضع نظام محاسبي متطور يتعلǼ Șالتصرف Ǽميزانǽة الوزارة قصد تكرȄس * 
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  مبدأ الشفافǽة والمصداقǽة 
الجǼائǽة نحو مزȄد من الشفافǽة وتحقيȘ العدالة  الإعلامǽة تطوȄر المنظومة*

  الجǼائǽة
تكرȄس تمشي الإدارة المفتوحة والتعامل مع المواطنين والمؤسسات * 

  الاقتصادǽة عن Ǽعد 
ترȞيز منظومة إعلامǽة خاصة Ǽالإدارة العامة للديوانة وذلك للارتقاء *

  Ǽالخدمات الديوانǽة 
البنك التونسي 

  للتضامن 
ǽة   مهمة المال Ǽمقتضى  اتفاقǽة إطارȄة مع ǻسعى البنك التونسي للتضامن 

التشجǽع على Ǽعث المشارȄع الصغرȐ  إلى 2017 أفرȄل 04بتارȄخ 
Ǽالتعاون مع  جمعǽات القروض الصغرȐ في إطار منظومات اقتصادǽة 

 من% 20(ورصد قروض موسمǽة ) من الاعتمادات المرصودة%  80(
تم وضع خطة تموȄل المؤسسات الصغرȞ  Ȑما )الاعتمادات المرصودة

   19-المتضررة من جائحة Ȟوفيد 

  م د 250

  
  

   



136 
 

  : 2024- 2022طار نفقات البرنامج متوسȊ المدȎ إ - 3
  :08جدول عدد   

  )2024- 2022(النفقات متوسȊ المدȎ  إطار
 )اعتمادات الدفع( التوزȂع حسب طبǻعة النفقة

  ألف دينار: الوحدة
  

 البǻان
 إنجازات

 2021ق م 
 تقديرات تقديرات تقديرات

2020 2022 2023 2024 
 41600 39617 37732 33848 27914 نفقات التأجير
 8670 8417 8172 3538 6338 نفقات التسيير

 221208 204528 54868 268076 228416 نفقات التدخلات
 3335 3117 2913 775 511 نفقات الاستثمار

 0 0 0 0 0 نفقات العملǻات المالǻة
المجموع دون إعتǺار الموارد الذاتǻة 

 274813 255679 103685 306237 263179 للمؤسسات
المجموع بإعتǺار الموارد الذاتǻة 

  - -  117247  -  - للمؤسسات
 
  
  
 

 



  

  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  بطاقات مؤشرات قيس الأداء
  الديوانة لبرنامج

  
  

  
   



  معدل آجال التسرȂح الديواني للǺضائع:Ǻطـاقة مؤشر الأداء
  1.1.0.1:المؤشر رمز

I- الخصائص العامة للمؤشر  

 تسهيل عملǽات التسرȄح الديواني للǼضائع:الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
يدلّ هذا المؤشّر على المدة التي تستوجبها عملǽة التسرȄح الديواني بداǽة من تارȄخ إيداع  :المؤشر تعرȂف .2

 .التصارȄح الديوانǽة وصولا إلى تارȄخ منح الإذن Ǽالرفع
 .مؤشر نجاعة:طبǻعة المؤشر .3
II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  

التصارȄح الديوانǽة إلى تارȄخ يتمّ احتساب الأجل من تارȄخ إيداع  ):Formule(طرȂقة احتساب المؤشر  -1
من المجموع  %80منح الإذن Ǽالرفع ǼالمȞتب الحدودȑ للعملǽات التجارȄة Ǽميناء رادس الذǽ ȑمثل حوالي 

حيث تتولّى الإدارة العامة للديوانة حالǽا احتساب معدّل آجال التسرȄح الديواني على ضوء عيّنة .الوطني
إثر تحقيȘ ميداني Ǽميناء رادس ينجز خلال الأسبوع الأخير من Ȟلّ  شهرȄة من عملǽات التورȄد يتمّ تحديدها

 .شهر وǽشمل Ȟلّ عملǽات الرفع التي تتمّ في هذه الفترة
 يوم : وحدة المؤشر -2
 .التصارȄح الديوانǽة لدȐ المȞاتب:مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -3
  سنوǽا:تارȂخ توفّر المؤشر -4
 2024يوم سنة  Valeur cible de l’indicateur:(0.5(1القǻمة المستهدفة للمؤشر -5

 رئǽس المȞتب الحدودȑ للعملǽات التجارȄة رادس الميناء:المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج -6
III- قراءة في نتائج المؤشر  

  والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج .1

                                                           
أو الطويل ) ثلاث سنوات أو أكثر(على المدى المتوسط  التي يتعهّد رئيس البرنامج ببلوغهاالقيمة المستهدفة للمؤشر هي القيمة 1
  . مع ذكر السنة المتوقع بلوغ القيمة المستهدفة بها ...)قيمة مستمّدة من توجه إستراتيجي عام للبرنامج، من المخطط الخماسي(

  التقديـرات  2021  الإنجازات  الوحدة  : مؤشر قǻس الأداء
2020  2022  2023  2024  

 0.50 0.52 0.53 0.54 0.98 يوم معدل آجال التسرȂح الديواني للǺضائع



 
 ):Ǻصفة مختصرة(تحليل النتائج والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر  .2

ــيتمّ تفعيلهــــا علــــى غــــرار تألǽــــة الإجــــراءات الديوانǽــــة، الترفǽــــع فــــي عــــدد  يتــــأثر هــــذا المؤشــــر Ǽــــالإجراءات التــــي تــــمّ و ســ
ـــال  ـــــة الأعمــ ــــن مـــــن رقمن ـــــدمج ǽمȞّـ ـــــد متطـــــور ومن ــــاتي جدي ــــز نظـــــام معلومـ ــــاديين المعتمـــــدين، ترȞيـ المتعـــــاملين الإقتصـ

ــــــــة  ــير الديوانــ ــتراتيجي لتعصــــــــ ــــــ ــــــȌ الإســ ــــــاز المخطــــ ــــــــديثها، إنجــــ ــــــــة وتحــ ـــــراءات الديوانǽــ ــــــــذȑ  2024/2020والإجـــــ و الــ
يواني، العمــــل علــــى ترȞيــــز ǽحتــــوȑ علــــى العديــــد مــــن المشــــارȄع التــــي مــــن شــــانها أن تســــاهم فــــي تســــهيل التســــرȄح الــــد

 Șــــــ ـــبȘ حيــــــز التطبي ــــــة المســـ ــــــان الحمول ǽــــول ب ــــى دخــ ـــة إلــ ـــ ــــــة، Ǽالإظاف ــــــة اللاحق Ǽــــة المراق ـــدد أ(منظومــ ــومي عـــ مــــــر حȞــــ
ـــبǼ Șـــــالطرق الإلكترونǽـــــة 2018لســـــنة  1005 ـــة المســ Ȟـــــلّ هـــــذه ,  )يتعلـــــǼ ȘضـــــȌǼ طـــــرق إعـــــداد وإيـــــداع بǽـــــان الحمولــ

ـــــديوان ـــــي أجــــــل التســــــرȄح ال ــتمȞّن مـــــن التقلــــــǽص ف ـــراءات ســــ ـــي ســــــنة الإجــ ــة فـــ ــــنوات المقبلــــــة وخاصّـــ  2024ي فــــــي السـ
ــنوات  ــــودة لســـــ ــــمّ تحديـــــــد القـــــــǽم المنشـــ ــــين Ǽالجـــــــدول 20232024، 2022ولـــــــذلك تـــ ـــا هـــــــو مبـــ ــــد ,Ȟمــــ حيـــــــث تـــــــمّ تحديـــ

ــوم لســـــنة  0.53 ـــودة 2022يـــ ـــا القǽمـــــة ǽوســـــ,  Ȟقǽمـــــة منشــ ـــة و بلوغهــ ـــة الإجـــــراءات الديوانǽــ مȞّن تحسّـــــن نســـــǼة لامادǽــ
ــــدّرت 2024المنشــــودة فــــي ســــنة  ــــي ق ـــــ  والت ـــــ % 94ب ــــدّرت ب ــوغ النســــǼة المرجــــوّة لهــــذا المؤشــــر و التــــي ق ــ  0.5مــــن بل

  .يوم
  :Ǻالمؤشر المتعلقة) limites(تحديد أهم النقائص  .3

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 
 عدد المتعاملين الاقتصاديين المعتمدين:Ǻطـاقة مؤشر الأداء

  2.1.0.1:المؤشر رمز
I- الخصائص العامة للمؤشر  

 تسهيل عملǽات التسرȄح الديواني للǼضائع :الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
يدلّ هذا المؤشّر على عدد مطالب المتعاملين الاقتصاديين الذين تتوفّر فيهم الشروȋ اللازمة  :المؤشر تعرȂف .2

 .للتمتّع Ǽالامتǽازات التسهǽلات
 .مؤشر نجاعة:طبǻعة المؤشر .3

II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
ين الذين وقعت لمطالب المتعاملين الاقتصاديين المعتمد الجملي العدد):Formule(طرȂقة احتساب المؤشر     -1

  .خلال السنةم الاستجاǼة لمطالبه
 عدد جملي:وحدة المؤشر -2
مطالب المتعاملين الاقتصاديين المسجلة لدȐ خلǽة المتعامل :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -3

 .الإقتصادȑ المعتمد
  سنوǽا:تارȂخ توفّر المؤشر -4
 2024سنة  Valeur cible de l’indicateur:(153(2المستهدفة للمؤشرالقǻمة  -5
 .المسؤول عن خلǽة المتعامل الإقتصادȑ المعتمد:المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج -6
III- قراءة في نتائج المؤشر  

                                                           
أو الطويل ) ثلاث سنوات أو أكثر(على المدى المتوسط  التي يتعهّد رئيس البرنامج ببلوغهاالقيمة المستهدفة للمؤشر هي القيمة 2
  . مع ذكر السنة المتوقع بلوغ القيمة المستهدفة بها...)قيمة مستمّدة من توجه إستراتيجي عام للبرنامج، من المخطط الخماسي(

  التقديـرات  2021  الإنجازات  الوحدة  : مؤشر قǻس الأداء
2020  2022  2023  2024  

عدد المتعاملين الاقتصاديين 
  المعتمدين

 153 128 107 89 79  عدد جملي



  والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1
 

 ):Ǻصفة مختصرة(تحليل النتائج والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر  .2
ــنوات  ـــــد القـــــǽم المنشـــــودة لســـ ـــــرتȌǼ تحدي ـــدد  2024و 2022،2023ي ǼالنســـــǼة لمؤشـــــر عـــــدد المتعـــــاملين الإقتصـــــاديين Ǽالعــ

ــفة المـــــذȞورة وȃنســـــǼة المطالـــــب الجملـــــي  ــب التـــــي تـــــمّ إيـــــداعها مـــــن طـــــرف المتعـــــاملين الإقتصـــــاديين للإنتفـــــاع Ǽالصـــ للمطالـــ
ــــدّرت  ـــي إنتفعــــت Ǽالصــــفة ق ــــة والتـ ــــب المقبول ــــرة أن نســــǼة المطال ــنوات الأخي ــــوحȎ خــــلال الســ التــــي تســــتجيب للشــــروȋ وقــــد ل

 .وسȌوهي نسǼة تمّ إعتمادها في تحديد التقديرات على المدȐ المت%20بـ 
  :المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص  .3
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  
 لامادǻة الإجراءات الديوانǻة المتعلقة ǺالتسرȂح الديواني نسǺة:Ǻطـاقة مؤشر الأداء

  3.1.0.1:المؤشر رمز
I- الخصائص العامة للمؤشر  

 تسهيل عملǽات التسرȄح الديواني للǼضائع:الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
ǽعȞس هذا المؤشّر نجاعة الإدارة العامة للديوانة في دعم المؤسسات التي تعمل في ميدان التجارة :المؤشر تعرȂف .2

وتعوǽضها ) عدم تقدǽم الوثائȘ على سند ورقي(وذلك بإلغاء التعامل معها ǼالوثائȘ ) تورȄد وتصدير(الخارجǽة
 ȑإلكتروني(بتعامل لا ماد.( 

 .مؤشر نجاعة:طبǻعة المؤشر .3
II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  

ǽحتسب هذا المؤشّر Ǽقسمة عدد الوثائȘ اللامادǽة على العدد الجملي ):Formule(طرȂقة احتساب المؤشر  -1
 .للوثائȘ المتعلقة ǼالتسرȄح الديواني

 نسǺة جملǻة: وحدة المؤشر -2
المتعلقة الحصول على العدد الجملي للوثائȘ الديوانǽة الورقǽة :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -3

وعدد الوثائȘ اللامادǽة منها وتحديد النسǼة المئوǽة من مȞتب الدراسات والتشرȄع أساسا ووحدة  ǼالتسرȄح الديواني
 .الاتصال

 سنوǽا:تارȂخ توفّر المؤشر -4
 2024سنة  Valeur cible de l’indicateur:(94%(3القǻمة المستهدفة للمؤشر -5
مدير إدارة الإحصائǽات والإعلامǽة والفاعل العمومي شرȞة شȞǼة تونس :المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج -6

 TTNللتجارة 
  
  
  
 

                                                           
أو الطويل ) ثلاث سنوات أو أكثر(على المدى المتوسط  التي يتعهّد رئيس البرنامج ببلوغهار هي القيمة القيمة المستهدفة للمؤش3
  . مع ذكر السنة المتوقع بلوغ القيمة المستهدفة بها...)قيمة مستمّدة من توجه إستراتيجي عام للبرنامج، من المخطط الخماسي(



III- قراءة في نتائج المؤشر  
 والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

  
 ):Ǻصفة مختصرة(تحليل النتائج والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر  .2
ــــائȘ المتعلقـــــــة ǼالتســـــــرȄح  .3 ــــي للوثـــ ـــ ــــــدد الجمل ــــى العـ ـــ ـــــة عل ــــائȘ اللامادǽــ ــــــدد الوثـــ ــمة عـ ــــــذا المؤشّـــــــر Ǽقســـــ ـــب هـ ǽحتســــ

ـــــنة % 94وتعتبـــــــر نســـــــǼة . الـــــــديواني ــودة لســ ـــي القǽمـــــــة المنشـــــ ـــلأداء  2024هــــ ــنوȑ لــــ ـــروع الســـــ ــمنة Ǽالمشــــ والمضـــــ
نوȑ لــــلأداء والــــذȑ تــــمّ تضــــمينه ǼــــالتقرȄر الســــ 2020وذلــــك علــــى ضــــوء مــــا تــــمّ إنجــــازه فــــي ســــنة ,  2022لســــنة 
  : ، وȄبين الجدول التالي طرȄقة تحديد القǽم المنشودة سالفة الذȞر%61والمتمثّل في نسǼة  2020

 
  :المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص  .4

 

  التقديـرات  2021  الإنجازات  الوحدة  : مؤشر قǻس الأداء
2020  2022  2023  2024  

لامادǻة الإجراءات  نسǺة
الديوانǻة المتعلقة ǺالتسرȂح 

 الديواني
 94 90 89 83 61  نسǺة جملǻة



 
 عدد الخدمات على موقع الواǺالمتعلقة ǺالتسرȂح الديواني:Ǻطـاقة مؤشر الأداء

  
  4.1.0.1:المؤشر رمز

I-  العامة للمؤشرالخصائص  

 تسهيل عملǽات التسرȄح الديواني للǼضائع :الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
ǽمȞّن الموقع المتعاملين مع الإدارة من الحصول على العديد من الخدمات الإدارȄة عن طرȘȄ  :المؤشر تعرȂف .2

والتي تتولى موافاة طالب الخدمة Ǽالردّ تعمير المطالب الخاصة بها وإرسالها إلكترونǽا إلى المصلحة المختصة بدراستها 
 .عليها على برȄده الإلكتروني

 .مؤشر نجاعة:طبǻعة المؤشر .3
II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
 .ǽحتسب هذا المؤشّر Ǽاحتساب عدد الخدمات المتوفرة على موقع الواب):Formule(طرȂقة احتساب المؤشر  -1
 عدد جملي: وحدة المؤشر -2
 عدد الخدمات على موقع الواب حسب معطǽات خلǽة الاتصال:ساب المؤشرمصدر المعطǻات الأساسǻة لاحت -3
 سنوǽا:تارȂخ توفّر المؤشر -4
 2024سنة  Valeur cible de l’indicateur:(23(4القǻمة المستهدفة للمؤشر -5
 رئǽس خلǽة الاتصال :المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج -6

III- قراءة في نتائج المؤشر  
  والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

                                                           

  يـراتالتقد  2021  الإنجازات  الوحدة  : مؤشر قǻس الأداء
2020  2022  2023  2024  

عدد الخدمات على موقع 
المتعلقة ǺالتسرȂح  الواب

 الديواني
 23 22 21 20 19  عدد جملي

أو الطويل ) ثلاث سنوات أو أكثر(على المدى المتوسط  التي يتعهّد رئيس البرنامج ببلوغهاالقيمة المستهدفة للمؤشر هي القيمة 4
  . ذكر السنة المتوقع بلوغ القيمة المستهدفة بها عم ...)إستراتيجي عام للبرنامج، من المخطط الخماسيقيمة مستمّدة من توجه (



 
 

 ):Ǻصفة مختصرة(تحليل النتائج والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر  .2
خدمة Ǽعد أن Ȟان العدد الجملي المسجّل في موفى  19عدد  2020بلغ العدد الجملي الخدمات على موقع الواب في سنة 

  .خدمة 18، 2018سنة 
ـــع الجديـــــ ـــاز الموقــ ـــه فـــــي إطـــــار إنجــ ـــدر الإشـــــارة إلـــــى أنــ ــوفمبر و تجــ ـــهر نـــ ــوم خـــــلال شــ د للديوانـــــة والـــــذȑ تـــــمّ إطلاقـــــه للعمـــ

ــــاه تحيينهــــــا وتحســــــينها Ȟخدمــــــة الأداء 2018 ــــي اتجــ ــــة فــ ــــة المعروضــ ــــر فــــــي جمǽــــــع الخــــــدمات القدǽمــ ــــادة النظــ ــــت إعــ ، تمّــ
ـــافة ǼالنســــــǼة  ـــي اتجـــــاه حـــــذفها ȞـــــǼعض الخـــــدمات التـــــي لا تحقـــــȘ إضــ ــــة المندمجـــــة أو فــ ـــة التعرȄفـ ـــات أو خدمــ ـــى العرȃــ علــ

ـــــك  ــتعمل وذل ـــــة فـــــي نســـــخته للمســـ ـــــد للديوان ــــع الجدي ـــي إطـــــار تǼســـــȌǽ وتطـــــوȄر الموقـ ـــــذǽ ȑعȞـــــس تطـــــورا مـــــن 2019فــ ، وال
ــــد ــــالموقع الجدي Ǽ قــــهǽــــد تــــمّ تحق ــور جدي ــــاءً علــــى تصــ ــث عــــدد الخــــدمات بن ــــǽس مــــن حيــ . حيــــث جــــودة الخــــدمات المقدمــــة ول

ـــي ســـــنة  ــنوات  2020وعلـــــى ضـــــوء مـــــا تـــــمّ إنجـــــازه فــ بإضـــــافةخدمة 2024و 2023ــــــ2022تـــــمّ تعـــــديل القـــــǽم المنشـــــودة لســـ
 .Ȟل سنة
  :Ǻالمؤشر المتعلقة) limites(تحديد أهم النقائص  .3

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



 عدد المحاضر للحدّ من الغشّ التجارǺ: ȏطـاقة مؤشر الأداء
  

  1.2.0.1:المؤشر رمز

I- الخصائص العامة للمؤشر  

 .مȞافحة الغش التجارȑ والتهرȄب وتحسين المراقǼة:الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
ǽعتبر هذا المؤشّر هاما لقǽاس فاعلǽة إدارة الديوانة وتوجهها في مجال مȞافحة الغش وǽعȞس :المؤشر تعرȂف .2

 ).الردع(قدرتها على التدخّل الإستǼاقي 
 .مؤشر نجاعة:طبǻعة المؤشر .3

II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
 .المȞاتب الديوانǽةǽحتسب هذا المؤشّر بتجمǽع العدد الجملي لمحاضر ):Formule(طرȂقة احتساب المؤشر  -1
 عدد : وحدة المؤشر -2
 .عدد المحاضر المجمعة من قبل الإدارات الجهوǻة للديوانة:مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -3
 سنوǽا:تارȂخ توفّر المؤشر -4
 2024سنة  Valeur cible de l’indicateur:(23(5القǻمة المستهدفة للمؤشر -5
 ǽة الاتصالرئǽس خل:المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج -6

 
III- قراءة في نتائج المؤشر  

  والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

                                                           
أو الطويل ) ثلاث سنوات أو أكثر(على المدى المتوسط  التي يتعهّد رئيس البرنامج ببلوغهاالقيمة المستهدفة للمؤشر هي القيمة 5
  . مع ذكر السنة المتوقع بلوغ القيمة المستهدفة بها...)ج، من المخطط الخماسيقيمة مستمّدة من توجه إستراتيجي عام للبرنام(

  التقديـرات  2021  الإنجازات  الوحدة  : مؤشر قǻس الأداء
2020  2022  2023  2024  

عدد المحاضر للحدّ من 
 ȏ145375 126413 111078 97017 87154  عدد الغش التجار 



 ):Ǻصفة مختصرة(والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر تحليل النتائج  .2
ــــة للديوانـــــــة  ـــــب الديوانǽــــــة مـــــــن قبـــــــل   الإدارات الجهوǽـــ ــــر المȞاتــ ــــر بتجمǽـــــــع العــــــدد الجملـــــــي لمحاضـــ ــــذا المؤشّـــ ǽحتســــــب هـــ

ــنوات  ــــودة لســــ ــــــǽم المنشـــ ـــر علـــــــى  2024و2022،2023الراجعــــــة لهــــــا Ǽـــــــالنظر وقــــــد تــــــمّ تعـــــــديل الق ǼالنســــــǼة لهـــــــذا المؤشـــ
ـــن ـــــي ســ ـــازه ف ـــــمّ إنجــ ــــا ت ـــام مـــــديرو الإدارات الجهوǽـــــة , محضـــــر  87154وهـــــو  2020ة ضـــــوء مـ ـــد قــ ــ ــــرامج ( وق رؤســـــاء بـ

  :Ȟما يبينه الجدول التالي 2022بتحديد القǽم المنشودة و المضمنة Ǽالمشروع السنوȑ للأداء لسنة ) فرعǽة

 
  :Ǻالمؤشر المتعلقة) limites(تحديد أهم النقائص  .3

 
 
 
 
 
 
 
 



 للحدّ من التهرȂبعدد المحاضر :Ǻطـاقة مؤشر الأداء
  2.2.0.1:المؤشر رمز
I- الخصائص العامة للمؤشر  

 .مȞافحة الغش التجارȑ والتهرȄب وتحسين المراقǼة :الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .4
هذا المؤشّر ǽسمح لإدارة الديوانة بتعزȄز عملها الدؤوب لمȞافحة التهرȄب بوضع الإمȞانǽات  :المؤشر تعرȂف .5

 .على ذمّة مصالح المراقǼة المادǽة والوسائل الǼشرȄة
 .مؤشر نجاعة :طبǻعة المؤشر .6

II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
ǽحتسب هذا المؤشّر بتجمǽع العدد الجملي لمحاضر التهرȄب عبر البرّ  ):Formule(طرȂقة احتساب المؤشر  -1

 .والǼحر
 عدد : وحدة المؤشر -2
التهرȄب عبر البرّ والǼحر المسجلة من الجملي لمحاضر العدد  :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -3

قبل مصالح إدارة الحرس الديواني والحرس الوطني والشرطة، والمسجلة لدȐ مȞاتب الديوانة الراجعة Ǽالنظر 
 .للإدارات الجهوǽة

 سنوǽا :تارȂخ توفّر المؤشر -4
 2024سنة Valeur cible de l’indicateur:(27854(6القǻمة المستهدفة للمؤشر -5
 .مديرو الإدارات الجهوǽة للديوانة :):المؤشر Ǻالبرنامج المسؤول عن -6

  
  
  
  
 

                                                           
أو الطويل ) ثلاث سنوات أو أكثر(على المدى المتوسط  التي يتعهّد رئيس البرنامج ببلوغهاالقيمة المستهدفة للمؤشر هي القيمة 6
  . مع ذكر السنة المتوقع بلوغ القيمة المستهدفة بها.)..قيمة مستمّدة من توجه إستراتيجي عام للبرنامج، من المخطط الخماسي(



 
III- قراءة في نتائج المؤشر  

  والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

 
 ):Ǻصفة مختصرة(تحليل النتائج والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر  .2
  :Ǻالمؤشر المتعلقة) limites(تحديد أهم النقائص  .3

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  التقديـرات  2021  الإنجازات  الوحدة  : مؤشر قǻس الأداء
2020  2022  2023  2024  

 27854 24221 21888 20633 11834  عدد عدد المحاضر للحدّ من التهرȂب



 نسǺة التواجد الفعلي لوحدات المراقǺة:Ǻطـاقة مؤشر الأداء
  3.2.0.1:المؤشر رمز
I- الخصائص العامة للمؤشر  

 مȞافحة الغش التجارȑ والتهرȄب وتحسين المراقǼة :إلǻه المؤشرالهدف الذȏ يرجع  .1
  ǽستعمل هذا المؤشّر لقǽس التواجد الفعلي لمصالح وحدات وفرق  :المؤشر تعرȂف .2

 .الحراسة التاǼعة للحرس الديواني             
 .مؤشر نجاعة:طبǻعة المؤشر .3
II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
ǽحتسب هذا المؤشّر Ǽقسمة عدد الدورȄات المنجزة خلال السنة على عدد ):Formule(طرȂقة احتساب المؤشر  -1

 .نسǼة مأوǽة :الدورȄات المنشود وحدة المؤشر
 نسǼة جملǽة: وحدة المؤشر -2
 الجملي للدورȄات المنجزة خلال السنةالعدد :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -3
 سنوǽا:تارȂخ توفّر المؤشر -4
 2024سنة Valeur cible de l’indicateur:(78%(7للمؤشرالقǻمة المستهدفة  -5
 مدير إدارة الحرس الديواني:):المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج -6

 
III- قراءة في نتائج المؤشر  

  والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

                                                           
أو الطويل ) ثلاث سنوات أو أكثر(على المدى المتوسط  التي يتعهّد رئيس البرنامج ببلوغهاالقيمة المستهدفة للمؤشر هي القيمة 7
  . بلوغ القيمة المستهدفة بها مع ذكر السنة المتوقع...)قيمة مستمّدة من توجه إستراتيجي عام للبرنامج، من المخطط الخماسي(

  التقديـرات  2021  الإنجازات  الوحدة  : مؤشر قǻس الأداء
2020  2022  2023  2024  

نسǺة التواجد الفعلي لوحدات 
 78 75 72 68 70  نسǺة المراقǺة



 
 ):Ǻصفة مختصرة(تحليل النتائج والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر  .2
 
  :المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص  .3

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 عدد البيوعات Ǻالمزاد العلني:Ǻطـاقة مؤشر الأداء
  1.3.0.1:المؤشر رمز
I- العامة للمؤشر الخصائص  

 تحسين التصرّف في المحجوز: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
هذا المؤشّر ǽعȞس ولو Ǽصفة غير مǼاشرة أهمǽة عدد عملǽات الحجز التي تقوم بها مصالح :تعرȂف المؤشر .2

 .الديوانة
 .مؤشر نجاعة:طبǻعة المؤشر .3
II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
 ǽحتسب هذا المؤشّر Ǽاحتساب عدد البيوعات Ǽالمزاد العلني في السنة: ):)Formule(طرȂقة احتساب المؤشر  -1
 عدد: وحدة المؤشر -2
 .عدد البيوعات Ǽالمزاد العلني حسب مȞتب الإيداع والحجز:مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -3
 سنوǽا:تارȂخ توفّر المؤشر -4
 2024ة سنValeur cible de l’indicateur:(78%(8القǻمة المستهدفة للمؤشر -5
 رئǽس مȞتب الإيداع والحجز:):المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج -6

 
III- قراءة في نتائج المؤشر  

  الخاصة Ǻالمؤشروالتقديرات ) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

 ):Ǻصفة مختصرة(تحليل النتائج والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر  .2
  :المتعلقةǺالمؤشر) limites(تحديد أهم النقائص  .3

                                                           
أو الطويل ) ثلاث سنوات أو أكثر(على المدى المتوسط  التي يتعهّد رئيس البرنامج ببلوغهاالقيمة المستهدفة للمؤشر هي القيمة 8
  . ة بهاذكر السنة المتوقع بلوغ القيمة المستهدف عم ...)قيمة مستمّدة من توجه إستراتيجي عام للبرنامج، من المخطط الخماسي(

  التقديـرات  2021  الإنجازات  الوحدة  : مؤشر قǻس الأداء
2020  2022  2023  2024  

 1400 1300 1200 1150 763  عدد عددالبيوعات Ǻالمزاد العلني



 عدد الإحالات:Ǻطـاقة مؤشر الأداء
  2.3.0.1:المؤشر رمز
I- الخصائص العامة للمؤشر  

 تحسين التصرّف في المحجوز: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
هذا المؤشر يبين عدد عملǽات إحالة الǼضائع المحجوزة من طرف مصالح الديوانة Ǽعد البت  المؤشر تعرȂف .2

 .النهائي من طرف المحاكم المختصة أو التخلي نهائǽا عن الǼضائع من طرف أصحابها لفائدة الإدارة
 .مؤشر نجاعة:طبǻعة المؤشر .3
II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  

ǽحتسب هذا المؤشّر بتجمǽع عدد الإحالات إلى جمعǽات أو : ):)Formule(طرȂقة احتساب المؤشر  -1
 .منظمات خيرȄة أو اجتماعǽة

 عدد : وحدة المؤشر -2
 .عدد الإحالات حسب مȞتب الإيداع والحجز:مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -3
 سنوǽا:تارȂخ توفّر المؤشر -4
 2024سنة  Valeur cible de l’indicateur:(1600(9القǻمة المستهدفة للمؤشر -5
 رئǽس مȞتب الإيداع والحجز :):المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج -6

 
III- قراءة في نتائج المؤشر  

  Ǻالمؤشروالتقديرات الخاصة ) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

 ):Ǻصفة مختصرة(تحليل النتائج والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر  .2
  :Ǻالمؤشر المتعلقة) limites(تحديد أهم النقائص  .3

                                                           
أو الطويل ) ثلاث سنوات أو أكثر(على المدى المتوسط  التي يتعهّد رئيس البرنامج ببلوغهاالقيمة المستهدفة للمؤشر هي القيمة 9
  . ذكر السنة المتوقع بلوغ القيمة المستهدفة بها عم ...)قيمة مستمّدة من توجه إستراتيجي عام للبرنامج، من المخطط الخماسي(

  التقديـرات  2021  الإنجازات  الوحدة  : مؤشر قǻس الأداء
2020  2022  2023  2024  

 1600 1500 1400 1350 799  عدد عدد الإحالات



 عدد محاضر الإتلاف:Ǻطـاقة مؤشر الأداء
  3.3.0.1:المؤشر رمز

I- الخصائص العامة للمؤشر  

 تحسين التصرّف في المحجوز: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
هذا المؤشر ǽقǽس عدد عملǽات الإتلاف التي تقوم بها مصالح الديوانة للǼضائع التالفة وǽساهم  المؤشر تعرȂف .2

في تقلǽص تكاليف رȃوض الحاوǽات والمجرورات وحسن التصرّف واستغلال الفضاءات لتخزȄن وحدات الشحن 
 Ȑات أخرǽين في عملȄحرǼة استعمال هذه الوحدات من طرف الناقلين الǽانȞوإم. 

 .مؤشر نجاعة :مؤشرطبǻعة ال .3
II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  

يتمّ احتساب هذا المؤشّر Ǽاعتماد العدد الجملي لعملǽات الإتلاف التي : ):)Formule(طرȂقة احتساب المؤشر  -1
 Ȑمع مصالح وإدارات أخر ȘالتنسيǼ اǽاتب سنوȞمختلف المǼ ة، (تقوم بها مصالح الديوانةǽة مدنǽصحة، بيئة، حما

 ...).تجارة 
 عدد : وحدة المؤشر -2
 .عدد محاضر الإتلاف:مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -3
 سنوǽا:تارȂخ توفّر المؤشر -4
 2024سنة   Valeur cible de l’indicateur:(250(10القǻمة المستهدفة للمؤشر -5
 رئǽس مȞتب الإيداع والحجز:):المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج -6
III- قراءة في نتائج المؤشر  

  والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

 ):Ǻصفة مختصرة(تحليل النتائج والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر  .2 
  :Ǻالمؤشر المتعلقة) limites(تحديد أهم النقائص  .3

                                                           
أو الطويل ) ثلاث سنوات أو أكثر(على المدى المتوسط  التي يتعهّد رئيس البرنامج ببلوغهاالقيمة المستهدفة للمؤشر هي القيمة 10
  . ذكر السنة المتوقع بلوغ القيمة المستهدفة بها عم ...)قيمة مستمّدة من توجه إستراتيجي عام للبرنامج، من المخطط الخماسي(

  التقديـرات  2021  الإنجازات  الوحدة  : مؤشر قǻس الأداء
2020  2022  2023  2024  

 250 230 200 190 96  عدد عدد محاضر الإتلاف



 نسǺة إستخلاص الديون المثقلة :Ǻطـاقة مؤشر الأداء
  1.4.0.1:المؤشر رمز
I- الخصائص العامة للمؤشر  

 تحسين نسǼة إستخلاص الديون : الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
ǼقǼاضات يدل على مدȐ نجاعة إدارة الديوانة عند قǽامها Ǽمهمّة استخلاص الديون المثقّلة  المؤشر تعرȂف .2

 .الديوانة
 .مؤشر نجاعة :طبǻعة المؤشر .3
II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  

يتمّ احتساب هذا المؤشّر Ǽقسمة مبلغ المقابǽض التي تمّت تغطيتها : ):)Formule(طرȂقة احتساب المؤشر  -1
 .على المبلغ الجملي للديون المثقّلة وȞǽون ذلك سنوǽا

 نسǼة: وحدة المؤشر -2
 .الجملي للديون المثقّلة ومبلغ المقابǽض التي تمّت تغطيتهاالمبلغ :لاحتساب المؤشرمصدر المعطǻات الأساسǻة  -3
 سنوǽا:تارȂخ توفّر المؤشر -4
 2024سنة Valeur cible de l’indicateur:(0.40%(11القǻمة المستهدفة للمؤشر -5
 مدير إدارة الاستخلاص:):المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج -6
III- قراءة في نتائج المؤشر  

  والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

  ):Ǻصفة مختصرة(تحليل النتائج والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر  .2
  Ǻالمؤشر المتعلقة) limites(النقائص تحديد أهم  .3

                                                           
أو الطويل ) ثلاث سنوات أو أكثر(على المدى المتوسط  التي يتعهّد رئيس البرنامج ببلوغهاشر هي القيمة القيمة المستهدفة للمؤ11
  . ذكر السنة المتوقع بلوغ القيمة المستهدفة بها عم ...)قيمة مستمّدة من توجه إستراتيجي عام للبرنامج، من المخطط الخماسي(

  التقديـرات  2021  الإنجازات  الوحدة  : مؤشر قǻس الأداء
2020  2022  2023  2024  

نسǺة إستخلاص الديون 
 0.40 0.35 0.30 0.25 0.27  نسǺة المثقلة



 نسǺة التصارȂح موضوع الأذونǺالرفع والتي لم يتم دفع الأداءات المستوجǺة Ǻشأنها:Ǻطـاقة مؤشر الأداء
  2.4.0.1:المؤشر رمز
I- الخصائص العامة للمؤشر  

 تحسين نسǼة إستخلاص الديون : :الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
 .تعتبر مؤشرا على مدȐ نجاعة إدارة الديوانة عند قǽامها Ǽمهمّة تصفǽة التصارȄحهذه النسǼة : المؤشر تعرȂف .2
 .مؤشر نجاعة:طبǻعة المؤشر .3

 
II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  

يتمّ احتساب هذا المؤشّر Ǽقسمة عدد التصارȄح موضوع الأذون : ):)Formule(طرȂقة احتساب المؤشر  -1
Ǽشأنها على عدد التصارȄح التي تمت تصفيتها دون اعتǼار  Ǽالرفع والتي لم يتمّ دفع الأداءات المستوجǼة

التصارȄح التي لا تستلزم إصدار إذن Ǽالرفع مثل تصارȄح تورȄد السǽارات من قبل التونسيين المقǽمين Ǽالخارج 
 ...، )S733(وتصارȄح الإحالة على الرصيف 

 نسǼة: وحدة المؤشر -2
الجملي للتصارȄح موضوع الأذون Ǽالرفع والتي لم يتمّ العدد :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -3

دفع الأداءات المستوجǼة Ǽشأنها والعدد الجملي للتصارȄح التي تمت تصفيتها دون اعتǼار التصارȄح التي لا 
تستلزم إصدار إذن Ǽالرفع مثل تصارȄح تورȄد السǽارات من قبل التونسيين المقǽمين Ǽالخارج وتصارȄح الإحالة 

 ...، )S733(يف على الرص
 سنوǽا:تارȂخ توفّر المؤشر -4
 2024سنة % Valeur cible de l’indicateur:(0.27(12القǻمة المستهدفة للمؤشر -5
 ".سند"مدير إدارة الإحصائǽات والإعلامǽة Ǽالتعاون مع خلǽة تطوȄر نظام  :المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج -6

 
 
 
 
 

                                                           
أو الطويل ) ثلاث سنوات أو أكثر(على المدى المتوسط  هّد رئيس البرنامج ببلوغهاالتي يتعالقيمة المستهدفة للمؤشر هي القيمة 12
  . ذكر السنة المتوقع بلوغ القيمة المستهدفة بها عم ...)قيمة مستمّدة من توجه إستراتيجي عام للبرنامج، من المخطط الخماسي(



III- قراءة في نتائج المؤشر  

  والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

 
 ):Ǻصفة مختصرة(Ǻالمؤشر تحليل النتائج والتقديرات الخاصة  .2
  :Ǻالمؤشر المتعلقة) limites(تحديد أهم النقائص  .3

 
 
 
 
  

  التقديـرات  2021  الإنجازات  الوحدة  : مؤشر قǻس الأداء
2020  2022  2023  2024  

Ǻالرفع والتي لم يتم  نسǺة التصارȂح موضوع الأذون 
 0.27 0.30 0.33 0.40 0.36  نسǺة دفع الأداءات المستوجǺة Ǻشأنها



 حصة النساء من التكوȂن المستمر:Ǻطـاقة مؤشر الأداء
  1.5.0.1:المؤشر رمز
I- الخصائص العامة للمؤشر  

 المساوات بين النساء والرجال و فئات المجتمع: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
هذا المؤشر من إحتساب نسǼة النساء اللاتي تلقين تكوȄنا مستمرا خلال السنة Ǽالمقارنة مع  ǽمȞّن: المؤشر تعرȂف .2

وǽعدّ هذا المؤشر من بين المؤشرات الهامة التي تكرس مبدأ المساواة بين . العدد الجملي للعديد الذين تلقوا تكوȄنا
ومنح  وتنمǽة القدرات ني Ȟعنصر محدّد للإرتقاءالرجل والمرأة على إعتǼار أهمǽة التكوȄن المستمر في المجال الديوا

 .فرص أكبر لتولي خطȌ وظǽفǽة في المستقبل
 .مؤشر نجاعة:طبǻعة المؤشر .3
II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  

يتمّ إحتساب هذا المؤشر Ǽقسمة العدد الجملي للنساء اللاتي تلقين : ):)Formule(طرȂقة احتساب المؤشر  -1
 الديوانǽة خلال السنة على العدد الجملي للعديد المتكون خلال السنةتكوȄنا في جمǽع المجالات 

 نسǼة: وحدة المؤشر -2
الجملي للنساء اللاتي تلقين تكوȄن والعدد الجملي للعديد العدد :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -3

 المȞون خلال السنة 
 سنوǽا:تارȂخ توفّر المؤشر -4
 2024سنة % Valeur cible de l’indicateur:(16(13القǻمة المستهدفة للمؤشر -5
 مدير إدارة الإنتداǼات والتكوȄن:  :المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج -6
III- قراءة في نتائج المؤشر  
  والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

 ):Ǻصفة مختصرة(تحليل النتائج والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر  .2
  :Ǻالمؤشر المتعلقة) limites(تحديد أهم النقائص  .3

                                                           
أو الطويل ) ثلاث سنوات أو أكثر(على المدى المتوسط  وغهاالتي يتعهّد رئيس البرنامج ببلالقيمة المستهدفة للمؤشر هي القيمة 13
  . ذكر السنة المتوقع بلوغ القيمة المستهدفة بها عم ...)قيمة مستمّدة من توجه إستراتيجي عام للبرنامج، من المخطط الخماسي(

  التقديـرات  2021  الإنجازات  الوحدة  : مؤشر قǻس الأداء
2020  2022  2023  2024  

 16% 15% 14% 12% 10%  نسǺة حصة النساء من التكوȂن المستمر



 نسǺة النساء Ǻمواقع صنع القرار:Ǻطـاقة مؤشر الأداء
  2.5.0.1:المؤشر رمز
I- الخصائص العامة للمؤشر  

 المساوات بين النساء والرجال و فئات المجتمع: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
ǽمȞّن هذا المؤشر من إحتساب نسǼة النساء اللاتي تشغلن مواقع صنع القرار بخطة قǽادǽة : المؤشر تعرȂف .2

رئǽسة مȞتب على  Ȟمدير أو رئǽسة مȞتب والذȑ يتمّ إحتساǼه Ǽقسمة عدد النساء اللاتي تمّ تعيينهن Ȟمدير إدارة أو
 .العدد الجملي للخطȌ القǽادǽة Ǽما في ذلك الإدارات الجهوǽة

 .مؤشر نجاعة:طبǻعة المؤشر .3
II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  

يتمّ إحتساب هذا المؤشر Ǽقسمة عدد النساء اللاتي تمّ تعيينهن : ):)Formule(طرȂقة احتساب المؤشر  -1
 للخطȌ القǽادǽة Ǽما في ذلك الإدارات الجهوǽةȞمدير إدارة أو رئǽسة مȞتب على العدد الجملي 

 نسǼة: وحدة المؤشر -2
الجملي للنساء اللاتي تمّ تعيينهن بخطȌ وظǽفǽة والعدد العدد :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -3

 الجملي للخطȌ الوظǽفǽة 
 سنوǽا:تارȂخ توفّر المؤشر -4
 2024سنة % Valeur cible de l’indicateur:(15(14القǻمة المستهدفة للمؤشر -5
 رئǽس البرنامج:):المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج -6

III- قراءة في نتائج المؤشر  

  Ǻالمؤشر والتقديرات الخاصة) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

 ):Ǻصفة مختصرة(تحليل النتائج والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر  .2
  :المتعلقة Ǻالمؤشر) limites(تحديد أهم النقائص  .3

                                                           
أو الطويل ) ثلاث سنوات أو أكثر(ط على المدى المتوس التي يتعهّد رئيس البرنامج ببلوغهاالقيمة المستهدفة للمؤشر هي القيمة 14
  . ذكر السنة المتوقع بلوغ القيمة المستهدفة بها عم ...)قيمة مستمّدة من توجه إستراتيجي عام للبرنامج، من المخطط الخماسي(

  التقديـرات  2021  الإنجازات  الوحدة  : مؤشر قǻس الأداء
2020  2022  2023  2024  

 15% 13% 11% 9% %7  نسǺة نسǺة النساء Ǻمواقع صنع القرار



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  بطاقات مؤشرات قيس الأداء
 الجباية لبرنامج

  
  

  
   



الإرشاد االجǺائي  نسǺة الأجوǺة في الحين على مطالب إرشادات المواطنين من قبل مرȜز  :Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء
 . عن Ǻعد
 

 1.1.0.2.: المؤشر رمز
IV- الخصائص العامة للمؤشر  
إحداث  مرȞز الإرشاد االجǼائي عن  2012في إطار تقرȄب الإدارة من المواطن تم خلال سنة : تعرȂف المؤشر .2 إسداء الخدمات مستوȐ جودة تحسين :الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .1  . (qualité)مؤشر جودة : طبǻعة المؤشر .3 .ساعة   48اقصاه صورة تعذر مده Ǽالمعلومة في الحين تتعهد المصلحة  Ǽالاتصال Ǽه و الاجاǼة عن سؤاله فى غضون اجل و فى . الانتفاع Ǽالإرشاد االجǼائي  من دون  حاجة إلى التنقل إلى المصالح الإدارȄةǼعد لتمȞين المواطن من 
V- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
عدد الǼطاقات المتعلقة ǼالأجوǼة في الحين مقارنة Ǽالعدد الجملي :  )Formule(احتساب المؤشر طرȂقة  .1   .مرȞز الإرشاد االجǼائي عن Ǽعد مدير:  المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .6 . % 100 نسǼة الأجوǼة في الحين): Valeur cible de l’indicateur(القǻمة المستهدفة للمؤشر  .5 15/09/2021:تارȂخ توفر المؤشر . .4 إعلامǽةمنظومة  :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .3 (%)نسǼة مائوǽة : وحدة المؤشر .2 .للمȞالمات الواردة على المرȞز
VI- قراءة في نتائج المؤشر  
  والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة   الهدف  مؤشرات قǻس أداء 
2020 2022 2023 2024 

نسǺة الأجوǺة في الحين على مطالب إرشادات : 1.1.2.المؤشر
 100 100 100 100 99.9 % المواطنين من قبل مرȜز الإرشاد االجǺائي عن Ǻعد

  :تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر .2 
خلال السنوات الثلاث المنقضǽة، يتمّ الإǼقاء على متاǼعة نتائج هذا المؤشر نظرا  Ǽ99%الرغم من تحقيȘ نسǼة إنجاز تفوق 

  . %100لأهميته الǼالغة وذلك من Ǽاب عدم الغفلة عنه والحرص على تحقيȘ نسǼة إنجاز تبلغ 
ي إلى يرم 2021علما أن مرȞز الإرشاد الجǼائي عن Ǽعد هو حالǽا موضوع برنامج تعصير تمّ الشروع فǽه خلال سنة 

وتدعǽم سبل التواصل مع المواطنين لتشمل، إضافة إلى الهاتف، البرȄد الإلكتروني وإحداث ) خدمات متعددة(توسǽع مهامه 
  .منصة إلكترونǽة للخدمات عبر موقع الواب



  لا شيء      :المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص  .3

  
    2.1.0.2: المؤشر رمز

I - الخصائص العامة للمؤشر  
جديدة للتصرف في مؤشر يتعلȘ بإحتساب عدد الشهائد الجǼائǽة المدرجة بتطبǽقة إعلامǽة :  تعرȂف المؤشر .2 .إسداء الخدمات مستوȐ جودة تحسين: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .1

حيث ستمȞن من توحيد نماذج الشهائد  2017الشهائد تم وضعها طور الإستغلال بداǽة من شهر جانفي 
وȄندرج إحداث هذا المؤشر ضمن . المسلمة وتسهيل عملǽة متاǼعتها وتخفيف عبئ الاعمال المادǽة للأعوان

   35 لتطبǽقة الإعلامǽة  الجديدة للتصرف في الشهائدمتاǼعة تقدم تنفيذ برنامج إدارة الجǼاǽة الرامي إلى إدراج Ǽا
 .سنوات   5شهادة مسلمة من قبل مختلف المصالح الجǼائǽة للمطالبين Ǽالأداء في غضون  نوع

  ، (qualité)مؤشر جودة  :طبǻعة المؤشر .3
  II - ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن 

 .العدد: وحدة المؤشر .2  2017الشهائد تم وضعها طور الإستغلال بداǽة من شهر جانفي عدد جمعي الشهائد الجǼائǽة المدرجة بتطبǽقة إعلامǽة جديدة للتصرف في  Formule(طرȂقة احتساب المؤشر  .1
 وحدة الاستقصاءات والبرمجة و والتصرف في المخاطر: المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .6  شهادة نوع Valeur cible de l’indicateur :(35(القǻمة المستهدفة للمؤشر  .5  .الثاني من السنة الموالǽةالشهر  :  تارȂخ توفّر المؤشر .4 .تطبǽقة إعلامǽة جديدة للتصرف في الشهائد:  :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .3

III- قراءة في نتائج المؤشر  
 والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

 
 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة   الهدف  مؤشرات قǻس أداء 

2020 2022 2023 2024 
عدد الخدمات الإدارȂة  المدرجة  Ǻالتطبǻقة :  2.1.2المؤشر 

 5 5 5 5 5 عدد الإعلامǻة للتصرف في الشهائد الجǺائǻة
 
 

 .دارȂة  المدرجة  Ǻالتطبǻقة الإعلامǻة للتصرف في الشهائد الجǺائǻةعدد الخدمات الإ: Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء



 
وسيتم الحرص على احترام ) 2020-2018(خلال السنوات الثلاث المنقضǽة  %100تمّ تحقيȘ نسǼة إنجاز بلغت    :تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر .2      لا شيء      :المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(يد أهم النقائص تحد .3  برمجة إدراجها Ǽالمنظومة الإعلامǽة إنطلاقا من سنةعلما وأن إدارة الجǼاǽة Ǽصدد ضȌǼ قائمة جديدة في شهادات ستتم . برنامج التنفيذ بنفس النسǼة خلال الفترة اللاحقة



 
 

  .نسǺة الرد على مطالب إرجاع فائض الأداء على القǻمة المضافة في الآجال : Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء
 

    3.1.0.2 المؤشر رمز
I- الخصائص العامة للمؤشر  
 الخدماتإسداء  مستوȐ جودة تحسين :الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .1
يندرج هذا المؤشر في إطار تحسين علاقة الإدارة Ǽالمطالب Ǽالأداء من خلال تقلǽص آجال : تعرȂف المؤشر  .2

  .يوما 30دراسة ملفات مطالب إسترجاع فائض الأداء على القǽمة المضافة وحصرها في حدود 
يوما من تارȄخ إيداعها ǼمȞتب  30في غضون  Ǽعة نسǼة معالجة الإدارة للملفاتوتمȞن نتائج هذا المؤشر من متا
Șوالوثائ ȋمستوفاة الشرو ȌǼالض. 

 .(efficacité socio-économique)مؤشر نجاعة  :طبǻعة المؤشر .3
II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  

عدد المطالب (المقسوم  –) عدد المطالب المودعة(القاسم : عدد Ȟسرȑ ): Formule(طرȂقة احتساب المؤشر  .1  %: وحدة المؤشر .2 )تارȄخ إيداعهاأشهر من  6 المدروسة خلال
 " رفيȘ "المنظومة الإعلامǽة : مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .3
 )وحدة البرمجة والتنسيȘ والصلح الإدارȑ (الإدارة العامة للاداءات : المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .100%  6): Valeur cible de l’indicateur(القǻمة المستهدفة للمؤشر  .5  .الشهر الثاني من السنة الموالǽة:   تارȂخ توفّر المؤشر .4
III- المؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1  قراءة في نتائج المؤشرǺ المؤشر .2  والتقديرات الخاصةǺ تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة:  

 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة   الهدف  مؤشرات قǻس أداء 
2020 2022 2023 2024 

نسǺة الرد على مطالب إرجاع فائض الأداء على : 3.1.2المؤشر 
  35 30   25 22  19.9  % يوما 30القǻمة المضافة في أجل 

 :تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر .3
الأداء لبرنامج الجǼاǽة وذلك ǼمناسǼة إعداد مشروع قدرة  إدراج هذا المؤشر ضمن إطار القدرة على 2021تم خلال سنة     

نظرا للأهمǽة الفائقة لتقلǽص آجال الإرجاع ǼالنسǼة للمعنيين Ǽالأمر Ǽالنظر إلى أهمǽة توفر السيولة  2022الأداء لسنة 
 .على المؤسسات الإقتصادǽة 19-خاصة في تداعǽات جائحة Ȟوفيد

 لا شيء      :قة Ǻالمؤشر المتعل) limites(تحديد أهم النقائص  .4



  
 عدد نقاȉ تحسن نسب إيداع التصارȂح السنوǻة Ǻعد تدخل مصالح المراقǺة: Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء

  1.2.0.2.: المؤشر رمز 
I- الخصائص العامة للمؤشر  

تأثير تدخلات مصالح المراقǼة في تحسن نسǼة إيداع التصارȄح ǽمȞن من قǽس مدȐ : تعرȂف المؤشر .2 .الحد  من ظاهرة التهرب الجǺائي :الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .1  .(efficacité socio-économique)مؤشر نجاعة : طبǻعة المؤشر .Ǽ. 3الدخل أو الضرǼȄة على الشرȞات
II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
نسǼة إيداع عند انقضاء أجال الإيداع   :أ''  أ و ب '' هي عملǽة طرح عنصرȄن :طرȂقة احتساب المؤشر .1                        .الشهر الأوّل من السنة الموالǽة:   تارȂخ توفّر المؤشر .4 .نظام المعلومات: مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .3   .عدد النقاȋ :وحدة المؤشر .2  نسǼة إيداع أخر السنة  :ب

   .وحدة التطبǽقات الإعلامǽّة ونظام المعلومات : المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .6 نقطة Valeur cible de l’indicateur :(26(القǻمة المستهدفة للمؤشر  .5
III- المؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1  قراءة في نتائج المؤشرǺ والتقديرات الخاصة   

 الوحدة الهدف مؤشرات قǻس أداء 
إنجازا
202 ت

1 
 تقديرات

202
0 

202
2 

202
3 

202
4 

عدد نقاȉ تحسن نسب إيداع التصارȂح السنوǻة Ǻعد :  1.2.2المؤشر 
 تدخل مصالح المراقǺة 

عدد 
ȋ26 25 24 23 30  النقا 

  :تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر .2  
  :تحرص الإدارة على دفع المطالبين Ǽالأداء إلى إيداع تصارȄحهم الجǼائǽة من خلال

 .القǽام Ǽحملات تحسǽسǽة تذȞرهم Ǽقرب حلول الآجال لتفادȑ توظيف خطاǽا مالǽة  -



يوما من توصلهم تنبǽه  30دعوة المتخلفين عن إيداع تصارȄحهم لتسوǽة وضعيتهم في غضون  -
 .لتفادȑ إصدر قرار في التوظيف ضدهم

قة برȌȃ خلاص معالǽم الجولان ǼالنسǼة تحسن ملحوȍ في نسǼة الإنجاز ساهمت فيها الإجراءات الجديدة المتعل       
  .لأصحاب المعرفات الجǼائǽة وتسجيل العقود Ǽضرورة تسوǽة الوضعǽة الجǼائǽة

    لا شيء      :المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص . .3
   



 عدد معاينات المخالفات الجǺائǻة الجزائǻة: Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء
    2.2.0.2.: المؤشر رمز 

I- الخصائص العامة للمؤشر  
 .يمؤشر Ȟم: طبǻعة المؤشر .3 .جزائǽةاحترام الواجǼات الجǼائǽة و إلى ترصد المخالفين من خلال معاينة المخالفات بواسطة محاضر جǼائǽة في إطار الحد من ظاهرة التهرب الجǼائي تعمل إدارة الجǼاǽة إلى تكثيف عملǽات مراقǼة  :تعرȂف المؤشر .2 الحد  من ظاهرة التهرب الجǺائي: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .1

II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
  عدد :وحدة المؤشر .2 .معاينتها من قبل مختلف مصالح المراقǼة الجǼائǽةعدد جمعي لعدد المخالفات الجǼائǽة الجزائǽة التي تمت   ):Formule(طرȂقة احتساب المؤشر  .1
جداول إحصائǽة صادرة عن الهǽاكل المȞلفة ǼالمراقǼة : مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .3    وحدة النزاع الجǼائي والمصالحة الجǼائǽة :.المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .6 .عملǽةValeur cible de l’indicateur :(100.000(القǻمة المستهدفة للمؤشر  .5 .الشهر الثاني من السنة الموالǽة :  المؤشرتارȂخ توفّر  .4 .للأداءات التاǼعة للإدارة العامة

III- المؤشروالتقديرات الخاصة ) الإنجازات(سلسلة النتائج   .1  قراءة في نتائج المؤشرǺ.    
 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة الهدف مؤشرات قǻس أداء 

2020 2022 2023 2024 
 000 65 000 60 000 55 000 50 669 34 عدد عدد محاضر معاينة المخالفات الجǺائǻة الجزائǻة:  2.2.2 المؤشر

أثر سلǼا على  2020غير أن بروز جائحة Ȟوفيد خلال سنة  .إطار دورȄات مشترȞة مع أعوان الأمن والديوانةالسير العادȑ للعمل Ǽمصالح المراقǼة الجǼائǽة وخاصة فǽما يتعلǼ Șعملǽات المراقǼة ǼالطرȘȄ العام التي تكون في طور عدد المعاينات للمخالفات الجǼائǽة تǼعا لاستقرار الوضع الأمني في الǼلاد تدرȄجǽا مما نتج عنه استعادة ت      : تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر .2    . عموماالنسȘ العادȑ لسير مصالح الجǼاǽة وعلى الدورة الاقتصادǽة 
  لا شيء      :المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص  .3

   



 عملǻات المراجعة الجǺائǻة: Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء عدد
    3.2.0.2.: المؤشر رمز 

I- الخصائص العامة للمؤشر  
  .توظيف الضرǼȄة وطرȄقة احتساب  الأداءالتصدȑ للتهرب الجǼائي تقوم الإدارة Ǽعملǽات مراجعة جǼائǽة  تهدف إلى التثبت من أسس و قواعد في إطار  : تعرȂف المؤشر . .2 .الحد  من ظاهرة التهرب الجǺائي: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .1
 .مؤشر Ȝمي: طبǻعة المؤشر .3

II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
مختلف مجموع عملǽات المراجعة المنجزة من قبل : عدد جمعي ): Formule(طرȂقة احتساب المؤشر  .1  الهǽاكل المȞلفة ǼالمراقǼة خلال سنة معينة
  .الشهر الثاني من السنة الموالǽة : تارȂخ توفّر المؤشر. .4 ."صادق"المنظومة الإعلامǽة  :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .3 عدد :وحدة المؤشر .2
وحدة الاستقصاءات والتǼّادل  الدولي للمعلومات والبرمجة و والتصرف في : المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .6 عملǽة Valeur cible de l’indicateur :(50.000(القǻمة المستهدفة للمؤشر  .5

 .المخاطر
III- المؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1  قراءة في نتائج المؤشرǺ والتقديرات الخاصة :  

 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة الهدف مؤشرات قǻس أداء 
2020 2022 2023 2024 

 000 35 000 30 000 25 000 20 914 11 عدد عدد عملǻات المراجعة الجǺائǻة: 3.2.2المؤشر 
ئي مع أطراف من داخل وخارج الǼلاد تكثيف الجهود الرامǽة  إلى إبرام إتفاقǽات تǼادل معلومات ذات طاǼع جǼاالمصالح المȞلفة Ǽالمراجعة تسعى الإدارة إلى تدعǽم نظام الإستقصاء و النفاذ إلى المعلومة الجǼائǽة من ذلك ولمساندة ). الحد من الفترة أو الأداءات المعنǽة Ǽالمراجعة(Ǽاعتماد آلǽة المراجعة الهادفة وتقلǽص مدة المراجعة وتسعى الإدارة إلى تكثيف عدد العملǽات المنجزة من خلال تعزȄز المصالح المȞلفة Ǽالمراجعة Ǽأعوان محققين  : تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر .2  أثر سلǼا على النسȘ العادȑ لسير مصالح الجǼاǽة 2020غير أن بروز جائحة Ȟوفيد خلال سنة   .التونسǽة
  :المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص  .3

 اتǽالحاجǼ ات مقارنةǼقلة الانتدا 
  لفةȞاكل المǽعض الهǼة لǼالنسǼ ةǽالمراجعةضعف نسب التغطǼ 



 
 مردود المراقǺة الجǺائǻة : Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء

   1.3.0.2.: المؤشر رمز
I- الخصائص العامة للمؤشر  

 .رفع مرد ودǻة تدخلات مصالح المراقǺة : الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .1
 .الإدارة المنتهǽة Ǽصلح أو ǼحȞم قضائي Ǽات أو Ǽعدم الإعتراض على قرار  التوظيف الإجǼارȑ لفائدة الخزȄنة تǼعا لمجموع تدخلات يتمثل مردود المراقǼة الجǼائǽة في مجموع المǼالغ التي أصǼحت مستحقة  : تعرȂف المؤشر

  .مؤشر نجاعة: طبǻعة المؤشر .2
II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  

البرمجة و وحدة الاستقصاءات والتǼّادل  الدولي للمعلومات و : المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .6 مليون دينار Valeur cible de l’indicateur:(10.000(القǻمة المستهدفة للمؤشر  .5  .الشهر الثاني من السنة الموالǽة : :  تارȂخ توفّر المؤشر .4 ."صادق"المنظومة الإعلامǽة  :الأساسǻة لاحتساب المؤشرمصدر المعطǻات  .3 .مليون دينار :وحدة المؤشر .2 .عدد جمعي): Formule(طرȂقة احتساب المؤشر  .1     .والتصرف في المخاطر
III- المؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1  قراءة في نتائج المؤشرǺ والتقديرات الخاصة :  

 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة   الهدف  مؤشرات قǻس أداء 
2020 2022 2023 2024 

مليون  مردود المراقǺة الجǺائǻة:  1.3.2المؤشر 
 4 000 4 500 3 177 3 دينار

500 5 000 
 : تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر .2 

 .مليون دينار مقارنة Ǽالسنة الساǼقة 500تسعى الإدارة إلى الترفǽع في مردود المراقǼة الجǼائǽة Ǽمعدل زȄادة 
  :المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص  .3

 ةȄشرǼقلة الموارد ال.      
 



 
 .مردود الصلح نسǺة  الدفع Ǻالحاضر من : Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء

 .   2.3.0.2: المؤشر رمز 
I- الخصائص العامة للمؤشر  

  .(efficacité socio-économique)مؤشر نجاعة : طبǻعة المؤشر .3 .مردود الصلح نسǼة الدفع Ǽالحاضر من  :تعرȂف المؤشر .2 رفع مرد ودǻة تدخلات مصالح المراقǺة: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .1
II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  

 لدفع Ǽالحاضرا :المقسوم  /  مردود الصلح  : القاسم .عدد ȜسرFormule:(  ȏ(طرȂقة احتساب المؤشر  .1
 % :وحدة المؤشر . .2
 ."صادق"و " رفيȘ "منضومتي الإعلامǽة  :المؤشرمصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب  .3
 .الشهر الثاني من السنة الموالǽة :  تارȂخ توفّر المؤشر .4
 وحدة التطبǽقات الإعلامǽّة ونظام المعلومات: المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .Valeur cible de l’indicateur:( ≤ 50 % 6(القǻمة المستهدفة للمؤشر  .5
    
III- المؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1  قراءة في نتائج المؤشرǺ والتقديرات الخاصة   

 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة   الهدف  مؤشرات قǻس أداء 
2020 2022 2023 2024 

نسǺة  الدفع Ǻالحاضر من مردود :  2.3.2المؤشر 
 38.0 37.0 36.0 35.0 23.42 % .الصلح

 : تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر .2
في إطار  المساهمة في تعبئة موارد الخزȄنة و الرفع من مستوȐ السيولة، تحث الإدارة أعوانها على تفضيل نهج الصلح 

  . على النزاع الجǼائي خاصة إذا تضمن دفع جزء من المبلغ Ǽالحاضر
 .مقارنة Ǽالسنة الساǼقة %1في نسǼة الدفع Ǽالحاضر بزȄادة  تسعى الإدارة إلى الترفǽعفي هذا الصدد و 

  :المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص  .3
 ة لجل المؤسساتǽا على السيولة المالǼواجتماعي صعب أثر سل ȑمناخ اقتصاد  

 



  
 المحاكم الابتدائǻةموسȊ سلسلة نسب المصادقة على المǺالغ المضمنة Ǻقرارات التوظيف الإجǺارȏ من قبل  : Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء

   3.3.0.2.: المؤشر رمز 
I- الخصائص العامة للمؤشر  
ضمن قائمة النسب الراجعة لمختلف هǽاكل المراقǼة ) Médiane(موسȌ السلسلة الإحصائǽة  :تعرȂف المؤشر .2 .رفع مرد ودǻة تدخلات مصالح المراقǺة : الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .1

والمتعلقة بنسǼة المصادقة على المǼالغ المضمنة Ǽقرارات التوظيف الإجǼارȑ من قبل مختلف المحاكم الإبتدائǽة Ǽما 
 .ǽعȞس مدȐ وجاهة أسس التعديل وجودة أعمال الفرق المȞلفة ǼالمراقǼة والصلح والنزاع الجǼائي

 .(efficacité socio-économique)ر نجاعة مؤش: طبǻعة المؤشر .3
II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
الإعتماد في طرȄقة إحتساب المؤشر على معدل موسȌ السلسلة الإحصائǽة ): Formule(طرȂقة احتساب المؤشر  .1
)Médiane ( ةǽالمحاكم الابتدائ Ȑوالمصادق عليها على مستو ȑارǼقرارات التوظيف الإجǼ الغ المضمنةǼلمجموع الم 
 %: وحدة المؤشر .2
 الهǽاكل المȞلفة ǼالمراقǼة :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .3
 الشهر الثاني من السنة الموالǽة:   تارȂخ توفّر المؤشر .4
 Valeur cible de l’indicateur :  (80%(القǻمة المستهدفة للمؤشر  .5
 وحدة النزاع الجǼائي والمصالحة الجǼائǽة: المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .6

III- قراءة في نتائج المؤشر  
  والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

 تقديرات 2021 إنجازات الوحدة   الهدف  مؤشرات قǻس أداء 
2020 2022 2023 2024 

موسȊ سلسلة نسب المصادقة على المǺالغ :   3.3.2المؤشر 
 78 77 76 74 75 % المضمنة Ǻقرارات التوظيف الإجǺارȏ من قبل المحاكم الابتدائǻة

  
 : تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر .2
 .مقارنة Ǽالسنة الساǼقة %1تسعى الإدارة إلى الترفǽع في نسǼة الدفع Ǽالحاضر بزȄادة في هذا الصدد و    
  لا شيء      :المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص  .3
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 نسǺة تطور استخلاص الموارد الفورȂة : أداءǺطـاقة مـؤشــــر قǻس 
 
  1.1.0.3:المؤشر مزر 
I. الخصائص العامّة للمؤشر  

  تحسين تعبئة الموارد العمومǽة :الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .1
ǽقǽم هذا المؤشر مدȐ نجاعة عمل منظومة الاستخلاص المتمثلة في وضع الإمȞانǽات المادǽة :المؤشر تعرȂف .2

رد والǼشرȄة اللازمة لتأمين عمل المصالح المرȞزȄة والخارجǽة وشȞǼة المحاسبين العموميين للقǽام Ǽاستخلاص الموا
وتحرص مصالح المحاسǼة العمومǽة على تامين انتظام نسȘ تعبئة هذه الموارد لفائدة . على أحسن وجهالفورȄة 

وتشترك في هذا الهدف مع مصالح المراقǼة الجǼائǽة في تحقيȘ  .الميزانǽة لتتمȞن الدولة من الإǽفاء بتعهداتها
 .النجاعة في هذا المجال

  مؤشّر فاعلǽّة:طبǻعة المؤشّر .3
II. ة للمؤشّرǻّالتّفاصيل الفن  

 

 : طرȂقة احتساب المؤشر .1
  = الفورȂةالموارد  طور استخلاصنسǺة ت

  100*)الفورȄة Ǽعنوان السنة الساǼقةالموارد  استخلاصات-الفورȄة Ǽعنوان السنة الجارȄةالموارد  استخلاصات(
  استخلاصات الموارد الفورȄة Ǽعنوان السنة الساǼقة

 

 النسǼة :وحدة المؤشّر .2
لموارد ǼالنسǼة ل قائمات التجمǽع الدورȄّة المستخرجة Ǽالإعلامǽة :مصدر المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .3

 .المستخلصة للدولة
 سنوǽا: تارȂخ توفر المؤشر .4
  Valeur cible de l’indicateur:(11%(القǻمة المستهدفة للمؤشّر  .5
  Ǽالاستخلاص الوحدة المȞلّفة رئǽس :عن المؤشّر Ǻالبرنامج لالمسؤو .6

  
  
  
 



III. قراءة في نتائج المؤشّر:  
 

  :سلسلة النّتائج والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّر .1
وحدة   مؤشرات قيس الأداء

  المؤشر
  إنجازات
2020   

  تقديرات
2021  

  تقديرات
2022  2023  2024  

  
تطѧور اسѧتخلاص  نسѧبة:1.1.3المؤشر 

 الموارد الفورية
  

  -  -  -  - 29434.9  دينارمليون 

 11 11 11 15   مائوǻة نسǺة

 

 :تحليل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة Ǻالمؤشّر .2
مقارنة Ǽسنة  %4.38جǼائǽة وغير جǼائǽة تقدر بـ من ديون تسجيل تراجع في نسǼة تطوّر استخلاص الموارد الفورȄة ،2020خلال سنة تم 

والراجع الى   ما شهده الاقتصاد العالمي والوطني من جراء  2019د سنة .م 30783.6د مقابل .م29434.9حيث تم استخلاص  2019
  . غلȘ القǼاضات المالǽة خلال فترة الحجر الصحيوǼاء و انتشار ال

  . 2024و 2023و 2022وخلال السنوات  2021سنة  % 15تبلغ نسǼة تطور استخلاص الديون الفورȄة نسǼة  أنومن المتوقع 
 :تحديد أهم النقائص المتعلقة Ǻالمؤشّر .3

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 نسǺة تطور استخلاص الديون المثقلة : أداءǺطـاقة مـؤشــــر قǻس 
  

 
  2.1.0.3:المؤشر مزر 

I. الخصائص العامّة للمؤشر  
  تحسين تعبئة الموارد العمومǽة :الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .1
 .ǽسمح هذا المؤشر Ǽقǽاس نسǼة تطور حجم استخلاص الديون المثقلة من سنة إلى أخرȐ  :المؤشر تعرȂف .2
  مؤشّر فاعلǽّة:طبǻعة المؤشّر .3

II. ة للمؤشّرǻّالتّفاصيل الفن  
 

 : طرȂقة احتساب المؤشر .1
  = المثقلةالموارد  طور استخلاصنسǺة ت

  100*)المثقلة Ǽعنوان السنة الساǼقةالموارد  استخلاصات-المثقلة Ǽعنوان السنة الجارȄةالموارد  استخلاصات(
 استخلاصات الموارد المثقلة Ǽعنوان السنة الساǼقة

 النسǼة :وحدة المؤشّر .2
لموارد ǼالنسǼة ل قائمات التجمǽع الدورȄّة المستخرجة Ǽالإعلامǽة :مصدر المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .3

 .المثقلة للدولة
 شهرȄا: تارȂخ توفر المؤشر .4
  Valeur cible de l’indicateur:(11%(القǻمة المستهدفة للمؤشّر  .5
  الوحدة المȞلّفة Ǽالاستخلاص رئǽس :عن المؤشّر Ǻالبرنامج لالمسؤو .6

III. قراءة في نتائج المؤشّر:  
 

  :سلسلة النّتائج والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّر .1
وحدة   مؤشرات قيس الأداء

  المؤشر
  إنجازات
2020   

  تقديرات
2021  

  تقديرات
2022  2023  2024  

نسبة تطور  :3.1.3المؤشر 
 استخلاص الديون المثقلة

  

 مليون 
 -  -   -  - 1218  دينار 

 15 15  15  15 %23-  مائوǻةنسǺة 



  
 :تحليل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة Ǻالمؤشّر .2

 2019مقارنة Ǽسنة  %23الجǼائǽة وغير الجǼائǽة تقدر بـ ،تسجيل تراجع في نسǼة تطوّر استخلاص الديون المثقلة  2020تم خلال سنة 
  . 2019د سنة .م1820.45د مقابل .م1218حيث تم استخلاص 

وذلك إذا  2020تمثل سنة عفو جǼائي، إلا أنه قد تمت المحافظة على نفس نسȘ الاستخلاص خلال سنة  2019رغم أن سنة 
على مستوȐ قطب استخلاص أداءات المؤسسات  2019صفة استثنائǽة خلال سنة Ǽ الهامة المستخلصةمǼالغ ماأخذنا Ǽعين الاعتǼار لل

 Ȑالغ هامة.  الكبرǼطة تم استخلاصها د .م 320:حيث تم استخلاص مǽعنوان دين مثقل بذمة الصندوق الوطني للتقاعد والحǼ
وȃذلك تصǼح نسǼة تطور استخلاص الديون  .د Ǽعنوان دين مثقل بذمة المؤسسة التونسǽة للأنشطة البترولǽة.م 183الاجتماعǽة ومبلغ 

  .%3المثقلة دون اعتǼار المǼالغ الهامة المستخلصة Ǽصفة استثنائǽة 
  .2024و 2023و 2022و Ȟذلك للسنوات  %15تحقيȘ تطوّرا بـ  2021وǽعتزم في موفى سنة

 
 :تحديد أهم النقائص المتعلقة Ǻالمؤشّر .3

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  



  
 تحقيȖ موارد الجماعات المحلǻة مقارنة Ǻالتقديرات نسǺة : أداءǺطـاقة مـؤشــــر قǻس 

 
 3.1.0.3:المؤشر مزر 
  

I. الخصائص العامّة للمؤشر  
  تحسين تعبئة الموارد العمومǽة :الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .1
 :المؤشر تعرȂف .2
  مؤشّر فاعلǽّة:طبǻعة المؤشّر .3

II. ة للمؤشّرǻّالتّفاصيل الفن  
 

 : طرȂقة احتساب المؤشر .1
  =مقارنة Ǻالتقديرات موارد الجماعات المحلǻة تحقيȖنسǺة 

 جملة موارد الجماعات المحلǽة المبرمجة Ǽميزانيتها)/فورȄة ومثقلة( جملة الموارد المستخلصة في السنة 
 

 )%( النسǼة :وحدة المؤشّر .2
الجماعات قائمات التجمǽع الدورȄة المرسلة من قبل السادة قǼاض  :مصدر المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .3

 .المحلǽة
 سنوǽا: تارȂخ توفر المؤشر .4
  Valeur cible de l’indicateur:(100%(القǻمة المستهدفة للمؤشّر  .5
 .رئǽس الوحدة المȞلفة Ǽالجماعات المحلǽة :عن المؤشّر Ǻالبرنامج لالمسؤو .6

III. قراءة في نتائج المؤشّر:  
 

  :سلسلة النّتائج والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّر .4

وحدة   الأداءمؤشرات قيس 
  المؤشر

  إنجازات
2020  
  

  تقديرات
2021  

  
  تقديرات

2022  2023  2024  

نسبة تحقيق : 4.1.3المؤشر 
موارد الجماعات المحلية مقارنة 

  بالتقديرات

  -  -  -  - 1134  دينارمليون 

  %100 %100  %100 %100 %91  )3(مائوǻةنسǺة 



  
 :Ǻالمؤشّرتحليل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة  .5

 1241.8د  من موارد العنوان الأول للجماعات المحلǽة والتي قدرت ميزانǽاتها استخلاص .م1134، استخلاص مبلغ 2020تم خلال سنة 
من جهة  19-وǽعود هذا التراجع إلى الإغلاق الكلي نتيجة للجائحة الصحǽة الكوفيد.  %91د ما ǽعادل Ǽالتالي نسǼة انجاز للتقديرات بــــ .م

ǼالنسǼة للمعلوم على العقارات المبنǽة الذȑ شهد تراجعا خلال سنة  2019سن إجراءات العفو الجǼائي لسنة  2019والى أنه تم خلال سنة 
2020.  

من   %100سيتم العمل على تحقيȘ نسǼة  2024و 2023و 2022والسنوات  2021أما ǼالنسǼة لسنة  .6
 .تقديرات ميزانǽات الجماعات المحلǽة

 --:النقائص المتعلقة Ǻالمؤشّر تحديد أهم .7
  
  
  
  
  
  
 
  
  
  
  
  
  
  
  



  
 نسǺة تطور استخلاص موارد الجماعات المحلǻة المثقلة : Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء

  
  4.1.0.3:المؤشر مزر 

I. الخصائص العامّة للمؤشر  
  تحسين تعبئة الموارد العمومǽة :الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .1
 :المؤشر تعرȂف .2
  مؤشّر فاعلǽّة:طبǻعة المؤشّر .3

II. ة للمؤشّرǻّالتّفاصيل الفن  
 

 : طرȂقة احتساب المؤشر .1
  =نسǺة تطور استخلاص موارد الجماعات المحلǻة المثقلة

  Ǽ(*100عنوان السنة الساǼقة -السنة الجارȄة Ǽعنوان(المستخلصة  الجماعات المحلǽة المثقلة موارد استخلاصات(
 Ǽعنوان السنة الساǼقة الجماعات المحلǽة المثقلة موارداستخلاصات 

 

 )%( النسǼة :وحدة المؤشّر .2
قائمات التجمǽع الدورȄة المرسلة من قبل السادة قǼاض الجماعات  :مصدر المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .3

 .المحلǽة
 سنوǽا: تارȂخ توفر المؤشر .4
  Valeur cible de l’indicateur:(100%(القǻمة المستهدفة للمؤشّر  .5
 .رئǽس الوحدة المȞلفة Ǽالجماعات المحلǽة :عن المؤشّر Ǻالبرنامج لالمسؤو .6

III. قراءة في نتائج المؤشّر:  
 

  :سلسلة النّتائج والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّر .1

وحدة   مؤشرات قيس الأداء
  المؤشر

  إنجازات
2020  
  

  تقديرات
2021  

  
  تقديرات

2022  2023  2024  

نسѧѧѧبة تطѧѧѧور  :4.1.3المؤشѧѧѧر
الجماعѧѧѧѧات اسѧѧѧѧتخلاص مѧѧѧѧوارد 

  -  - - 196.95 154.5  دينارمليون 



  )مؤشر جديد( المحلية المثقلة
  

  %10  %10 %10 %10 %)-33(  )3(مائوǻةنسǺة 

 :تحليل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة Ǻالمؤشّر .2
حيث  2019مقارنة بنتائج سنة د  من المعالǽم المثقلة للجماعات المحلǽة والذȑ تراجع .م154.5، استخلاص مبلغ  2020تم خلال سنة 
من جهة  الذȑ أثر على معالǽم  19-وǽعود هذا التراجع إلى الإغلاق الكلي نتيجة للجائحة الصحǽة الكوفيد. د.م 233.1تم استخلاص 

ت المبنǽة ǼالنسǼة للمعلوم على العقارا 2019سن إجراءات العفو الجǼائي لسنة  2019الأسواق  التي تم طرحها والى أنه تم خلال سنة 
  .2020الذȑ شهد تراجعا هاما خلال سنة 

ــ  2024و 2023و 2022والسنوات  2021أما ǼالنسǼة لسنة  سيتم العمل على تحقيȘ نسǼة تطور استخلاص المعالǽم المثقلة تقدر ب
10%  . 

 --:تحديد أهم النقائص المتعلقة Ǻالمؤشّر .3
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  
  

 تطور استخلاص موارد الجماعات المحلǻة المثقلةنسǺة  : Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء
  1.2.0.3:المؤشر مزر 

I. الخصائص العامّة للمؤشر  
  إحȞام تأدǽة النفقات العمومǽة :الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .1
يقيم هذا المؤشر مدى نجاعة منظومة تأدية النفقات العمومية باحتساب معدل عدد الأيام الفاصلة  :المؤشر تعرȂف .2

  نجاعةمؤشّر :طبǻعة المؤشّر .3 .لمحاسب العمومي وتاريخ صرفهامن قبل اعليها بين تاريخ التأشير 
II. ة للمؤشّرǻّالتّفاصيل الفن  

 

 : طرȂقة احتساب المؤشر .1
  وتارȄخ تأديتهم لها نالأوامر Ǽالصرف للمحاسبين العموميياريخ التأشير على تمجموع عدد الأǽام المنقضǽة بين 

  مجموع الأوامر Ǽالصرف للسنة
 

 عدد الأǽام :وحدة المؤشّر .2
 "أدب"منظومة  :مصدر المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .3
 سنوǽا: تارȂخ توفر المؤشر .4
 أǽام Valeur cible de l’indicateur:( 5(القǻمة المستهدفة للمؤشّر  .5
  الأمانة العامة للمصارȄف :عن المؤشّر Ǻالبرنامج لالمسؤو .6

III. قراءة في نتائج المؤشّر:  
 

  :سلسلة النّتائج والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّر .1
  

وحدة   مؤشرات قيس الأداء
  المؤشر

  إنجازات
2020  

)2(  

  تقديرات
2021  

  تقديرات

2022  2023  2024  

النفقات العمومية لدى معدل آجال تأدية 
  5  5 5 5 5 )1(يوم   المحاسبين العموميين

  
 :تحليل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة Ǻالمؤشّر .2



وهـو مـا يبـين مـدȐ سـرعة الإدارة علـى الإǽفـاء أǽـام  2020،5بلغ معدل آجـال التأشـير علـى النفقـات العمومǽـة سـنة 
.خلال السنوات القادمة المحافظة على هذه النتيجة  يتواصلومن المتوقع أن . بتعهداتها للمتعاملين معها  

 
 --:تحديد أهم النقائص المتعلقة Ǻالمؤشّر .3



 محكمةأجل تقديم الحساب العام للادارة المالية والجداول المرفقة له الى  : Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء
  للمصادقة عليه  المحاسبات

  
  1.3.0.3:المؤشر مزر 

I. الخصائص العامّة للمؤشر  
  .جالفي الآ مسك محاسǼة موثوقة وتقدǽمها :الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .1
احترام الآجال القانونية لإرسال الحساب العام للدولة وللجداول المرافقة له يقيم هذا المؤشر مدى  :المؤشر تعرȂف .2

  فاعلǽةمؤشّر :طبǻعة المؤشّر .3 .إلى محكمة المحاسبات للمصادقة عليه
II. ة للمؤشّرǻّالتّفاصيل الفن  

 

 : طرȂقة احتساب المؤشر .1
الحساب العام للدولة وللجداول المرافقة له إلى محكمة المحاسبات عدد الأشهر من نهاǽة سنة التصرف المحاسبي إلى تارȄخ إرسال 

 .للمصادقة عليه
 الاشهرعدد  :وحدة المؤشّر .2
 المصلحة المȞلفة Ǽاعداد الحساب العام للدولة وغلȘ الميزانǽة :المؤشّرمصدر المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب  .3
 سنوǽا: تارȂخ توفر المؤشر .4
 شهرا Valeur cible de l’indicateur:( 12(القǻمة المستهدفة للمؤشّر  .5
 المصلحة المȞلفة بإعداد الحساب العام للدولة وغلȘ الميزانǽة :عن المؤشّر Ǻالبرنامج لالمسؤو .6

III.  نتائج المؤشّرقراءة في:  
 

  :سلسلة النّتائج والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّر .1
  
  

  مؤشرات قيس الأداء
وحدة 
  المؤشر

  إنجازات
2020  

  تقديرات
2021  

  
 تقديرات

  
2022  2023  2024  

أجل تقديم الحساب العام  :المؤشر
للإدارة المالية والجداول المرفقة له 

للمصادقة   إلى محكمة المحاسبات
  عليه

عدد 
 الأشهر

  شهرا 15
 شهرا 12 شهرا 12  شهرا 12  شهرا 12 )1(

عن  عوضا 2020مارس  13بتاريخ  2018تم إرسال الحساب العام للإدارة المالية والجداول المرفقة لسنة التصرف  )1(     .2019موفى 



  
 :تحليل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة Ǻالمؤشّر .2

للسنة وتقدǽمه إلى محȞمة المحاسǼات للمصادقة علǽه قصد الشروع في إعداد قانون غلȘ يتم سنوǽا إعداد الحساب العام للدولة 
وتسعى . شهرا منذ نهاǽة سنة التصرف المحاسبي 12وحدد الأجل القانوني بـ . الميزانǽة للسنة وإرساله إلى مجلس نواب الشعب

 .حددالإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة إلى تقلǽص الآجال لبلوغ الهدف الم
 --:تحديد أهم النقائص المتعلقة Ǻالمؤشّر .3



  

  معدل مدّة الانتظار بالقباضات المالية : Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء
  
  1.4.0.3:المؤشر مزر 

I. الخصائص العامّة للمؤشر  
  تحسين جودة الخدمات :الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .1
الاستقǼال المǼاشر مهمّا ǼالنسǼة لمصالحنا إذ نحرص على الاقتراب أكثر ما ǽمȞن من ǽعتبر  :المؤشر تعرȂف .2

المواطن لنسدȑ له الخدمة وȄدل على ذلك تواجد قǼاضات المالǽة ȞǼامل تراب الجمهورȄة و توزعها على Ȟافة 
و مؤشر سرعة تأديتها ومن أهمّ المؤشرات التي ǽمȞن أن تقǽس نجاعة خدماتنا ه. التجمعات السȞنǽة والاقتصادǽة

. على مستوȐ شǼابǽك القǼاضات حرصا على تقلǽص وقت انتظار المواطنين وسعǽا إلى تقدǽم خدمة جيدة وسرȄعة
في هذا الإطار تمّ تجهيز أهمّ القǼاضات التي لها علاقة Ȟثǽفة مع المواطنين Ǽمنظومات إعلامǽة تتصرف في 

ناحǽة وقǽس آجال الانتظار Ǽمختلف شǼابǽك الخدمات من ناحǽة قصاصات الأسǼقǽة لتنظǽم طوابير الانتظار من 
 Ȑأخر. 

  جودةر مؤشّ  :طبǻعة المؤشّر .3
II. ة للمؤشّرǻّالتّفاصيل الفن  

 

 : طرȂقة احتساب المؤشر .1
 الدقائȘعدد  :وحدة المؤشّر .3 .يتم احتساب هذا المؤشر بقيس معدل انتظار المواطن أمام شبابيك القباضات في أوقات الذروة وخارجها .2

القائمات المستخرجة من التطبǽقة الخاصة Ǽاحتساب معدل  :مصدر المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .4
 .الانتظار

 سنوǽا: تارȂخ توفر المؤشر .5
 دقائValeur cible de l’indicateur:( 5 Ȗ(القǻمة المستهدفة للمؤشّر  .6
 الخلǽة المȞلفة Ǽالجودة :عن المؤشّر Ǻالبرنامج لالمسؤو .7

III.  نتائج المؤشّرقراءة في:  
 

  :سلسلة النّتائج والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّر .1
 

  مؤشرات قيس الأداء
وحدة 
  المؤشر

  إنجازات
2020  

  تقديرات
2021  

  تقديرات

2022  2023  2024 
معدل مدة الانتظار  :المؤشر 

 5 5 5 5 5 دقǻقة  بالقباضات المالية

  



 :Ǻالمؤشّرتحليل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة  .2
ـــ 2020لــم يتجــاوز معــدل مــدّة الانتظــار ǼالقǼاضــات المالǽــة ســنة  دقــائȘ وهــو مــا تســعى الادارة العامــة للمحاســǼة  5، الهــدف المــأمول ب

 .العمومǽة والاستخلاص المحافظة علǽه خلال السنوات القادمة
 

 --:تحديد أهم النقائص المتعلقة Ǻالمؤشّر .3
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

   



  
  القباضات المالية المجهّزة بمطرفيات الدفع  الإلكترونيعدد  : مـؤشــــر قǻس أداءǺطـاقة 

  
  2.4.0.3:المؤشر مزر 

I. الخصائص العامّة للمؤشر  
 تحسين جودة الخدمات :الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .1
في إطار برنامج تعصير الإدارة وȃهدف تǽسير الخدمات للمواطن حتى ǽستجيب لواجǼه الجǼائي  :المؤشر تعرȂف .2

وǽقوم بتسديد ديونه، وضعت الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص على ذمته مطرفǽات الدفع 
تأمين العملǽات ، رȃح  و يتميز هذا الإجراء Ǽعديد المزاǽا نخص منها ǼالذȞر. الإلكتروني في عدة قǼاضات مالǽة

 . الوقت و التوفير الحيني للسيولة بخزȄنة الدولة
  جودةر مؤشّ  :طبǻعة المؤشّر .3

II. ة للمؤشّرǻّالتّفاصيل الفن  
 

 : طرȂقة احتساب المؤشر .1
 .عدد القباضات المالية المجهزة بمطرفيات الدفع الالكتروني        

 العدد :وحدة المؤشّر .2
 وحدة الإعلامǽة :لاحتساب المؤشّرمصدر المعطǻات الأساسǻّة  .3
 سنوǽا: تارȂخ توفر المؤشر .4
 قǺاضة Valeur cible de l’indicateur:( 412(القǻمة المستهدفة للمؤشّر  .5
 .Ǽالتجهيزات والمعداتالمدير المȞلّف  :عن المؤشّر Ǻالبرنامج لالمسؤو .6

III. قراءة في نتائج المؤشّر:  
 

  :Ǻالمؤشّرسلسلة النّتائج والتقديرات الخاصّة  .1

وحدة   مؤشرات قيس الأداء
  المؤشر

  إنجازات
2020  

)2(  

  تقديرات
2021  

  تقديرات
  

2022  2023  2024  

عدد القباضات المالية : المؤشر
  +131 العدد  المجهزة بمطرفيات الدفع الإلكتروني

)235( 
+104 
(339)  

+23 
(362)   -   -  

 :Ǻالمؤشّرتحليل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة  .2



وقد تم تكوȄن الأعوان والإطارات في الغرض  قǼاضة مالǽة Ǽمطرفǽات الدفع الإلكتروني 131، تجهيز 2020سنة تمّ خلال 
إتمام المشروع  Ǽالتجهيز الكلي للقǼاضات المالǽة الموزعة على Ȟامل  2022مع رȃطها Ǽالمنظومة رفيȘ وسيتم خلال سنة 

 .لالكترونيتراب الجمهورȄة Ǽمطرفǽات الدفع ا
 

 --:تحديد أهم النقائص المتعلقة Ǻالمؤشّر .3
   



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
   

  اءبطاقات مؤشرات قيس الأد
  لبرنامج مصالح الميزانية 

    



 
  الفارق بين التقديرات والانجازات في الموارد الجǺائǻة : Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء

 
  4..1.1.1:المؤشررمز 

 
I-الخصائص العامة للمؤشر         

 تطوȄر جودة تقديرات ميزانǽة الدولة: الذȏ يرجع إلǻه المؤشرالهدف  -1
 .نسǼة  الفارق بين جملة الموارد الجǼائǽة المنجزة مقارنة بتقديرات الموارد المدرجة Ǽقانون المالǽة  :تعرȂف المؤشر -2
 مؤشر جودة  :طبǻعة المؤشر -3

II-ة للمؤشرا التفاصيلǻلفن  
ࡾࡱ:طرȂقة احتساب المؤشر -1 = ሺ|࢞ − ෝ|ሻ࢞ هو جملة الموارد  ෝ࢞هو القǽمة المحققة للموارد الجǼائǽة و  ǼxاعتǼار ൗ࢞

 .الجǼائǽة المقدرة Ǽقانون المالǽة
 نسǼة مائوǽة :وحدة المؤشر -2
 منظومة رفيȘ :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -3
 )n+1(ابتداء من شهر مارس للسنة ، ǼnالنسǼة للسنة  :تارȂخ توفر المؤشر -4
 2024سنة %2.5: فة للمؤشرالقǻمة المستهد -5
 المدير العام للموارد و التوازنات :عن المؤشر Ǻالبرنامجالمسؤول  -6

 
III- قراءة في نتائج المؤشر 

 : )الانجازات والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر(سلسلة النتائج  -1
  

 
 :تحليل النتائج و تقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر -2

قانون   انجازات الوحدة مؤشرات قǻس الأداء
 مالǻة

2021 
  تقديرات

2020 2022 2023 2024 
الفارق بين التقديرات والانجازات : 1.1.1.4المؤشر

 2,5 2,5 3,0 3,0 17,0 % في الموارد الجǺائǻة



 
و ذلك Ǽالعلاقة  2022مع المحافظة على نفس التقديرات لسنة  2021في قانون المالǽة لسنة   %3بـتم تقدير هذا المؤشر 

و عدم وضوح آثاره  COVID-19مع الظروف الاستثنائǽة التي تمر بها تونس و العالم Ǽأسره من جراء تفشي وǼاء
 . ر من ناحǽة أخرȐ الاقتصادǽة على المستوȐ الوطني و الدولي من ناحǽة وعلى الأقل على المدȐ القصي

  .%2.5الى  2024و 2023في حين وقع التحسين في تقديرات المؤشر على المدȐ المتوسȌ أȑ لسنتي 
في تقديرات الموارد الذاتǽة للدولة Ǽغاǽة تحسين تقلǽص هامش الخطأ هو المؤشر  من هدفȄجدر التذȞير الى أن الو 

 .لميزانǽة والسǽاسة المالǽة للدولةوذلك للحفاȍ على توازن االتصرف في المالǽة العمومǽة 
أنموذج اقتصادȞ ȑلي ǽمȞن من تطوȄر إطارالميزانǽة متوسȌ عدم وجود :تحديد أهم النقائص المتعلقة Ǻالمؤشر -3

 .حيث ǽقع الاعتماد على طرق احتساب  Ǽسǽطة في التنبؤǼموارد ميزانǽة الدولةالمدى
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

   



 
  لنفقات الاستثماراتالفارق بين التقديرات والانجازات  ǺالنسǺة   : Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء

 
   2.1.1.4:المؤشررمز 

I- الخصائص العامة للمؤشر :        
 
 تقديرات ميزانǽة الدولةتطوȄر جودة : الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر-1
ǼالنسǼة لنفقات  المالǽةهو نسǼة الفارق بين الإنجازات والتقديرات التي تم ضǼطها Ǽقانون :تعرȂف المؤشر-2

 هي نفقات الاستثمارات المحمولة على الموارد العامة لميزانǽة الدولة وعلى القروض الخارجǽة الموظفة.الاستثمارات
  مؤشر جودةطبǻعة المؤشر -3

 
II-ة للمؤشر الخصائصǻالفن 
ࡾࡱ: طرȂقة احتساب المؤشر -1 = ሺ࢞ − ෝሻ࢞ هي جملة  ෝ࢞و  الاستثماراتهي جملة انجازات نفقات  ǼxاعتǼارෝൗ࢞

 .الاستثمارات تقديرات نفقات
 %مائوǽة نسǼة :وحدة المؤشر -2
 منظومة أدب و أمد: لاحتساب المؤشر الأساسǻةالمعطǻات  مصدر -3
 n+1بداǽة من مارس لسنة  :تارȂخ توفر المؤشر -4
 %0 :القǻمة المستهدفة للمؤشر -5
 رئǽس الهيئة العامة للتصرف في ميزانǽة الدولة :المسؤول عن مؤشر البرنامج -6

III- قراءة في نتائج المؤشر  
 )الخاصة Ǻالمؤشر قانون المالǻة الأصلي الإنجازات وتقديرات( سلسلة النتائج -1

 
 Ǻالمؤشر تحليل النتائج وتقديرات الانجازات الخاصة -2

قانون   انجازات الوحدة مؤشرات قǻس الأداء
 مالǻة

2021 
  تقديرات

2020 2022 2023 2024 
الفارق بين التقديرات والانجازات  : 2.1.1.4:المؤشر

  لنفقات الاستثماراتǺالنسǺة 
  
  

  
% 

3 0.1 0.1 0.1 0.1 



  
  . % 0.1يتوقع تسجيل استقرار في جودة التقديرات عند , 2024- 2022بالنسبة لتقديرات المؤشر على مدى ثلاث سنوات 

 :النقائص المتعلقة  Ǻالمؤشر  أهمتحديد  -3
 .تتحمل الوزارات الجزء الأكبر من مسؤولǽة الإنجاز -
 ترسǽم مشارȄع غير قابلة للتنفيذ خلال السنة المعنǽة -
تعتبر المشارȄع الجهوǽة منجزة لمجرد تفوǽض : إشȞالǽات حول متاǼعة تنفيذ المشارȄع الجهوǽة -

 ارȄعالإعتمادات للجهات ولǽس إنجاز حقǽقي لهذه المش
 غǽاب طرȄقة عمل موحدة بين مختلف المتصرفين في ميزانǽة الدولة -

    



 نسǺة الحساǺات الخاصة التي تتلائم نفقاتها مع طبǻعة مواردها  : Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء
 

                                                                                                1.2.1.4: رمز المؤشر
I- الخصائص العامة للمؤشر        

 تطبيȘ مقتضǽات أحȞام القانون الأساسي للميزانǽة الجديد : الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر-1
والمقصود ǼالحساǼات الخاصة . الحساǼات الخاصة التي تتلائم نفقاتها مع طبǽعة مواردهانسǼة  : تعرȂف المؤشر-2

  الحساǼات الخاصة في الخزȄنة وحساǼات أموال المشارȞة 
  مؤشر جودةطبǻعة المؤشر -3

II- ة للمؤشرǻالخصائص الفن  
التي ) حساǼات أموال المشارȞة وحساǼات الخاصة في الخزȄنة(عدد الحساǼات الخاصة    :طرȂقة احتساب المؤشر-1

 العدد الجملي للحساǼات الخاصة/تتلائم نفقاتها مع طبǽعة مواردها  
 %نسǼة مائوǽة: وحدة المؤشر-2
 فرȘȄ العمل المȞلف ǼالحساǼات الخاصة: لاحتساب المؤشر الأساسǻةالمعطǻات  مصدر-3
 n+1لسنة  جانفيبداǽة من  :ر المؤشرتارȂخ توف-4
  2024لسنة  %90 :القǻمة المستهدفة للمؤشر-5
 رئǽس الهيئة العامة للتصرف في ميزانǽة الدولة:المسؤول عن مؤشر البرنامج-6
III- قراءة في نتائج المؤشر 

  )الإنجازات والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر( سلسلة النتائج -1

 تحليل النتائج وتقديرات الانجازات الخاصة Ǻالمؤشر -2
لنسȘ أعماله خاصة في ما  تدرȂجǻااستعادة فرȘȄ العمل المȞلف ǼالحساǼات الخاصة  2024-2022توقع ǼالنسǼة للفترة 

  .يتعلǼ ȘالحساǼات المحدثة قبل صدور القانون الأساسي للميزانǽة
 :تحديد أهم النقائص المتعلقة  Ǻالمؤشر  -3

 انونǽة المتعلقة بهاصعوǼة جرد هذه الحساǼات الخاصة واستخراج جمǽع النصوص الق
  تنقǽح القوانين والنصوص المتعلقة بتخصǽص موارد لفائدة الحساǼات الخاصة 

 

قانون   انجازات الوحدة مؤشرات قǻس الأداء
 مالǻة

2021 
  تقديرات

2020 2022 2023 2024 
نسǺة الحساǺات الخاصة التي  :1.2.1.4: المؤشر

  تتلائم نفقاتها مع طبǻعة مواردها
  

%   50 60 70  80  90 



 نسǺة تقدم إعداد التبوȂب النهائي للنفقات  : Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء
  

 2.2.1.4: رمز المؤشر
I- الخصائص العامة للمؤشر        
 تطبيȘ مقتضǽات أحȞام القانون الأساسي للميزانǽة الجديد : الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر -1
 حسب الأقسام تتقدم إعداد التبوȄب النهائي للنفقاǽمثل  :تعرȂف المؤشر -2
 مؤشر جودةطبǻعة المؤشر  -3

II-ة للمؤشرǻالخصائص الفن 
 نفقات ميزانǽة الدولةجملة أقسام / عدد الأقسام التي تم إعداد التبوȄب النهائي المتعلȘ بها :طرȂقة احتساب المؤشر -1
 %نسǼة مائوǽة :وحدة المؤشر -2
 .فرȘȄ العمل المȞلف بإعداد التبوȄب النهائي للنفقات: المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر مصدر -3
 n+1لسنة  جانفي بداǽة من  :تارȂخ توفر المؤشر -4
 2021لسنة  % 100:القǻمة المستهدفة للمؤشر -5
 هيئة العامة للتصرف في ميزانǽة الدولةرئǽس ال :المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج -6
  

III- قراءة في نتائج المؤشر  
 )الإنجازات والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر(سلسلة النتائج -1

 

 
 : Ǻالمؤشر تحليل النتائج وتقديرات الانجازات الخاصة -2

وهو ما ǽفترض الإنتهاء من إعداده في  2023سيتم إعتماد التبوȄب النهائي للنفقات عند إعداد ميزانǽة الدولة لسنة 
  .على أقصى تقدير 2022أو بداǽة سنة  2021موفى 

 :Ǻالمؤشر تحديد أهم النقائص المتعلقة   -3
  .الحضور الدورȑ لكافة أعضاء فرȘȄ العمل -

قانون   انجازات الوحدة مؤشرات قǻس الأداء
 مالǻة

2021 
  تقديرات

2020 2022 2023 2024 
نسǺة تقدم إعداد التبوȂب  :2.2.1.4: المؤشر

  النهائي للنفقات
  

  
 

86 100 
 -  -  - 



 آجال نشر المعطǻات الخاصة ǺمتاǺعة تنفيذ الميزانǻة  : Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء
  

  1.3.1.4: المؤشررمز 
I-الخصائص العامة للمؤشر        

 تحسين الشفافǽة في نشر المعلومات المتعلقة Ǽالميزانǽة:  الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر -1
يتمثل المؤشر في احتساب آجال نشر المعطǽات الإحصائǽة حول متاǼعة تنفيذ ميزانǽة الدولة التي : تعرȂف المؤشر -2

 .ǽة الدولةو تحتوȑ هذه النشرȄة على النتائج الوقتǽة لتنفيذ ميزان.تنشر في شȞل نشرȄة شهرȄة على موقع وزارة المالǽة
 مؤشر نجاعة:طبǻعة المؤشر -3

II-ة للمؤشر التفاصيلǻالفن 
احتساب معدل سنوȑ لعدد الأǽام الفاصلة بين نهاǽة الشهر المعني ǼالنشرȄة الإحصائǽة و :طرȂقة احتساب المؤشر -1

 تارȄخ نشر النشرȄة الإحصائǽة الشهرȄة
 اليوم: :وحدة المؤشر -2
 موقع وزارة المالǽة: لاحتساب المؤشر الأساسǻةمصدرالمعطǻات  -3
 في نهاǽة السنة:تارȂخ توفر المؤشر -4
 2024لسنة  يوما 35:القǻمة المستهدفة للمؤشر -5
 المدير العام للموارد و التوازنات :المسؤول عن مؤشر البرنامج -6

III- قراءة في نتائج المؤشر  
  )الانجازات و التقديرات الخاصة Ǻالمؤشر(سلسلة  النتائج  -1

  
 :تحليل النتائج و تقدرات الانجازات الخاصة Ǻالمؤشر -2

ǽعود أساسا الى فترة  2020رتفاعا خلال سنة ا شهدت آجال نشر المعطǽات الخاصة ǼمتاǼعة تنفيذ ميزانǽة الدولة
Ǽالعلاقة مع إجراءات  2020الحجر الصحي التي مرت بها جمǽع الإدارات خلال أشهر مارس، أفرȄلو ماȑ من سنة 

  .COVID-19التوقي من فيروس 
 .يوما 35أما عن التقديرات على المدȐ المتوسȌ فقد تمت المحافظة على نفس المستوȐ للمؤشر أȑ في حدود 

  

قانون   انجازات الوحدة مؤشرات قǻس الأداء
 مالǻة

2021 
  تقديرات

2020 2022 2023 2024 
جال نشر المعطǻات الخاصة آ 1.3.1.4المؤشر

 35 35 35 35 55  يوم ǺمتاǺعة تنفيذ الميزانǻة



 دورȂة صدور التقارȂر الخاصة Ǻميزانǻة الدولة  : Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء
  

  2.3.1.4: المؤشررمز 
I-الخصائص العامة للمؤشر       
 تحسين الشفافǽة في نشر المعلومات المتعلقة Ǽالميزانǽة:  الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر - 1
من هإعدادتميالذيلميزانǽة الدولةيتمثل في احتساب المدة الزمنǽة اللازمة لنشر التقرȄر نصف السنوȑ : تعرȂف المؤشر - 2

وذلك في إطار انخراȋ تونس في مǼادرة الحوȞمة المفتوحة  2014الإدارة العامة للموارد والتوازنات منذ سنة  طرف
. Open Budget Index" الميزانǽة المفتوحة" بهدف ترسيخ مǼادȏ الشفافǽة وتحسين ترتيب تونس على مستوȐ مؤشر

 ȑر نصف السنوȄة الدولةيبينالتقرǽما تم تقديره خلال نفس  لميزانǼ ةو مقارنتهاǽة الدولة خلال السداسǽنتائج تنفيذ ميزان
در القǽمة و تق.  الفترة مبرزا في نفس الوقت الإجراءات و التدابير المتخذة قصد الحـفاȍ على التوازنات المالǽة العامة

أشهر و تقرȄر السداسǽة  2أشهر أȑ معدل نشر تقرȄر السداسǽة الأولى للسنة خلال 3المشتهدفة لهذا المؤشر بـ  
 .أشهر 4الثانǽة خلال 

 مؤشر نجاعة: طبǻعة المؤشر - 3
II- ةالخصائصǻللمؤشر الفن 

ة ǼالتقرȄر و تارȄخ نشر التقرȄر احتساǼمعدلعدد الأشهر الفاصلة بين نهاǽة السداسǽة المعنǽ:طرȂقة احتساب المؤشر - 1
 .Ǽموقع وزارة المالǽة  ǼالنسǼة للسنة المعنǽة

 الشهر :وحدة المؤشر - 2
 موقع وزارة المالǽة: لاحتساب المؤشر الأساسǻةالمعطǻات  مصدر - 3
 .في نفس يوم نشر التقرȄر :تارȂخ توفر المؤشر - 4
 2024لسنة  أشهر 3:القǻمة المستهدفة للمؤشر - 5
 المدير العام للموارد و التوازنات :البرنامجالمسؤول عن مؤشر  - 6
  

III-قراءة في نتائج المؤشر 
 )الانجازات والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر(سلسلة  النتائج  -1

  

  
 : رات الانجازات الخاصة Ǻالمؤشريتحليل النتائج وتقد -2

قانون   انجازات الوحدة مؤشرات قǻس الأداء
 مالǻة

2021 
  تقديرات

2020 2022 2023 2024 
دورȂة صدور التقارȂر الخاصة   2.3.1.4المؤشر 

 Ǻميزانǻة الدولة 
 3 3 3 3 4,1 شهر



  . أشهر مقدرة 3شهر مقابل  4.1بلغ المؤشر المتعلǼ Șآجال نشر التقرȄر نصف السنوȑ لميزانǽة الدولة 
ǽعود هذا التراجع في أداء المؤشر الى أن إعداد التقرȄر النصف سنوȑ لميزانǽة الدولة ǽمر Ǽعديد المراحل وȄتطلب و 

الكثير من المعطǽات من خارج البرنامج وخارج الإدارة و ذلك قصد تقدǽم المعلومة الدقǽقة و التحاليل المناسǼة و تكرȄس 
 . الشفافǽة  في المالǽة العمومǽة

Ǽالعلاقة مع  2020ترة الحجر الصحي التي مرت بها جمǽع الإدارات خلال أشهر مارس، أفرȄلو ماȑ من سنة Ȟما أن ف
أدت الى التمديد في آجال نشر التقرȄر نصف السنوȑ لميزانǽة الدولة الى  COVID-19إجراءات التوقي من فيروس 

  .2019موفى السداسي الثاني من سنة 
و سنة ) شهر 4.8( 2019جودة المؤشر المذȞور Ǽالمقارنة مع النتائج المنجزة سنة  و تجدر الإشارة الى تواصل تحسن

 )شهر 5.8( 2018
 3أما على مستوȐ تقديرات المؤشر على المدȐ المتوسȌ فقد قدرت آجال صدور التقرȄر النصف سنوȑ لميزانǽة الدولة بـ

  .2024و Ȟذلك  2023و  2022أشهر خلال السنوات 
   



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
   

  اءبطاقات مؤشرات قيس الأد
  الدين العموميلبرنامج  

   



  معدل تكلفة الدين العمومي :داءبطـاقة مـؤشــــر الأ  
 

  1.1.1.5: المؤشر رمز
I- الخصائص العامة للمؤشر  
 تحسين التصرف في Ȟلفة الدين العموميوالتحȞم في مخاطره : الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
 ǼمتاǼعة تطور الكلفة السنوǽة للدين العموميمؤشر يتعلȘ : تعرȂف المؤشر .2
 مؤشر نجاعة:طبǻعة المؤشر .3
II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
اجمالي حجم الدين قسمة مبلغ الفوائد والعمولات التي تم تسديدها خلال السنة على : طرȂقة احتساب المؤشر .1

  .العمومي الخام للسنة الماضǽة
 نسǼة مئوǽة: وحدة المؤشر .2
منظومة التصرف في الدين العمومي عن طرȘȄ :الأساسǻة لاحتساب المؤشرمصدر المعطǻات  .3

 .متاǼعة الدين الداخليخاصة Ǽوالمنظومة ال"SIADE"الخارجي
  موفى شهر دǽسمبر من Ȟل سنة:المؤشرتارȂخ توفّر  .4
  2022 سنةفي موفى% 4.4:للمؤشرالقيمة المستهدفة  .5
 المالي والتعاونالادارة العامة للتصرف في الدين : المسؤول عن المؤشر بالبرنامج .6

  
III- رقراءة في نتائج المؤش 

  والتقديرات الخاصة بالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

 
 
 :تحليل النتائج والتقديرات الخاصة بالمؤشر .2

السابقة، حيث بلغت كلفة الدين  ارتفاعا طفيفا مقارنة بالسنوات سجّل معدل تكلفة الدين العمومي، 2020بالنسبة لسنة 
لميزانية مقارنة ا تمويل حاجيات  المديونية العمومية وإرتفاع لىع كورونا جائحة ويعود ذلك أساسا لتداعيات4.4٪

وذلك نظرا لإستمرار الأزمة  )نسبيّا(ويتوقع أن تبقى كلفة الدين في نفس المستوى  .بتقديرات قانون المالية الأصلي للسنة
 .الصحيّة وتعمّق تداعياتها المالية

 مؤشر قيس الأداء
وحدة 
 المؤشر

  إنجازات
2020  
 

 تقديرات
2021  

 

 تقديرات
2022 2023 2024 

:  1.1.1.5المؤشر 
معدل تكلفة الدين 

 العمومي
% 4.4 % 4.5% 4.4% 4.3% %4.5 



 
 :بالمؤشرالمتعلقة )limites(تحديد أهم النقائص  .3

ماي من كل سنة وذلك إستنادا لتقديرات أولويّة يتم إعتمادها /يتم إعداد المشروع السنوي للأداء للسنة خلال شهر أفريل 
تلك  الأحيان معلا تتوافق في أغلب  مشروع الأداءلينتج عنه أنّ تقديرات  .للسنةقبل إعداد والمصادقة على قانون المالية 

  .المذكورة في قانون المالية
نب آخر يسمح القانون الأساسي للميزانية بأن ينقِّح قانون المالية التعديلي خلال السنة قانون المالية لنفس السنة من جا

  .السنةبينما يستحيل تحيين تقديرات المؤشرات خلال نفس 
   



  مناب الدين الداخلي من الدين العمومي :داءبطـاقة مـؤشــــر الأ  
 

  2.1.1.5: المؤشر رمز
I-  العامة للمؤشرالخصائص  
 والتحȞم في مخاطره تحسين التصرف في Ȟلفة الدين العمومي:المؤشرالهدف الذȏ يرجع إلǻه  .1
من المخاطر  من الدين العمومي قصد التخفيف يتعلǼ ȘمتاǼعة تطور مناب الدين الداخلي مؤشر: تعرȂف المؤشر .2

 .المرتǼطة Ǽالمديونǽة الخارجǽة منها مخاطر سعر الصرف
 نتائجمؤشر :نوع المؤشر .3
II- التفاصيل الفنية للمؤشر  
 قسمة حجم الدين الداخلي على حجم الدين العمومي: طرȂقة احتساب المؤشر .1
 نسǼة مئوǽة: وحدة المؤشر .2
منظومة التصرف في الدين العمومي الخارجي : مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .3

"SIADE"عة الدين الداخلي ومنظومةǼمتا 
  موفى شهر دǽسمبر من Ȟل سنة:المؤشرتارȂخ توفّر  .4
 2022 سنة في غضون  % 35.6:للمؤشرالقǻمة المستهدفة  .5
  .المالي والتعاونالعامة للتصرف في الدين  الإدارة: المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .6

III. رقراءة في نتائج المؤش 
  : والتقديرات الخاصة بالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

 
يتوقّع أن يتواصل التعوȄل Ǽصفة Ȟبيرة على السوق المحلǽة : تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر .2

وذلك في محاولة لتلبǽة حاجǽات الحساب الجارȑ للخزȄنة نظرا لصعوǼة ) المدȐ القصير والمتوسȌّعلى (لرقاع الخزȄنة 
ȑة على الوضع الإقتصادǽتعبئة موارد الإقتراض الخارجي جراء مخلفات الأزمة الصح. 

 
  :المتعلقة بالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص  .3

   

 مؤشر قيس الأداء
وحدة 
 المؤشر

  إنجازات
2020 

 
2021 

 تقديرات
2022 2023 2024 

: 2.1.1.5المؤشر 
مناب الدين الداخلي من 

 الدين العمومي
% 34.1% 31% 35.6% 35% %35.9 



 
 

  

  الدين العموميمعدل مدة سداد :الأداءبطـاقة مـؤشــــر 
 

  3.1.1.5: المؤشر رمز
I- الخصائص العامة للمؤشر  
 تحسين التصرف في Ȟلفة الدين العمومي والتحȞم في مخاطره: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
مؤشر يتعلǼ Șاحتساب معدل مدة سداد الدين العمومي ومتاǼعة تطوره وذلك قصد إحȞام التصرف : تعرȂف المؤشر .2

 إعادة التموȄلب المتعلقة مخاطرالفي 
 : طبǻعة المؤشر .3

II- التفاصيل الفنية للمؤشر  
 حجم) / مدة سداد Ȟل مبلغ xالمǼالغ الǼاقي سدادها Ǽعنوان أصل الدين (قسمة مجموع : طرȂقة احتساب المؤشر .1

 .الدين العمومي
 سنة: وحدة المؤشر .2
 SIADE منظومة التصرف في الدين العمومي الخارجي : مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .3

 .ومنظومة متاǼعة الدين الداخلي
  موفى شهر دǽسمبر من Ȟل سنة:المؤشرتارȂخ توفّر  .4
  2022 سنة ىموف يف سنوات 7أكثر من :للمؤشرالقǻمة المستهدفة  .5
 المالي والتعاونالعامة للتصرف في الدين  الإدارة: المسؤول عن المؤشر بالبرنامج .6
  
III. رقراءة في نتائج المؤش 

  والتقديرات الخاصة بالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

 
تواصل خلال السنوات الأخيرة تراجع معدل مدة سداد الدين :بالمؤشر تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة .2

 مدة سداد الدين الداخلي بسببمعدل إلى تراجع عود ذلك أساسا ،وي2020سنوات نهاية سنة  6العمومي ليبلغ حوالي 
اقتراب أجال وقصر آجال الديون الداخلية بالعملة إضافة إلى  2020صدار رقاع الخزينة قصيرة المدى فيإارتفاع حجم 

خاصة نتيجة تراجع  مدة سداد الدين الخارجيتراجع معدل  هذا معتسديد الديون السابقة وتراكمها على المدى المتوسط، 
 .معدل مدة سداد القروض الرقاعية ومتوسط أجال قروض صندوق النقد الدولي

 مؤشر قيس الأداء
وحدة 
 المؤشر

  إنجازات
2020 

 
2021 

 تقديرات
2022 2023 2024 

 :3.1.1.5المؤشر
معدل مدة سداد الدين 

 العمومي
 

7≥ 7≥ 7≥ 7≥ 6.1 سنة  



 
  

  مناب الدين الذȏ سǻعاد تسعيره في غضون سنة:الأداءبطـاقة مـؤشــــر 
  4.1.1.5: المؤشر رمز 

I- الخصائص العامة للمؤشر  
 تحسين التصرف في Ȟلفة الدين العمومي والتحȞم في مخاطر: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1

 قصد تطورهمؤشر يتعلǼ Șاحتساب مناب الدين الذȑ سǽعاد تسعيره في غضون سنة ومتاǼعة : تعرȂف المؤشر .2
 .إرتفاع سعر الفائدة إحȞام التصرف في مخاطر

 : طبǻعة المؤشر .3
II- التفاصيل الفنية للمؤشر  
 حجم/ )اصل الدين الثابت في غضون سنة+ حجم الدين ذو فائدة متغيرة (قسمة مجموع : طرȂقة احتساب المؤشر .1

 .الدين العمومي
 %: وحدة المؤشر .2
 ومنظومة"SIADE"منظومة التصرف في الدين العمومي الخارجي: مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .3

 لمتاǼعة الدين الداخلي
  موفى شهر دǽسمبر من Ȟل سنة:المؤشرتارȂخ توفّر  .4
 % 40أقل من :للمؤشرالقǻمة المستهدفة  .5
 المالي والتعاونالعامة للتصرف في الدين  الإدارة: المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .6

III. رقراءة في نتائج المؤش 
  والتقديرات الخاصة بالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

 
لمخاطر ارتفاع سعر الفائدة في غضون  تǼقى معرضةمن حافظة الدين العمومي  ǽ39.9٪قارب ما ،Ǽ2020النسǼة لسنة  :تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر .2 

 .سنة واحدة
  :بالمؤشرالمتعلقة )limites(تحديد أهم النقائص  .3

   

 مؤشر قيس الأداء
وحدة 
 المؤشر

  إنجازات
2020 

 
2021 

 تقديرات
2022 2023 2024 

مناب الدين الذȏ سيتم  :4.1.1.5المؤشر 
40≤ 40≤ 40≤ 40≤ 39.9 % إعادة تسعيره في غضون سنة  



  
  بقانون الماليةعلى المبالغ المقدرة إصدارات رقاع الخزينة  نسبة إنجازات:الأداءبطـاقة مـؤشــــر   
 

  1.2.1.5: المؤشر رمز
I-  العامة للمؤشرالخصائص  
 تطوȄر السوق المحلǽة لسندات الدولة           : الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
ǽعȞس هذا المؤشر المجهودات المبذولة بهدف التقلǽص من الفوارق بين التقديرات والانجازات Ǽما : تعرȂف المؤشر .2

 .ǽمȞن من المحافظة على سلامة التوازنات المالǽة
 .نجاعة مؤشر: طبǻعة المؤشر .3
II- التفاصيل الفنية للمؤشر  
أسبوع المنجزة 52حتساب مبالغ إصدارات رقاع الخزينة القابلة للتنظير ورقاع الخزينة إ:طرȂقة احتساب المؤشر  .1

 .وقسمتها على المبالغ المقدرة بالميزانية،بالإضافة إلى الاكتتاب الوطني،خلال السنة
 %:وحدة المؤشر .2
 .منظومة إصدار رقاع الخزȄنة:المؤشرمصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب  .3
  .موفى شهر دǽسمبر من Ȟل سنة:المؤشرتارȂخ توفّر  .4
 %100: القǻمة المستهدفة للمؤشر .5
 المالي والتعاونالادارة العامة للتصرف في الدين : المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .6
 

III- رقراءة في نتائج المؤش 
 :Ǻالمؤشروالتقديرات الخاصة ) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

 :Ǻالمؤشر تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة  .2
 إقتراض داخليةلتحسين نسبة إنجازات إصدارات رقاع الخزينة على المبالغ المقدرة بقانون المالية، يجب أن يتمّ تعبأة موارد 

للسنوات  وفي هذا الإطار، وقع تحديد القيم المنشودة للمؤشّر .المذكورة في قانون المالية للسنة حدود التقديراتفي 
 .)الإنجازات مساوية للتقديرات أي أنّه يجب العمل على أن تكون% (=100القادمة

 :المتعلقة Ǻالمؤشر )limites(تحديد أهم النقائص 3.
   

 مؤشر قيس الأداء
وحدة 
 المؤشر

  إنجازات
2020 

 
2021 

 تقديرات
2022 2023 2024 

إصدارات  نسǺة إنجازات:1.2.1.5المؤشر 
قانون Ǻعلى المǺالغ المقدرة رقاع الخزȂنة 

 المالǻة
% %87.4 100% 100% 100% %100 



  حجم التداول في السوق الثانوية:الأداءبطـاقة مـؤشــــر   
 

  2.2.1.5: المؤشر رمز
I. الخصائص العامة للمؤشر  

 تطوير السوق المحلية لسندات الدولة :المؤشرالهدف الذي يرجع إليه  .1
 لضمان سيولة وعمق السوق وذلك الخزينة لرقاع الثانوية السوق أداء تطور بمتابعة يتعلق مؤشر: المؤشرتعريف  .2

 .لإصدارات رقاع الخزينة الأولية
 نجاعةمؤشر : طبيعة المؤشر .3

II.  ة للمؤشرالتفاصيلǻالفن  
 .قسمة مبلغ التداول Ǽالسوق الثانوǽة على حجم رقاع الخزȄنة: طرȂقة احتساب المؤشر  .1
 نسǼة مئوǽة: وحدة المؤشر .2
الخاصة منظومة الو " Tunisie Clearing"التونسǽة للمقاصةإحصائǽات :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .3

Ǽعة الدين الداخليǼمتا. 
  .موفى شهر دǽسمبر من Ȟل سنة:المؤشرتارȂخ توفّر  .4
  2022 .سنةموفىفي  %30:للمؤشرالقǻمة المستهدفة  .5
 .المالي والتعاونالادارة العامة للتصرف في الدين : المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .6

  
III. رقراءة في نتائج المؤش 

  والتقديرات الخاصة بالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

 
 :تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر .2

 ٪15.5مقارنةبـ ٪41.1لىإشهد حجم تداول رقاع الخزȄنة Ǽالسوق الثانوǽة تحسنا Ȟبيرا مقارنة Ǽالسنوات الساǼقة لǽصل 
بتعدد عملǽات السوق المفتوحة التي قام بها  2020، وǽفسر نشاȋ السوق الثانوǽة لرقاع الخزȄنة في سنة 2019محققة في 

 .البنك المرȞزȑ التونسي في عدة مناسǼات
 :Ǻالمؤشرالمتعلقة )limites(تحديد أهم النقائص  .3
4.  

 مؤشر قيس الأداء
وحدة 
 المؤشر

  إنجازات
2020 

 
2021  

 

 تقديرات
2022 2023 2024 

: 2.2.1.5المؤشر ا
حجم التداول في السوق 

 الثانوǻة
% 41.1 25 30 30 30 



  
 تحسين نسق تسوية النفقات على القروض الخارجية الموظفة للمشاريع :أداءبطـاقة مـؤشــــر قيس 

  1.3.1.5:  المؤشر رمز
I- الخصائص العامة للمؤشر  
 .تحسين نسȘ تسوǽة النفقات المنجزة على القروض الخارجǽة الموظفة للمشارȄع: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
Ǽعنوان  قروض خارجǽة " أدب"مؤشر يتعلǼ Șاحتساب نسǼة النفقات غير المدفوعة على منظومة : تعرȂف المؤشر .2

 .موظفة من جملة النفقات المنجزة 
 مؤشر نجاعة: طبǻعة المؤشر .3
II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
) / المدفوعةالإعتمادات  –النفقات المنجزة Ǽعنوان قروض خارجǽة موظفة (قسمة مجموع : طرȂقة احتساب المؤشر .1

 .النفقات المنجزة
 نسǼة مئوǽة: وحدة المؤشر .2
مع إضافة  " سǽاد"السحوǼات المرسمة Ǽقاعدة معطǽات الدين الخارجي: المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشرمصدر  .3

عة رصيد حساǼات القروض الخاصة المفتوحة Ǽالعملة Ǽعنوان المشارȄع لدȐ البنك المرȞزȑ التونسي والإعتمادات المدفو 
 ."أدب"Ǽعنوان هذه القروض على منظومة 

  .المعنǽةالموالǽة للسنة  موفى شهر أفرȄل من السنة: تارȂخ توفّر المؤشر .4
 %40≤: القǻمة المستهدفة للمؤشر .5
  .متاǼعة تأدǽة النفقات على القروض الخارجǽة الموظفةالعامةل دارةالا: المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .6

III- رقراءة في نتائج المؤش 
 

   والتقديرات الخاصة بالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

 
دفع لم يتم تسوȄتها Ǽاعتمادات  والتىالنفقات المنجزة  ارتفع مؤشر:الإنجازات الخاصة بالمؤشر ليل النتائج وتقديراتتح .2

 :باعتبار وذلك وǽعود ذلك أساسا إلى عدم تمȞن الجهات المنفذة من انجاز عملǽات التسوǽة في الإǼان 2020سنة 
  ة  2020ان سنةǽات القانون الأساسي للميزانǽمقتض Șة النفقات هي أول سنة لتطبيǽحت تسوǼمقتضاه أصǼ ȑوالذ

على خلاف السنوات ) جانفي 20لا يتجاوز (المتعلقة Ǽانجاز مشارȄع الدولة Ǽقروض خارجǽة محددة في الزمن 
 .الساǼقة

 مؤشر قيس أداء الهدف
وحدة 
 المؤشر

  إنجازات
2020 

 تقديرات
2021  

 

 تقديرات
2022 2023 2024 

نسǺة  :  1.3.1.5المؤشر 
النفقات المنجزة غير المسواة من 

 النفقات المنجزة
% 40 20≥ 40≥ 40≥ 40≥ 



  ات القانونǽقا لمقتضǼاد و أدب طǽبتحيين منظومتى س Șة تتعلǽات تقنǽالȞة الجديد لسنة  الأساسيإشǽ2019للميزان . 
  م اǽة عدم ترسǽة النفقات المنجزة على القروض الخارجǽعة لها من تسوǼاكل التاǽين الوزارات والهȞة لتمǽافȞ عتمادات دفع

 .عن تجاوز حجم النفقات لما هو مرسم Ǽقانون المالǽة علاوة
  ة لسنةǽر المالȄات منشور السيد وزǽمقتضǼ ع الدولةȄاكل المنفذة لمشارǽعض من الهǼ2008عدم تقيد ال Șوالمتعل 

 .أدب"و" سǽاد"بتسوǽة السحوǼات المنجزة على القروض الخارجǽة الموظفة عبر منظومتي 
على  % 40لا تتجاوز نسǼة النفقات المنجزة والغير المسواة من النفقات المنجزة على القروض الخارجǽة عتǼة  أنوȄتوقع 

Ȍالمتوس ȑالمد . 
 :المتعلقة Ǻالمؤشر)limites(تحديد أهم النقائص  .3

  
  

   



  
  
  
  
  
  
  
  
   

  اءبطاقات مؤشرات قيس الأد
  لبرنامج القيادة والمساندة 

   



 
  تسديد الشغورات بوزارة المالǻة في الآجالنسǺة  : Ǻطـاقة مـؤشــــر أداء

  
 

  1.1.0.9:  المؤشر رمز
  

I. الخصائص العامة للمؤشر  
 تحسين التصرّف في الموارد الǼشرȄّة: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
ǽعتمد هذا المؤشّر لقǽس مدȐ قدرة الإدارة العامّة للتصرّف في الموارد الǼشرȄة على تلبǽة الحاجǽات : تعرȂف المؤشر .2

الحقǽقǽة لمختلف الهǽاكل الراجعة Ǽالنظر لوزارة المالǽة من الانتداǼات والمتمثلة في الانتداǼات الاستثنائǽة التي سيتّم 
تب والأسلاك وانتداب خرȄجي مدارس التكوȄن المتخصصّة تسديدها عن طرȘȄ فتح مناظرات خارجǽة في مختلف الر 

والمتمثّلة أساسا في خرȄجي المدرسة الوطنǽة للإدارة ومعهد الاقتصاد الجمرȞي والجǼائي Ǽالجزائر ومعهد تموȄل 
 .التنمǽة للمغرب العرȃي والانتداǼات وفȘ آلǽة الحراك الوظǽفي عن طرȘȄ النقل أو الإلحاق

ا تمّ  ضǼطه من شغورات تحدد الحاجǽات الفعلǽة لمختلف برامج مهمّة المالǽة في إطار إعداد وȄتم ذلك استنادا لم
 Ȍالمتوس Ȑة الوزارة على المدǽة ) 2024- 2022(مشروع ميزانǼة والمحاسǽاǼر المقدّمة من قبل برنامجي الجȄوالتقار

محاسبǽة ومراكز مراقǼة الآداءات إضافة إلى العمومǽة حول تحديد العدد الأدنى من الأعوان الواجب توفره Ǽالمراكز ال
 .محتوȐ قرارات ضȌǼ الخطȌ ومجموع الخطȌ المصادق عليها Ǽمقتضى قانون المالǽة للسنة المعنǽة

وǽقصد بتسديد الشغورات بوزارة المالǽة في الآجال هو التوصّل إلى انتداب Ȟافّة الخطȌ التي تمّت برمجتها خلال 
بجمǽع الإجراءات المتعلّقة بها من مرحلة ضȌǼ الحاجǽات وصولا إلى تعيين المعنيين نفس السنة وتنظǽمها مرورا 

 .Ǽالأمر Ǽمراكز العمل
وقد تمّ تبنّي هذا المؤشر لتماشǽه مع التوجهات العامّة للوزارة في مجال التصرف في الموارد الǼشرȄة من خلال 

تدعǽم الآلǽات الواردة ضمن منشور السيّد رئǽس الحȞومة  توفير الوسائل الǼشرȄة الضرورȄة والملّحة للوزارة وذلك مع
والمتمثلة في تطبيȘ برنامج  2022والمتعلǼ Șّمشروع إعداد ميزانǽة الدولة لسنة  2021جوان  11بتارȄخ  12عدد 

 الحراك الوظǽفي بين مختلف الإدارات العمومǽة لفائدة وزارة المالǽة وانتداب خرȄجي مدارس التكوȄن Ǽالمناظرات
 .   الخارجǽة Ȟتدبير استثنائي في تسديد الشغورات ȞǼافة برامج مهمة المالǽة وخاصة برنامجي الجǼاǽة والمحاسǼة

 (efficacité socio-économique)مؤشر نجاعة : طبǻعة المؤشر -3
  

II. ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
نسǼة انجاز الخطȌ المخصصة = نسǼة تسديد الشغورات بوزارة المالǽة في الآجال :طرȂقة احتساب المؤشر .1

نسǼة + نسǼة انجاز الخطȌ المخصصة لانتداب خرȄجي مدارس التكوȄن + للانتداب عن طرȘȄ المناظرات الخارجǽة 
 :تسديد الشغورات عن طرȘȄ النقلة أو الإلحاق، وȄتم احتساب هذه النسب Ȟالتالي

  المناظرات ȘȄالمخصصّة للانتداب عن طر Ȍة انجاز الخطǼة نسǽالخارج = ȘȄالمنجزة عن طر Ȍعدد الخط
 العدد الجملي للخطȌ الشاغرة Ǽمهمة المالǽة خلال السنة المالǽة المعنǽة/ الانتداب الخارجي خلال السنة المالǽة المعنǽة



 نȄجي مدارس التكوȄالمخصصة للانتداب من خر Ȍة انجاز الخطǼات من = نسǼالمنجزة من الانتدا Ȍعدد الخط
العدد الجملي للخطȌ الشاغرة Ǽمهمة المالǽة خلال السنة المالǽة / لتكوȄن خلال السنة المالǽة المعنǽةخرȄجي مدارس ا

 المعنǽة
 ȑالتناظر والفردǼ النقلة أو الإلحاق ȘȄة تسديد الشغورات عن طرǼنس = Ȍعدد المترشحين المقبولين لتسديد الخط

العدد الجملي للخطȌ / فردǼ ȑعنوان السنة المالǽة المعنǽة المصادق عليها عن طرȘȄ النقلة أو الإلحاق Ǽالتناظر وال
 .المخصصّة لتسديد الشغورات عن طرȘȄ النقلة أو الإلحاق المصادق عليها Ǽميزانǽة الوزارة Ǽعنوان السنة المالǽة المعنǽة

 .نسǼة مئوǽة :وحدة المؤشر .2
 .مصدر إدارȑ : مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .3
 .دǽسمبر من السنة المالǽة المعنǽة 31: مؤشرتارȂخ توفر ال .4
Ǽعنوان سنة  % 76و Ǽ2023عنوان سنة  % Ǽ2022 ،70عنوان سنة  % 64 :القǻمة المستهدفة للمؤشر .5

2024 
 ).مديرة درجة استثنائǽة(السيّدة لمǽاء الوسلاتي :  المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .6
 
  

III. قراءة في نتائج المؤشر  
 

  والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1
 

  التقديرات  2021  الانجازات  الوحدة  مؤشر قǻس الأداء
2020  2022  2023  2024  

نسǺة تسديد : 1.1.0.9المؤشر 
 63 57 52 37  - %  الشغورات بوزارة المالǻة في الآجال

: 1.1.1.0.9المؤشر الفرعي الأول 
نسǺة انجاز الخطȊ المخصصة للانتداب 
عن طرȖȂ المناظرات الخارجǻة خلال 

  السنة المالǻة المعنǻة
% -  - 10 10 10 

: 2.1.1.0.9: المؤشر الفرعي الثاني
نسǺة انجاز الخطȊ المخصصة للانتداب 
من خرȂجي مدارس التكوȂن خلال السنة 

  المالǻة المعنǻة
% -  30 32 35 38 

: 3.1.1.0.9المؤشر الفرعي الثالث 
عن طرȖȂ النقلة نسǺة تسديد الشغورات 

  والإلحاق خلال السنة المالǻة المعنǻة
% -  7 10 12 15 



  
 : تحليل النتائج والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشر -2

يجمع المؤشر الخاص بنسǼة تسديد الشغورات بوزارة المالǽة في الآجال الانتداǼات الحاصلة من خرȄجي مدارس التكوȄن 
ومعهد الاقتصاد الجمرȞي والجǼائي Ǽالجزائر ومعهد تموȄل التنمǽة للمغرب المدرسة الوطنǽة للإدارة (المتخصصّة 

إطارات من خرȄجي المرحلة العلǽا ) 03(حيث تمّ انتداب ثلاثة  2021والذȑّ تميز Ǽمحدوديته خلال سنة ) العرȃي
لمالǽة من الدرجة الراǼعة مستشارا للمصالح ا 25للمدرسة الوطنǽة للإدارة ببرنامج القǽادة والمساندة في حين تمّ تعيين 

المدمجين في هذه الرتǼة Ǽمختلف برامج مهمة المالǽة من خرȄجي معهد الاقتصاد الجمرȞي والجǼائي Ǽالجزائر وخرȄجي 
  .معهد تموȄل التنمǽة للمغرب العرȃي وهو عدد محدود لا ǽمȞن من تلبǽة حاجǽات Ȟافة برامج الوزارة

بلغ العدد برنامج الجǼاǽة عن طرȘȄ النقلة أو الالحاق Ǽاعتماد آلǽة التناظر فقد  أمّا ǼالنسǼة لتسديد الشغورات لفائدة
خطّة تنقسم إلى الخطȌ التالǽة  862،  2020أوت  28الجملي للخطȌ المفتوحة والواردة صلب الǼلاغ الصادر بتارȄخ 

  :وفقا لبǽانات الجدول التالي
الفرز الأوليعدد المقبولين إثر عملǻة   عدد الخطȊ      الصنف

  
عدد     

  الناجحين
  33  187  342  2أ

  9  68  353  3أ
  5  إثر ترشحهم في المناظرة 1تمّت ترقيتهم إلى أ 2أ

  Ǽصدد الانجاز  65  180  ب
  Ǽصدد الانجاز  50  87  العملة

 2واستنادا إلى بǽانات الجدول أعلاه فإنّ عدد الناجحين في مناظرة الحراك الوظǽفي في الأصناف من الصنف الفرعي أ
الخطȌ الشاغرة على الأقل والمصادق عليها ǼالنسǼة لهذه  %  10تمثّل نسǼة محدودة لا تمȞّن من تغطǽة نسǼة  3وأ

  .الأصناف
 ȘȄادة والمساندة عن طرǽرنامج القȃة وǼة لتسديد الشغورات لفائدة برنامج المحاسǼالنسǼ ذلك الشأنȞ الإلحاق والنقل

 27خطّة تنقسم إلى  Ǽ28اعتماد هذه الآلǽة  2021حيث بلغ العدد الجملي للخطȌ التي تمّ تسديدها خلال سنة  الفردǻة
العامّة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص، خطّة وحيدة في سلك العملة  خطّة في مختلف الأسلاك والرتب لفائدة الإدارة

لفائدة برنامج القǽادة والمساندة وهو ما لاǽمȞّن من الاستجاǼة لكافّة الشغورات التي تشȞو منها مختلف الهǽاكل والمصالح 
  .الخارجǽة للوزارة

والمتمثلة في انتداب خرȄجي  2024- 2023- 2022وتǼعا لذلك، سيتواصل العمل بهذه الآلǽات Ǽعنوان السنوات 
مدارس التكوȄن والحراك الوظǽفي مع العمل على تدعǽمها بتنظǽم مناظرات خارجǽة استثنائǽة للانتداب في مختلف الرتب 
والأسلاك ذات الصǼغة الملحة والمستعجلة وتبني برنامج للانتداǼات على امتداد ستة سنوات لتغطǽة حاجǽات مختلف 

خطّة سنوǽا وهو ما ǽعادل  1815ج من الانتداǼات في مختلف الأسلاك والرتب Ǽمعدّل ǽصل إلى حوالي هذه البرام
من العدد الجملي للخطȌ الشاغرة المراد تسديدها سنوǽا Ǽمختلف برامج مهمة المالǽة عن طرȘȄ الانتداب %  10حوالي 

دة والمستعجلة والتي سيتّم تلبيتها خلال سنة الخارجي هذا مع رسم الأولوǽات في انتداب الرتب ذات الصǼغة الأكي
  .Ǽالمصالح المرȞزȄة وخاصّة الخارجǽة للوزارة 2022



 :المتعلقة Ǻالمؤشر)  limites(تحديد أهم النقائص  -3
مقابل ارتفاع  2014غǽاب فتح مناظرات خارجǽة للانتداب في مختلف الرتب والأسلاك لفائدة وزارة المالǽة منذ سنة  -

وهو ما أدȐّ إلى تفاقم ...) إحالة على التقاعد، نقلة خارجǽة، إلحاق، استقالة، مغادرة اختǽارȄة(المغادرȄن للوزارة عدد 
 نسǼة الخطȌ الشاغرة التي Ǽقيت دون تعوǽض،

محدودǽة عدد الخطȌ المسموح بها سنوǽا في انتداب خرȄجي مدارس التكوȄن المتخصصّة التي لا تمȞّن Ǽصفة فعلǽة  -
لاستجاǼة لكافّة الحاجǽات المعبّر عنها من قبل مختلف هǽاكل الوزارة لتدعǽم مصالحها بهذا الصنف من الانتداǼات من ا

  :خاصة على المستوȐ الجهوȑ وذلك للاعتǼارات التالǽة
  لّ سنة من خمسة عشرȞ صǽ15(تخص ( نȄإلى عشر)20 ( ȑخطّة على أقصى تقدير لانتداب مستشار

رȄجي معهد الاقتصاد الجمرȞي والجǼائي وǽعود ذلك إلى محدودǽة طاقة استǽعاب المعهد المذȞور المصالح المالǽة من خ
التي لا تسمح Ǽالترفǽع في عدد التلامذة المنتمين لنفس الفوج إضافة إلى ارتفاع المساهمة المالǽة للدولة التونسǽة قصد 

 عملة الصعǼة،تكوȄن التلامذة التونسيين Ǽالمعهد والتي يتّم الوفاء بها Ǽال
 ،يȃة للمغرب العرǽل التنمȄجي معهد تموȄاكل الوزارة من خرǽمختلف هǼ العدد المحدود للراغبين في أن يتّم تبنّيهم 
  ة للإدارة خاصّة خلالǽا للمدرسة الوطنǽجي المرحلة العلȄات خرǼالعدد الضئيل المخصّص للوزارة في انتدا

اختصاص رقاǼة وتفقد وقضاء ǼالنسǼة لسلك هيئة الرقاǼة ) 02(انتداب خطتين  2021السنوات الأخيرة حيث تمّ خلال سنة 
 العامّة للمالǽة وخطّة وحيدة اختصاص إدارة عامّة،

 جي المرحلة المتوسطة من الصنف الفرعي أȄاب انتداب خرǽذلك الصنف الفرعي أ 2غȞجي المدرسة  3وȄمن خر
 .تح مناظرات خارجǽة في هذه الأصنافالوطنǽة للإدارة لعدم لجوء هذه الأخيرة لعملǽة ف

-  ȘȄات النقلة أو الالحاق عن طرǽاعتماد آلǼ ةǽالمسموح بها لتسديد الشغورات ببرامج مهمة المال Ȍة عدد الخطǽمحدود
الحاجǽات على الأقّل المراد تسديدها Ǽاعتماد هذه الآلǽة خاصّة  من مجموع % 10التناظر والتي لا تؤدȑّ إلى تغطǽة 

لبرنامج الجǼاǽة والمحاسǼة وǽعود ذلك إلى ما تتطلǼه هذه الخطȌ من مؤهلات علمǽة وتجرȃة مهنǽة تقتضي توافقها  ǼالنسǼة
  .مع الوظائف المطلوǼة صلب هذه الخطȌ الشاغرة

تأخر صدور الأمر المتعلǼ Șّالحراك الوظǽفي الذȑّ من شأنه ضȌǼ الشروȋ والإجراءات الخاصّة Ǽه والمنح والامتǽازات  -
المترتǼة عنه إضافة إلى مشروع إحداث البورصة الوطنǽة للحراك الوظǽفي للتشجǽع على استقطاب أفضل الخبرات 

  ).جزء المالǽة(والكفاءات في مختلف الاختصاصات لفائدة وزارة  الاقتصاد والمالǽة ودعم الاستثمار 
- ǽة العمومǽة متخصصّة في مختلف مجالات المالǽنȄم دورات تكوǽة يتّم برمجتها عدم تنظǽعض الاختصاصات التقنǼة و

  . خصǽصا لفائدة الملحقين و الّذين تمّت نقلتهم إلى مختلف الهǽاكل الراجعة Ǽالنظر للوزارة
  
  
  
  
  
  
  



 نسǺة تقدّم الدراسة المتعلقة Ǻالتناصف بين الجنسين بوزارة المالǻة :Ǻطـاقة مـؤشــــر أداء
 

  2.1.0.9:  المؤشر رمز
  

I - الخصائص العامة للمؤشر  
 تحسين التصرّف في الموارد الǼشرȄّة: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر - 1
ǽعتمد هذا المؤشّر لقǽس تقدم الأشغال الخاصّة بدراسة مقارȃة النوع الاجتماعي ونسǼة التناصف : تعرȂف المؤشر - 2

والتعيين Ǽاللجان المحدثة Ǽالوزارة والمعنǽة  بين الجنسين بوزارة المالǽة وذلك في مجال التسمǽات في الخطȌ الوظǽفǽة
Ǽمعالجة الملفات ذات الصلة Ǽمهمة المالǽة قصد رصد وتحليل تطور احتلال المرأة للمناصب العلǽا ودورها في مواقع 

خطȌ المسؤولǽّة والقرار مقارنة Ǽالعنصر الرجالي وذلك Ǽالاستناد إلى الإحصائǽات المسجلة Ǽعنوان Ȟلّ درجة من درجات ال
وعدد النساء المعينّين صلب اللجان المحدثة ) المرȞزȑ والجهوȑ (الوظǽفǽة المسندة للنساء وتوزȄعها على المستوȐ الوطني 

 ȏادǼم مǽد تدعȄة من خلال مزȄشرǼة النوع الاجتماعي في مجال التصرف في الموارد الȃس لمقارȄالوزارة وفي ذلك تكرǼ
 .الجنسين المساواة والإنصاف وتكافؤ الفرص بين

 (efficacité socio-économique)مؤشر نجاعة : طبǻعة المؤشر - 3
  

II - ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
النسǼة المستخلصة من المؤشر +  1النسǼة المستخلصة من المؤشر الفرعي عدد  :طرȂقة احتساب المؤشر -1

 :وهي Ȟالتالي 2الفرعي عدد
 ات في : 1المؤشر الفرعي عددǽة مقترحات التسمǼة لفائدة العنصر النسائينسǽفǽالوظ Ȍة مقترحات / الخطǼنس

 التسمǽات في الخطȌ الوظǽفǽة لكلا الجنسين
 ة : 2المؤشر الفرعي عددǽة هذه / العدد الجملي للنساء المعينّين صلب اللجان المحدثة بوزارة المالǼيȞمجموع تر

  اللجان
 .نسǼة مئوǽة :وحدة المؤشر -2
 .مصدر إدارȑ : مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -3
 .دǽسمبر من السنة المالǽة المعنǽة 31: تارȂخ توفر المؤشر  -4
Ǽعنوان سنة  % 83و Ǽ2023عنوان سنة  % Ǽ2022 ،78عنوان سنة  % 72:القǻمة المستهدفة للمؤشر  -5

2024 
 ) مدير التسمǽات في الخطȌ الوظǽفǽة Ȟاهǽة(السيّدة دليلة الحجاجي :  المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج  -6
  
  
 



III - قراءة في نتائج المؤشر  
 

  والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  -1

 
 

 : تحليل النتائج والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشر -2
نسǼة التسمǽات في الخطȌ الوظǽفǽة المقترحة لفائدة العنصر النسائي مقارنة مثلت تقديرات المؤشر الفرعي الأول الخاص ب 

على المستوȐ الوطني إلاّ أنّ هذه النسǼة تطرح تǼاينا هاما وعدم التوازن  % 38نسǼة  Ǽ2021العنصر الرجالي Ǽعنوان سنة 
رئǽس ديوان، Ȟاتب عام وزارة، مدير عام، مدير، Ȟاهǽة مدير، (ǼاعتǼار درجة الخطّة الوظǽفǽة المسندة للعنصر النسائي 

  .وتوزȄعها على المستوȐ الجهوȑ والمرȞزȑ ) رئǽس مصلحة
نسǼة             2024وسنة  % 45نسǼة  2023، % 42نسǼة  2022شر Ǽعنوان السنوات ومثّلت تقديرات هذا المؤ هذا 
وذلك في إطار العمل على اتخاذ الإجراءات والأنشطة الكفيلة Ǽالتشجǽع على تسمǽة الإطارات النسائǽة في مختلف  % 48

 ȑالجهو Ȑة خاصّة على المستوǽفǽالوظ Ȍدرجات الخط.  
أمّا ǼالنسǼة لتقديرات المؤشر الفرعي الثاني المتعلȘّ بنسǼة النساء المعينّين Ǽاللجان المحدثة بوزارة المالǽة والتي حددّت      

وذلك من خلال دراسة الدور الذȑّ تضطلع Ǽه  Ǽ2024عنوان سنة  % 35وصولا إلى  Ǽ2022عنوان سنة  % 30بـ
ت المعروضة على أنظار اللجان المختصّة ومدȐ قدرتها على مناقشة الإطارات النسائǽة في دراسة مختلف الملفا

الإشȞالǽات والصعوǼات التي تطرحها واقتراح الحلول الملائمة لها والعمل على التكرȄس التدرȄجي للإطارات النسائǽة 
 .مستوȐ الجهوȑ المنتمين لمختلف الرتب والحث عل تعيينهم Ǽمختلف اللجان المحدثة وخاصّة المرأة العاملة على ال

 :المتعلقة Ǻالمؤشر)  limites(تحديد أهم النقائص  -3
والمتعلǼ ȘّضȌǼ  2006أفرȄل  24المؤرّخ في  2006لسنة  1245الإطار القانوني المتمثّل في الأمر الحȞومي عدد  -

ǽة والتي تخضع نظام إسناد الخطȌ الوظǽفǽة وشروȋ الإعفاء منها حيث ǽضȌǼ شروȋ الإسناد والإعفاء من الخطّة الوظǽف
أساسا للسلطة التقديرȄة لرئǽس الإدارة دون التنصǽص صراحة على ضرورة احترام مبدأ المساواة وتكافؤ الفرص بين الرجل 

  والمرأة ،

  التقديرات  2021  الانجازات  الوحدة  مؤشر قǻس الأداء
2020  2022  2023  2024  

 نسǺة تقدّم الدراسة: 2.1.0.9المؤشر   
المتعلقة Ǻالتناصف بين الجنسين بوزارة   

  83  78  72  38  - % المالǻة

 نسǺة: 1.2.1.0.9المؤشر الفرعي الأول  
مقترحات التسمǻات في الخطȊ الوظǻفǻة   

  48  45  42  38  - % للعنصر النسائي مقارنة Ǻالعنصر الرجالي  

 نسǺة: 2.2.1.0.9المؤشر الفرعي الثاني  
  35  32  30  -  - %المحدثة بوزارة المالǻةاللجان  النساء المعينّين في  



افتقار المصالح المعنǽة Ǽالتصرف في الموارد الǼشرȄة لمنظومة معلوماتǽة مندمجة تتضمّن المؤهلات العلمǽة والمهنǽة  -
الوزارة والتي من شأنها أن تساعد على انجاز القرار في تسمǽة الإطار الأجدر لتكلǽفه Ǽالخطّة الشاغرة سواء  لكافّة إطارات

  Ȟان رجلا أو إمرأة وذلك Ǽما يتماشى مع متطلǼّات الخطّة،
رȞيǼة هذه في ظلّ غǽاب مقررّات تضȌǼ ت) commissions officieuses(وجود Ǽعض اللجان بوزارة المالǽة Ǽصفة غير رسمǽة  -

  .اللجان والمهام الموȞولة إليها
  

    



 
  نسǺة انجاز مخطȊ التكوȂن السنوȏ لفائدة إطارات وأعوان وزارة المالǻة: أداء Ǻطـاقـة مـؤشـر

  
  32.  1.  1.  9: رمز المؤشر

I. الخصائص العامة للمؤشر  
 تحسين التصرف في الموارد الǼشرȄة : الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .1
ǽعتمد هذا المؤشر لقǽاس مدȐ قدرة الإدارة على تقيǽم أدائها فǽما يتعلȘّ بإنجاز مخطȌ      : تعرȂف المؤشر  .2

التكوȄن السنوȑ لصالح أعوان وزارة المالǽة وذلك Ǽالاعتماد على جملة من المعايير الموضوعǽة على غرار حجم 
ǽستǽات اللوجǽانȞة الموضوعة في الغرض والإمǽن، ( ة المتوفرة الموارد المالȄعاب المدرسة، توفر إطار التكوǽطاقة است

وهو ما ينجرّ عنه قǽاس الأثر ...) مدȐ تعاون و تفاعل مختلف هǽاكل وزارة المالǽة في المشارȞة في برنامج التكوȄن 
ائهم الإيجابي الذȑّ يترتب عن إنجاز مخطȌ التكوȄن السنوȑ على قدرات الإطارات و الأعوان من خلال تطوȄر أد

و حثهم على مزȄد ...) لغات و برامج معلوماتǽة (وتحيين معارفهم في مجالات تدخلهم و الرفع من قدارتهم الاتصالǽة 
العطاء والمثابرة، هذا Ǽالإضافة إلى تزوȄد الإدارة Ǽالمعلومات اللازمة حول نسǼة التأطير، والعمل على تحسينها عبر 

 .سنة إلى أخرȐ  الترفǽع من عدد المنتفعين ǼالتكوȄن من
ǽمȞّن هذا المؤشر من برمجة الإعتمادات المالǽة الضرورȄة لإنجاز مخططات التكوȄن Ǽعنوان السنوات المقبلة، إذ أنّ 
عدم التحȞّم في نسǼة إنجاز هذا المخطȌ في الآجال من شأنه أن يؤدȑّ إلى رصد إعتمادات وتجميدها لفائدة هذا 

ǽصورة فعلǼ ة برصد تلك الاعتماداتالبرنامج دون استعمالهاǽة المعنǽّة خلال السنة المال.  
 (efficacité socio-économique)مؤشر نجاعة : طبǻعة المؤشر  .3

 
II. ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  

  
 

عدد الدورات التكوȄنǽة المبرمجة ǼمخطȌّ / عدد الدورات التكوȄنǽة المنجزة في السنة:طرȂقة احتساب المؤشر .1
 التكوȄن السنوȑ للوزارة

 نسǼة مأوǽة:وحدة المؤشر .2
المدرسة الوطنǽة للمالǽة ومختلف هǽاكل وزارة : مصدر إدارȑ : مصدر المعطǻات الأساسǻة لإحتساب المؤشر  .3

 المالǽة
 آخر السنة المالǽة المعنǽة: تارȂخ توفّر المؤشر  .4
  2022سنة   %75: القǻمة المستهدفة للمؤشر  .5
 طنǽة للمالǽةمدير عام المدرسة الو  : المسؤول عن المؤشر  .6

  
 



III. قراءة في نتائج المؤشر  
 

  
 :والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسة النتائج  .1

 

 ǻالوحدة  :س الأداءمؤشر ق  
الإنجازات 

  التقديرات    )1(
2020  2021  2022  2023  2024  

نسǺة انجاز مخطȊ : المؤشر
التكوȂن السنوȏ لفائدة إطارات 

  وأعوان وزارة المالǻة 
%  47  50  75  80  

  

  بدون اعتǼار أنشطة الإدارة العامة للديوانة) 1(
  

 :تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر .2
بلغت نسǼة إنجاز المخطȌ السنوȑ للتكوȄن من برامج مشترȞة وخصوصǽة من قبل إدارة المدرسة الوطنǽة للمالǽة، دون 

وهي بذلك تكون قد شهدت إنخفاظا ملحوظا مقارنة بنسǼة  Ǽ2020عنوان سنة  %47اعتǼار أنشطة الإدارة العامة للديوانة، 
  .19-وهذا التراجع هو نتيجة للظروف الصحǽة التي شهدتها الǼلاد نتيجة تفشي فيروس Ȟوفيد  .قǽس الأداء المبرمجة

  :رسم بǻاني لتطور المؤشر  .3

 

 

نسǺة إنجاز مخطȊ : المؤشر
التكوȂن السنوȏ لفائدة إطارات  

  وأعوان وزارة المالǻة 
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 :أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر   .4
o  المدرسة على مراجعة السنداتǼ ل إليها مهمّة مساعدة اللّجان المحدثةȞفاءات يوȞǼ العامل ȘȄم الفرǽتطع

الاختǼارات الكتابǽة أو السندات  البيداغوجǽة وتوحيدها وتحيينها عند الاقتضاء سواء المعتمدة من قبل المترشحين لاجتǽاز
التي ǽعتمدها المȞوّنون في عرض الدروس وقد تمّ في هذا الإطار تنقǽح القرار المتعلȘ بتعيين أعضاء اللجنة العلمǽة 

 ، 2017فǽفرǼ06  ȑالمدرسة الوطنǽة للمالǽة بتارȄخ 
o   ة إبرام عقد مع مؤسسةǽة للمالǽتولت المدرسة الوطن"Expertise France "  خȄل  24بتارȄامتدّ 2018أفر ،

على ثلاثة سنوات،  حول إعداد حقائب تكوȄن في إطار  مخطȌ التكوȄن  الخاص بتطبيȘ مقتضǽات القانون الأساسي 
حقيǼة تكوȄن وتمّ ابرام ملحȘ تعديلي يتعلȘ بتفعيل التكوȄن  25الجديد للميزانǽة، الذǼ ȑمقتضاه شرعت المدرسة في إعداد 

 ȑة الإفتراضي الذǽن حتى في ظلّ تواصل الظروف الصحȄالتكوǼ ك عدد أكبر من المنتفعينȄاسهم في تشرǽمن شأنه س
 .الحاالǽة

 
 :وضع خطّة عمل بين مختلف الهǽاكل المتدخلة في مجال التكوȄن للتنسيȘ أكثر فǽما بينها           

   قةǼصفة مسǼل دقة وȞǼ شأنها وتحديدهاǼ غي أن يتم الاتفاقǼار الأهداف التي ينǼاعتǼ البرمجة Ȑعلى مستو
 وخاصّة عند إعداد مخطȌّ التكوȄن وحثهم على برمجة الدورات التكوȄنǽة التي تعȞس الحاجǽات الفعلǽة للتكوȄن دون سواها،

 ،التنفيذ Ȑعلى مستو 
 ،مǽعة وللتقيǼالمتا Ȑعلى مستو 

وتمȞن هذه الخطة المشترȞة من تحديد المعوقات وǼالتالي الخروج Ǽمقترحات وتوصǽات لتلافي الإشȞالǽات               
 .مستقǼلا

o حث عن فضاءاتǼال   ȑجهو Ȑة التي تنظمها المدرسة على مستوǽنȄة لإحتضان الدورات التكوǽن خارجȄتكو
كوȄن وذلك قصد تجاوز محدودǽة فضاءات التكوȄن Ǽالمدرسة، وفي هذا لتغطǽة حاجǽات التكوȄن للمصالح الجهوǽة لوزارة الت

الإطار تمّ إبرام إتفاقǽات مع المراكز الجهوǽة للترǽȃة والتكوȄن المستمر Ǽمختلف ولاǽات الجمهورȄة لإحتضان الملتقǽات 
 ȑجهو Ȑة على مستوǽنȄالتكو. 

o يȄونين جهوȞالحرص على توفير مǼ ن في الجهات  وذلكȄع الأعوان الراجعين دعم التكوǽن، حتى يتسنى لجم
 .Ǽالنظر لوزارة المالǽة الإنتفاع ǼالتكوȄن Ǽأقلّ Ȟلفة ممȞنة

وقد انطلقت المدرسة Ǽعد في برمجة دورات تكوȄنǽة لفائدة إطارات جهوǽة في مجال هندسة التكوȄن وȃيداغوجǽا التكوȄن 
Ȅونين وهندسة التكوȞن المȄز الوطني لتكوȞمع المر ȘالتنسيǼن. 

o نȄر منظومة التكوȄات التصرّف الحديث وتطوǼما يتماشى ومتطّلǼ م مصالح المدرسةǽإعادة تنظ. 
o  وميȞا وقد صدر الأمر الحǽن لفائدة الرتب الدنȄار لمراحل التكوǼعين الاعتǼ وّنين والأخذȞتأجير الم Ȑتحيين مستو

المتعلǼ ȘضȌǼ  2007لسنة  2596الأمر عدد  المتعلȘ بتنقǽح وإتمام 2020جانفي  30المؤرخ في  2020لسنة  55عدد 
 .نظام تأجير مختلف أصناف المدرسين والأعمال الإستثنائǽة والǼاحثين القارȄن وغير القارȄن Ǽالمدرسة الوطنǽة للمالǽة

o  ة من جوانǽة بداǽبȄالتي ستدخل في مرحلتها التجر Ȍّن على الخȄ2021إرساء منصّة التكو.  
 
  



 : المتعلقة Ǻالمؤشر (limites)تحديد أهم النقائص  .5
  :النقائص والعراقيل التي حالت دون تسجيل مستوȎ أفضل للمؤشر: 5-1
  

وما  19 –سنة إستثنائǽة ǼاعتǼار الجائحة الصحǽة التي عرفتها الǼلاد المتمثلة في تفشي Ȟوفيد  2020تعتبر سنة 
جمǽع مؤسسات التكوȄن العمومي وهو ما نتج عنه فرضتها من إجراءات وقائǽة خاصّة منها تعليȘ الانشطة التكوȄنǽة ب

 .تراجعا ملحوظا في مؤشر قǽس الأداء
 :النقائص المتعلقة بجودة المؤشر: 5-2
المؤشر الحالي لا ǽميّز بين الأنشطة التكوȄنǽة ولا يبرز نوعǽة وأهمǽة Ȟل منها ولا ǽعȞس Ǽالتالي المستوȐ الحقǽقي  -

Ȅة التكوǽنلإنجازات المدرسة وجودة عمل. 
، ǽعتبر مؤشرا هاما إلا أنه في حد ذاته لا ǽفي "نسǼة الإنجاز الفعلي للمخطȌ السنوȑ للتكوȄن" إن إعتماد مؤشر -

Ǽالغرض وخاصة إذا ما تعلȘ الأمر Ǽضرورة تفصيل وتحليل مȞونات العملǽة التكوȄنǽة، حيث يتجه الرأȑ لمزȄد 
Ǽ ة يؤخذ فيهاǽحوث تفصيل وتجزئة هذا المؤشر إلى مؤشرات فرعǼه وحدة الǼ تقوم ȑار المجهود الذǼعين الإعت

النشر والمتمثل أساسا في تدقيȘ ومراجعة وتحيين السندات البيداغوجǽة ǼاعتǼارها أدوات التكوȄن الرئǽسǽة ولما لها 
  .من أثر إيجابي على مردودǽة وجودة التكوȄن وهو ما لا ǽمȞن لمؤشر القǽاس المعتمد حالǽا بǽانه وإبرازه بوضوح

وȄؤخذ فيها Ǽعين الإعتǼار  وعلǽه ǽقترح تجزئة المؤشر الحالي إلى مؤشرات فرعǽة يتم إسناد نسب مائوǽة لكل منها  -
توفير الإمȞانǽات البيداغوجǽة اللازمة من سندات بيداغوجǽة موحدة توضع على ذمة المȞونين والمتكونين على حد 

ة الǼحوث والنشر وتضعها Ǽفضاء المȞتǼة على ذمة السواء Ǽالإضافة إلى مراجع وȞتب ونشرȄات توفرها وحد
الǼاحثين والمتكونين لمزȄد اثراء زادهم المعرفي وتمȞينهم من وسائل العمل الضرورȄة لإنجاز الǼحوث وȞذلك 
للإعداد لامتحانات الوحدات القǽمǽة في المرحلة الحالǽة ولمختلف المناظرات المبرمجة في مختلف مراحل التكوȄن 

   .التكوȄن الأساسي في مراحل قادمةǼما فيها 
  
  
  

 
  

   



  
  آجال فتح و إحالة أو تفوǻض الاعتمادات :Ǻطـاقة مؤشر الأداء

  
  1.2.1.9 : رمز المؤشر

I- رالخصائص العامة للمؤش  
 ترشيد حوȞمة النفقات العمومǽة: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
عملǽة توزȄع أو تحوȄل الإعتمادات وإحالتها  يتمثل المؤشر في إحتساب الآجال التي تتطلبها: تعرȂف المؤشر .2

وȄتم ذلك بإحتساب الآجال الإدارȄة . المسؤولة على إنجاز النفقات وتفوǽضها لفائدة المصالح المرȞزȄة والجهوǽة للوزارة
  .الخاصة ȞǼل المطالب المقدمة خلال السنة

  .مؤشر نجاعة : طبǻعة المؤشر .3
II. ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  

  : المؤشرطرȂقة احتساب 
  

  =1.2.1.9المؤشر
وإحالة أو  فتحآجال  

  الاعتماداتتفويض 

  
 وتوزيع أو تحويل فتحالآجال الإدارية لدراسة طلب

من قبل مصالح الإدارة العامة للشؤون  الإعتمادات
  )1(المالية والتجهيزات والمعدات

    
وتفويض أالآجال الإدارية لإحالة +

  ) 2(الإعتمادات

  
  
  
  

  
  
  
  

    

  
  =1.2.1.9المؤشر 

وإحالة أو  فتحآجال  
  الاعتماداتتفويض 

  
تاريخ إيداع (– )تاريخ توزيع أو تحويل الإعتمادات(

  ).الفرعي المطلب بمكتب الضبط
  

+  
  
–تاريخ التفويض أو الإحالة  +

  تاريخ توزيع أو تحويل الإعتمادات

 ل الإعتماداتȂع أو تحوȂة لدراسة طلب فتح وتوزȂل الإعتمادات من =الآجال الإدارȄع أو تحوȄخ توزȄطرف مصالح إ ع  تار
 .تارȄخ إيداع المطلب ǼمȞتب الضȌǼ الفرعي للإدارة العامة للشؤون المالǽة والتجهيزات والمعدات  -ش م ت م

 ة الآجالȂض أو لإحالة الإدارǻخ= الإعتمادات تفوȄض أو إحالة تارǽل الإعتمادات –الإعتمادات تفوȄع أو تحوȄخ توزȄمن  تار
 .طرف مصالح إ ع ش م ت م

  اليوم: وحدة قǻس المؤشر
  : المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر

 ة للمراسلات الواردةǼالنسǼ ȌǼتب الضȞخ ختم مȄسة،, تارǽخ تلقي المراسلات عبر منظومة علȄأو تار 



 خ قراراȄل تارȄع أو تحوȄع حسب منظومة أدب، لإعتماداتا تتوزȄبين المشار 
  خ قراراتȄض المستخرجة من منظومة أدبتارǽالإحالات أو أوامر التفو. 
 ة لاحتساب المؤشرǻات الأساسǻع المعطǻقة تجمȂعة  :طرǼات فتح الإعتمادات وجدول متاǼعة طلǼمن خلال جدول متا

 .تفوǽض أو إحالة الإعتمادات  من قبل مصالح الإدارة العامة للشؤون المالǽة والتجهيزات والمعدات 
  : الأساسǻة لاحتساب المؤشر مصدر المعطǻات

 ،منظومة علǽسة -
 .منظومة أدب -

 سنوȏ  : تارȂخ توفر المؤشر
  2024أǽام سنة  02 القǻمة المنشودة للمؤشر
    .وزارة المالǽة مدير إعداد وختم ومتاǼعة تنفيذ ميزانǽة : المسؤول على المؤشر

III- قراءة في نتائج المؤشر  
 :الخاصة Ǻالمؤشرالتقديرات )  الانجازات(سلسلة النتائج -1

 م,ق الانجازات الوحدة ترشيد حوكمة النفقات العمومية: الهدف 
2021 

 التقديرات
2018 2019 2020 2022 2023 2024 

 أوإحالة وٕ  فتحأجال :  1.2.1.9ر المؤش
 .تفويض الاعتمادات

 يوم

  11 3 2 2 2 
آجال دراسة :  1.1.2.1.9. الفرعي المؤشر

من  الاعتماداتوتوزيع أو تحويل  فتحطلب 
 1 1 1 2 7   قبل مصالح إ ع ش م م ت

آجال إحالة : 2.1.2.1.9الفرعي لمؤشرا
من قبل مصالح إ ع ش  الإعتمادات تفويضأو

 1 1 1 1 4   م م ت
  )بصفة مختصرة (تحليل النتائج والتقديرات الخاصة بالمؤشر  - 2 

المالية والتجهيزات والمعدات لتقليص آجال فتح وإحالة أو تفويض تسعى مصالح الإدارة العامة للشؤون 
الإعتمادات وذلك بالحرص على بلوغ الآجال الدنيا لدراسة طلبات الفتح و إحالة وتفويض الإعتمادات 

  .والمقدرة بيوم واحد
وحيث مكنت منظومة عليسة من تقليص آجال ورود الطلبات وتوزيعها مما سينعكس على تقليص آجال 

  .المؤشر
  تحديد أهم النقائص المتعلقة بالمؤشر  -3

لا يعكس هذا المؤشر الآجال المستقطعة لإستكمال الوثائق اللازمة لدراسة طلبات فتح الإعتمادات والتي 
  .تؤثر سلبا على النتائج المنشودة للمؤشر

 



  العموميةخارج إطار الصفقات العمومية آجال تنفيذ الشراءات  :ءǺطـاقة مؤشر الأدا
  

  2.2.1.9 : رمز المؤشر
I- رالخصائص العامة للمؤش  

  ترشيد حوȞمة النفقات العمومǽة :الذȏ يرجع إلǻه المؤشر الهدف .1
يهدف هذا المؤشر إلى التقلǽص في الآجال المتعلقة بتنفيذ الشراءات العمومǽة المنجزة من قبل : تعرȂف الهدف .2

  .الشروȋ ورأȑ لجنة الشراءات خارج الصفقات العمومǽةمصالح الإدارة وخاصة تلك المتعلقة بإعداد Ȟراس 
  .من حيث التحȜم في المراحل المختلفة لإنجاز عملǻة الشراء مؤشر نجاعة : طبǻعة المؤشر .3

  : التفرȂعات
 1:  فرعي مؤشرȉراسات الشروȜ خ الانطلاق في : آجال إعدادȄام الفاصلة بين تارǽهي عدد الأ

مصلحة برمجة و إعداد و ختم الصفقات وتارȄخ المصادقة على إعداد Ȟراسات الشروȋ من قبل 
 .Ȟراس الشروȋ من قبل اللجنة المختصة

 م الفني والمالي 2: فرعي مؤشرǻخ فتح العروض :آجال التقيȄام الفاصلة بين تارǽهي عدد الأ
 .لرأيها للمشترȑ العمومي وتارȄخ إبداء لجنة الشراءات خارج إطار الصفقات العمومǽة

  التزود من قبل مصلحة :ال الاستلام الوقتيآجمؤشرǼ ام الفاصلة بين إصدار الإذنǽهي عدد الأ
 .تنفيذ الصفقات وانجاز الشراءات والتارȄخ المضمن Ǽمحضر الاستلام الوقتي

  
II. ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
 :  يتم احتساب هذا المؤشر Ǽاعتماد العملǽة الحسابǽة التالǽة: طرȂقة احتساب المؤشر.1

آجــــــــــال تنفيــــــــــذ : 2.2.1.9المؤشــــــــــر
الشــــــــراءات العمومǻــــــــة خــــــــارج إطــــــــار 

  .الصفقات العمومǻة
ــــــتلام   = ـــــــــ ــــــــارȄخ الاســــــ ــــــــ ـــــ ت

ــــــــارȄخ الانطـــــــــلاق فـــــــــي   –  الوقتي تـ
ȋراسات الشروȞ إعداد  

 



  ȉراسات الشروȜ من قبل اللجنة المختصة  =آجال إعداد ȋراس الشروȞ خ المصادقة علىȄخ الانطلاق - تارȄتار
ȋراسات الشروȞ في إعداد.  

 م الفني والماليǻالعمومي=  آجال التقي ȑخ إبداء اللجنة لرأيها للمشترȄخ فتح العروض-تارȄتار. 
  خ الاستلام الوقتي =آجال الاستلام الوقتيȄالتزود -تارǼ خ إصدار الإذنȄتار.  

  .اليوم : وحدة قǻس المؤشر.2
  : مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر.3

  رمجة الشراءاتȃمصلحة إعداد و 
     مصلحة تنفيذ الشراءات 
  مصلحة التصرف في المخزون. 
  مصلحة التصرف في المعدات والتجهيزات 
 ةǽلجنة الشراءات خارج الصفقات العموم 
 سنوȏ  : تارȂخ توفر المؤشر .4
  2024يوما سنة  60: المنشودة للمؤشرالقǻمة  .5

    لجنة الشراءات خارج الصفقات العمومǽةالتصرف في ميزانǽة وزارة المالǽة و  مدير: المسؤول على المؤشر.6
III- قراءة في نتائج المؤشر  

 

 :التقديرات الخاصة Ǻالمؤشر)  الانجازات(سلسلة النتائج .1
 الانجازات الوحدة ترشيد حوȜمة النفقات العمومǻة: الهدف 

 م,ق
 

 التقديرات
2020 2021 2022 2023 2024 

آجال تنفيذ الشراءات : 2.2.1.9المؤشر
 .العمومǽة خارج الصفقات العمومǽة

 يوم

140 62 61 60 60 
آجال إعداد  1.2.2.1.9.المؤشر الفرعي

ȋراس الشروȞ 20 13 12 11 11 
آجال التقيǽم  2.2.2.1.9.المؤشرالفرعي
 24 24 24 24 30 الفني و المالي
 25 25 25 25 90 آجال التسلǽم. 3.2.2.1.9المؤشرالفرعي 

  



 : تحليل النتائج والتقديرات .2
يوما في أجال التنفيذ  74سجل نسȘ مؤشر آجال تنفيذ الشراءات العمومǽة خارج الصفقات العمومǽة تطورا تراجعا  Ǽعدد 

  .2018يوما سنة  66عوضا عن  2020يوما في سنة  140المذȞورة حيث أصǼحت 
وȄبين الجدول الموالي تطور المؤشر المتعلǼ Șآجال تنفيذ الشراءات Ǽاعتماد ثلاث مؤشرات فرعǽة على اعتǼار أن التحȞم في آجال 
التنفيذ ǽقصد بها التقلǽص من المدة التي تتطلبها مختلف الإجراءات ومن أهمها مدة إعداد Ȟراسات الشروȋ، المدة التي يتطلبها 

  .ر تقرȄر التقيǽم المالي والفني للاستشارة وȞذلك آجال الاستلام الوقتي للشراءاتإصدا
   : المتعلقة Ǻالمؤشر  (limites)تحديد النقائص   .3

ǽمثل مؤشر آجال تنفيذ الشراءات العمومǽة خارج الصفقات العمومǽة مؤشرا جملǽا لا ǽمȞن على أساسه معرفة أسǼاب 
  .قة وهو ما ǽستوجب اعتماد مؤشرات فرعǽة لحصر الآجال المعنǽة Ǽالمؤشر ȞǼل دقةالتأخير في تنفيذ الشراءات بد

 
   



  
  

  3.2.1.9: رمز المؤشر
  
I- رالخصائص العامة للمؤش  

  ترشيد حوȞمة النفقات العمومǽة : الهدف
الإدارة إلى تقلǽص آجال خلاص المزودين الذين قاموا بإيداع مستنداتهم طǼقا ǽعȞس المؤشر مدȐ سعي : تعرȂف الهدف

آمر الصرف  وǼاعتǼار أن مسار خلاص المزودين يتميز بوجود متدخلين أساسين وهما.للإجراءات الجارȑ بها العمل
المستوجǼة لاستكمال المرحلة Ǽقǽس المدّة  ، فهذا المؤشر يختص)المرحلة المحاسبǽة(المحاسب العموميو ) المرحلة الإدارȄة(

  .يوما 30المحددة بـ و  الإدارȄة في خلاص النفقات العمومǽة
Ȃهتم هذا المؤشر بخلاص النفقات العمومǻة المندرجة في إطار الرقاǺة المعدلة Ǻالتالي لا ǻقع احتساب الآجال و 

Ȝما يهتم . خارج إطار الرقاǺة المعدلةالمستوجǺة لتأشيرة مراقب المصارȂف العمومǻة بخصوص اقتراحات التعهد الصادرة 
  . و إسداء خدمات تتطلب إصدار مسبȖ للإذن Ǻالتزود إقتناءات هذا المؤشر بخلاص النفقات المتعلقة Ǻانجاز

  مؤشر نتائج:  نوع المؤشر
الفواتير الصادرة من المزودين و مسدȑ  مؤشر نجاعة من حيث المساهمة في تقلǽص آجال خلاص: طبǻعة المؤشر

  .الخدمات
  سنة: دورȂة المؤشر

  .لا توجد تفرȄعات لهذا المؤشر: التفرȂعات
  

II. ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  

 : يتم احتساب هذا المؤشر Ǽاعتماد العملǽة الحسابǽة التالǽة : طرȄقة احتساب المؤشر
  

  
  

آجــــــــــــــال خــــــــــــــلاص 
 ȏالمـــــــزودين ومســـــــد

  الخدمات

  
  
=  

تــــــارȂخ توجǻــــــه الأمــــــر Ǻالصــــــرف 
ــــــــــــى المحاســــــــــــب العمــــــــــــومي  إل
 ȊǺتــــــــــب الضــــــــــȜالمختصــــــــــعبر م
ــــة للشــــؤون  ــــلإدارة العام الفرعــــي ل
المالǻـــــــــــــــــــة و التجهيـــــــــــــــــــزات و 

  
  
–  

ـــــــــواتير  ـــــــــداع الف ـــــــــارȂخ إي ت
ǺمȜتـــــــب الضـــــــȊǺ الفرعـــــــي 
لـــــــلإدارة العامـــــــة للشـــــــؤون 
المالǻــــــــــــــــة والتجهيــــــــــــــــزات 
والمعداتمصـــــــــــــــــــــــــــــــــــحوǺة 

و مسدي الخدمات  آجال خلاص المزودين :أداء  بطاقة مؤشر  



  .المعدات
  

ǺالمؤȂــــــــــــــدات القانونǻـــــــــــــــة 
  .اللازمة

  اليوم: وحدة قǻس المؤشر
 : المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر

المضمنة Ǽمنظومة مȞتب الضȌǼ الفرعي للإدارة العامة للشؤون المالǽة و ) الواردة و الصادرة ( المعطǽات 
  .المعداتو  التجهيزات

  : مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر
ȊǺتب الضȜة و التجهيزات الفرعي للإدارة العامة منظومة مǽالمعداتو  للشؤون المال. 

  يوما 20: القǻمة المنشودة للمؤشر
  .مدير التصرف في ميزانǽة وزارة المالǽة: المسؤول على المؤشر

  

  
 
 

  :التقديرات الخاصة بالمؤشر)  الانجازات(سلسلة النتائج  
  

  ترشيد حوكمة النفقات العمومية
وحدة   

  القيس
  2021م .ق  انجازات

  تقديرات
2020  2022  2023  2024  

آجѧѧѧѧѧال  : المؤشѧѧѧѧѧر
خѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧلاص 
 المѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧزودين

  ومسدي الخدمات

  20  21  22  22  27  اليوم

  :تحليل النتائج والتقديرات الخاصة بالمؤشر -2
يوما  25والبالغة  2020شهد هذا المؤشر معدل إنجازه ارتفاعا بـيومين مقارنة بتقديراته لسنة 

ويعود ذلك الى تفشي جائحة كورونا وانعكاساتها السلبية على جميع المجالات  ويعود ذلك الى  عدم 
تسوية الوضعية الجبائية للعديد من المزودين الى جانب التأخير في صدور مقرر الرقابة المعدلة على 

ذا الاطار تسعى وفي هعن الهيئة العامة لمراقبة المصاريف العمومية  2020النفقات لميزانية سنة 

  المؤشر جئنتا في قراءة



مصالح الإدارة العامة للشوؤن المالية والتجهيزات والمعدات الى التقليص في الآجال من خلال تقدير 
  .كقيمة منشودة للمؤشر )2024سنة (يوم 20و)2023سنة (يوم  21و) 2022سنة (يوم 22

  تحديد أّهم النقائص المتعلقة بالمؤشر  -3
  :تتمثل أهم  هذه النقائص في 

  الاستجابة المتأخرة للمصالح المعنية للمصادقة على الفواتير  -
  عدم قيام المزودين بتسوية وضعياتهم الجبائية مما يتعذر اصدار أوامر الصرف لفائدتهم  -
تتضمن أو  أحكام قانون المالية18البيانات الوجوبيةالمنصوص عليها بالفصل  نورود الفواتير لا تتضم-

  .تضمن أخطاء حسابيةمبالغ غير صحيحة أو ت
  
  
  
  
  
  
  

  



- 

نسǺة تنفيذ دراسة و أشغال مشارȂع البناءات المبرمجة: Ǻطـــــــــــاقة مؤشـــــــــــــر أداء  
 

4.2.1.9:رمز المؤشر   
  

I. الخصائص العامة للمؤشر  
  
 برنامج القǽادة و المساندة :البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .1
 لا يوجد :إلǻه المؤشر البرنامج الفرعي الذȏ يرجع  .2
 تحسين التصرف في ميزانǽة الدولة :الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .3
يهدف المؤشر إلى تنفيذ النسǼة المبرمجة لدراسة و أشغال جمǽع مشارȄع البناءات ، من خلال  :تعرȂف المؤشر  .4

 . زارة الاقتصاد و المالǽة و دعم الإستثماراحتساب النسǼة المائوǽة لتقدم تنفيذ المشارȄع مقارنة Ǽما هو مبرمج Ǽميزانǽة و 
 مؤشر نشاȋ :نوع المؤشر  .5
 مؤشر فاعلǽة :طبǻعة المؤشر  .6
 :التفرȂعات  .7
  ة تنفيذ الدراسات:  1مؤشر فرعي عددǺنس 
  ة تنفيذ الأشغال:  2مؤشر فرعي عددǺنس 

  II. ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
  
  :طرȂقة احتساب المؤشر  .1

نسب تنفيذ دراسة المشارȄع المبرمجة من خلال ترجǽحها حسب القǽمة المالǽة المقابلة لكل معدل = نسǺة تنفيذ الدراسات
  .نسǼة



  
  

  
  

معدل نسب تنفيذ أشغال المشاريع المبرمجة من خلال ترجيحها حسب القيمة = الأشغالنسبة تنفيذ 
  .المالية المقابلة لكل نسبة

  
           

  
  

 
 نسبة تنفيذ دراسة و أشغال مشاريع البناءات المبرمجة  = 

 
 .النسǼة المائوǽة:  وحدة المؤشر .2
  :طرȂقة تجمǻع البǻانات و المعطǻات  .3

الحصول على نسǼة تقدم الدراسة من خلال تقيǽم اللجنة الفنǽة للبناءات Ǽالإدارة العامة للبناǽات و اللجان الفنǽة :  الدراسات
  . Ǽمختلف الإدارات الجهوǽة للتجهيز المدون في محاضر الاجتماعات

 محاضر اجتماعات الحظائر      : الأشغال 
 )الإدارة العامة للبناǽات، الإدارات الجهوǽة للتجهيز(دارȑ مصدر إ :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر  .4
 آخر السنة المالǽة المعنǽة :تارȂخ توفر المؤشر  .5
 .2024خلال سنة  % 100و 2022خلال سنة  % 94.5 :القǻمة المستهدفة للمؤشر  .6
قبل الشروع في )  APD lots spéciaux (الدراسات التمهيدǻة المفصلة للأقساȉ الخاصة =  من الدراسات  % 80 

  ) DAO (إعداد ملف طلب العروض 
ـــال  % 60  ) finitions( قبل الشروع في الأشغال الثانوǽة ) Structures(انجاز الأشغال الكبرȐ =  من الأشغـ

 .المدير العام للبناǽات:  المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج

        
  )القيمة المالية المقدرة لتلك النسب  Xنسب إنجاز الدراسات (مجموع          

                  
  مجموع قيمة الدراسات المقدرة                       

  

        
  )القيمة المالية المقدرة لتلك النسب  Xنسب إنجاز الأشغال ( مجموع          

                  
  مجموع قيمة الأشغال المقدرة                       

  

        
القيمة   xنسبة تنفيذ الأشغال ) + (  القيمة المالية المقدرة للدراسات  xنسبة تنفيذ الدراسات (   

  ) المالية المقدرة للأشغال
                  

    المشاريع المبرمجةمجموع قيمة                               



III. قراءة في نتائج المؤشر  
           

  و التقديرات الخاصة بالمؤشر) الإنجازات ( سلسلة النتائج  .1
  
  
  
 
 

 تحليل النتائج و تقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر .2
ترجع أسǼاب عدم بلوغ  فقȌ، و   % 64.2بلغ المؤشر نسǼة بينما  % 79بنسǼة  2020حددت تقديرات المؤشر لسنة 

المؤشر إلى الأهداف المرسومة أساسا إلى أن المشارȄع الجهوǽة التي تشرف Ǽصفة مǼاشرة على إنجاز دراستها             
من القǽمة الجملǽة للمشارȄع، هي التي تشهد تأخيرا  % 70لي نسǼة او أشغالها المصالح الجهوǽة للتجهيز، و التي تبلغ حو 

ء Ȟان ذلك على مستوȐ الدراسات أو الأشغال عȞس المشارȄع ذات الصǼغة الوزارȄة التي تشرف على في الإنجاز سوا
  .% 100إنجازها الإدارة العامة للبناǽات بوزارة الاقتصاد و المالǽة و دعم الإستثمار و التي تنجز بنسǼة 

   تحديد أهم النقائص المتعلقة Ǻالمؤشر - 3
  :لتالǽة ǽعود التعطيل خاصة إلى الأسǼاب ا

التأخير الكبير في مرحلة الدراسات خاصة في مستوȐ تعيين المصممين و Ǽالتحديد في إجراءات المناظرة الوطنǽة  -
 .في الهندسة المعمارȄة

رخصة البناء، رخصة المعهد الوطني للتراث، رخصة الحماǽة (التعطيل في الحصول على Ǽعض التراخǽص  -
 ...) رخصة التأثير على البيئةالمدنǽة، رخصة التأثير على الجولان، 

 التأخير في القǽام بإجراءات طلب العروض و الإنطلاق في الأشغال   -
نظرا للظروف الاقتصادǽة و الصحǽة  عدم جاهزȄة Ǽعض المقاولين لإنجاز المشارȄع في اللآجال المحددة -

 . الاستثنائǽة التي تمر بها الǼلاد
تي تتاǼع مشارȄعها المرȞزȄة مǼاشرة بينما ǽقتصر دورها ǼالنسǼة للمشارȄع ذات علما و أن الإدارة العامة للبناǽات هي ال

للبناǽات التاǼعة الصǼغة الجهوǽة في الناحǽة الفنǽة على  المصادقة على مختلف مراحل الدراسات حسب الخصائص الفنǽة 
لة الولاة Ǽصفة دورȄة لعقد اجتماعات و مراقǼة الأشغال و هي تسعى دائما إلى التسرȄع في الإنجاز و ذلك Ǽمراس للوزارة

للنظر في الأسǼاب التي حالت دون التقدم العادȑ للأشغال و التنسيȘ مع المصالح الجهوǽة للتجهيز للتسرȄع و على سبيل 

  
م.ق انجازات الوحدة  

2021  
 التقديرات

2020 2022  2023 2024 
 100 100 90 85 52.8 % نسǺة تنفيذ الدراسات
 100 100 95 90 65.4 % نسǺة تنفيذ الأشغال
نسǺة تنفيذ دراسة 
وأشغال مشارȂع 
 البناءات المبرمجة

% 64.2 89.5 94.5 100 100 



المثال  طلب إعداد رزنامة في مواعيد الإجتماعات الخاصة بدراسة و إنجاز المشارȄع من المصالح الجهوǽة للتجهيز مع 
  .حظة أن نسǼة التجاوب في هذا الإطار متفاوتةالملا

 
  مة المنشودة للمؤشرǻالق Ȗأهم الأنشطة المبرمجة لتحقي: 

إعداد رزنامة تحدد آجال مختلف مراحل دراسة و إنجاز أشغال المشارȄع ذات الصǼغة الوزارȄة المبرمجة Ǽميزانǽة وزارة  -
  .الاقتصاد و المالǽة و دعم الإستثمار

إعداد برنامج الإجتماعات المزمع عقدها من طرف المصالح الجهوǽة للتجهيز سواء Ǽالإدارات الجهوǽة للتجهيز للدراسة  -
  . أو اجتماعات الحظيرة الخاصة Ǽالأشغال

طل توفير الوثائȘ العقارȄة و الإدارȄة الضرورȄة الخاصة ȞǼل مشروع قبل برمجته Ǽالميزانǽة، تفادǽا لكل ما ǽمȞن أن ǽع -
  . إنجاز المشروع

  .إعداد مراسلات تذȞير و عقد اجتماعات ǼالنسǼة للمشارȄع المعطلة إلى مختلف الولاة و ذلك Ǽصفة دورȄة -
 المؤشرǺ تحديد أهم النقائص المتعلقة: 

 :مجال تدخل الإدارة العامة للبناǻات في المشارȂع الجهوǻة 
احل دراسة و إنجاز المشارȄع الجهوǽة Ǽصفة مǼاشرة ǼاعتǼارها تشرف الإدارات الجهوǽة للتجهيز على إنجاز مختلف مر 

المصلحة المختصة لدȐ السيد الوالي صاحب المشروع الجهوȑ، فهي المسؤولة على تعيين الجلسات و اجتماعات الحظيرة، 
ه المشارȄع                  أما ǼالنسǼة للإدارة العامة للبناǽات ǼاعتǼارها ممثل عن المصلحة المستفيدة فهي تسهر على متاǼعة هذ

Ǽالتالي فإن مجال مسؤولǽة الإشراف عليها، و الأشغال لكن دون أن Ȟǽون لها ادقة على مختلف مراحل الدراسات و المصو 
  . تدخل الإدارة العامة للبناǽات محدود خاصة ǼالنسǼة للآجال

لح إقلǽمǽة لمتاǼعة إنجاز المشارȄع ذات الصǼغة و للحد من تأثير هذه النقائص سعت الإدارة العامة للبناǽات لترȞيز مصا
Ǽالتالي التدخل الناجع في و  على عين المȞانمراقǼة الإنجاز Ǽصفة دائمة و  الجهوǽة Ǽصفة مǼاشرة Ǽما من شأنه أن ǽمȞن من

ذر تحقيȘ هذا تفادȑ التأخير، إلا أنه نظرا لمحدودǽة الإمȞانǽات الǼشرȄة فقد تعلفȎ الإشȞالǽات الحاصلة و  الوقت المناسب
  .الهدف

  
 
 
  



 
  
  
  

  1.3.1.9 :رمز المؤشّر
  
  

مساهمة هيئة الرّقاǼة العامّة للمالǽّة في مجال مȞافحة الفساد وغسل الأموال تدعǽم :الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .1
  .وتطوȄر نجاعة التصرف العمومي

يتمثّل المؤشّر في إحتساب نسǼة مهمّات الرّقاǼة المنجزة أو التّي تمّ الشروع في إنجازهاوالقائمة على :تعرȂف المؤشر .2
الفساد وغسل الأموال وتدقيȘ الأداء خلال السّنة مقارنةǼالبرنامج السنوȑ دراسة المخاطر والمتعلّقة Ǽالأساس ǼمȞافحة 

  .لتدخّل الهيئة
 مؤشّر فاعلǽّة: طبǻعة المؤشّر .3
  
  
 :طرȂقة إحتساب المؤشر .1

  
  خلال السنة الأداء والمتعلقة ǼمȞافحة الفساد وغسل الأموال ومهمّات تدقيȘ نسǼة مهمّات الرقاǼة المنجزة

  
  العددالجمليّ لمهمّات الرقاǼة المبرمجة 

  
 نسǼة مائوǽّة:وحدة المؤشّر .2
  هيئة الرقاǼة العامة للمالǽة: مصدر المعطǻات الأساسǻة لإحتساب المؤشّر .3
 سنوǽّا: تارȂخ توفّر المؤشّر .4
 2024سنة  %40:القǻمة المستهدفة للمؤشّر .5
 الرقاǼة العامة للمالǽّةرئǽس هيئة :المسؤول عن المؤشّر Ǻالبرنامج .6
  
  
  
  

.I الخصائص العامة للمؤشّر : 

مكافحة الفساد والتي تتضمّن محاور تتعلّق ب ات الرقابة المنجزةنسبة مهمّ :مؤشر الأداءبطاقة 
 الأداء تدقيقالمهمّات المتعلّقة بوغسل الأموال و

.II التفاصيل الفنية للمؤشّر  : 



  
  
  
 :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

  تقديرات  2021  إنجازات  الوحدة  
2018  2019  2020  2022  2023  2024  

  : 1.3.0.9المؤشّر
نسǺة مهمّات الرقاǺة المنجزة والتي 

 Ȗّافحة الفساد تتضمّن محاور تتعلȜمǺ
وغسل الأموال والمهمّات المتعلّقة 

  بتدقيȖ الأداء

 
 

نسǼة 
  مائوǽّة

  
  
  
 

  
  
  
  

 
 
55,6% 25%  30%  35%  40%  

 :وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشّر تحليل النتائج .2
أȑ بنسǼة إنجاز % 20مقابل تقديرات ب %55,6، نسǼة Ǽ2020عنوان سنة  1بلغت الإنجازات المتعلقة Ǽالمؤشّر عدد 

  .%278بتقدر 
  :وǽعود أسǼاب الفارق الإيجابيّ بين الإنجازات والتقديرات إلى تبرȄرات عديدة، من أبرزها

  اكلǽات مختلف الوزارات والهǼالأساس على دراسة المخاطر وطلǼ ان إعتماداȞ للهيئة ȑّبرنامج التدخّل السنو ȌǼض
 غلال المعطǽات المتوفّرة للهيئة حول ملفاّت شبهات الفساد، المعنǽّة والإفادات والعرائض المتأكّدة وإست

  ات الفصلǽة عدد  71إحترام مقتضǽالجديد للميزانǽ13المؤرّخ في  2019لسنة  15من القانونالأساس  ȑفرǽف
  الذȑّ ينصّ على تكليف هǽاكل الرقاǼة الإدارȄّة Ǽفحص وتقيǽم وثائȘ الأداء المشار إليها Ǽالقانون الأساسيّ،  2019

 ة والهيئة اǽة التّعاون والشّراكة المبرمة بين وزارة المالǽافحة الفساد في إطار تنفيذ مواصلة تفعيل إتّفاقȞة لمǽلوطن
 . مقتضǽات الإستراتيجǽة الوطنǽة للحوȞمة الرشيدة ومȞافحة الفساد

  
  . وǺالتّالي ترȜّزت أعمال الرّقاǺة المبرمجة والمنجزة على إعطاء الأولوǻّة المطلقة للمهمّات المذȜورة

الممولّين الأجانب على غرار البنك الدوليّ للإنشاء والتّعمير وإضافة إلى ذلك، قامت الهيئة في إطار تعهّداتها الدّولǽّة مع 
(BIRD)  ةǽقيّ للتّنمȄوالبنك الإفر(BAD)  ّة للتّعاون الدّوليǽّانǼاǽالة الȞوالو(JICA)  ȑّالسنو Șوغيرهم، بإنجاز مهمّات التدقي

، وتحرص الهيئة على إحترام آجال إرسال التّقارȄر )مشروع سنوȑّ  30حوالي (لحساǼات المشارȄع الممولة Ǽموارد خارجǽة
  .النّهائǽّة إلى المموّلين الأجانب في الآجال المنصوص عليها في إتفاقǽات القروض والهǼات

  
  :لّقة Ǻالمؤشرتحديد أهمّ النقائص المتع .3

- ،Ȑر أو من جهات أخرȄطلب من السيّد الوزǼ حث غير مبرمجةǼإنجاز الهيئة خلال السّنة لعدد من مهمّات تفقّد و 
من الحيز الزمني لعمل أعضاء الهيئة  % 50إرتفاع عدد المشارȄع المموّلة Ǽموارد خارجǽّة والتّي تتطلّب أكثر من  -

 .ال التقارȄر النهائǽّة للمموّلين الأجانب في الآجال التعاقدǽّةلإنجاز مهمات التدقيȘ الخاصة بها وإرس

.IIIقراءة في نتائج المؤشر : 



  
  
  
  
  
  

  2.3.0.9:رمز المؤشر
  
  

تدعǽم مساهمة هيئة الرّقاǼة العامّة للمالǽّة في مجال مȞافحة الفساد وغسل الأموال وتطوȄر ::الذȏ يرجع إلǻه المؤشرالهدف  .1
  .نجاعة التصرف العمومي

يتمثل المؤشّر في إحتساب نسǼة تسوǽة النّقائص والإخلالات والمصادقة على التوصǽات أوالتعهّد بتطبǽقها : تعرȂف المؤشّر .2
  .ل والمصالح الخاضعة للرقاǼةضمن التقارȄر النهائǽةمن قبل الهǽاك

 مؤشّر فاعلǽّة :طبǻعة المؤشّر .3
  
  

  :المؤشر طرȂقة إحتساب .1
 عدد النقائص المسوّاة والتوصǽات المصادق عليها أو المتعهّد بتطبǽقها على مستوȐ التقارȄر النهائǽّة

  
  المضمنة ǼالتقارȄر الأولǽّة للتفقّد الصادرة عن الهيئةعدد النقائص والتوصǽات 

  
  نسǼة مائوǽّة: وحدة المؤشّر .2
  هيئة الرقاǼة العامة للمالǽة: مصدر المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .3
  سنوǽّا: تارȂخ توفر المؤشر .4
  2024سنة  %60:القǻمة المستهدفة للمؤشّر .5
 رقاǼة العامة للمالǽّةرئǽس هيئة ال: المسؤول عن المؤشّر Ǻالبرنامج .6
  
  
  
  

.I الخصائص العامة للمؤشر : 

نسبة تسوية النّقائص والمصادقة على التوّصيات أو التعهّد بتطبيقها  :2دمؤشر الأداء عدبطاقة 
  .من قبل الهياكل والمصالح الخاضعة للرقابة

.IIالتفاصيل الفنيةّ للمؤشّر : 



 
  
  

 :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

  تقديرات  2021  إنجازات  الوحدة  
2018  2019  2020  2022  2023  2024  

نسǺة تسوǻة النّقائص : 2.3.0.9المؤشّر 
بتطبǻقها والمصادقة على التّوصǻات أو التعهّد 

  .من قبل الهǻاكل والمصالح الخاضعة للرقاǺة
نسǼة 
  مائوǽّة

  
- 

  
- %79,6 45%  50% 55% 60% 

  
 :تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشّر .2

أȑ بنسǼة  %40مقابل تقديرات ب %79,6نسǼة  Ǽ2020عنوان سنة  2بلغت الإنجازات المتعلّقة Ǽالمؤشّر عدد 
  .%199إنجاز تقدرب

  :وǽمȞن تفسير هذه الوضعǽّة Ǽما يلي
  تمّ إعتماده سنة ȑّقة إحتساب المؤشر الجديد الذȄطر Șتطبي Ȑعض النقائص على مستوǼ نظرا  2020تمّ تسجيل

لغǽاب طرȄقة موحّدة بخصوص صǽاغة التوصǽات على مستوȐ التقارȄر الأوّلǽّة للرّقاǼة، حيث يتمّ التّنصǽص أحǽانا ضمن 
 ّǽر الأوّلȄات، التّقارǽحة على توصȄصفة صرǼ ة ب: على غرار(ةǼالرقا ȘȄة إلى ...يوصي فرǼالرّقا ȘȄفي ...) ، يدعو فر

حين يتمّ الإكتفاء في حالات أخرǼ Ȑسرد Ǽعض الملاحظات والنّقائص المسجّلة، حيث يتمّ إرجاء تقدǽم التوّصǽات  عند 
 . إعداد التقارȄر النهائǽة 

  ةǽّر النهائȄعض التقارǼ اكل تتضمّنǽات الهǼاغتها على ضوء إجاǽقع صǽ ةǽّات الإضافǽة جملة من التوصǼللرقا
 .الخاضعة للرقاǼة على التقارȄر الأولوǽة للهيئة، ولا ǽمȞن في هاته الحالة أخذها Ǽعين الإعتǼار عند إحتساب المؤشّر

 
  :تحديد أهمّ النقائص المتعلقة Ǻالمؤشر .3
الأولǽة لنتائج المهمّات الرّقابǽّة من طرف الهǽاكل والمصالح الخاضعة طول آجال تقدǽم الإجاǼات على التقارȄر  -
 .للتفقّد

مدȐ تفاعل الهǽاكل والمصالح الخاضعة للمراقǼة مع التوصǽات الصادرة عن فرق الرقاǼة على مستوȐ التّقارȄر  -
 .الأوّلǽّة للتفقّد

 

.IIIقراءة في نتائج المؤشّر : 
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  بطاقات
  الفاعلين العموميين
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  ديوان مساكن أعوان المالǻة: 01دǺطاقة عد

 

  
I - فȂالتعر:  

  : النشاȉ الرئǻسي 1-
 ةǽع لفائدة أعوان وزارة المالǽة وإعدادها للكراء أو البǽشراء مساكن مبن. 
  ع لفائدةǽة للكراء أو البǽنȞاء سǽةبناء مساكن أو أحǽأعوان وزارة المال. 
 ةǽعها لبناء مساكن لفائدة أعوان وزارة المالǽȃشراء أراضي وتهيئتها و.  

   :مرجع الإحداث -2
  1998لسنة  19قانون عدد  ȑفرǽ1989مؤرخ في ف. 
 ة الأولىǽسǽة العامة التأسǽ1989سبتمبر  20: الجمع.  

  : مرجع التنظǻم الإدارȏ والمالي -4
  .والمتعلǼ Șالتنظǽم الإدارȑ والمالي للديوان 1989مارس  15مؤرخ في  1989لسنة  403الأمر عدد  -
 أعوانوالمتعلǼ ȘضȌǼ الهȞǽل التنظǽمي لديوان مساكن  2012نوفمبر  27المؤرخ في  2012لسنة  3008الأمر عدد  -

  .المالǽة
والمتعلǼ Șشروȋ إسناد الخطȌ الوظǽفǽة والإعفاء منها بديوان مساكن أعوان  2013 جوان 12المؤرخ في  2051الأمر عدد  -

 . المالǽة
  : وديوان مساكن أعوان وزارة المالǻةتارȂخ آخر عقد أهداف بين الوزارة  -5

إمضاؤه ولم يتم  2024-2020لǽشمل الفترة  2019تم عرض آخر عقد أهداف ديوان مساكن أعوان المالǽة على وزارة المالǽة سنة 
  .Ǽعد

II - ة والأهدافǻالإستراتيج:  
 : الإستراتيجǻة -1

  :Ǽالتوجهات الإستراتيجǽة التالǽة 2022يتسم برنامج عمل ديوان مساكن أعوان المالǽة لسنة 
  ȑزȞات المساكن على الصعيد المرǼة طلǽتلب) Ȑم تونس الكبرǽإقل.( 
  ين العموميين في إطار برنامجȄاعثين العقارǼد التعامل مع الȄة مع المؤسسات مزȞة مشترǽȞǽدينام Șالإستثمار قصد حل

 .العمومǽة
 جديدة ȐأخرǼ ضهاǽالجهات وتعوǼ مة المتواجدةǽت في العقارات القدȄالتفوǼ للديوان ȑتجديد الرصيد العقار. 
 اسة إعادة إستثمار عائدات الإستثمǽة من برامج الإستثمارات للسنوات مواصلة سǽة المتأتǽالموارد الذاتǼ ةǽم الميزانǽار لتدع

 ).أكرȄة وȃيوعات(الفارطة 
 ةǽة والتصرف في الميزانȄة للتصرف في البيوعات والأكرǽيز منظومات إعلامȞتحديث أساليب العمل صلب الإدارة بتر.  
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  : أهم الأولوǻات والأهداف -2

  عمل ديوان مساكن أعوانǽهدفين متمثلين في Șة على تحقيǽالمال: 
  .تدعǽم الرصيد العقارȑ للديوان وǽقع قǽسه Ǽمؤشر الأداء المتمثل في عدد المساكن المقتناة سنوǽا: الهدف الأول
إقتناء التملك وǽقع قǽسه Ǽمؤشر الأداء المتمثل في النسǼة المائوǽة للإستجاǼة لطلǼات تطوȄر الإستجاǼة لطلǼات : الهدف الثاني

 .المساكن Ǽمقارنة عدد مطالب الإقتناء Ǽعدد المساكن التي تم بǽعها
 :المساهمة في أهداف البرنامج -3

أن الهدف الأساسي والإستراتيجي للديوان يتمثل في مزȄد الإضطلاع وتفعيل الدور الإجتماعي له في إطار الإستجاǼة لطلǼات بإعتǼار 
 أساساتتمحور  والتي المالǽةلمهمة  والمساندةللأهداف التي تم ضǼطها من طرف برنامج القǽادة الموظفين للتملǽك والكراء، وإستنادا 

حول ترشيد النفقات العمومǽة وتحسين التصرف في الموارد الǼشرȄة، يتضح وأن أهداف الديوان هي من الأهداف التي تساهم Ǽصفة 
ف في الموارد الǼشرȄة بإعتǼار أن أنشطة الديوان الموافقة للنشاȋ غير مǼاشرة في تحقيȘ هدف البرنامج المتمثل في تحسين التصر 

في إطار التنزȄل العملǽاتي للبرنامج تمȞن الموظف من الحصول على مسȞن  Ǽأǽسر الطرق وǼالتالي " الإحاطة الإجتماعǽة" 6عدد
 ).objectifs complémentaires(تعتبر أهداف الديوان أهداف خصوصǽة مȞملة لأهداف البرنامج 

  :الأنشطة أهم -4
بإعتǼار العدد الهام لمطالب الكراء والشراء بخصوص إقلǽم تونس الغرǽȃة سيواصل الديوان التمرȞز Ǽالجهة من : إقتناء عقارات جديدة*  

  .خلال إقتناء عددا من المساكن جديدة
إستراتيجǽة امة منتهجة من قبله تهدف إلى تجديد يواصل الديوان التفوȄت في المساكن في إطار : التفوȄت في المساكن القدǽمة* 

  .رصيده العقارȑ، وذلك Ǽعد قǽام الديوان بتحديد القǽمة العقارȄة لمساكنه Ǽالقǽام بإجراء إختǼارات عقارȄة
يخول  تقوم المصالح الفنǽة للديوان Ǽمعاينة المساكن Ǽصفة دورȄة وإقتراح تعهدها بǼعض الإصلاحات Ǽما: تهيئة مساكن الديوان* 

  .للديوان إعادة تسوǽغها في أفضل الحالات
العمل صلب الإدارة بترȞيز منظومات إعلامǽة للتصرف في البيوعات والأكرȄة  أساليبتحديث : الإعلامǽة Ǽالديوانتحديث المنظومة *

  .والميزانǽة
  
  :الإجراءات المصاحǺة التي تطلب تدخل الدولة -5

الأهداف من ناحǽة وتمȞين الديوان من مزȄد القǽام بدوره وǼالمهام التǽمن أجلها Ǽعث من ناحǽة قصد بلوغ الأهداف المرسومة في عقد 
  :أخرȐ فإن هناك Ǽعض الإجراءات من الضرورȑ العمل على تفعيلها

  
  الإجراء  البǻانات

تم إعداده ومناقشته مع مجلس المؤسسة وإرساله إلى الإدارة   النظام الأساسي
عقد عدة إجتماعات في الغرض سنة العامة للمساهمات وتم 

2018.  
نتداǼات للوزارة لسنة تم الأخذ Ǽعين الإعتǼار ضمن برنامج الإ  الإنتداǼات 

وضع فني إعلامǽة للديوان مع العمل على تخصǽص  2020
  نسǼة من المنتدبين الجدد لفائدة الديوان خلال سنوات القادمة
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ضȌǼ هذه الممتلكات ǼالتنسيȘ مع مصالح الديوانة وإعلام وزارة   ة لفائدة الديوان مسȞنا من الإدارة العامة للديوان 2016إحالة 
   أملاك الدولة قصد إعتمادها ضمن الرصيد العقارȑ للديوان

 2021و 2020مليون دينار سنوات  2تخصǽص منحة بـ
ضمن ميزانǽة  2024و 2023مليون دينار لسنتي  4و 2022و

  وزارة المالǽة لفائدة الديوان
  ى غرار ماهو معمول Ǽه السنوات الفارطةعل

  
   : الإجراءات المصاحǺة -4
 ،تدعǽم قدرات أعوان وإطارات الديوان بتكوȄنهم في مجال تدخلهم -
 تمȞين الديوان من نظام أساسي خاص Ǽأعوانه وإطارته، -
- ،ȑاعث عقارǼȞ ة اللازمة لتفعيل دور الديوانǽالإطارات الفنǼ دعم الديوان 
وإتمام المراحل العقارȄة والقانونǽة  الديوان من قبل ميزانǽة الدولة حتى يتمȞن من إستكمال البنǽة المالǽة من ناحǽة،مواصلة دعم  -

 Ȑة أخرǽعها من ناحǽقوم ببǽالنظر تلك التي سǼ اللازمة لإحالة العقارات الراجعة له.  
III- ةǻالميزان Ȍالمتوس Ȑوالتقديرات على المد  

 :2024- 2020 للفترةميزانǻة التصرف  -1
 السنة  المداخيل  المصارȂف

  البǻانات  المبلغ البǻانات  المبلغ
3000.000  
350.000  
120.000  

  
400000  

3870.000 

  إقتناء مساكن
  إقتناء اراضي

مصارȄف صǽانة وتهيئة 
  ومعدات

  مصارȄف تصرف
 الجملة

1870.000  
630.000  
550.000  
650.000  

40000  
2000000 

  موارد ذاتǽة 
  مساكن الديوانȞراء 

  بǽع المساكن القدǽمة
  بǽع المساكن الجديدة

  إيرادات مالǽة
 منحة الميزانǻة

2020 

3000.000  
500.000  
140.000  

  
500.000  

4140.000  
 

  إقتناء مساكن
  إقتناء أراضي 

مصارȄف صǽانة وتهيئة 
  ومعدات

  مصارȄف تصرف
 الجملة

2140.000  
700.000  
550.000  
550.000  
300.000  
40.000  

2000.000 

  موارد ذاتǻة 
  Ȟراء مساكن الديوان 
  بǽع المساكن القدǽمة

بǽع المساكن التي سيتم 
 Ȍإقتناؤها خلال المخط  

  إيرادات مالǽة
 منحة الميزانǻة

2021 

  
3000.000  
1000.000  
140.000  

  
650.000  

4790.000 

  
  إقتناء مساكن

  إقتناء أراضي 
مصارȄف صǽانة وتهيئة 

  ومعدات
  مصارȄف تصرف

 الجملة

2790.000  
750.000  
450.000  
450.000  
700.000  

  
400.000  
40.000  

  موارد ذاتǻة
  Ȟراء مساكن الديوان
  بǽع المساكن القدǽمة
  بǽع المساكن الجديدة

بǽع المساكن التي سيتم 
Ȍإقتناؤها خلال المخط  

  بǽع أراضي 
  إيرادات مالǽة 

2022 
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 منحة الميزانǻة  2000.000
5500.000  
1500.000  

50.000  
  

700.000  
7750.000  

 

  إقتناء مساكن
  إقتناء أراضي 

مصارȄف صǽانة وتهيئة 
  ومعدات 

  مصارȄف تصرف
 الجملة

3550.000  
800.000  
450.000  
600.000  

1200.000  
  

650.000  
50.000  

4000.000 

  موارد ذاتǻة
Ȟراء مساكن الديوان بǽع 

  المساكن القدǽمة
  بǽع المساكن الجديدة

بǽع المساكن التي سيتم 
 Ȍأقتناؤها خلال المخط  

  بǽع أراضي
  إيرادات مالǽة 

 منحة الميزانǻة 

2023 

5500.000  
1650.000  
200.000  

  
1200.000  
8550.000 

  إقتناء مساكن
  إقتناء أراضي 

مصارȄف صǽانة وتهيئة 
  ومعدات 

  مصارȄف تصرف
 الجملة

4450.000  
850.000  
450.000  
550.000  

1850.000  
  

800.000  
50.000  

4000.000 

  موارد ذاتǻة
Ȟراء مساكن الديوان بǽع 

  المساكن القدǽمة
  بǽع المساكن الجديدة

بǽع المساكن التي سيتم 
 Ȍأقتناؤها خلال المخط  

  بǽع أراضي
  إيرادات مالǽة 
 منحة الميزانǻة

2024 

  الجملة  29100.000    29100.000
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 السنة  المداخيل  المصارȂف
  البǻانات  المبلغ البǻانات  المبلغ

3000.000  
350.000  
120.000  

  
400000  

3870.000 

  إقتناء مساكن
  إقتناء اراضي

مصارȄف صǽانة وتهيئة 
  ومعدات

  مصارȄف تصرف
 الجملة

1870.000  
630.000  
550.000  
650.000  

40000  
2000000 

  موارد ذاتǽة 
  Ȟراء مساكن الديوان
  بǽع المساكن القدǽمة

  الجديدةبǽع المساكن 
  إيرادات مالǽة

 منحة الميزانǻة

2020 

3000.000  
500.000  
140.000  

  
500.000  

4140.000  
 

  إقتناء مساكن
  إقتناء أراضي 

مصارȄف صǽانة وتهيئة 
  ومعدات

  مصارȄف تصرف
 الجملة

2140.000  
700.000  
550.000  
550.000  
300.000  
40.000  

2000.000 

  موارد ذاتǻة 
  Ȟراء مساكن الديوان 

  المساكن القدǽمةبǽع 
بǽع المساكن التي سيتم 
 Ȍإقتناؤها خلال المخط  

  إيرادات مالǽة
 منحة الميزانǻة

2021 

  
3000.000  
1000.000  
140.000  

  
650.000  

4790.000 

  
  إقتناء مساكن

  إقتناء أراضي 
وتهيئة  مصارȄف صǽانة

  ومعدات
  مصارȄف تصرف

 الجملة

2790.000  
750.000  
450.000  
450.000  
700.000  

  
400.000  
40.000  

2000.000 

  موارد ذاتǻة
  Ȟراء مساكن الديوان
  بǽع المساكن القدǽمة
  بǽع المساكن الجديدة

بǽع المساكن التي سيتم 
Ȍإقتناؤها خلال المخط  

  بǽع أراضي 
  إيرادات مالǽة 

 منحة الميزانǻة 

2022 

5500.000  
1500.000  

50.000  
  

700.000  
7750.000  

 

  إقتناء مساكن
  إقتناء أراضي 

مصارȄف صǽانة وتهيئة 
  ومعدات 

  مصارȄف تصرف
 الجملة

3550.000  
800.000  
450.000  
600.000  

1200.000  
  

650.000  
50.000  

4000.000 

  موارد ذاتǻة
Ȟراء مساكن الديوان بǽع 

  المساكن القدǽمة
  بǽع المساكن الجديدة

بǽع المساكن التي سيتم 
 Ȍأقتناؤها خلال المخط  

  بǽع أراضي
  إيرادات مالǽة 

 منحة الميزانǻة 

2023 

5500.000  
1650.000  
200.000  

  
1200.000  

  إقتناء مساكن
  إقتناء أراضي 

مصارȄف صǽانة وتهيئة 
  ومعدات 

  مصارȄف تصرف

4450.000  
850.000  
450.000  
550.000  

1850.000  

  موارد ذاتǻة
Ȟراء مساكن الديوان بǽع 

  القدǽمةالمساكن 
  بǽع المساكن الجديدة

بǽع المساكن التي سيتم 

2024 
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   الجملة 8550.000
800.000  
50.000  

4000.000 

 Ȍأقتناؤها خلال المخط  
  بǽع أراضي

  إيرادات مالǽة 
 منحة الميزانǻة

  الجملة  29100.000    29100.000
 

  ميزانǻة الإستثمار
صنف   السنة

المساكن 
التي سيتم 

  إقتناؤها

عدد 
  المساكن

التكلفة 
Ǻأسعار 
2019  

طرȂقة   الإستثمار خلال الفترة 
  التموȂل

منحة من   2024  2023  2022  2021  2020
  الميزانǻة 

2020  ȑ2.0          3.0  3.0  20  إقتصاد  
2021  ȑ2.0        3.0    3.0  20  إقتصاد  
2022  ȑ2.0      3.0      3.0  20  إقتصاد  
2023  ȑ4.0    5.5        5.5  35  إقتصاد  
2024  ȑ4.0  5.5          5.5  35  إقتصاد  

  14.0  5.5  5.5  3.0  3.0  3.0  20.0  130  المجموع
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  مرȜز الإعلامǻة لوزارة المالǻة: Ǻ02طاقة عدد
  

  :التعرȂف .1
 سيǻالرئ ȉة ودعم الاستثمار:النشاǽة لفائدة وزارة الاقتصاد والمالǽدراسة وإنجاز واستغلال النظم المعلومات.  
 صنفأ:ترتيب المنشأة  
  سمبر  31المؤرخ في  1981لسنة  100القانون عدد :الإحداثمرجعǻ80الى  78الفصول من ( 1981د.(  
 والمالي ȏم الإدارǻ17المؤرخ في  1982لسنة  799الأمر عدد :مرجع التنظ  ȏ1982ما.  
 خ آخر عقد برنامج أو أهداف بين الوزارة والمؤسسةȂتار/    : 

  
  :إطار القدرة على الأداء .2

 :العامةالاستراتيجǻة   ) أ
حيث ǽسهر . في ميدان تكنلوجǽا المعلومات وزارة الاقتصاد والمالǽة ودعم الاستثمارمرȞز الإعلامǽة مسؤول على تنفيذ استراتيجǽة 

 :المرȞز على
 دراسة وتصمǽم وتطوȄر نظم المعلومات، –
 التصرف في مراكز البǽانات وتأمين حسن استغلالها،  –
 معطǽات والتصرف في مختلف الاجهزة الموضوعة على ذمة المستعملين،إدارة الشȞǼة المعلوماتǽة لتراسل ال –
 .لمختلف الهǽاكل التاǼعة للوزارةحاطة التقنǽة تقدǽم الإ –

  
 :أهم الأولوǻات والأهداف الاستراتيجǻة  ) ب

مشروعإرساء النظام المعلوماتي الجديد للمالǽة العمومǽة وȄهدف المشروع إلى إرساء الأعمال الخاصة Ǽ مواصلة –
منظومات معلوماتǽة متطورة تكون أداة للتصرف الناجع وللمساعدة على أخذ القرار وتمȞّن من تكرȄس الشفافǽة 

 :وǽأخذ المشروع Ǽعين الاعتǼار التوجهات الاستراتيجǽة التالǽة.والحوȞمة الرشيدة
 

 ة التصرف في الميزاǽعتمد منهجǽ ȑة والذǽام القانون الأساسي الجديد للميزانȞة حسب الأهداف تفعيل أحǽن
 ،)النتائج(

  ّȞمǽ ة وضع نظام محاسبي متطورǽحترم المعايير المحاسبǽعة وصادقة وȄن من الحصول على معلومة سر
 ،)محاسǼة ميزانيتǽه، محاسǼة عامة ومحاسǼة تحليلǽة، Ǽالاعتماد على القيد المزدوج( الدولǽة

 س العȄة وتكرǽد من الشفافȄة نحو مزǽائǼر المنظومة الجȄم الخدمات المسداة للمطالبين تطوǽة وتدعǽائǼدالة الج
 Ǽالأداء،

 ،عدǼ س تمشي الإدارة المفتوحة والتعامل مع المواطنين والمؤسسات عنȄتكر 
 ،ةǽالخدمات الديوانǼ الارتقاء 
 ،نةȄفي رصيد الخز Ȍǽالتصرف النش 
  ات بين مختلفǽادل الآلي للمعطǼن من التȞمǽ ة إرساء نظام معلوماتي مندمجǽة العمومǽمنظومات المال

 Ȑة الأخرǽوالمنظومات الوطن. 
تجديد النظام المعلوماتي للجǼاǽة والاستخلاص في اتجاه تحديث المسارات العملǽاتǽة وتǼسȌǽ الإجراءات للمطالبين  –

Ǽالأداءات وȞذلك توفير حلول رقمǽة متطورة تمȞن من مقاومة التهرب الجǼائي ومن التوجǽه الفعال لعملǽات 
 .ستخلاص والمراقǼة الجǼائǽةالا
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 .دعم تعصير وسائل العمل من خلال تعمǽم المنظومة الخاصة Ǽالتصرف في الوثائȘ ومنظومة البرȄد الإلكتروني –
تنفيذ مشارȄع جديدة ذات مردود ضرȄبي هام من خلال استغلال أهم قواعد البǽانات التي تملكها الوزارة وذلك  –

 ".Bigdata-Machine learning"لومات Ǽاعتماد أحدث تقنǽات معالجة المع
بدعم مرȞز السهر المتواصل على سلامة النظم المعلوماتǽة وحماǽة الشȞǼة المعلوماتǽة من الاختراقات وذلك  –

 .البǽانات بتجهيزات ومنظومات جديدة ومتطورة
 

 :أهم الأنشطة  ) ت
  بخصوص النظام المعلوماتي للجǺاǻة والاستخلاص •

 :لوزارة الاقتصاد والمالǽة ودعم الاستثمار والمتعلقة أساسا بـالتوجهات الاستراتيجǽة في إطار تجسǽم 
تطوȄر المنظومة الجǼائǽة نحو مزȄد من الشفافǽة وتكرȄس العدالة الجǼائǽة وتدعǽم الخدمات المسداة للمطالبين  –

 Ǽالأداء،
 Ǽعد،تكرȄس تمشي الإدارة المفتوحة والتعامل مع المواطنين والمؤسسات عن  –

تمّ الشروع في تطوȄر النظام المعلوماتي للجǼاǽة والاستخلاص Ǽالتعاون مع مȞتب دراسات متخصص تم التعاقد معه في اطار 
 .الممول منالوȞالة الأمرǽȞȄة للتنمǽة الدولǽةFIRST  مشروع

ت وȞذلك لتوفير حلول رقمǽة متطورة وȄندرج المشروع في اتجاه تحديث المسارات العملǽاتǽة وتǼسȌǽ الإجراءات للمطالبين Ǽالأداءا
وفي هذا الإطار تمّ في مرحلة . تمȞن من مقاومة التهرب الجǼائي ومن التوجǽه الفعّال لعملǽات الاستخلاص والمراقǼة الجǼائǽة

 :أولى
  ات التصرف فيهاǽذلك عملȞة الموحدة لنظام المعلومات الجديد وǽانات المرجعǽالأداء، المطالبين (وضع قاعدة البǼ

 ،...)التصنǽفات الواجǼات الجǼائǽة، الوضعǽة الجǼائǽة،
 ةǽائǼة الخدمات الجǼر بواȄتطو  (Portail des Téléservices Fiscaux)  الأداءǼ ع المطالبينǽالتي تسمح لجم

ها Ȟالإǽفاء Ǽالانخراȋ عن Ǽعد و فتح الحساب الجǼائي الخاص بهم Ǽما ǽمȞّنهم من القǽام ȞǼل الإجراءات التي ǽحتاجون
وسȞǽون الولوج إلى هذه . Ǽالالتزامات الجǼائǽة والاطلاع على الوضعǽة الجǼائǽة والتواصل مع المصالح الجǼائǽة

Ȟما تخول نفس . القǽام ǼالواجǼات الجǼائǽة ممّا سǽُسهّل Token&Digigoالمنظومة بدون اعتماد الشهادات الإلكترونǽة
 .خبراء محاسبين مزȄدا من السهولة في التعاطي مع الملفات الجǼائǽةلحرفائهمهذه المنظومة للمهنيين من محاسبين و 

 ش بين نظامي المعلومات الحاليوالجديدǽانات والتعاǽات تساعد على ضمان ترحيل البǽرمجȃات وǽوضع آل 
 ةǽائǼة الجǼاتب المراقȞة لمستخدمي المنظومة من أعوان وإطارات مصالح ومǽنȄام بدورات تكوǽالق. 
 ǽالتجارب اللازمة لضمان حسن سير هذه المنظومة والعمل على تحسين فعاليتها قبل دخولها حيز الاستغلالالقǼ ام. 

 
  بخصوص النظام المعلوماتي للتصرف المالي الجديد •

طǼقا  2021على إثر المصادقة على القانون الأساسي الجديد للميزانǽة، وفي إطار الاستعداد لإعداد ولتنفيذ ميزانǽة سنة 
، و »أدب«، و »أمد«للمقتضǽات التي أتى بها القانون، تمّت مواصلة ادراج التحيينات اللازمة على المنظومات المعلوماتǽة 

 :من أجل» الخزȄنة العامة«و » الأمانة العامة«
 لة الجديدة للمهماتȞǽة والأنشطة: اعتماد الهǽاتǽة، الوحدات العملǽالبرامج، البرامج الفرع. 
  فات الجديدة للنفقات وللموارداعتمادǽالتصن. 



10  
 

 غتها الجديدةǽة حسب صǽالمتعلقة بإعداد الميزان Șر والوثائȄإعداد التقار. 
  غتها الجديدةǽع الاعتمادات في صȄحسب المهمة وحسب البرنامج(إعداد أوامر توز... ( 
 اتهاǽين المهمات الخاصة من اعداد وتنفيذ ميزانȞتم. 
 ةاعتماد قواعد التصرف الجǽديدة الخاصة بتنفيذ الميزان. 
  للقدرة على الأداء وتحسن ȑعة المشروع السنوǼمتاǼة الخاصة بإعداد وǽم استغلال المنظومة المعلوماتǽفي إطار تعم

أداءها تمّ انجاز دورات تكوȄنǽة لفائدة رؤساء البرامج ومعاونيهم، وذلك Ǽالتعاون مع وحدة التصرف حسب الأهداف 
Ȅة الدولةلإنجاز مشروع تطوǽر التصرف في ميزان. 

 نهمضمان الاعمال الخاصة بȄتأطير المستعملين وتكوǼعة حسن سير استغلال المنظوم، وǼةمتاǽوالتدخل  ات المعلومات
منظومة متاǼعة القدرة على الأداء، أمد، أدب مرȞزȑ، أدب مؤسسات، أدب جهوȑ، أدب بلدǽات، : عند الاقتضاء

 .ظومة الخزȄنة العامة، ومنأمـانات المصارȄفمنظومة 
ا، وقد تمّ التقدم في اعداد الدراسات اللازمة والمتعلقة بإرساء نظام معلوماتي جديد ǽشمل الأعمال المتعلّقة بـإعداد الميزانǽة وتنفيذه

اقراره التصرف المحاسبي، والتصرف الفعّال في الخزȄنة والمتاǼعة الحينǽة للتدفقات المالǽة، وذلك طǼقا للتمشي الذȑ وقع 
على الجديدإعداد خارطة للنظام المعلوماتي للتصرف المالي والقاضي Ǽالتعاقد مع مȞتب دراسات مخصص توȞل له مهمة

 :المستوǽات التالǽة
 الاستراتيجي Ȑة للنظام المعلوماتي الجديد،: المستوǽارات والتوجهات الاستراتيجǽالخ 
 الوظائفي Ȑونة للأ: المستوȞقطع النظر عن وصف لمختلف الوظائف المǼ اتيǽّالعمل Ȑعمال التي حددت في المستو

 الخǽارات التكنولوجǽة،
 قيǽالتطب Ȑما بينها: المستوǽة التي ستوضع حيز الاستغلال والعلاقة فǽقات المعلوماتǽالتطب. 
 اتيǽالعمل Ȑلة للنظام المعلوماتي الجديد : المستوȞǽات والأنشطة المهǽجملة العمل)processus métier(، 

 :وأوȞل إلǽه أǽضا
  ارات التنفيذǽات وخǽاتب مختصة في المجال(اقتراحفرضȞمǼ ة الاستعانةǽانȞر داخلي مع إمȄاقتناء منظومات، تطو ،

 ...).صǽانة وملاءمة التطبǽقات المستغلة حالǽا، 
 Ǽ ة الخاصةǽفǽالوظ ȋراسات الشروȞ ةاانجاز عدد محدد منǽقات ذات الأولوǽة، التصرف : لتطبǼنة، المحاسȄفي الخز

 .القǽادة والتحليل
للتعاون مع ) FAST )Fiscal and Accounting System for Tunisiaمن ناحǽة أخرȐ، تمّ الانطلاق في تنفيذ مشروع 

الوȞالة الأمرǽȞȄة للتنمǽة الدولǽة، والذȑ يهدف الى تدعǽم قدرات المصالح المعنǽة لقǽادة وإدارة المشروع، وȞذلك لتوفير الموارد 
 . ǼشرȄة والمالǽة اللازمة لإنجاز النظام المعلوماتي للتصرف المالي الجديدال

 :حيث تمّ 
  ة للنظام المعلوماتي الجديد،تحديدǽارات والتوجهات الاستراتيجǽالخ 
  اتǼة ولمتطلǽالنظر للتوجهات الاستراتيجǼ ةǽة الحالǽص الوضعǽونات النظام المعلوماتي الحالي وتشخȞدراسة م

 مزمع تنفيذها،الإصلاحات ال
  لة للنظام المعلوماتي الجديد انجازالدراسات المتعلقة بتحديدȞǽات والأنشطة المهǽجملة العمل)processus métier( 

 واعداد مواصفاتها،
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  لة للنظام المعلوماتي الجديد التي حددت فيȞǽونة للانشطةالمهȞانجاز الدراسات المتعلقة بوصف مختلف الوظائف الم
 ǽّاتي،المستوȐ العمل

  اراتǽات وخǽذلك اقتراح فرضȞما بينها وǽة التي ستوضع حيز الاستغلال والعلاقة فǽقات المعلوماتǽاعداد خارطة التطب
، صǽانة وملاءمة مختصة في المجال اقتناء منظومات، تطوȄر داخلي مع إمȞانǽة الاستعانة ǼمȞاتب(التنفيذ 

 ...).التطبǽقات المستغلة حالǽا، 
المحاسǼة، : قات ذات الأولوǽةاز المرحلة الخاصة بإعداد Ȟراسات الشروȋ الوظǽفǽة والتقنǽة الخاصة ǼالتطبǽوȄتمّ حالǽاانج

 .التصرف في الخزȄنة، القǽادة والتحليل
 

 لحوسǺة عملǻات التعرȂف Ǻالإمضاء» RASSEM«مشروع  •
شأنها التعرȄف Ǽالإمضاء ومدȐ احترام  يهدف المشروع إلى تحسين متاǼعة تسجيل العقود والكتاǼات المبرمة والتي تمّ في

الالتزامات الجǼائǽة وȞذلك تحسين جودة الخدمات المقدمة من طرف المصالح البلدǽة والمصالح الجǼائǽة في خصوص عملǽة 
  .التعرȄف Ǽالإمضاء وتسجيل العقود

  :وǽشتمل المشروع على مȞونان أساسǽان
 ،ȑالإمضاء اليدوǼ فȄات التعرǽة عملǼحوس  
 د عȄاستعمال الإمضاء الإلكترونيتجرǼ ȑعها المادǼالإمضاء من طاǼ فȄات التعرǽمل.  

حيثتم . وقد تمّ التعاقد مع مȞتب دراسات متخصص أوȞلت له مهمة تطوȄر المنظومة المعلوماتǽة ووضعها حيز الاستغلال
  .مǽة لوزارة المالǽةالانتهاء من تطوȄر المنظومة والانطلاق في الاعداد لوضعها حيز الاستغلال ǼمرȞز الإعلا

 للتصرف في أجهزة تسجيل العملǻات» NACEF«مشروع  •
الخاص Ǽاعتماد جهاز تسجيل العملǽات من طرف المؤسسات التي تسدȑ خدمات الاستهلاك على » NACEF«انجاز مشروع 

 :المشروع في طور الإنجاز، حيث تمّ .عين المȞان
  ة للنظام المعلوǽة والتقنǽفǽات وفي التثبت من اعداد المواصفات الوظǽالتصرف في أجهزة تسجيل العملǼ ماتي الخاص

 .البǽانات المجمعة وتحليلها وȞشف عملǽات التحيل
  ةǽاقتناء المنصة المعلوماتǼ Șة والنظام المعلوماتي(اصدار طلب العروض المتعلǽالمعدات والتجهيزات المعلومات (

 .استغلال المعطǽاتالخاصة Ǽالتصرف في أجهزة تسجيل العملǽات وفي 
  ات المتعلّقة بخدماتǽة لاعتماد جهاز تسجيل العملǽالطرق العمل ȌǼضǼ Șومي المتعلȞاعدادوإصدار الأمر الح

 ).2019نوفمبر  26مؤرخ في  2019لسنة  1126أمر حȞومي عدد (الاستهلاك على عين المȞان 
 ة لجهاز تسǽة والتقنǽفǽة لكراس المواصفات الوظǽاتاعداد نسخة أوّلǽجيل العمل. 
 اتǽة للدليل المفصّل لإجراءات المصادقة والاعتماد لأجهزة تسجيل العملǽاعداد نسخة أوّل. 

وȄتم حالǽا تطوȄر النظام المعلوماتي للتصرف في أجهزة تسجيل العملǽات من طرف المزود الذȑ تمّ اختǽاره على إثر اصدار 
  .طلب العروض المشار الǽه أعلاه

 المصاحǺةالإجراءات   ) ث
على الترشيد المستمر للإجراءات الإدارȄة داخل المرȞز من خلال اقتناء ووضع حيز الاستغلال لمنظومة  العمل –

 .مندمجة للتصرف
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  .إعداد مشروع هȞǽل تنظǽمي جديد للمرȞز وإحالته إلى سلطة الإشراف –
  

I. ةǻالميزان:  
 :2022لتقديرات ميزانǻة مرȜز الإعلامǻة لوزارة المالǻة للسنة المالǻة  عامتقدǻم  .1

 الموارد 
الدينار: الوحدة    

  بǻانات الموارد 2022
 مردود الأتاوة على المعالجة الآلǽة للمعلومات 000 000 15 

  تقديرات منحة الدولة 0
 

 ة التصرفǻميزان 
  .أد 292 13تقديرات جملǽّة تساوȑ  2022 أن تبلغ ميزانǽة التصرف لسنة  يتوقع

 ة التجهيزǻميزان 
  .أد311 8تقديرات جملǽّة تساوȑ  2022أن تبلغ ميزانǽة التجهيز للمرȞز لسنة  يتوقع

 
 :تقديرات ميزانǻة مرȜز الإعلامǻة لوزارة المالǻة للسنة المالǻة الحالǻة .2

 
     الدينار: الوحدة

 البǻانات  2020  2021
 التصرف ميزانǻة  إنجازات  تقديرات

 أعǼاء التأجير 213.230 682 9  137.617 256 10
 أعǼاء التسيير   063.476 513 1 764.460 660 1

 )1(المجموع   276.706 195 11  902.077 916 11
 ميزانǻة التجهيز    

 أنظمة المعلومات  000 300  000 300 7
 Datacenterالبنǽة التحتǽة   000 439  000 790

  الاستغلال والسلامةȞلفة   -  000 120 2
  الصǽانة  -  000 75

 )2(المجموع   000.000 739  000 285 10
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  شرȜة شȜǺة تونس للتجارة Ǻ : 03طاقة عدد
 
  
  

  : التعرȂف
  :التجارة الخارجǽة والنقل الدولي للǼضائع وذلك من خلالتسهيل وتǼسȌǽ إجراءات : النشاȉ الرئǻسي.1
-ȑعها المادǼدها من طاȄتجر  
  رȞ Ȍȃل المتدخلين ǼالشǼاك الموحد الإلكتروني -
  التصرف في منظومة الفوترة الإلكترونǽة -
  الهندسة المعلوماتǽة -
  .تكوȄن مستخدمي الشǼاك الموحد الإلكتروني -
جانفي  05مسجل ǺقǺاضة تسجيل عقود الشرȜات المȜتب الأول بتونس في  1999دǻسمبر  Ȝ02تب تارȂخ  :مرجع الإحداث. 2

   . 239خانة  D ،، سلسة24مجلد  2000
 1985لسنة  78، قانون عددالقانون الأساسي للشرȞة، مجلة الشرȞات التجارȄة، مجلة الشغل: مرجع التنظǻم الإدارȏ والمالي. 4

يتعلǽȞǼ Șفǽة ممارسة الإشراف على  2002أكتوȃر  7مؤرخ في  2002لسنة  2197الأمر عدد والنصوص المتممة و المنقحة له، 
منشآت العمومǽة وصǽغ المصادقة على أعمال التصرف فيها وتمثيل المساهمين العموميين في هيئات تصرفها وتسييرها و تحديد 

  الإلتزامات الموضوعة على Ȟاهلها
  2011-2010:بين الوزارة والفاعل العموميتارȂخ إمضاء آخر برنامج أو أهداف . 5
  

  : إطار الأداء
  :الإستراتيجǻة العامة. 1
  :تتمحور الخطة الإستراتيجǻة للشرȜة حول الأولوǻات والأهداف التالǻة 

إعادة تصمǽم وصǽاغة منظومة الشǼاك الموحد الإلكتروني لتتطابȘ مع أحداث المعايير الدولǽة وتواكب النظم المعلوماتǽة  .1
يدة لمختلف المتدخلين على غرار الديوانة والبنك المرȞزȑ التونسي بإعتǼار أن الشǼاك الموحد الإلكتروني ǽعتبر أداة لجد

أساسǽة للرفع من القدرة التنافسǽة للمؤسسات وتحسين مناخ الأعمال من خلال تǼسȌǽ ورقمنة إجراءات التجارة الخارجǽة 
وتجدر الإشارة أنه تم عرض ". تحدȑ الألفǽة "ر التعاون الفني والمالي مع مؤسسة وقد تم إدراج هذا المشروع في إطا. والنقل

 29مختلف سبل إنجاز هذا المشروع المقترح من قبل اللجنة الإستراتيجǽة للشرȞة على أنظار مجلس الإدارة المنعقد بتارȄخ 
 :، حيث تم إقتراح عدة صǽغ للإنجاز تتمثل خاصة في2021أفرȄل 
  المناولة،اللجوء إلى  - 
 الشراكة بين القطاع العام والخاص، - 
 - Ȅز إدارة التطوȄتعزǼالموارد الǼ ع الجديدةȄة،ر والمشارǽة الكافȄشر 

تطوȄر نشاȋ الشرȞة وإعطائها دفعا جديدا ǽمȞنها من التطور والقǽام ǼمشارȄع ȞبرȐ ذات علاقة Ǽالرقمنة على الصعيد  .2
جنة الإستراتيجǽة للشرȞة التي عرضت على أنظار مجلس الإدارة المنعقد بتارȄخ المحلي والدولي من خلال تبني مقترحات الل

  :والمتمثلة في السبل التالǽة 2021أفرȄل  29
 * Șتنافسي من المرونة خاصة في ما يتعل Ȍǽارها تعمل في محǼة بإعتȞين الشرȞالصفقات والإنتداب والتأجير لدعم تمǼ

ها وتحفيزهم لضمان الحد الأدنى من الإستمرارȄة والتطور وذلك من خلال تمȞينها مواردها الǼشرȄة والمحافظة على Ȟفاءات
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على غرار  2006جوان  12المؤرخ في  2006لسنة  36ثالثا من القانون عدد  22من الإستثناء المنصوص علǽه Ǽالفصل 
  .البنوك العمومǽة  وشرȞة إتصالات تونس وغيرها

ال لمساهمين لهم علاقة مǼاشرة بنشاȋ الشرȞة من أجل ضمان مساهمتهم في الترفǽع في رأس مال الشرȞة وفتح المج*
والغرف النقابǽة تطوȄر نشاȋ الشرȞة Ȟالبنوك الخاصة وشرȞات التأمين وشرȞات الشحن والترصيف والجامعة الوطنǽة للنقل 

  ...)الوسطاء لدȐ الديوانة، وȞلاء العبور، وȞلاء السفن (للمهنيين 
للتجارة في شرȞة يتم إحداثها ǼمشارȞة شرȞاء إستراتيجيين حتى تتمتع الشرȞة Ǽالمرونة الكافǽة في مساهمة شȞǼة تونس *

التصرف لى غرار مثǽلاتها في القطاع الخاص وللإستجاǼة لطلب تطوȄر مشارȄع الرقمنة في عدة مجالات Ȟالمجال البنȞي، 
إلكترونǽة ومنظومات الدفع الإلكتروني والإمضاء الإلكتروني، مجال التأمين ولإقتحام الأسواق الدولǽة لترȞيز شǼابǽك موحدة 

  .وغيرها من الخدمات في مجال الرقمنة والهندسة المعلوماتǽة
ترȞيز نظام للتصرف وإستغلال قواعد البǽانات لتمȞين أصحاب القرار من إتخاذ الإجراءات المناسǼة وفȘ الأهداف . 3

عمال من جهة وإرساء متاǼعة دينامǽȞǽة لمختلف الإجراءات الجǼائǽة والديوانǽة الوطنǽة المرسومة في مجال تحسين مناخ الأ
 Ȑة من جهة أخرǽات اللوجستǽة والعملǽتأثيرها على التجارة الخارج Ȑم مدǽالمتخذة وتقي.  

وإدراج جمǽع مواصلة الشرȞة تنفيذ قرارات المجلس الأعلى للتصدير فǽما يخص رقمنة جمǽع إجراءات التصدير والتورȄد . 4
المتدخلين في عملǽات التورȄد والتصدير في شȞǼة تونس للتجارة ǼالتنسيȘ مع جمǽع المتدخلين وخاصة وزارة التجارة وتنمǽة 

  .الصادرات
  

  :تحديد المساهمة في أهداف البرنامج
والنقل الدولي، Ȟما تساهم Ǽصفة غير تساهم شرȞة شȞǼة تونس للتجارة Ǽصفة مǼاشرة في رقمنة الإجراءات المتعلقة Ǽالتصدير والتورȄد 

  :مǼاشرة عن طرȘȄ مساندة Ǽعض البرامج المتعلقة بتحديث النظم المعلوماتǽة الراجعة Ǽالنظر إلى الهǽاكل التالǽة
  وزارة التجارة ودعم الصادرات،-
  المعهد الوطني للمواصفات والملكǽة الصناعǽة،-
  الديوانة، -
  البنك المرȞزȑ التونسي،-
  التجارȄة،البنوك -
  وزارة النقل،-
  .الديوان التونسي للتجارة-

  :أهم الأنشطة
  :تتمثل أهم الأنشطة التي ستتولى الشرȞة تنفيذها والتي تساهم مǼاشرة في تحقيȘ أداء برنامج القǽادة والمساندة في ما يلي

ر متطلǼات النظام المعلوماتي الإنطلاق في الأشغال اللازمة لتطوȄر منظومة الشǼاك الموحد بهدف الأخذ Ǽعين الإعتǼا -1
الجديد للديوانة المزمع إقتناؤه وترȞيزه ووضعه حيز الإستغلال خلال الثلاث سنوات المقبلة وذلك من خلال إعداد المواصفات 

ة التجارة الخارجǽة والمنظومة الجديدة للديوانالفنǽة الخاصة بتخاطب وتǼادل المعلومات بين منظومة الشǼاك الوحيد لإجراءات 
 ,les modules suivants : les Export et régimes, Tarif, référentielle entreprise ,في ما يخص

gestion des risques, interopérabilité TTN, Mise en place de l’environnement.   ستلزم توفيرǽ مما
 .الموارد الǼشرȄة للشرȞة لمعاضدة مجهودات الديوانة في هذا المشروع

من خلال الإنطلاق في الأشغال   un système de management de la sécurité de l’informationترȞيز  -2
طǼقا للتوصǽات التي أفضت إليها مهمة  ISO27001اللازمة للحصول على شهادة المنظمة الدولǽة لتوحيد المقايǽس 

إعداد مخطȌ إستمرارȄة  والتي من أهمها 2020نة التدقيȘ في نظام السلامة المعلوماتǽة التي قامت بها الشرȞة خلال س
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وترȞيز  نظام لتدعǽم حلول   (politique de sécurité)وتحديد وصǽاغة سǽاسة السلامة المعلوماتǽة ) PCA(العمل 
 l’authentification(السلامة المعلوماتǽة ǽمȞن من حماǽة الشǼاك الموحد من الإختراقات والدخول غير المرخص له 

forte par deux facteurs via SMS : code OTP(   يز نظومةȞة وذلك بترǼعة والمراقǼز المتاȞم  عمل مرǽوتدع
 (VMS : Vulnerability Management  System : Logging)تمȞن من متاǼعة وتحليل معطǽات سجل الأداء 

ارة المعلومات والبǽانات Ǽصفة آنǽة وتدعǽم عمل مرȞز المتاǼعة والمراقǼة وذلك بترȞيز منظومة تمȞن من التصرف وإد
 SIEM : Securityوتحليلها Ǽالإعتماد على مختلف وسائل الحماǽة للنظام المعلوماتي للشȞǼة وعبر مصادر مختلفة 

Information and Event Management. 
  : الإجراءات المصاحǺة

  الحلول المقترحة  التفصيل  طبǻعة الصعوǺات
النظام الأساسي الخاص Ǽأعوان غǽاب   صعوǼات هȞǽلǽة 

: الوثǽقة الجارȑ بها العمل(شرȞة شȞǼة 
نظام التأجير وشروȋ العمل مؤرخ في 

 ȑفرǽ2000ف(  

سحب النظام الأساسي الخاص Ǽأعوان 
لوزارة المالǽة وجمǽع مرȞز الإعلامǽة 

ملاحقه على أعوان لشرȞة Ȟما تم إقتراحه 
  .من قبل سلطة الإشراف

إنجاز برنامج الرقمنة على مستوȐ  تقدم  صعةǼات قطاعǽة
 ȌǼة والنقل مرتǽإجراءات التجارة الخارج

  بجاهزȄة الأطراف الأخرȐ المتدخلة
إصلاح نظام الحوȞمة ومتاǼعة مشارȄع 
الرقمنة في إطار لجان قطاعǽة منظمة 

  بنصوص قانونǽة خصوصǽة
تمȞين شرȞة شȞǼة ونس للتجارة من مرونة   صعوǼات تشرȄعǽة 

لى غرار البنوك العمومǽة في التصرف ع
  .وشرȞة إتصالات تونس وغيرها

لدȐ شرȞة شȞǼة تونس للتجارة إمȞانǽات -
Ȟبيرة وهي Ǽصدد تلقى عروض عمل 

وتعاون Ȟبيرة في مجال الرقمنة، Ȟما ان 
لديها خصوصǽات تستوجب المرونة في 

الإنتداǼات والصفقات حتى تتمȞن من 
التطور والتجاوب مع Ȟافة العروض 

ة عليها وتǼعا لذلك طلبت تمȞينها الوارد
المنصوص علǽه Ǽالفصل  من الإستثناء

 989لسنة  9ثالثا من القانون عدد 22
المتعلǼ Șالمساهمات والمنشآت العمومǽة 

على غرار البنوك العمومǽة وشرȞة 
  .إتصالات تونس

وقد أيد أعضاء مجلس إدارة الشرȞة هذا 
المقترح الذȑ من شأنه أن يجعل الشرȞة 

تتجاوز الصعوǼات والعراقيل وǽعطيها دفعا 
جديدا ǽمȞنها من التطور والقǽام ǼمشارȄع 

  .ȞبرȐ ذات علاقة Ǽالرقمنة
من قانون  22تفعيل العمل Ǽالفصل     ضعف إستغلال الفاتورة الإلكترونǽة

الذǽ ȑقضي بوجوǽȃة  2016المالǽة لسنة 
إستعمال الفاتورة الإلكترونǽة من قبل 

Ǽالنظر لإدارة المؤسسات  الشرȞات الراجعة
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الكبرȐ في معاملاتها مع المشترȄن 
 العموميين،

من قانون  46تفعيل العمل Ǽالفصل 
الذǽ ȑقضي وسǽع  2019المالǽة لسنة 

مجال التعامل Ǽالفاتورة الإلكترونǽة ǽشمل 
وجوǼا المعاملات بين المهنيين Ǽعنوان 
عملǽات بǽع الأدوǽة والمحروقات وذلك 

  التفصيلبإستثناء تجار 
دعوة الإدارة العامة للمحاسǼة 

والإستخلاص إلى موافاة مرȞز الإعلامǽة 
لوزارة المالǽة Ǽقواعد التصرف الخاصة 

  Ǽ  (factures d’avoirs)فواتير الإرجاء
 ليتم تحيين منظومة أدب

 

 Ȋالمتوس Ȏة والتقديرات على المدǻ2024- 2022(الميزان :(  
  .ع تنفيذها Ǻالإعتماد الكلي على الموارد الذاتǻة للشرȜةسيتم تموȂل Ȝل الإستثمارات المزم

  مليون دينار: الوحدة
  التقديرات  2021  2020إنجازات   البǻان

2022  2023  2024  
ميزانǽة التصرف 

تأثير ترȞيز النظام (
الأساسي الجديد 

2022-2024(  

3.979  4.820  5.852  7.227  8.846  

منحة Ǽعنوان : منها
  التأجير 

منحة Ǽعنوان 
  التسيير 

  
0.000  

  
0.000  

  

  
0.000  

  
0.000  

  
0.000  

  
0.000  

  
0.000  

  
0.000  

  
0.000  

  
0.000  

  منها  1.428  0.104  ميزانǽة الإستثمار
لتدعǽم  0.418-

  السلامة المعلوماتǽة
لوضع  0.400-

نظام تصرف 
  مندمج للمعلومات

6.520  
منها  لإقتناء قطعة 

أرض لبناء مقر 
إجتماعي للشرȞة 
Ǽما فيها تكاليف 

  التسجيل

  
0.815  

  
0.725  

  9.571  8.042  12.372  6.248  4.083  المجموع 
   BTS Bankالبنك التونسي للتضامن : 04عدد Ǻطاقة 
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I -فȂالتعر :  
  )تموȄل المؤسسات والمشارȄع الصغرȐ (النشاȋ البنȞي : النشاȉ الرئǻسي.1
  ،1997دǽسمبر  22الجلسة العامة التأسǽسǽة بتارȄخ : مرجع الإحداث. 2
  :...اف بين الوزارة والفاعل العموميبرنامج أو أهدتارȂخ إمضاء آخر . 3
  
II - ة والأهدافǻالإستراتيج :  
  :الإستراتيجǻة العامة. 1
  المالي لǼاعثي المؤسسات والمشارȄع الصغرȐ،  المساعدة على دعم الإدماج- 
  مزȄد تعزȄز حوȞمة البنك والمحافظة على توازناته المالǽة، -
  ،...)منظومات إقتصادǽة، مؤسسات تضامنǽة(القǽمة المضافة والتجديد في صǽغ التموȄل  تصوȄب التموǽلات للقطاعات ذات -
  ...)الخدمات البنǽȞة، التموȄل الصغير، التموȄل الإسلامي (تنوǽع المنتوجات البنǽȞة  -
  مزȄد دعم الموارد الǼشرȄة وتطوȄر السǽاسة الإتصالǽة للبنك -
  :تحديد المساهمة في أهداف البرنامج. 2

  :المساهمة المǼاشرة
 الوطنǽة للعمل المستقل ومختلف الإستراتيجǽات القطاعǽة،رصد وتوفير خطوȋ وإعتمادات مالǽة في إطار الإستراتيجǽة -
 .مزȄد دعم البنك لتعبئة موارد المالǽة Ǽشروȋ تفاضلǽة-

  :المساهمة غير المǼاشرة
  دعم التشرȄعات لتحسين مناخ الأعمال،-
  .المالǽة والجǼائǽة الملائمة لǼاعثي المؤسسات والمشارȄع الصغرȐ توفير الحوافز  -
  :أهم الأولوǻات والأهداف. 3
  ألف مشروع ومؤسسة صغرȐ سنوǽا، 12تموȄل -
  تحوȄل الخلاǽا الجهوǽة إلى فروع بنǽȞة لتوفير خدمات مالǽة متنوعة للحرفاء،-
  ة،ترȞيز صǽغ تموȄلǽة جديدة تستهدف القطاعات الواعدة والمجدد-
  .المرافقة المالǽة وغير المالǽة للǼاعثين Ǽالتعاون مع مختلف الهǽاكل الفاعلة في مجال النهوض Ǽالتشغيل الذاتي-


